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SMERNICE C. 25/2017
PRAVIDLA PROVOZU ELEKTRONICKE POSTY NA VUT

CAST PRVNI
OBECNA USTANOVENI

Clanek 1
Obecna ustanoveni

Elektronickd posta slouZi pro vyménu kratkych sdéleni a dokumentd formou elektronickych
dopisd.

Pristup k elektronické posté maiji uzivatelé sité VUT za podminek uvedenych ve vnitfnich normach
o spravé a provozu pocitacovych siti VUT. Tato Pravidla provozu elektronické posty definuji
technické podminky, za kterych je sluzba provozovana.

Za provozovani elektronické posty jednotlivych organizacnich jednotek Skoly odpovida urcéeny
spravce dle vnitfni normy upravujici pravidla spravy pocitacové sité VUT. Pro ucely komunikace
pfi spravé elektronické posty pouZiva elektronickou adresu ,postmaster@xxx.vutbr.cz”, kde
»Xxx.vutbr.cz” je jméno spravované domény.

Pro transport elektronické posty se pouziva vyhradné protokol SMTP. Pro pfistup k elektronické
posté je doporuceno pouzivat IMAP4 nebo POP3. Jejich specifikace je vefejné dostupna ve formé
dokument( RFC (viz http://www.net.vutbr.cz/docs/rfc/).

Transport elektronické posty zajistuji pouze oficidlni postovni servery pocitacové sité VUT. Trans-
port elektronické posty pres jiné nez oficialni servery mize byt blokovan. Seznam oficidlnich
postovnich serverl VUT je trvale zvefejnén na Web strankach pocitacové sité VUT
(http://www.net.vutbr.cz/docs/relays.html).

UZivatelé musi postu odesilat tak, aby byla smérovana pres oficidlni transportni server, ktery je
uréen pro danou lokalni nebo fakultni pocitacovou sit. Odesilani posty pres jiné servery mize byt
blokovéano.

Elektronicka posta patii mezi sluzby, které vyZzaduji identitu uZivatele dle vnitfni normy upravujici
pravidla provozu pocitacové sité VUT. Za pridélovani jmen a pfistupu ke sluzbé odpovida pfislusny
spravce. Anonymni pristup k elektronické posté je zakazan. Odesilani dopisi s podvrZenou
identitou je chdpano jako zavainy prestupek proti vnitfni normé upravujici pravidla provozu
pocitacové sité VUT.



NiZe uvedené body bliZe specifikuji poZadavky na programové vybaveni, pomoci kterého je sluzba
elektronické posty zajistovana. Nevyhovujici programy lze pouzit pouze v odlvodnénych
pfipadech (testovani, nouzové pouZiti apod.).

Clanek 2
Format adresy elektronické posty

VUT poutziva pro elektronickou postu Internetovou doménu 2. drovné ,vutbr.cz“ a ma pridélen
adresovy prostor 147.229.0.0 az 147.229.255.255 (adresa tfidy B). Jednotlivé ¢asti VUT (fa-kulty,
celoskolska pracovisté, studentské organizace atd.) maji v ramci sité VUT pridéleny domény 3.
Urovné ve tvaru L,Xxx.vutbr.cz”. Jejich seznam je uveden na adrese
http://www.net.vutbr.cz/docs/domains.html.

Nové domény 2. a 3. Urovné mohou byt zfizeny jen z objektivnich dlivodi (vznik nové fakulty,
celoSkolského pracovisté apod.). Zfizeni zajistuje Centrum vypocetnich a informacnich sluzeb
(CVIS) na adrese hostmaster@vutbr.cz.

Pro ucely vykonavani nékterych funkci upravuje jind vnitini norma oficidlni elektronické adresy
funkcionara skoly.

V pftiloze, kterd je nedilnou soucasti této smérnice, jsou uvedeny adresy pridélené pro spravu
sluzeb pocitacové sité (e-mail, DNS, Web apod.). Tyto adresy musi existovat a komunikace se
spravcem prislusnych sitovych sluzeb probiha jejich prostfednictvim.

Kazdému uzivateli sité VUT je pridélena adresa pro elektronickou poStu. PouZiti jiné adresy jako
adresy odesilatele dopisu je prestupkem proti Pravidlim provozu pocitacové sité VUT a takovy
dopis nemusi byt dorucen. Za ptidéleni adres zodpovida pfislusny spravce.

Kazdy uzivatel sité VUT je povinen sledovat elektronickou postu na elektronické adrese, ktera mu
byla pridélena. SluZebni elektronickd posta bude zasildna pouze na tuto pfidélenou elektronickou
adresu. SluZebni elektronickd posta, ktera nebude odeslana z pfridélené elektronické adresy,
nebude pfijemcem akceptovana.

Clanek 3
Format dopisu

Elektronicka poSta musi byt schopna transportovat cesky a anglicky psané dopisy a souborové
pfilohy omezené délky mezi odesilatelem a pfijemcem v ramci sité VUT.

Pouzitd znakova sada dopisu musi odpovidat zavedenym standarddm ISO (ISO-8859-1 pro
zdpadoevropské jazyky, 1ISO-8859-2 pro stiedoevropské apod.).

Pfi komunikaci vné VUT je tfeba respektovat moZzna omezeni druhé strany (mezni velikost zpravy,
jazykova omezeni atd.).

Kratkd sdéleni je doporuceno zasilat ve formatu prostého textu bez pfiloh.

Prilohy dopisu by mély byt kddovany ve formatu dle doporuceni MIME (viz RFC2045). Zasilani
priloh v jiném kédovani (napf. UUENCODE) se nedoporucuje. Jména pfiloZzenych soubor(i by méla
byt volena tak, aby obsahovala pouze alfanumerické znaky anglické abecedy (a—z, 0-9), znak
podtrzeni (_), tecku (.) nebo minus (-).

Maximalni velikost dopisu véetné zakddovanych pfiloh, jehoz transport musi byt zarucen po celou
cestu dopisu v ramci VUT, je 2 MB. Pfijem dopisli do poStovnich seznam( a konferenci mize byt
stanoven mensi, ale minimalné 64 KB. Pro prenos vétsich souborl je vhodné poufZit jiné sluz-by
(Web, FTP apod.).



Maximalni velikost dopisu odesilaného nebo pfijimaného na studentské adresy mulze byt
stanovena mensi, ale minimalné 64 KB.

Clanek 4
Pristup k elektronické posté

Pro pfistup k elektronické posté na oficidlnich serverech VUT jsou preferovany protokoly IMAP4,
SSH (mutt, pine) a Web/https.

Prislusny spravce stanovuje zpUsob pfistupu k elektronické posté (IMAP4/POP3, Web,
terminalovy pfistup aj.) a informuje o nich uzivatele.

Pro povoleni pfijmu a transportu posty z adres mimo sit VUT je doporuceno pouzivat ovéreni
identity odesilatele (rozsiteni AUTH).

Clanek 5
Sprava server elektronické posty

Oficidlni posStovni servery VUT musi splfiovat tyto podminky:

a) musi mit zajisténu ochranu proti transportu posty pro treti stranu,

b) musi mit moZnost blokovat pfijem a transport posty pro vyjmenované adresy (domény),

c¢) musi uchovavat zaznam o prijatych a transportovanych dopisech po dobu 6 mésicd,

d) musi mit ¢as synchronizovany s casem sité VUT,

e) pokud jsou na stejném serveru uloZeny také postovni schranky uzivatelll, musi mit zajisténo
pravidelné zdlohovani uzivatelskych dat.

Kromé béznych ddvodd, jakym je napf. neexistence adresy pfijemce, mlZe posStovni server
odmitnout pfijmout postu, pokud:

a) obsahuje viry nebo podobna data, jejichZ pfenos odporuje bezpecénostni politice VUT,

b) obsahuje adresu ze seznamu blokovanych adres z divod( Sifeni nevyzadanych obtéZujicich
dopist (spam),

c) pfrichazi z pocitace, ktery neni fadné registrovan v DNS,

d) presahuje dohodnutou velikost,

e) pfrijemce vycerpal nastaveny limit pro svou postovni schranku.

V ptipadé odmitnuti dopisu musi byt o této skutecnosti odesilatel informovan.

Zaznam o pfijatych, doru¢enych nebo transportovanych dopisech musi obsahovat minimalné tyto
udaje:
a) datum a cas,
b) adresu pocitace, ze kterého/na ktery byla posta odeslana,
c) adresu odesilatele a prijemce dopisu,
d) identifikaci dopisu (message ID),
e) velikost dopisu,
f)  dspésnost transakce.
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CAST DRUHA
ZVLASTNIi USTANOVENI

Clanek 6

Institucionalni emailové adresy funkcionafti VUT
Cilem této casti normy je wvytvofit a zajistit pouZivani institucionalnich emailovych adres
vrcholovymi funkcionafi VUT.
Dokumenty dochdzejici na tuto institucionalni adresu bude zpracovdvat sekretariat prislusného
funkcionare podobné, jako se to déje s listovnimi zasilkami. K danému funkcionafi se tak dostane
pouze ta ¢ast posty, kterd vyZzaduje jeho osobni pozornost. Rozsah tohoto predzpracovani je véci
individuainiho rozhodnuti jednotlivych funkcionara.
Ztizeni této institucionalni emailové adresy nijak nenarusuje pravo vyse zminénych pracovnikl na
ztizeni druhé — soukromé — emailové adresy.

Clanek 7
Seznam emailovych adres funkcionart VUT

V nasledujicich tabulkach je uvedena vidy pouze prvni ¢ast adresy (pfed znakem @), ktera je
dalezitd pro rozliseni jednotlivych adresatd na dané fakulté nebo soucasti VUT. Zbyvajici ¢ast
adresy (za @) bude tvorena oficialni adresou fakulty nebo soucasti VUT.

V tabulce 1 jsou uvedeny adresy pro rektora, kvestora, kanclére, dékany a feditele dalSich soucasti
VUT.

V tabulkach 2 a 3 jsou adresy pro prorektory a prodékany jednotlivych fakult. V tabulce 3 jsou
uvedeny varianty ndzvu funkce na jednotlivych fakultdch a odpovidajici adresa.

Jednotlivé tabulky jsou uvedeny v pfiloze tohoto rozhodnuti.

Vytvoreni a pouzivani téchto adres je povinné pro vSechny fakulty, a to i v pripadé, kdy jsou
nékteré z funkci uvedenych v tabulce 3 slouceny.

Pokud na nékterych fakultach existuji funkce prodékan( s jinou néplini, nez je uvedeno v tabulce 3,
je pfislusna fakulta povinna zfidit pro tyto funkcionare adresy ve formé odpovidajici adresam v
tabulce 3 a strucné vyjadrujici napln cinnosti pfislusného prodékana (napf. prodékan pro prvni
stupen instituciondlni adresa prodekan-vzdelavani-1 stupen).

CAST TRETI
ZAVERECNA USTANOVENI
Clanek 8
Zavérecna ustanoveni
Tato vnitini norma nabyva ucinnosti v den uvedeny v jejim zahlavi.

Aktualizace pfiloh této vnitfni normy bude probihat po schvéleni pfedlozené zmény vydavatelem
normy. Aktualizovana ptiloha bude zverejnéna vyvésenim vidy k urcitému datu platnosti.

Prof. RNDr. Ing. Petr Stépanek, CSc.
rektor



