VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

NN

FAKULTA INFORMACNICH TECHNOLOGII
USTAV POCITACOVE GRAFIKY A MULTIMEDII

FACULTY OF INFORMATION TECHNOLOGY
fll DEPARTMENT OF COMPUTER GRAPHICS AND MULTIMEDIA

SEMANTICKA ANOTACE TEXTU

SEMANTIC ANNOTATION OF TEXT

DISERTACNI PRACE

PHD THESIS

AUTOR PRACE Ing. JAROSLAV DYTRYCH
AUTHOR

SKOLITEL Doc. RNDr. PAVEL SMRZ, Ph.D.
SUPERVISOR

BRNO 2016



Abstrakt

Tato prace se zabyva inteligentnimi systémy pro podporu sémantického anotovani textu.
Rozebira motivaci vzniku takovych systému a stav poznani v oblastech souvisejicich s jejich
pouzivanim. Popisuje také nové navrzeny a implementovany anotacni systém, realizujici uni-
katnim zpusobem pokrodilé funkce sémantického filtrovani a prezentace alternativ anotaci.
Vysledky provedenych experimentii jasné ukazuji vyhody zpracovaného reseni. Demonstruji
také, ze uzivatelského rozhrani anotacnich nastroji vyznamné ovliviiuje proces anotovani.
Nasledné je provedena optimalizace zobrazovanych informaci pro tlohu desambiguace mno-
hoznaénych jmen a jsou experimentalné vyhodnoceny prinosy metod navrzenych pro zvyseni
rychlosti anotovani a kvality vytvarenych anotaci. Srovnanim s obecnym néstrojem Protégé
je rovnéz ukazan prinos vytvoreného systému pro kolaborativni tvorbu ontologii, které maji
byt “ukotveny” v textu. Na zavér jsou analyzovany a shrnuty veskeré dosazené vysledky.

Abstract

This thesis deals with intelligent systems for support of the semantic annotation of text.
It discusses the motivation for creation of such systems and state of the art in the areas
of their usage. The thesis also describes newly proposed and realised annotation system
which realizes advanced functions of semantic filtering and presentation of annotation sug-
gestion alternatives in a unique way. The results of finished experiments clearly show the
advantages of proposed solution. They also prove that the user interface of the annotation
tools affects the annotation process. The optimisation of displayed information for the task
of disambiguation of ambiguous entity names was done and proposed methods to spee-
dup and increase of quality of the created annotations was experimentally evaluated. The
comparison with the Protégé general tool has proven the benefits of created system for
collaborative ontology creation which should be anchored in the text. In the conclusion, all
achieved results are analysed and summarized.
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Kapitola 1

Uvod

I pres velkou snahu o formalizovani znalosti je stdle vétsina textovych informaci dostupna
pouze ve formé textu v prirozeném jazyce. Dosdhnout strojového porozuméni takovému
textu je velmi obtizné, coz mimo jiné ztézuje realizaci ptivodni vize sémantického webu.
Nejmodernéjsi nastroje pro extrakci informaci z textu jsou omezené pouze na uzké sady
pripadi, pro které byly trénovany. V ostatnich ptripadech je stdle potfebné manualni ¢i po-
loautomatické vytvareni metadat. V této praci se proto zaméruji na jeden z prirozenych
zpusobt formalizace znalosti — anotovani textu.

Existuje celd fada anotacnich ndstroju umoznujicich vytvareni jednoduchych textovych
poznamek, pripadné odkazii na referencni zdroje popisujici zminéné entity. Pokrocilejsi
nastroje umoznuji i strukturovani anotaci pomoci odkazi mezi nimi ¢i pomoci atributi.
Tato funkcionalita je vSsak podporovana pouze v omezené mite. Navic jsou prislusné nastroje
¢asto tizce zaméreny na konkrétni pripady uziti a pro obecnéjsi tilohy je nelze pouzit vibec,
pripadné jen s mnohymi omezenimi.

Studii, které se zabyvaji srovnanim néastroju pro manudlni ¢i poloautomatické anoto-
vani textu z uzivatelského hlediska a moznostmi jejich vyuziti, existuje prekvapivé malo.
Vétsina srovnani se totiz zaméruje na nastroje pro automatické generovani nabidek anotaci
v pozadi, které je vsak u fady modernich nastroji mozné jednoduse nahradit a pro urceni
moznosti samotnych anotac¢nich nastroju je tak toto srovnéani irelevantni. Existujici studie
zamérené na uzivatelské rozhrani a vyuzitelnost nastroju jsou navic ¢asto zastaralé a nepo-
skytuji dostatek informaci pro uré¢eni moznosti strukturovani anotaci a nasazeni nastroju
pri riznych dlohéch. V rdmci svoji prace jsem proto pripravil novou studii srovnéavajici vice
nez 60 nastroji. Vybrané pokrocilé nastroje pak byly detailnéji srovnany z hlediska moz-
nosti nasazeni pro komplexni anota¢ni tlohy a 3 z nejlepsich byly srovnany v praktickych
experimentech.

Soucasna podpora pro zjednoznacnovani entit a vytvareni strukturovanych anotaci kom-
plexnich vztahti v textu byla shleddna nedostatecnou. Vétsina néstroji pro zjednoznacio-
vani nabizi pohled prezentujici pouze typ entity a adresu stranky v referen¢nim zdroji, ktera
ji popisuje. Pii vytvareni vztahu je pak vétSina prace ponechdna na uzivateli, pro kterého
se Casto jedna o netrividlni tdlohu. S tim souvisi vysokd naroc¢nost anotovani pro uziva-
tele i potencialni vysoky pocet chyb pri delsim anotovani. Ve svoji praci se proto zabyvam
navrhem a ovérenim novych konceptl uzivatelskych rozhrani anotacnich nastroji umoz-
nujicich snizeni naroc¢nosti anotovani pro uzivatele, a tim i zrychleni procesu anotovani
a zvyseni kvality vytvarenych anotaci. Mezi nejdtlezitéjsi z nich patii sémantické filtrovani
a pokrocily zptisob prezentace alternativnich nabidek anotaci.



Vzhledem k potiebé prakticky ovérit nové koncepty bylo nutné navrhnout a implemento-
vat novy anotac¢ni nastroj. Nastrojua pro ovéreni novych koncepti pro sémantické anotovani
vzniklo v minulosti jiz nékolik. Jejich specializované zaméreni vsak obvykle vedlo k tomu,
ze se vyvoj soustiedil jen na konkrétni vybrané aspekty uzivatelskych rozhrani a nastroje
nebyly siteji vyuzitelné. J& jsem si naopak vytkl cil vytvoreni univerzalnitho modularniho na-
stroje se Sirokymi moznostmi konfigurace, umoznujiciho nejen ovéreni navrzenych koncepti,
ale i praktické nasazeni v redlném prostiedi a poskytnuti vhodné platformy pro budouci
vyzkum v oblasti anotovani textu. Vytvoreny nastroj umoznuje snadné doplnéni a tpravu
funkcionality pro zkouméni vlivu rtznych aspekt uzivatelského rozhrani na proces ano-
tovani i jednoduché vestavéni a ovéreni zcela novych koncepti. Pro prokazani praktické
vyuzitelnosti byl nasazen i v evropském projektu DECIPHER.

S vyslednou verzi vytvoreného anotacniho systému pak byly provedeny experimenty,
které demonstruji, ze uzivatelské rozhrani anotac¢nich néstroji vyznamné ovliviiuje proces
anotovani. Bylo pri nich prokézano, ze nové navrzena funkcionalita sémantického filtrovani
a prezentace alternativ anotaci umoznuje zvyseni rychlosti anotovani a kvality vytvarenych
anotaci. Srovnanim s obecnym nastrojem Protégé je rovnéz ukizan piinos vytvoreného
systému pro kolaborativn{ tvorbu ontologii.

Zbytek této prace je organizovan nésledovné: Kapitola 2 stanovuje cile moji prace. Jak
bylo zminéno vyse, hlavnimi oblastmi, na které se ve svoji praci zaméruji, jsou vliv uzivatel-
ského rozhrani na rychlost anotovani a kvalitu vytvarenych anotaci. Soucasné se zabyvam
i praci s ontologiemi a jejich vytvarenim v ramci vedlejsiho efektu kolaborativniho anoto-
vani.

V kapitole 3 je nasledné uveden aktualni stav poznani v oblasti tématu prace od definice
samotného pojmu anotace, pres vyuziti anotovani pro spolupréci a strukturovani znalosti
az po ruzné zpusoby anotovani a popis existujicich reseni.

Nisleduje kapitola 4, ktera popisuje zvolené metody Feseni pro dosazeni uvedenych cili.
Ty zahrnuji srovnani existujicich anotac¢nich nastroj, navrh a realizaci nového anotac¢niho
systému a vyhodnoceni aspektu ovliviiujicich praci uzivatele pfi poloautomatickém anoto-
vani. Z danych aspektu pak vyplynuly ndvrhy na zrychleni procesu anotovani a zvyseni
kvality vytvafenych anotaci pfi soucasném kolaborativnim vytvareni ontologie.

Dosazené vysledky zacinaji kapitolou 5, kterd popisuje realizovany anotacni systém
a jeho pokrocilé funkce. V kapitole 6 jsou potom popsany provedené experimenty a jejich
vysledky. Soucasné jsou zde uvedeny publikace, ve kterych byly tyto vysledky prezentovany.
Na popis experimentti navazuje kapitola 7, kterd analyzuje jejich vysledky a vyvozuje z nich
zéveéry. Jsou zde zhodnoceny ziskané informace a formulovany prinosy této prace. Opome-
nout nelze ani oteviené otazky, které bude treba zodpovédét v ramci dalsiho vyzkumu.

Zaver se struénym shrnutim vysledki prace, védeckého prinosu a planu dalsiho vyzkumu
je uveden v kapitole 8.



Kapitola 2
Cile prace

Primarnim cilem mé préce je ukazat, ze propojeni strukturovani znalosti s tagovanim, pod-
porenym pokrocilymi anota¢nimi néstroji, zjednodusuje proces ziskdvani a strukturovani
znalosti a na zakladé experimentt vyhodnotit a kvantifikovat prinosy tohoto postupu. Pro
dosazeni tohoto cile se zabyvam riznymi aspekty anotovani se zamérenim na praci uzivateld.
Tyto aspekty se vzajemné ovliviiuji a jejich vhodna kombinace miize zvysit produktivitu
uzivatelu i kvalitu vytvarenych anotaci. Kvantifikace téchto zlepseni by méla patrit k hlav-
nim prinosim mé prace.

2.1 Srovnani uzivatelskych rozhrani anotacnich nastroja

Existuje celd fada anotacnich nastroj, avsak jen malé mmnozstvi studii se zabyva jejich
srovnanim. Napt. Diana Maynard [57] srovnava 6 néstroju z hlediska rtuznych aspektu,
jakymi jsou napf. pouzitelnost (instalace, dokumentace, vzhled, ...), pfistupnost (funkci-
onalita uzivatelského rozhrani) a interoperabilita (platformy a formaty). Clanek [56] pak
uvadi srovnani z hlediska uzivatele provadéjictho manudlni anotovani, uzivatele vyslednych
anotaci, tvarce korpusu a vyvojare systému, do kterych je anotac¢ni funkcionalitu potreba
zabudovat. Dalsi srovnani, jako napt. [109], se pak zabyvaji prfevazné technickymi aspekty
a perspektivu uzivatele opomijeji. V priibéhu svoji prace jsem neobjevil zddnou studii, ktera
by se detailné zabyvala srovnanim nastroju z hlediska uzivatele a vyhodnocovala dopad jed-
notlivych ¢asti uzivatelského rozhrani na proces anotovani.

Prvnim diléim cilem moji prace tedy bylo srovnat jednotlivé néstroje z uzivatelského
hlediska a vyhodnotit, jak jednotlivé ¢asti uzivatelského rozhrani ovliviiuji ¢innost uzivatele.
Nésledné bylo cilem kvantifikovat, nakolik uzivatelské rozhrani ovliviiuje rychlost anotovani
a kvalitu vytvarenych anotaci.

2.2 Vytvareni strukturovanych anotaci

Veétsina existujicich nastroji nabizi moznost anotovani textovou poznamkou, pripadné tagy.
Strukturované anotace jsou spise vyjimkou a ve vétsiné nastrojii nejsou dostupné, nebo je
jejich tvorba znacné omezend ¢i komplikovana. Dokumenty, které se v pribéhu anotovani
méni, jsou pro velké mnozstvi systémul rovnéz nevyreseny problém.

Nékteré soucasné systémy dale umoznuji kolaborativni praci s anotacemi, ale soubézny
pristup obvykle neni dobre osSetfen. Anotace jsou aktualizovany pouze v okamziku nac¢teni
¢i obnoveni dokumentu a nasledné muze dojit k situaci, kdy nékdo edituje neaktudlni verzi



anotace. To mtze v konec¢ném disledku vést i k fatalni ztraté dat. Vétsina systémii navic
pracuje pouze se statickymi dokumenty ¢i snimky dokumentii z ur¢itého casového oka-
mziku. Pokud se dokument méni, mize byt problém s aktualizaci anotované verze. Dalsi
komplikaci pak predstavuje uzivatel, ktery si dokument pozméni lokdlné u sebe a pak pro-
vadi synchronizaci s centralné ulozenou verzi, a to bud jednorazové s pripojenim k systému,
nebo postupné vkladanim vétsich bloku textu pres schranku. V této situaci nelze vyuzit
malé granularity zmén a aktualizace pozic anotaci muze byt netrivialni.

Dalsim cilem moji prace bylo navrhnout systém, ktery umozni vyuziti strukturovanych
anotaci spolu s klasickymi pozndmkami a tagovanim. Mélo byt podporeno vytvareni jak
jednoduchych anotaci, na které jsou uzivatelé zvykli z existujicich néastroju, tak i struk-
turovanych anotaci s atributy ruznych datovych typi, vnorenymi anotacemi a vazbami
anotovanymi pojmy. Soucasti prace ma byt i feSeni pro spolupréci v realném case.

Systém by mél byt dostatecné obecny, aby jej bylo mozné vyuzit k riznym ucelim
(véetné téch, které jsou uvedeny v navrhu konceptudlniho frameworku pro digitdlni ano-
tacéni systémy na webu od Niranatlamphonga, Choochaiwattana a Springa [(5]) a dosdhnout
tak i rozsireni moznosti vyuziti anotaci. Pfi tom by mélo byt ukazano, ze strukturované
anotace umoznuji lepsi popis sémantiky a snazsi strojové zpracovani anotaci (napt. podpora
automatického odvozovani informaci), pricemz pokud tyto anotace vyuzijeme pii kolabora-
tivnim anotovani v redlném case, usnadni se tim spolupréace pti tvorbé dokumenti, ontologii
a dalsich ¢innostech.

2.3 Anotovani kdekoliv a kdykoliv

Dostupné néastroje umoznuji anotovat dokumenty v urcitém prostredi, kterym je obvykle
webovy prohlize¢ nebo editor dokumentti. S tim je spojeno i omezeni na anotované doku-
menty, a to na takové forméty, které se v daném prostredi vyuzivaji. V zadném ze zkou-
manych nastroji neni mozné dokument anotovat ve vice formatech soucasné (napr. tvirce
webové stranky ji anotuje v textovém editoru ve forméatu prostého textu ¢i v syntaxi wiki,
zatimco navstévnik této stranky ji anotuje ve webovém prohlizeci ve formatu HTML).
RovnéZ neni mozné anotovat v ruznych prostfedich soucasné (napt. ve webovém prohlizeci
a v desktopovém textovém editoru).

Cilem prace bylo také vytvoreni feseni, které umozni anotovat text v riznych pro-
stredich a formatech soucasné a prevadét anotace mezi jednotlivymi formaty dokumentu.
Uzivatel by mél mit moznost anotovat text v textovém editoru na svém pracovnim pocitaci
a pokracovat v jednoduchém editoru s webovym rozhranim na chytrém mobilnim telefonu
v prubéhu konference. Anotovat tedy mé byt mozné kdekoliv (v libovolném prostiedi) a kdy-
koliv (kdykoliv mé uzivatel pfistup k siti, sém nebo soucasné se spolupracovniky). Dosud
nebyl k dispozici zddny otevieny protokol pro prenos anotaci, ktery by spliioval naro¢né
pozadavky na kolaborativni anotovani v heterogennim prostiedi. Soucasti prace tak musi
byt i navrh nového univerzalniho protokolu pro prenos anotaci a nového formatu anotace.

2.4 Zvyseni kvality vytvarenych anotaci

Pti ndvrhu feseni je tfeba dbat na to, aby byl vysledny systém co nejvice konfigurovatelny
a umoznil nastavovat mnozstvi zobrazovanych informaci a dalsi aspekty uzivatelského roz-
hrani. Srovnanim ruznych nastaveni takového systému je potom mozné nalézt nejvhodnéjsi



konfiguraci, kterd umoznuje uzivateli napr. dosdhnout za stejnou jednotku casu vyssi kvality
anotaci.

Dalsim dil¢im cilem prace tedy bylo dosahnout vyse uvedené modularity vytvoreného
systému. Soucasti této ¢asti prace bylo také s vyuzitim systému experimentalné urcit, jaky
vliv na proces anotovani méa mnozstvi informaci, které jsou uzivateli zobrazovany. Na za-
kladé vysledkt je potom mozné optimalizovat mnozstvi zobrazovanych informaci tak, aby
se zvysila rychlost anotovani a kvalita vytvarenych anotaci.

V neposledni fadé bylo cilem kvantifikovat pfinosy pokrocilych funkci vyuzitelnych pii
poloautomatickém anotovani — sémantického filtrovani na zédkladé Sablon pro jednotlivé sé-
mantické typy a pokrocilé prezentace alternativnich nabidek anotaci. Praktickymi experi-
menty by mélo byt ukazano, ze tyto funkce zvysuji rychlost anotovani a kvalitu vytvarenych
strukturovanych anotaci.

2.5 Formalizace znalosti na zakladé anotovani textu

Vytvareni ontologii a dalsich prostredki formalizace znalosti predstavuje velmi nérocny
proces [39]. Specializované néastroje pro tvorbu ontologii, jako napi. WebProtege', ¢asto
vyzaduji netrividlni znalost formélnich aspekti reprezentace znalosti. Oborovi odbornici,
pracujici pfimo s dokumenty v urcité oblasti (napf. pracovnici muzei), vSak takové znalosti
obvykle nemaji. Proto je ontologie ¢asto vytvarena specialistou, ktery pomoci rozhovori,
ruznych dotaznikid a poskytnutych materialt ziskava informace od doménovych odborniki.
Prichézi se tak o moznost vytvareni ontologii pfimo pii praci s textem. Pevné dané on-
tologie v rychle se vyvijejicim prostfedi obvykle neobstoji. V redlném prostiedi je treba
znalostni struktury rozsitovat a aktualizovat. Pro spravce ontologie vsak muze byt obtizné
objevovat chybéjici koncepty a jejich vyznamy, pokud neni tato ¢innost pfimo propojena
se zpracovanim relevantnich dokumentt. Bohuzel jen maélo existujicich nastroji umoznuje
anotovat pomoci diive vytvorenych formalizovanych znalostnich struktur a soucasné tyto
struktury rozsitovat.

Cilem prace je tedy umoznit jak kolaborativni vytvareni ontologie pfi anotovani, tak
i snadné pridavani novych koncepti do existujicich ontologii, pri kterém bude mit jejich
spravce k dispozici fadu prikladi jejich vyuziti, dolozenych v konkrétnich textech. Nédsledné
je cilem ukazat, ze kolaborativni rozsirovani ontologie s vyuzitim realnych anotovanych dat
usnadnuje proces tvorby a aktualizace formalizovanych znalosti.

http://webprotege.stanford.edu
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Kapitola 3

Stav poznani v oblasti tématu
prace

V této kapitole se zabyvam soucasnym stavem poznani v oblasti anotovani textu. Nejprve
se zaméruji na samotny pojem anotace a dalsi dulezité pojmy a koncepty a nasledné na vy-
mezeni zaméreni prace a existujici programova reseni z dané oblasti.

3.1 Definice pojmu anotace

Historicky je slovo anotace definovano jednak jako poznamka pridand jako vysvétleni k né-
jaké literarni praci a jednak jako akt samotného anotovani. Vice o historii slova anotace lze
nalézt ve studii Maristelly Agosti a kol. [1].

Dale budu slovem anotace oznacovat doplnujici informaci pridanou k textu bez omezeni
vyznamu této informace ¢i charakteru anotované ¢asti textu.

Anotace se nejcastéji vyskytuji ve formé jednoduchych poznadmek priddavanych do textu.
Tyto byly pripisovany a vkladany do papirovych dokumentt uz pred stovkami let. V souvis-
losti s pfechodem na digitalni formu prisla i elektronickd forma anotace, tzv. digitalni ano-
tace, coz je dle definice objekt souvisejici s obsahem jednoho nebo vice jinych objektu [14].
Pro elektronické dokumenty dnes existuje velké mnozstvi aplikaci umoznujicich vlozeni po-
znamky, kterd se zobrazi napr. ve formé zvyraznéni textu a bublinové napovédy pri najeti
mysi na dany text.

Anotace umoznuji uzivatelim prirozené spojovat osobni obsah s informac¢nimi zdroji.
Maji siroké spektrum pouziti od obohacovani informacnich zdroji o vysvétlujici informace
az po prendseni a sdileni myslenek a znalosti o anotovaném subjektu [9]. Mohou tvofit
obsahovou vrstvu vénovanou vyjasnovani vyznamu informac¢niho zdroje na nizsi vrstvé [5].
Nejedné se tedy pouze o komentare. Anotovani lze povazovat i za hodnotnou autonomni
intelektudlni praci [1].

Pomoci anotaci Ize také také doplnit strukturované informace k nestrukturovanému
textu. Diky tomu zacaly byt anotace vyuzivany k mnoha dalsim aceliim. Mezi ty patii napf.
propojeni dokumentti, doplnéni sémantiky k vybrané ¢asti textu [6], [65] apod. Doplnénd
informace muze byt jak formélniho, tak i neformalniho charakteru [22]. Anotace lze potom
rozdélit na [22]:

e textové — obsahuji textovy komentar,

e odkazové — odkazuji na jiny dokument (informace je ve formé cile odkazu),
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e sémantické — prirazuje elementy ze specifikovaného modelu s hodnotami z kontrolo-
vaného slovniku.

V ¢élanku On Information Organization in Annotation Systems [22] je nésledné uvedeno
vyuziti. Rizné dimenze anotaci jsou i ndplni dal$ich praci (viz napt. ¢lanek od Catherine
C. Marshall [54]). Problematika anotaci je rozsdhla a pro popis vSech jejich aspekti neni
v tomto textu prostor. Nyni tedy pres konkrétni priklad vyuziti anotaci prejdu k dalsi
dilezité oblasti tykajici se této prace.

Formalni sémantické anotace se vyuzivaji v sémantickych wiki, kde obsahuji vztahy
s formalnimi definicemi pojmi ve znalostnich databézich (kontrolovany slovnik). Doplnénim
anotace k uréitému terminu v textu tak mizeme tento termin jednoznac¢né formalné popsat.

Dalsim dulezitym pojmem je tzv. tag (znacka ¢i Stitek), coz je kratka, obvykle jedno-
slovnd, textova anotace. Tagging (tagovani ¢i znackovani) je tedy specificky druh anotovani,
ktery spociva v doplnovani kratkych anotaci k textu a je povazovan za nejjednodussi zpusob
pridavani metadat k fragmentim textu. Vice l1ze nalézt v ¢lanku Conceptual Data Structures
(CDS) — Towards an Ontology for Semi-Formal Articulation of Personal Knowledge [99].

3.2 Kolaborativni strukturovani znalosti

V této podkapitole jsou vysvétleny dilezité pojmy, které se tykaji kolaborativniho struk-
turovani znalosti s vyuzitim anotaci. Nejprve je popsano kolaborativni tagovani, jakozto
nejjednodussi zptisob vyuziti anotaci pro kategorizaci obsahu. Nasledné jsou popsana pro-
stfedi, ve kterych je tagovani provozovano, a pojmy tykajici se vznikajicich znalostnich
struktur. Na to navazuji rtizné zpusoby vytvareni anotaci a jejich vyuzitelnost ke tvorbé
téchto struktur. Protoze spoluprice v redlném case, zejména paralelni anotovani stejného
dokumentu vice uzivateli, do celého procesu prinasi urcité problémy, je uveden i jejich popis
a vyuzivand Treseni.

Pouziti tagovani pro spolupraci

Pokud je tagging provozovan kolaborativné, jedna se o tzv. social tagging. Tagy prirazuji
ruzni uzivatelé podle svého osobniho nazoru. Tagy mohou oznacovat nejenom druh ¢i obecné
vlastnosti pojmil odkazovanych v textu, ale také osobni preference ¢i nazory tagujicich
uzivatell. Nékteré anotace potom spiSe nez informace o anotovaném obsahu nesou informace
o uzivateli, jeho zajmech a preferencich, osobnich ndzorech a dojmech [30]. Tagy lze tedy
chapat jako propojujici elementy mezi zdroji a uzivateli, resp. mezi zdroji a pojmy v mysli
uzivatele [93].

Uzivatelé mohou oznacit stejnou véc vzajemné se vylucujicimi terminy. Pokud je jeden
termin oznacen vice protichudnymi tagy, je tfeba urcit, ktery tag bude zachovan. To muze
provadét specializovany kurdtor, priCemz mu muze pomoci srovnani mnozstvi stejnych tagu
od vice uzivatelu.

Tagy se vyuzivaji pro kategorizaci obsahu, navigaci a vyhleddvani. Jako jeden z prv-
nich je zacal vyuzivat Flickr!, ve kterém slouzi ke kategorizaci fotografii. Dalsim piikladem
vyuziti je Twitter?, kde ve formé hashtags (klicova slova vyznadend kifzkem) slouz{ ke ka-
tegorizaci zprav (Tweets). Tagy se vyuzivaji i v blozich a dalsich systémech, kde je potieba

http://www.flickr. com/
2http://twitter.com/
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kategorizovat obsah. Dle Zhou a kol. [112] jsou anotace jednim ze zdkladnich prvka séman-
tického webu.

7 mnozstvi tagh lze urcit popularitu tagovaného pojmu. Ta je nasledné vyuzitelna k rtz-
nym ucelim od nabizeni pii vytvareni dalSich tagi az po vyhledavani dokumenti, které
se danym pojmem zabyvaji.

Vzhledem k tomu, Ze tag je kratka textova anotace, mize byt interpretovan ruznymi
zpusoby (slovo ¢i fréze ma vice vyznamil). Proto jsou obvykle sdileny ve skupindch uzivatela
se stejnymi zajmy, pricemz kazda skupina si vytvari urcity slovnik tagi, jejichz vyznamy
jsou dany zvyklostmi dané skupiny.

Prostredi pro kolaborativni tagovani

Jak znamo, wiki je web, ktery umoznuje uzivatelim pridavat a ménit obsah. Wiki stranky
jsou vytvareny kolektivné pomoci jednoduchého znackovaciho jazyka [106].

Sémanticka wiki je wiki rozsifend o technologie sémantického webu [958]. Kromé samot-
nych wiki stranek tedy obsahuje i model znalosti, které jsou na nich popsany. Umoznuje tak
formalné zachytit identitu dat a vztahy mezi nimi. Mezi nejznaméjsi software pro séman-

tické wiki patfi Semantic MediaWiki [36], coz je rozsifeni MediaWiki [55], které umoznuje
ukladat strukturovana data do wiki stranek (anotovat wiki stranky). Vice lze nalézt v ¢lanku
Sebastiana Schafferta [21], na Wikipedii [105] a v ¢lanku Semantic Wikipedia [98].

Pojem sémantickd wiki mé& dvoji chapani. Lze jej chdpat nejenom jako wiki rozsite-
nou o technologie sémantického webu, ale i jako software pro vytvareni sémantickych dat
zpusobem béznym pro wiki (angl. wiky way [20]) [33], [82].

Strukturovani znalosti

Z terminu folks (lidé) a taxonomie (klasifikace) vznikl termin folksonomie [97]. Dle Zhou
a kol. [112] je socidlni anotace formou folksonomie, kterd oznacuje internetovou metodu pro
kolaborativni generovani nelimitovanych textovych popisi, které kategorizuji obsah webu.

Pokud lidé ozna¢i néjaky pojem tagem, lze tento pojem chépat jako entitu nélezici
do mnoziny entit oznacenych danym tagem (obdoba klasifikace). Tagy lze potom chépat
jako oznaceni typu entit.

Prostiredkem pro sdileni konceptualizace domény jsou ontologie. Jedna se o sémantické
modely popisujici tématickou ¢ast svéta [341]. Ontologie definuji vztahy mezi entitami v dané
doméné.

Pokud pomoci tagii definujeme entity a pomoci ontologii vztahy mezi nimi, vytvorime
model domény. Pokud je nékterd entita oznacena novym (dosud nezndmym) tagem a tento
tag zacnou lidé vyuzivat, vytvori novou mnozinu (typ) entit. Entity oznacené timto tagem
takto ziskaji novou sémantiku, ktera je oznacovana jako objevujici se sémantika (emerging
semantics [19]).

Zpusoby vytvareni anotaci
Anotace lze vytvaret:

e manualné,

e poloautomaticky,

e automaticky.
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Manualni tvorba anotaci je provadéna lidmi, pricemz jednim z pristupt k této ¢innosti
je social tagging. Ziskané informace potom mohou byt napi. ve formé folksonomif ¢i kola-
borativné vytvorenych ontologii a nové objevené sémantiky (emerging semantics).

S rostoucim mnozstvim ruznych tagt a komplexitou anotaci vsak pouzitelnost manudlni
metody klesa. Jsou-li napt. tagy jako datum, osoba, misto a aktivita, uzivatelé intuitivne
vyberou nejvhodnéjsi tag. Mame-li tisice tagi oznacujicich konkrétni osoby, uzivatel jiz bez
dopliujicich informaci nemusi byt schopen vybrat ten spravny. Vyhleddvani doplnujicich
informaci pak miize byt zdlouhavé a je obtizné dosahnout dostatecné motivace uzivateli,
abychom ziskali dostatek metadat. Je-li navic tato metadata potieba doplnit i do samotné
anotace, prace muze byt zdlouhavd a vycerpavajici a anotovani vétsiho objemu dat pak
z ekonomického hlediska neni redlné.

Pri poloautomatickém vytvareni systém uzivateli nabizi anotace ¢i jejich casti a uzivatel
je pouze schvaluje a vylepsuje. Nabidky mohou byt nejcastéji vyuzivané tagy, ale také kom-
plexnéjsi anotace. K ziskani takovych anotaci existuji razné systémy pro extrakci informaci
z nestrukturovaného textu. Vyhodou poloautomatického anotovani je velkd tispora prace
uzivatele a udrzeni vyssi kvality vytvorenych anotaci.

Automatické vytvareni anotaci lze vyuzit napt. tam, kde je tieba automaticky doplnovat
databézi znalosti vytvarenou lidmi. Anotace jsou potom vytvareny stejné, jako u poloau-
tomatického vytvareni, ale nejsou ihned kontrolovany a potvrzovany lidmi. Vyhodou je
moznost rychlého zpracovani velkych mnozstvi dat.

Pro jednoduché véty a nazvy s jednoznac¢nymi vyznamy je dnes presnost automatickych
nastroji velmi dobra, ale protoze konstrukce pfirozeného jazyka nabizeji velmi vysokou
variabilitu vyjadreni, trénovaci data pro strojové uceni nastroji nemohou pokryt vsechny
Napt. v projektu DECIPHER bylo studovano vzajemné ovliviiovani umélcti a ukazalo se,
ze i pTes veskerou snahu nékteré relace jako ,vzdava hold“ stale nejsou dobfe pokryty.

Struktura znalosti (Sablony vyplnované automatickym néstrojem) navic mize byt kom-
plexni a soucasné nastroje pro zpracovani prirozeného jazyka a strojové uceni nemusi byt
schopné takovou tilohu zvladnout. V doméné kulturniho dédictvi mohou byt prikladem zna-
lostni schémata analyzujici riazné pohledy na dilo a postoje jeho zastancu a kritikt. Na toto
téma mize existovat velké mnozstvi literatury s riaznymi ndzory a vyznamy a pro automa-
ticky nastroj je pak velmi obtizné vytvorit obecny model, ktery informace uvedené v textu
Spravné rozpozna.

Prestoze jsou aplikovany rtzné pristupy pro zlepseni této situace s vyuzitim velkych dat
z webu [113], nejméné poéateéni mnozina trénovacich pripadu pro strojové uéeni automa-
tickych nédstroji musi byt vzdy vytvorena manualné. Manudlni anotovani je tedy vyuzivano
predevsim pro ziskani trénovacich dat pro zlepSeni presnosti a vykonnosti automatickych
nastroji.

Vzhledem k tomu, Ze komplexni struktury jsou ¢asto slozené z komponent, které mohou
byt rozpoznany automaticky, mtze byt samo vytvareni prikladt prevedeno na poloautoma-
ticky proces. Nabizeni anotaci vede potom ke zna¢nému zrychleni procesu piipravy dat.

Prostredi pro spolupraci v realném case

Protoze se ve své praci budu zabyvat i kolaborativnim anotovanim v redlném case, které
umozni rychlejsi a efektivnéjsi vytvareni anotaci, je tfeba zde zminit i specifika tohoto druhu
spolupréce.
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Spolupréace v redlném case znamend, Ze spolupracujici uzivatelé pracuji paralelné. Je
tfeba Tesit soubézny pristup, pri kterém jsou zmény providéné jednim uzivatelem ihned
promitnuty do stavu aplikace druhého uzivatele, resp. vsech ostatnich spolupracujicich uzi-
vateli.

Pokud by se kazdé zména projevila az poté, co se rozsiri mezi vsechny spolupracujici uzi-
vatele, byla by aplikace uzivatelsky neprivétiva (napf. zobrazeni aktudlniho stavu az po né-
kolika sekundach od vlastniho provedeni zmény). Je tedy nutné zvolit urcity kompromis
a nékteré operace provést u daného uzivatele a poté zaslat informaci ostatnim. V tomto
pripadé museji byt oSetfeny konflikty, kdy dva uzivatelé provadéji vzajemné se vylucujici
operace (napr. jeden uzivatel edituje text, zatimco druhy jej maze).

V prostiedi webu pfenos stavovych informaci v redlném case vyzaduje vyuziti technolo-
gii, které umozni asynchronni prenos informaci mezi klientem a serverem. Pro asynchronni
komunikaci je velmi populdrnim pfistupem AJAX (Asynchronous JavaScript + XML, vice
lze nalézt v ¢lanku Jesse Jamese Garretta [31]), ten vSak umoznuje pouze asynchronni
komunikaci ze strany klienta, nikoliv ze strany serveru. Server tedy vzdy musi ¢ekat na po-
zadavek od klienta. Aby bylo mozné ihned prenést aktudlni informace ze serveru ke klien-
tovi, je tfeba vyuzit Comet [76] — pfistup podporujici obousmérné asynchronni komunikaci
webového prohlizece se serverem.

Piiklady systému pro spolupréaci v redlném case jsou kanceldisky balik Google Docs?,
Novell Vibe* a Microsoft Office Online’.

3.3 Existujici reseni pro anotovani

Pro anotovani v prostiedi webu existuje celd fada nastroju, pficemz prvni z nich vznikly
pred vice nez 15 lety (viz ¢lanek LaLiberte a Bravermana [50] nebo napf. GrAnT [35]). Pro
ukézku jsem zvolil nékolik nastroji, u kterych jsou patrné obvyklé pristupy, moznosti ano-
tovani a sdileni anotaci. Néstroje jsou casto uzaviené a k anotacim nelze volné pristupovat
a strojové je zpracovavat. Anotace nelze prendset do jinych prostiedi a dale je vyuzivat.
Kombinace obecného anotovani textovou pozndmkou a tagovani, u kterého jsou prirazo-
vany kratké znacky, rovnéz neni samoziejmosti, i kdyz je podporovana u celé rady nastroju.
Podpora pro strukturovani anotaci (moznost vyuziti anotace v jiné anotaci) je u existujicich
nastroju vyjimkou, a pokud je dostupné, nastroje maji jind vyraznd omezeni.
Existujici nastroje lze rozdélit do tii kategorii [74]:

® serveroveé,
e proxy,
e rozsiteni (na klientovi).

U serverovych systému je vse provadéno na serveru, ke kterému uzivatel pristupuje pres
webové uzivatelské rozhrani. Neni tedy tieba instalovat zadny anotac¢ni program, ale lze
anotovat pouze dokumenty umisténé na specifickém serveru. Casto se potom jedné spiSe
o vestavénou anotacni funkci néjakého systému, spise nez o samostatny anotac¢ni systém.

U proxy feSeni je vyuzit server, ktery nacte obsah z jiného zdroje (obvykle jiného serveru)
a ten ndsledné umozni anotovat. Veskera anotacni funkcionalita je zde opét na serveru (neni

3https://docs.google.com
‘http://www.novell.cz/cs/novell/novell-vibe/
Shttps://www.office.com/
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nutné nic instalovat). Nevyhodou vsak je, ze server musi mit pristup k danému zdroji (klient
pres néj napt. musi zaslat prihlasovaci idaje). Anotacéni funkcionalita je navic zabudovana
primo do nactené webové stranky, coz miize zavadét napr. problémy pri tisku dokumentu.

Pokud je vyuzito rozsifeni, uzivatel si musi nainstalovat soucast anotac¢niho systému
do néjakého svého programu (obvykle webového prohlizece). Prace s anotacemi pak muze
probihat oddélené od prace s dokumentem (anotacni systém nemusi ménit obsah nacitaného
dokumentu) a lze anotovat cokoliv, k ¢emu mé uzivatel pristup. Nevyhodou je zde nutnost
instalace.

Dalsi déleni anota¢nich nastroju je pak podle tlohy, kdy rozliSujeme 2 druhy vytvarenych
anotaci:

e lingvistické,
e sémantické.

Prvni ptistup je reprezentovan néstrojem BRAT [94] (viz niZe), coz je obecny lingvisticky
editor anotaci. Napriklad v pripadé anotovani relaci jsou zde zobrazeny pouze sémantické
typy urcitych slov ¢ viceslovnych vyrazi, takze nelze jednoduse vyTesit viceznac¢nost a spojit
jednotlivé entity s externimi referen¢nimi zdroji. Nastroj je vhodny pro tlohy, jakymi jsou
napt. vyhledani koreferenci nebo extrakce vztahti mezi entitami s unikdtnimi nazvy.

Druhy pristup k poloautomatickému anotovani reprezentuji nize uvedené specializované
sémantické editory anotaci, zdsuvné moduly pro existujici anotacni nastroje ¢i rozsifeni
do webovych prohlizec¢u [21], [35], [37], [38]. Tyto systémy jsou hufe vyuzitelné pro tlohu
obecné lingvistické anotace, ale exceluji ve vytvareni sémantickych znalostnich struktur
(napr. ve schématu RDF) a zjednoznacnovani jmen. Néstroj, vytvoreny v ramci této préce,
rovnéz patii do této kategorie.

Nasleduji priklady existujicich anotac¢nich nastroji. V zavéru kapitoly se potom budu
zabyvat prenosem anotaci mezi klientem a serverem.

BRAT

BRAT [91] je obecny lingvisticky editor anotaci, ktery jiz byl vyuzit k pripravé celé fady da-
tovych sad. Klicovymi charakteristikami tohoto nastroje jsou plochd struktura zakladnich
anotaci a jednoduchy zptsob jejich prezentace (viz obrazek 3.1). Nastroj je vhodny pro vy-
soce specializované tlohy, jakymi je napt. vyhledani koreferenci nebo extrakce vztaht mezi
biomedicinskymi entitami s unikatnimi nazvy. Odkazovani do znalostni baze a hierarchické
anotovani komplexnich vztah, jakymi jsou napi. udalosti, neni podporovano.

ﬁ

= A [O 127.0.0.1/~brat/#/ACE-2005/example fk] a
. hraf =
o —
1| Chase Manhattan and its rerger partner J.P Morgan and Citibank, which was involved in moving about $100 millian for
[Person}— Famity [Person [GPE)

Raul Salinas de Gortari, brother of a former Mexican president, to banks in Switzerland, are also expected to sign on.

Obrézek 3.1: BRAT [17]
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RDFaCE

RDFaCE [16], [15] je rozsiteni WYSIWYG editoru TinyMCE [(1] napsaného v jazyce Ja-
vaScript. Tento editor je vyuzivan v fadé systému pro spravu obsahu (CMS) a anotacni
rozsiteni tak l1ze vyuzit v mnoha prostiedich na webu. Anotace jsou ukladany piimo do do-
kumentu ve formatu RDFa (do atributi elementt HTML — vice viz specifikace [1]). Vytvéareji
se oznaCenim anotované ¢asti textu a vyplnénim formulafe s atributy anotace. Zobrazeni
je pak v podobé okénka se stru¢nymi informacemi, které se zobrazi pii najeti mysi, a pro
detailni informace je tfeba opét otevrit editac¢ni formular.

Vyhodou je jednoduchost feseni a snadné vestavéni do libovolného systému vyuzivaji-
ciho editor TinyMCE. Nevyhodami jsou nemoznost spoluprace v redlném case, problémy
s uchovanim anotaci pri editaci textu a relativné pracné vyplnovani formulara pri vytvareni
anotaci. Rovnéz je zde omezend moznost strukturovani a nemoznost castecného prekryti
anotaci. Ukéazka uzivatelského rozhrani je na obrazku 3.2.

File - Edit ~ Insert ~ View~ Fomat~ Table~ Tools -

o — 7 —

B e e E e o el s e e T e == T T ]
- Mildred Anne Butler -
|[~"Ii||:lred Ag - - st T — ODctober 11, 1941) was an Irish artist, who worked in watercolour and ¢
Delete ind|and|Ttalyl]
W Add as Property 3 Duration agal.|[Herrity]|was inspired by street sculptors
sculpting
. Location
- Amelia Curran -
Performer
nl{1775-1847) was an Iri ‘ed| toNaples] where she converted to Cathol

- Francis Bacon -

|[Fran::i5 Bamrﬂ(ZB October 1909 - 28 April 1992) was an Irish-born British figurative painter known for his bold,

I i Ak i Iv. kil

div » p » span » span

Obrazek 3.2: RDFaCE

GATE Developer

GATE Developer [32] je vyvojaiské prostiedi, které poskytuje sadu ndstroji pro tvorbu
programovych komponent pro zpracovani prirozeného jazyka. Jednim z integrovanych na-
stroju je i vestavény anotac¢ni nastroj. Anotace lze ulozit do XML spolecné s anotovanym
dokumentem, ktery je zde rozclenén na identifikovatelné ¢asti (uzly), kterym se anotace pri-
radi. Kazd4 anotace mtze mit seznam atributi, které maji nazev a hodnotu. Typy anotaci
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i jejich atributy lze nacist ze souboru a libovolné pridavat v priibéhu anotovani. Zobrazeni
je ve formé tabulky anotaci pod dokumentem a blikani fragmentu textu patticiho k vybrané
anotaci. Anotace se edituje ve vyskakovacim okné (viz obrazek 3.3).

Hlavnimi vyhodami jsou rychlost a jednoduchost anotovani, moznost dynamického pii-
davani typu i atributia a moznost libovolného prekryvani fragmentu. Hlavni nevyhodou je,
ze se jedna o rozsahlou desktopovou aplikaci, kterou je pred anotovanim potieba spustit,
importovat do ni dokument ve formatu prostého textu a nasledné jednotlivé typy anotaci.
Pak teprve lze zacit anotovat. DalSimi nevyhodami jsou nemoznost spoluprace v realném
¢ase a nemoznost tvorby odkazii mezi anotacemi.

(SN GATE Developer 8.0 build 4825 <@knot09=

File Options Tools Help

G GATE :. Messages @idytrych.xmlioo... ‘

%Apphcatlons ‘ Annotation Sets| | Annotations List| ‘ Annotations Stack| | Co-reference Editur|
+ 8 Language Resources | fm— oo ——— 1
=, |8 |} Franeis Joseph O'Mears - .
@ idytrych.xml_00012 “|[Francis Joseph 0'Meara (March 30, 1853 - 1888) was an Irish artist. The son | | Activity
& smrz.xml_00008 e » f ) & ]
& oate persan ]
¥ Activit |
¥ ()|description - - || N
markups
4”‘ Person Cllname « Francis Joseph O'Meara - ||
@ Location Ofuri w |http:ffen. wikipedia.org/wiki/Frank_O%27Meara | |[X
@ Event Al Cijvisual_representation |+ - |[X
ﬁ Processing Resources | - - || %
ﬁ Datastores || » Open Search & Annotate toal
befriended.
A} Morah McGuinness -
“|Morah MeGuinness (7 Movernber 1801, County Londonderry, Ireland - 22
firovermber 1980, County Dubling was an Irish painter and illustrater. She 7|
“|lmarried the editor Geoffrey Phibbs, but they divorced in 1828, The same year §:
- she travelled to Paris to work at the studio of André Lhote, '1
"""""""""""""""""""""""""""""""""""""" Fram thera she moved to -where she was a member Lucy Wertheim's
MimeType ~ [text/plg 'Twenties Group' and of the avant-garde London Group, from 1837-38 she
AMlived in New York,
docNewlLineType |« |[LF i
gate.SourceURL |+ |[file:/mn
M | T
|| Type [set/start End][id|
el ] I g
AI37 annotati 1 selected) Select: H Hew
e — | nnotations {1 selected) Select: | ; H
1] M I [+] ;|\ Document Editor Llnitialisation Parameters LReIation Viewer |

Views built!

Obréazek 3.3: GATE Developer

Annozilla

Annorzilla [62] je rozsifeni webového prohlizece Mozilla Firefox, které umoziiuje anotovat
obsah webovych stranek. Anotace jsou ukladdny na lokalni ¢i vzdéleny server a pro identifi-
kaci anotovaného mista v dokumentu je zde vyuzit XPointer. Jedna se o jednoduché textové
anotace, které maji definovany typ a jazyk. Typ anotace je vybiran z nékolika preddefino-
vanych moznosti, mezi které patii napr. komentar, vysvétleni, otdzka, souhlas / nesouhlas
apod. Pritomnost anotaci v textu je zobrazovana formou ikonky a samotné anotace jsou
zobrazovany v postrannim panelu. Pro prenos anotaci na server se vyuziva protokol vyvi-
nuty v ramci projektu Annotea (viz nize). Uzivatelské rozhrani je na obrazku 3.4.
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Vyhodou je jednoduchost a uzivatelska privétivost feseni. Mezi nevyhody patii pfede-
v$im nemoznost tvorby strukturovanych anotaci, omezend mnozina typu, které neprirazuji
sémantiku anotovanému textu (nelze je vyuzit jako tagy) a omezeni na webové stranky
(staticky charakter dokumentu).

[ Annotea project - Mozilla

File Edt “iew Gao Bookmarks Tools ‘window Help

Eﬁk - Fﬁ%rd H\e%ad “Sgigp |\& hittp: # v w3.0rg/ 2001 AAnnoteal

Sidebar | ‘ Annotea project |

~ Annozilla

Annotations %C® s é n no‘tea
Annotations for http: 4 /e, w3 org /2001 AAnnoteal | — — —

] [~
“--Comment cc::rteated b_l,l markus@koelmans.... || %; 4%%,\%%,\%%
About Annotea

Wiew Annotation bady) ¥) Annotation body
Edit annotation body

E----E:n:ample created by CTH on 2
Dielete annotation B I U ses
A )
..Comment created by craig on E:D'}'kt? annoltatlon
[ Anhotea project LlESE IS
..Comment created by Michael Callard on ... |
[ iz open; it uzes and helps to a... ﬂ
= o Hq
This rocks!
4
Author your name here
Server | http:/flocalhost/annotations w |
e | Comment A |
Language | English W |
M [] Keep this window open after the aperation finishes
PIVILUL
, .
Obrazek 3.4: Annozilla [10]
Amaya

Editor webovych stranek Amaya [72] od W3C mé v sobé zabudovanou anota¢ni funkcio-
nalitu. Jedn4 se o soucést projektu Annotea [11]. Anotace jsou externi (mimo dokumenty)
a mohou byt ulozeny lokalné (v pocitaci uzivatele) nebo na jednom ¢i vice anotacénich
serverech. Lokalné ulozené anotace jsou privatni, vzddlené ulozené jsou verejné.

Vzhledem k tomu, ze editor je stile ve vyvoji, je zde fada omezeni a nevyhod. Filtr
pro anotace urcitého typu, od urcitého uzivatele nebo z urcitého serveru je implementovan
v klientovi (nacist se musi vse). Vlastnosti anotaci (véetné typt anotaci) museji byt popsany
v RDFS, coz vylucuje dynamické strukturovani anotaci. Pracovat lze pouze s dobie struk-
turovanymi dokumenty (XML ¢i XHTML). Vice informaci lze nalézt v ¢lancich Kahana,
Koivunen a Swicka [11], [19].

Bundle Editor

Bundle Editor [111] nepatii mezi webové aplikace, ale jedna se o program pro demonstraci
vyuziti strukturovanych anotaci pii kooperativni tvorbé dokumentt. Umoznuje strukturo-
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vani anotaci jejich seskupovanim do balik. Anotace je mozné filtrovat, radit apod. Program
je urcen pro anotovani textovych dokumentt, do kterych jsou ukladany i anotace.

Program neni vetfejné dostupny a urceny k sirsimu vyuziti. Vyuzita koncepce strukturo-
vani anotaci se vSak ukédzala jako efektivnéjsi a uzivatelsky piivétivéjsi nez vyuziti prostych
nestrukturovanych anotaci [110].

ShiftSpace

ShiftSpace [35] je rozsifeni do webového prohlizece Mozilla Firefox, které umoziiuje anotovat
obsah webovych stranek textovymi pozndmkami. Anotace jsou ukladdny na server spoleéné
s kopiemi anotovanych stranek, pricemz kopie stranky muze byt modifikovana. Modifikaci
stranky lze chapat jako souCast anotaci na této strance.

ShiftSpace jsem zde uvedl pro tplnost, protoze byl diive ¢asto uvadén jako jeden z nej-
znamejsich nastroju k anotovani. Tento ndstroj se vsak nejvice vzdaluje od zaméreni této
préace, protoze kromé anotovani umoznuje i modifikace anotovaného textu. Modifikace textu,
které jsou vyuzity k doplnéni informaci v anotacich, potom narusuji koncept anotovani, kdy
anotace neni pouze pridand informace, ale stava se obtizné odlisitelnou soucasti original-
niho textu. Anotace potom nejsou vyuzitelné mimo anotovanou kopii dokumentu, tedy ani
v origindlnim textu.

Dalsi editory

Existuje celd fada dalsich Teseni, kterd jsou urcena prevazné pro digitdlni knihovny (napf.
DiLAS [3]) nebo pro vyzkumné tcely. Priklady nékolika systému lze nalézt v ¢lancich Agosti,
Ferra, da Rochy a kol. [3], [7], [74].

Za samostatnou zminku stoji PREP Editor [63], ktery je jednim ze starsich editoru s ano-
ta¢ni funkcionalitou podporujicich spolupraci v redlném case. Je urc¢en pro kolaborativni
psani dokumenti, z ¢ehoz vyplyva i omezeni anota¢ni funkcionality na potieby specifické
pro tuto ¢innost. Pii spolupraci umoznuje manudlni ¢i automatické zasilani zmén v doku-
mentu, pricemz u automatického je mozné nastaveni granularity vybérem ze tii moznosti:
sloupec (column), kus textu (chunk) nebo stisk klavesy (keystroke). V jinych aspektech je
vsak toto TeSeni z roku 1994 zastaralé.

Aktudlni je nastroj Domeo® [21], ktery pracuje s novym formatem Open Annotation
(viz nize). M4 architekturu klient — server, kde klient je ve formé rozsifeni do webového
prohlizece. Je excelentni v praci s obrazky (pravdépodobné nejlepsi z dostupnych néstroji).
Umoznuje vytvareni jednoduchych anotaci a odkazi na koncepty v ontologii. Pridavani
atributt je vsak komplikované, nebot je za timto icelem potiebné vytvaret zasuvné moduly.
Anotace jsou navic zobrazovany v boc¢nim panelu a nikoliv pfimo v textu, coZ snizuje
prehlednost.

Riizné systémy podporuji riiznou inovativni funkcionalitu, pficemz nékteré funkce jsou
velkym ptinosem (lepsi ¢i rychlejsi spolupréce, 1épe strojové zpracovatelné anotace, uzivatel-
ské piivétivost apod.). Vétsina systému je vsak vytvarena se zaméfenim na feseni ur¢itého
problému, coz vede nejenom k omezeni vyuzitelnosti takového systému, ale i k castému za-

nedbéni nékterého z klicovych pozadavki na anotacni systém [67]. Jako konkrétni piiklad
takového systému lze uvést FAST (Flexible Annotation Service Tool) [3]. Jedn4 se o systém
s univerzalnim vyuzitim nezdvisly na platformé s mnoha vyhodami [7]. Vzhledem k tomu,

Shttps://github.com/domeo
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ze jadro je zde zcela izolované od konkrétnich systémii pro spravu obsahu, aby bylo univer-
zalné vyuzitelné, nema zadné informace o konkrétnim obsahu, ale pouze o anotacich. Neni
zde tedy zadna informace o obsahu anotované verze dokumentu, ale pouze odkaz na umis-
téni v daném dokumentu. V piipadé potreby je obsah dokumentu nacten ptres modul, ktery
vSak potrebuje spolupraci se systémem pro spravu obsahu, tedy s pivodnim zdrojem in-
formaci. Pokud potom chceme anotovat webové stranky, musi mit anota¢ni proxy pristup
k danému webserveru, coz je zna¢né omezeni.

Prenos anotaci

Jak jsem uvedl vysSe, fada existujicich nastrojia pro anotovani je uzavienych a formaty
a protokoly pro prenos anotaci mezi klientem a serverem jsou nedostupné. Norma Web An-
notation Data Model [79] (dfive Open Annotation Data Model [78]) od W3C pro ukladéni
anotaci je aktudlné ve vyvoji (tésné pred dokoncenim této prace vysla prvni verze, kterd
by méla byt stabilni) a vyuzivd ji pouze malé mnozstvi projektii. Soucasti této normy neni
zadny protokol pro pfenos anotaci. Drivéjsi projekt Annotea od stejné organizace [100])
se prilis neujal a i pres to, ze model uz je dostupny delsi dobu, vyuziva se jen vyjimecné
(napr. Annozilla). Mezi nevyhody modelu Annotea patii omezeni na XML a XHTML doku-

menty [14] a pFenos anotaci pomoci HTTP (komplikace pro pfenos v readlném case a server
musi podporovat metody PUT, DELETE apod.).
Pro pfenos anotaci pred ur¢itou dobou firma IBM vyvinula API [30] a implementovala

jej v projektu InsightLink. K implementaci vsak neni dostupny dostatek informaci a neni
zde popséan ani format anotace (pouhé konstatovani, ze je ve formatu XML), ani protokol
pro prenos. Pro vyuziti je tedy nutné implementovat knihovnu, coz v heterogennim distri-
buovaném systému zavadi nutnost implementace pro rizné programovaci jazyky a ruznd
prostiedi. Pro oblast obecného webu je tedy takové feseni nevhodné a je lepsi vyuzit jiny
jednotny komunikac¢ni protokol.
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Kapitola 4

Zvolené metody reseni

Pro dosazeni vyse uvedenych cili bylo treba zvolit vhodné metody feseni. V této kapitole
jsou tyto metody popsany. Nejprve je tedy uvedena zvolend metodika srovnani anotac-
nich nastroju se zamérenim na jednotliva srovnavaci kritéria. Protoze pro dosazeni vétSiny

vvvvvv

pozadavky na tento systém a navrh jeho zakladni architektury. Zbytek kapitoly je pak
zameéren na zvolené metody pro zvyseni kvality vytvarenych anotaci a vylepseni procesu
kolaborativni tvorby ontologii.

4.1 Metodika srovnavani anotacénich nastroju

Pri srovnani anota¢nich nastroji nejprve za¢nu srovnanim vétsiho mnozstvi nastroj z obec-
néjsich hledisek, ktera jsem zvolil tak, aby bylo mozné urcit, do jaké miry je nastroj vhodny
k tlohdam popsanym v ramci této prace, tedy zejména k anotovani slozitéjsich struktur, ja-
kymi jsou napi. udalosti, a slozenych z entit s vicezna¢nymi nazvy. Soucasné je nutné urcit,
zda je s danym néstrojem mozné provést potiebné experimenty. Zvolena hlediska jsou:

e typ aplikace (webovd, desktopova, zadsuvny modul, ... ),

e granularita anotaci (pouze cely dokument ¢i jakykoliv fragment textu),
e typ obsahu anotace (prosty text, formatovany text, RDF, ...),

e tagy (volné zaddvané, vybér ze seznamu ¢i vybér z ontologie),

e atributy (jednoduché ¢ strukturované),

e moznosti strukturovani anotaci,

e format anotace,

e protokol pro prenos anotaci,

e popis anotovaného fragmentu,

e dostupnost zdrojového koédu.
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Prvnim zvolenym hlediskem je typ aplikace. I kdyz je zcela zdsadni pro nasazeni, pro
ucely srovnani zaméreného na prvky uzivatelského rozhrani je méné dulezité. Dnesni webové
aplikace totiz mohou mit stejné ¢i velmi podobné rozhrani jako desktopové aplikace, coz
demonstruje napi. aplikace ExTop'.

Druhé kritérium zkoumé nejnizsi jednotku textu, kterou je mozné anotovat. Je-li pod-
porovand granularita piilis hrubd (lze anotovat pouze cely dokument), néstroj je pro sé-
mantické anotovani textu nevhodny. Takové nastroje budou ze srovnani vyrazeny. Pokud je
z dokumentu pred anotovanim porizen snimek a dokument je anotovan ve formé obrazku,
néstroj je rovnéz nevhodny, protoze vytvorené anotace nejsou pouzitelné pro strojové zpra-
covani (oznaceny text, a v horsim pripadé i anotace, je tieba ¢ist pomoci optického rozpo-
znévani znakil). Chceme-li anotovat jména osob apod., nejsou vhodné ani anotace zakotvené
ke konkrétnimu bodu ¢i oblasti na strance.

Obsah anotace je chapan predevsim jako textové pole pro poznamku ¢i prostor pro
jiny typ informace, ktery lze ulozit pfimo do anotace. Je zde pfedevsim z historického
hlediska, kdy poznamka je zdkladnim typem anotace a velké mnozstvi uzivatelt ocekava
moznost jejiho vlozeni jako minimalni funkcionalitu nastroje. Toto kritérium jsem zvolil,
protoze zobrazeni toho, co je uzivateli notoricky zndmé, muze mit vliv na jeho prvni dojem
z daného néstroje.

Tagy poskytuji moznost oznaceni typu entity. Jak bylo uvedeno vyse, je to jednoduchy
nastroj pro klasifikaci, ktery je diky socidlnim sitim velmi populdrni. Aby tagy bylo mozné
vyuzit pri strojovém zpracovani sémantickych anotaci, je potfebné, aby mély jednoznacny
vyznam a aby pro stejny koncept pokud mozno nebyly vyuzity dva ruzné tagy s duplicitnim
vyznamem. Proto je vhodnéjsi, kdyz uzivatel tag vybirda z databaze existujicich koncept
diive, nez se rozhodne pro vytvoreni nového. Je-li databaze rozsahld, muze byt tento vybér
uzivateli zjednodusen pomoci vhodného strukturovani. SpiSe nez prosty linearni seznam
nékteré nastroje prezentuji vybér formou stromu.

Vzhledem k tomu, Ze se prace soustiedi na vytvareni strukturovanych anotaci, je treba
vyhodnotit kritéria, ktera tento typ anotovani umoznuji. Dvéma nejcastéjSimi zpusoby
strukturovani anotaci jsou:

e pridavani atributt anotace,
e vytvareni vazeb mezi anotacemi.

Atributy obvykle reprezentuji vlastnosti anotované entity (napf. jméno a datum naro-
zeni osoby), ale mohou reprezentovat i vlastnosti samotné anotace (¢as vytvoreni, autora
apod.). Mohou byt jednoduchych datovych typu (fetézec, ¢islo, datum, ...) nebo struktu-
rovanych (odkaz na anotaci, vnofend anotace apod.). Méné vhodnou variantou je zadavani
ve formé dvojic Tetézci reprezentujicich nazev a hodnotu, nebot ¢iselné hodnoty a hodnoty
dalsich, ¢asto vyuzivanych zakladnich typa pak musi byt pii strojovém zpracovani identi-
fikovany a pfevedeny na odpovidajici typ. Rovnéz zde miize byt problém s viceznac¢nosti
nazvu atributu. Podstatné je i to, zda je seznam atributt fixni, nebo je lze pridavat. U né-
kterych néstroju jsou totiz atributy definované v kédu néstroje a nemuze je zménit ani
administrator.

Dalsim kritériem pro srovnani je vyuzity protokol pro prenos anotaci mezi klientem
a serverem a format anotace. Jak bylo uvedeno vyse, pro pfenos anotaci jsou ¢asto vyuzi-
vany uzaviené proprietarni protokoly. Kvili nedostupnosti univerzalniho standardizovaného

http://examples.sencha.com/extjs/6.0.2/examples/classic/desktop/index.html
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protokolu fada implementaci voli vlastni nezdokumentované reseni, kdy jsou zpravy zasi-
lany pomoci HTTP (typicky se vyuziva AJAX). V piipadé vyuziti samotného HTTP je pak
komplikace s podporou metod PUT a DELETE, které jsou ¢asto z bezpec¢nostnich divodi
zakazany, a absenci metod pro pokrocilejsi funkcionalitu.

Format anotace pak muze byt omezujicim faktorem pri strukturovani anotaci a je zcela
zasadni pro interoperabilitu s jinymi néstroji. S formatem anotace souvisi i popis anotova-
ného fragmentu. Je-li fragment popsan pouze pomoci offsett, je po jakékoli zméné textu
obtizné rozpoznat, k ¢emu anotace patrii, a provést aktualizaci. Pfi anotovani webovych
stranek s dynamickym obsahem, jakym jsou napr. reklamy, jsou pouhé offsety zcela nedo-
stacujici.

Dostupnost zdrojového kédu a obecné celé aplikace je pro nase tcely dulezita. U licenco-
vanych aplikaci by bylo ekonomicky nevyhodné platit ro¢ni vyuzivani pro relativné kratky
srovnavaci anota¢ni experiment a soucasné by mohlo byt komplikovanéjsi vyhodnoceni vy-
tvorenych anotaci, nebot fada z téchto aplikaci nemé moznost exportu ve vyuzitelném for-
matu. Z nedostupnosti zdrojového kédu pak c¢asto plyne i uzavienost formatu a protokolu,
coz bude patrné i z vytvorené srovnavaci tabulky.

Jednotliva policka tabulky pak budou obarvena dle toho, zda je dany nastroj z tohoto
hlediska vhodny, s uré¢itymi omezenimi pouzitelny, ¢i zcela nevhodny.

Vyslednou tabulku se srovnanim nastroju néasledné sefadim dle celkové vhodnosti jed-
notlivych nastroju, pricemz bude brana v ivahu i dilezitost jednotlivych srovnévacich kri-
térii pro nasledny postup. Nékolik vybranych nédstroju pak srovnam detailnéji z hlediska
pokrocilé funkcionality (prekryvani anotovanych fragmentu textu, typy atributi, vnorovani
anotaci apod.). Dva néstroje, které ze srovnani vyjdou nejlépe, budou nésledné srovnany
s nastrojem vytvorenym v rdmci této prace pri praktickém experimentu s vybranou skupi-
nou uzivatelt.

P1i tomto srovnavacim anota¢nim experimentu se vyhodnoti vhodnost jednotlivych na-
stroji na komplexnéjsi anotacni tlohu a to, které aspekty uzivatelského rozhrani jednot-
livych nastroji nejvice ovliviiuji rychlost anotovani a kvalitu vysledki. Podstatné bude,
do jaké miry a jakym zpusobem je uzivatel ovlivnén (zda napf. dochazi k nezanedbatel-
nému narustu ¢i poklesu jeho pozornosti apod.).

4.2 Anotacni systém

Pro dosazeni vyse uvedenych cili bude tfeba navrhnout novy anotacni systém, se kterym
bude mozné provést experimenty. Navrh a implementace systému budou provedeny ve dvou
iteracich. V prvni iteraci urc¢im, které z prvka uzivatelského rozhrani vyuzivanych v exis-
tujicich néastrojich by novy néstroj mél mit a navrhnu nové prvky, které dle mého zjisténi
soucasnym nastrojium chybi.

Pro urceni potrebné funkcionality, kterou bude novy nastroj vybaven, bude nutné sta-
novit nejen obecné pozadavky, ale i konkrétni praktické pripady pouziti daného nastroje.
Nastroj proto bude nésledné vyvijen v rdmci evropského projektu Decipher.

Po skonceni projektu Decipher a vyhodnoceni informaci od uzivatela bude navrh upra-
ven a nékteré ¢asti implementace zcela prepracovany pro dosazeni odpovidajicich parametru
vysledného reseni.

Vyvoj v oblasti anotaci se dle Wenga a Gennariho [104] déli na dvé hlavni kategorie.
Jednou je vyvoj datovych schémat a druhou vyvoj anotacnich systémt. Vzhledem k vyse
uvedenému bude moje feSeni v obou téchto oblastech, pricemz navrh formatu anotace spada
do prvni oblasti a navrh protokolu pro prenos anotaci, klienta a serveru do druhé. Popsany
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protokol pro prenos anotaci jsem proto navrhl tak, aby jej bylo mozné vyuzit i s jinym
formatem anotace.

Novy anotacni systém bude tvoren serverem a klienty do riznych prostredi. Pii navrhu
tohoto systému zvazim nejenom pozadavky dle cilii prace, ale i dalsi aspekty uvedené v lite-
rature, jako napr. zékladni operace a procedury, které by mély anotacni systémy poskytovat
dle [11], a pozadavky na anotace a anota¢ni systémy dle [67].

Anotace musi byt [67]:

e zobrazeny primo v dokumentu,

e vybaveny silnymi vyjadiovacimi schopnostmi,

e nezavislé na formatu,

e rozsifitelné i sestavovatelné (nové typy musi navazovat na predchozi),

e distribuované a oteviené (kdokoliv muze anotovat kterykoliv dokument, k némuz mé
pristup),

e platformné nezavislé,
e robustni (urceni pozice odolné vici zménam v dokumentu).

Pro névrh uzivatelského rozhrani potom budou hodnotnym zdrojem i pozadavky na uziva-
telské rozhrani anotac¢niho systému uvedené v ¢lanku [107]:

e pro vytvoreni anotace by mél byt potfeba minimalni pohyb mysi,
e anotovany text by meélo byt snadné odlisit od textu anotace,
e anotace by pfi ¢teni anotovaného textu mély byt na 1. pohled viditelné,
e vztahy mezi anotovanym textem a anotacemi by mély byt jasné viditelné,
e mélo by byt mozné snadno odlisit jednotlivé anotatory.
Takto docilim vytvoreni systému, ktery prekond zndma omezeni a nevyhody existujicich

systému.

4.2.1 Architektura

Architektura systému bude navrzena s ohledem na interoperabilitu a nahraditelnost jeho
jednotlivych soucasti. Uzivatelské rozhrani bude poskytnuto klienty, kteti budou komuniko-
vat s anotacnim serverem. Anotacni server zajisti autentizaci uzivateli, kontrolu, ukladani
a aktualizaci dat. Pro automatické vytvareni nabidek anotaci a ptistup ke kontrolovanému
slovniku (externi znalostni bézi) bude vytvoren server pro sémantické obohaceni textu,
na ktery bude anotac¢ni server zasilat pozadavky. Anotacni server poskytne rovnéz moznost
externi autentizace provadéné systémy pro spravu obsahu (CMS) a rozhrani pro export dat
do ruznych znalostnich systémii. Zjednodusené schéma systému je na obrazku 4.1.
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Obrazek 4.1: Zakladni architektura systému

4.2.2 Format anotace

Protoze vétsina existujicich formatt anotaci v dobé zahdjeni price neposkytovala dosta-
tecnou flexibilitu a nebylo do nich mozné jednoduse ulozit vSechny potiebné informace pro
strukturovani anotaci, nebylo pii ndvrhu nového formatu vhodné vychazet z zidného z nich.
Tento format tedy musi byt navrzen od Uplného zdkladu a musi umoznit jak ulozeni jed-
noduchych anotaci, které jsou uzivatelé zvykli vytvaret v jinych systémech, tak i ukladani
komplexnich strukturovanych anotaci.

Vzhledem k pozadavku na univerzalnost je nutné, aby bylo mozné anotace vyuzivat
i jako tagy a ve vytvoreném systému tagovat. Navrzeny format tedy musi umoznit i tuto
alternativu.

Anotace budou strukturovany pomoci atributti (obdobné jako v ndvrhu Bremera a Ger-
tze [10]). Oproti feseni v Bundle Editoru [111] vSak bude mozné atributy vyuzit nejenom
k vytvareni vazeb mezi anotacemi, ale také k ulozeni hodnot jednoduchych datovych typu,
coz umozni vytvorit i vnitfni strukturu anotace.

U nékterych systému je pfi pfidani nového atributu anotace nutné upravit klienty (napt.
Annotea [19]). Této situaci je nutné se pii ndvrhu vyhnout a umoznit jednoduché pridéni
libovolnych atributt, coz ovlivni nejenom navrh formatu anotace, ale néasledné i navrh
klient.

Vzhledem k tomu, ze dle Cadize, Gupty a Grudina [20] je prokdzano, Ze nejvétsim
problémem anotac¢niho systému je osifovani anotaci (situace, kdy po zméné dokumentu jiz
nelze najit puvodni umisténi anotace), format anotace musi byt navrzen tak, aby obsahoval
dostatec¢né robustni popis pozice anotovaného fragmentu.
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4.2.3 Protokol pro prenos anotaci

Anotace je mozné uklddat zcela nezavisle na anotovanych dokumentech, nebo spolecné
s kopiemi dokumentu vytvorenymi v dobé anotovani. Pokud se pri vyuziti prvniho pristupu
dokument méni, anotace rychle ztraceji platnost, protoze po mnoha zménach jiz nemusi
byt mozné urcit puvodni pozici anotace. Pii vyuziti druhého pristupu mize dojit k situ-
aci, kdy se anotovand kopie vyviji nezavisle na ptivodnim dokumentu. Tato situace je dle
Phelpse a Wilenskyho [67] Spatnd, protoze anotace by méla vzdy anotovat dokument sa-
motny, a ne néco jiného. Tento problém vyresim tak, Zze spoleéné s anotacemi bude ulozena
i kopie dokumentu, ktera bude priubézné aktualizovana, vCetné vsech obsazenych anotaci.
Pti mensich zménach je vyssi pravdépodobnost spravné aktualizace anotace, a proto bude
vhodné pri editaci dokumentu ihned prenaset jeho zmény. Dostupné protokoly pro prenos
anotaci vSak neumoznuji prenos zmén anotovaného textu a dalsich potiebnych informaci,
navic nejsou vhodné pro navrzeny zpusob anotovani. Nové navrzeny protokol musi tyto
nedostatky odstranit.

Navrzeny protokol musi umoznit nejenom prenos samotnych anotaci obéma sméry, ale
také prenos typu anotaci. Obdobné jako popisuji LaLiberte a Braverman [50] musi byt
mozné jej bez dalsi vrstvy prenaset v HI'TP, coz prinasi urcité problémy, protoze protokol
HTTP nebyl navrzen pro obousmérnou asynchronni komunikaci.

Pred zahajenim anotovani bude nutné provést synchronizaci dokumentu a v prubéhu
anotovani prenaset zmény v tomto dokumentu. Mezi prendsené informace pak bude patrit
i nastaveni klienta a serveru, coz umozni rychlé dynamické rekonfigurace potiebné pro
provadéni experimentt s raznymi variantami nastaveni.

Aby pri vétsim mnozstvi uzivateli a vytvarenych anotaci zobrazeni nebylo nepiehledné,
uzivatel mize pozadovat pouze anotace z urcitého zdroje, kterym miize byt jiny uzivatel,
skupina uzivateli ¢i jiny zdroj. Protokol tedy musi umoznit prihlasovani a odhlasovani
od zdroju anotaci.

Anotace mohou byt uzivateli nabidnuty serverem, ktery je ziska pomoci automatické
extrakce informaci z textu. Uzivatel je potom muze pouze schvalovat. Nabizené anotace
museji byt prenaseny oddélené od ulozenych anotaci, aby nedochéazelo k jejich miseni.

Protokol musi umoznit i jednoduchou spravu sezeni a moznost budouciho rozsifeni
o spravu pristupu k anotacim, ktera v prvni verzi protokolu neni potirebnd, protoze se bude
anotovat zpusobem typickym pro Wiki (viz vyse).

Uzivatel casto spolupracuje s urc¢itou skupinou dalsich uzivatelf se stejnym cilem. Tedy
napt. kurdtor vystavy se svymi asistenty, ktef{ mu vyhledavaji pottebné informace. Oddé-
lené pak mize pracovat s jinou skupinou, jakou jsou napriklad navstévnici vystavy. Kazda
skupina muze ke spolupréaci potfebovat jiné typy anotaci (asistent mize doplnit anotace pro
vyjadieni souvislosti mezi fakty uvedenymi v textu, zatimco navstévnik muize vyjadiovat
svoje nézory na vystavu, dopliiovat chybéjici informace z jinych zdroju apod.). Proto bude
vhodné uzivatele rozélenit do skupin a typy anotaci ptiradit konkrétnim skupindm.

Pri sémantickém anotovani je potreba, aby uzivatelé oznacovali kazdou zminku o stejné
entité stejnym zptsobem. Odpadd tak nutnost vytvareni nasledného mapovani rtznych
oznaceni se stejnym vyznamem. Protoze vsak kazdy uzivatel mize intuitivné zvolit jiny
zpusob oznaceni, je vhodné vsem nabidnout spole¢nou mnozinu predpripravenych entit,
z niz mohou vybirat drive, nez se rozhodnou pro prididni vlastniho popisu entity. Touto
mnozinou je tzv. kontrolovany slovnik a manipulace s nim musi byt v protokolu rovnéz
podporena.
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Protokol také musi byt snadno rozsiritelny o prenos dalsich informaci, protoze je prav-
dépodobné, Ze s rostoucim mnozstvim riznych vyuziti systému budou pribyvat i specifické
pozadavky na dalsi funkcionalitu.

4.2.4 Server pro praci s anotacemi

Nejprve navrhnu jednoduchy modularni server pro praci s anotacemi, ktery bude poskytovat
pouze minimalni nutnou funkcionalitu. Tato funkcionalita zahrnuje:

e ukladani a aktualizace (synchronizace a zaznamenavani zmeén) kopii dokument,
e zékladni praci s anotacemi (uklddéani, aktualizace a mazani),

e spravu typu anotaci,

e spravu uzivatelskych uc¢tti s webovym rozhranim,

e spravu uzivatelskych nastaveni,

e zikladni komunikaci s klientem.

Zakladni prace s anotacemi zahrnuje zékladni kontrolu syntaxe anotaci, distribuci zmén
mezi klienty prihldsenymi k odbéru apod. Nejsou zde obsazeny zadné pokrocilé kontroly
spravnosti, manipulace s nabidkami anotaci, ani jiné pokrocilé funkce.

Pokrocilé funkce serveru pak budou navrzeny a implementovany v ramci zasuvnych
moduli, aby mohly byt jednoduse vylepseny a nahrazeny.

Aby do budoucna bylo mozné zménit protokol, kterym bude server komunikovat s kli-
enty, a format anotace, bude navrzena vhodna vnitini reprezentace anotace a pozadavku
klienti. Nasledné bude vytvorena abstraktni vrstva, kterd oddéli vstupni modul serveru
od jeho modularniho jadra.

4.2.5 Klienti

Klienti budou editory anotaci, které poskytnou (grafické) uzivatelské rozhrani. U klienta
navrhnu pfedevsim koncept, zakladni podobu uzivatelského rozhrani a zdkladni a volitel-
nou funkcionalitu, protoze do budoucna predpokladdam implementace od riznych autoru,
ktefi vytvori dopliiky do celé fady existujicich aplikaci (svych ¢i od ttetich stran). Jednim
z prvnich klientt bude doplnék do textového editoru TinyMCE [(1], ktery bude vyvijen
v ramci diplomovych praci na FIT VUT v Brné.

Klienty 1ze dle aplikace rozdélit na 3 druhy:

e doplnky do textovych editort,
e doplnky do prohlizect dokumentt,
e dalsi klienti.

Doplnék do textového editoru je specificky tim, ze pracuje s ménicim se textem. Uzi-
vatel muze kdykoliv zasdhnout do kterékoliv ¢asti textu a jednotlivé fragmenty pridavat,
upravovat ¢i mazat. Pii praci s anotacemi je potom tieba na tyto akce odpovidajicim zpu-
sobem reagovat. Pokud je anotovany fragment modifikovan, je tfeba rozhodnout, zda bude
anotace upravena nebo vymazana ¢i jinak zneplatnéna. Zachovani ptvodni anotace neni
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mozné, protoze anotovany text je jeji soucasti. Vzdy je tedy tieba upravit alespon anoto-
vany fragment.

Textovy editor muze pracovat jak se strukturovanym, tak i s nestrukturovanym tex-
tem. Kazdy strukturovany text miize byt preveden do formatu XML a pozice fragmentu
v textu vyjadfena pomoci XPath, offsetu a délky. Server bude jako vychozi formét vy-
uzivat (X)HTML a kazdy klient, ktery pracuje s jinym strukturovanym formatem, tedy
musi pro tucely synchronizace dokument prevést do tohoto formatu a nasledné prepocitavat
pozice anotaci. Strukturovany text lze prevést i na nestrukturovany (linearizovat) a pozici
fragmentu v textu prepocitat pouze na offset a délku. Pti prevodu je vsak dulezité vyuzit
jednotny algoritmus, aby pri zpétném pifevodu pozice nebyla urcena chybné. Server tedy
nejprve pri synchronizaci porovné, zda se linearizace od klienta shoduje s jeho linearizaci,
a nasledné sdm vypocitava pozice anotovanych fragmentt ve strukturovaném textu. Takto
muze pracovat s daty od riznych doplinkii nezavisle na tom, v jaké formé uzivatel s textem
pracuje. Stejny text je tedy mozné anotovat v jednoduchém editoru i ve webové strance.

Doplnék do prohlizece dokumentii pracuje se statickym textem. Typickym piikladem
je doplnék do webového prohlizece, ktery umoznuje anotovat zobrazenou webovou stranku.
U webové stranky je tfeba pracovat s textem ve strukturované formé, protoze kolem ano-
tovaného textu mohou byt ve strance i ménici se ¢asti, které k anotovanému textu nepatti
(napr. reklamy, pocitadla apod.). Pokud se jednd o prohlize¢ jingch dokumenti (napf.
PDF), doplnék muze dokument prevést do (X)HTML a prepocitdvat pozice anotaci, nebo
dokument linearizovat a pracovat s nim v této podobé.

Mohou existovat i dalsi varianty klientti do riznych aplikaci. Vzdy je vSak tireba, aby
byl anotovany dokument jednoznac¢né identifikovatelny a bylo mozné jej prevést do XML
¢i prostého textu a nalézt pozici anotovaného fragmentu.

Pokud se bude pracovat s jinym strukturovanym formatem nez (X)HTML, bude na ser-
veru uloZena pouze linearizovand podoba dokumentu, nebo dokument prevedeny do for-
métu (X)HTML. Vzhledem k tomu, ze vizualizace je provadéna s origindlnim dokumentem,
na forméatu ulozeni na serveru nezalezi. Je vSak dilezité, aby byl pfevod formata provadén
vzdy stejnym zpusobem, na kterém se autori doplikt pracujicich s timto formatem museji
shodnout. Pokud budou ruzné dopliky vyuzivat rizny prevod forméati, nebude mozné spo-
lupracovat mezi riznymi dopliky (bude dochazet k chybam synchronizace a zneplatnovani
anotaci). Vzhledem k velkému mnozstvi ruznych forméti dokumentu a jejich vyvoji neni
mozné definovat prevody pro vSechny mozné formaty, ani jeden obecny prevod. Pokud
se vSsak bude pracovat s linearizovanou verzi dokumentu, kterda bude vzdy obsahovat vse-
chen anotovatelny text, problémy by mély byt minimalni.

Uzivatelské rozhrani klientu

Uzivatelské rozhrani je velice dulezité, protoze tvorba digitalni anotace je pracnéjsi nez u pa-
pirové [53] a ¢éim je slozitéjsi, tim méné uzivatelé anotuji. Pokud jsou navic anotace vyuzity
ke spolupréci, uzivatelské rozhrani ovliviiuje nejenom pocet, ale i typy problému, které spo-
lupracovnici pomoci anotaci fesi [107]. Pokud tedy chceme dosdhnout toho, aby uzivatelé
vytvareli velké mnozstvi anotaci, které bude mozné dale vyuzivat, musi byt anotovani jed-
noduché. Soucasné je vsak nutné dbat na to, aby uzivatel ve své praci nebyl prilis omezen.
Zatimco v papirové podobé muze uzivatel vytvorit libovolnou anotaci, v elektronické formeé
je mu vzdy vnucovana urcitd forma anotace a zpusob anotovani [53]. Strukturované anotace

jsou jednou ze slozitéjsich forem anotace, ale maji velké vyjadrovaci schopnosti (minimalni
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omezeni). Pokud bude jejich vytvafeni pomoci navrzeného uzivatelského rozhrani rychlé
a jednoduché, muzeme z anotaci ziskat velké mnozstvi hodnotnych informaci.

4.2.6 Nabizeni anotaci

Nabidky anotaci budou generovany v serveru pro sémantické obohaceni textu. Tento ser-
ver bude bezstavovy a poskytne jednotné rozhrani pro rizné nastroje pro rozpoznavani
pojmenovanych entit. V anota¢nim serveru bude vytvoren zasuvny modul, ktery bude spo-
lupracovat s timto serverem a poskytovat filtraci nabidek a jejich zpristupnéni klientovi.
Zajisti rovnéz zpracovani zpétné vazby od uzivatele.

4.3 Zvyseni kvality vytvarenych anotaci

Pro zvyseni kvality vytvarenych anotaci je potiebné zjistit, jak uzivatelé pri anotovani
postupuji, na co se zaméruji a co naopak snadno prehlédnou. Je tieba vyhodnotit typy
a pric¢iny chyb, které délaji, a navrhnout reseni, které umozni tyto chyby minimalizovat.

Za timto ucelem bude provedeno nékolik sad experimentil s uzivateli. Pfi prvnim ex-
perimentu budou provedeny testy s mensim mnozstvim uzivateld, pricemz budu sledovat
a vyhodnocovat jejich postupy. Po dokonceni kazdého tikolu identifikuji chyby a s danym
uzivatelem prodiskutuji pric¢iny chyb a opatfeni, kterymi by témto chybam bylo mozné
predejit.

Nasledné budou pripraveny experimenty se zamérenim na mnozstvi a typy informaci,
které jsou uzivateli zobrazeny, na zpusoby jejich prezentace a na to, které informace zobrazit
ihned a které az na vyzadani uzivatelem.

Tyto experimenty budou provadény s texty z domény historie a uméni. Tato doména je
vhodnd z vice divoda. Prvnim davodem je, ze ¢ast prace probéhne v ramci projektu De-
cipher, ktery se na tuto doménu zameéruje. Druhym a rovnéz velmi podstatnym davodem
je, ze jsou tyto texty srozumitelné pro Siroké spektrum uzivatell, protoze historie (dé&jepis)
se u¢i i na zakladnich skolach. Soucasné vsak bézni uzivatelé casto nemaji takové hlu-
boké znalosti, aby pri zjednoznacnovani méli z predlozeného textu bez pridanych informaci
okamzité jasno v tom, o jakou entitu se jednd, a tloha se redukovala na pouhé korektni
vyhleddvani v kontrolovaném slovniku. Tretim divodem je pak snadnd dostupnost textu
s velkym mnozstvim viceznaénych entit (ndzvy geografickych umisténi a jména osob).

Testovaci data budou ziskdna s vyuzitim obdoby projektu Wikilinks?, vytvorené ve Vy-
zkumné skupiné znalostnich technologii na FIT VUT v Brné (Knowledge Technology Group,
déle KnoT). V ramci tohoto projektu Ing. Otrusina a M. Muzila vytvorili skripty pro ex-
trakci seznamu odkazii na Wikipedii z korpusu CommonCrawl® a pro nasledné nalezeni
odkazi se stejnym textem vedoucim na rtzné stranky. Tento seznam odkazii bude bude
vyuzit jako zdklad. Polozky seznamu budou filtrovany a s jejich vyuzitim budou ziskany
odpovidajici texty. Ndsledné bude nutné vyhodnotit spravnost odkazi, pokryti znalostni
bézi vyuzitych nastroju pro extrakci informaci z textu a dalsi informace, které budou ne-
zbytné nejen pro pripravu, ale i pro nasledné vyhodnoceni provadénych experiment.

P1i anotovani vzdy dochézi k urc¢itému kompromisu mezi rychlosti anotovani a kvalitou
vytvarenych anotaci. Je tedy tifeba se zabyvat i usnadnénim prace pro zvysSeni rychlosti
pomoci poloautomatického anotovani a sémantického filtrovani.

Zhttp://www.iesl.cs.umass.edu/data/wiki-1links
3http://commoncrawl . org/
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Nabizeni anotaci

Poloautomatické anotovani je dnes bézné v celé radé nastrojii. Lze identifikovat dva hlavni
pristupy:
e predanotovani,

e nabizeni anotaci.

Pri predanotovani je text anotovan automatickym nastrojem a uzivatel nasledné opravi
chyby a doplni dalsi anotace. Vyhodou je jednoduchost tohoto Teseni a fakt, ze neni potrebné
explicitné potvrzovat kazdou anotaci. Tento zplisob vyuzivaji nastroje jako RDFaCE ¢i
Gate Developer (viz vyse). Nevyhodou je fakt, ze hrozi vyssi riziko prehlédnuti chyby,
protoze anotaci, kterou uzivatel zapomnél prekontrolovat, nerozpozname od anotace, kterou
zkontroloval ¢i dokonce explicitné vytvoril.

P1i nabizeni anotaci jsou anotace vygenerované automatickym nastrojem zobrazeny
odlisnym zpusobem jako tzv. nabidky anotaci. Ty pak uzivatel musi explicitné potvrdit,
jinak jsou zahozeny. Vyhodou je mensi pravdépodobnost chyby, nevyhodou je slozitéjsi
feSeni a fakt, ze uzivatel musi provést vice explicitnich akei (je-li kvalita vygenerovanych
anotaci dostateénd, aby byl pocet potvrzovanych anotaci vyssi nez 50 %, coz dnes vétsinou
miizeme predpokladat). Piikladem néstroje s touto funkcionalitou je Domeo®.

Vzhledem k tomu, Ze uspésnost automatickych néastroju stdle neni dostacujici, pred-
pokladam, ze lepsi zptsob pro dosazeni kvalitniho vysledku bude nabizeni anotaci. Tuto
hypotézu ovérim experimentem se dvéma nastroji, implementujicimi opac¢né pristupy.

Sémantické filtrovani

vvvvv

entit a dalsich identifikovatelnych prvkia v textu (napf. datum, interval, aktivita apod.).
Anotace entit mohou byt vytvoreny automaticky, poloautomaticky ¢i manualné. Pri vy-
tvafeni strukturované anotace pak uzivatel vypliuje jednotlivé atributy struktury. Napt.
u anotace udalosti v projektu Decipher” musi vyplnit osobu (actor), aktivitu, misto, datum
zahajeni, datum ukoncéeni a dalsi atributy. Nékteré nastroje umoznuji provazani anotaci
pomoci trojic (napi. Pundit®) a nékteré pomoci atributti (napi. RDFaCE). Volba anotace,
kterda do vztahu vstupuje, je vSak vzdy ponechana pouze na uzivateli.

V ramci svoji prace navrhnu koncept sémantického filtrovani, usnadnujici uzivateli volbu
anotace, kterd je (v rdmci atributu) ve vztahu s pravé vytvarenou strukturovanou anotaci.
Tento koncept nasledné experimentalné vyhodnotim a uréim, jaky ma vliv na kvalitu vy-
tvarenych anotaci a rychlost anotovani.

4.4 Kolaborativni tvorba ontologii

P1i kolaborativnim vytvareni ontologii bude dtlezité navrhnout vhodné rezimy interakce,
umoznujici takovou spolupraci znalce domény s odbornikem na vytvareni ontologii, aby
bylo dosazeno optiméalniho vysledku s minimalnim tsilim.

Tvorba ontologie je ¢asové naro¢né a nelze ocekavat, ze odbornik bude schopen v real-
ném case spolupracovat se znalcem domény a primo vytvaret ontologii a dopliovat vSechna

*http://www.annotationframework.org/
Shttp://decipher-research.eu/
Shttp://thepund.it/
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potiebnd omezeni, umoznujici spravné strojové odvozovani informaci. Je nepfipustné, aby
znalec po vysvétleni konceptu stravil nékolik minut ¢ekdnim, az bude vse spravné formalizo-
vano. Systém tedy musi byt navrzen tak, aby pfi anotovani textu znalcem vznikal dostatek
metadat umoznujicich doplnéni ontologie. Spolu s ukotvenim anotaci v konkrétnim textu
by pak mél vzniknout dostatek podkladi, umoznujicich porozuméni konceptiim a spravné
doplnéni ontologie jejim tvircem.

Typicky zpusob tvorby ontologie je iterativni. V prvni fizi iterace tvirce ontologie
vytvori zéklad, ktery d& k dispozici uzivateli (znalci domény). Ten nésledné ve druhé fazi
ontologii vyuziva (napf. anotuje text) a identifikuje chybéjici koncepty. Ve findlni fazi tvirce
ontologie vyhodnoti dodané informace a doplni ontologii. Tradi¢né jsou informace od uziva-
tele v nestrukturované formé (mohou byt i na papife) a ¢asto neposkytuji dostatek informaci
k pochopeni konceptu. Pro jejich porozuméni a spravnou formalizaci je tedy potieba se-
zeni, kde oba zicCastnéni vse proberou, aby tvirce ontologie s vyuzitim ziskanych poznatku
vytvoril dalsi verzi, aniz by do ni zavedl chyby.

Ve své praci se zaméifim na vSechny tii faze tohoto procesu. V prvni fazi vyhodno-
tim, do jaké miry mohou anotace v textu pomoci s tvorbou (pocatecni verze) ontologie.
Ve druhé fazi pak budu zkoumat, zda navrzené reseni urychluje tvorbu informaci pro vy-
tvoreni dalsi verze ontologie. V zavérecné fazi pak vyhodnotim, zda kolaborativni anotac¢ni
nastroj umozni urychleni a zefektivnéni interview tvirce ontologie se znalcem domény.

Pro experimenty bude zvolena datova sada z aspektové orientované analyzy sentimentu.
Hledani prislusnych aspekt v textu a urceni jejich vyznamu je totiz jednim z ne zcela
primocarych tkolu a pro tvirce ontologie muze byt velmi obtizné. Napr. v oblasti obchodu
se zbozim muze byt obtiznéjsi urcit, jaké aspekty zdkazniky skutecné zajimaji, zda je popis
v textu ironicky ¢i nikoliv apod.
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Kapitola 5

Realizovany anotacni systém

V prvni fazi prace byl navrzen a implementovan anotac¢ni systém, ktery byl nasazen v pro-
jektu Decipher. Po skonceni projektu probéhla druhd iterace vyvoje a s vyslednym systémem
byly provadény dalsi experimenty.

Anotac¢ni systém byl navrzen a implementovan s ohledem na vyse uvedené pozadavky.
Pro implementaci anotacniho serveru jsem zvolil jazyk Java, aby mohl byt nasazen na ruz-
nych platformach. Server pro sémantické obohaceni textu byl vytvoren v jazycich Python
a C, aby bylo mozné snadno a efektivné obalit dostupny nastroj pro rozpoznavani pojme-
novanych entit vyvijeny ve skupiné KnoT a aby bylo dosazeno minimélnich pamétovych
naroku, které jsou pri praci se znalostni bazi kritické.

V ramci popisu anotaéniho systému zminuji i nedostatky, které byly odhaleny v ramci
nasazeni systému v projektu Decipher, a tpravy, které byly provedeny ve druhé iteraci
vyvoje.

5.1 Architektura

Na obrazku 5.1 je detailni architektura celého systému. Pro komunikaci mezi anota¢nim
serverem a klienty se vyuziva navrzeny protokol (viz nize), ktery je na nizsi vrstvé prenasen
protokolem HTTP dvéma kanaly. Pro jeden kanal se vyuzivd AJAX', pro druhy Comet?.
Koncové body obou kanald jsou stejné. Typ pozadavku se rozlisi pouze podle jeho obsahu
a budouci zdména HTTP za jiny protokol by tak nebyla komplikovana.

Pro komunikaci mezi anota¢nim serverem a bezstavovym serverem pro sémantické obo-
haceni (SEC — Semantic Enrichment Component) se vyuziva jednoduchy protokol zalozeny
na formatu JSON. Tento protokol byl vyvinut ve skupiné KnoT pro vytvoreni jednotného
rozhrani k riznym néstrojum pro rozpoznavani pojmenovanych entit a ke kontrolovanému
slovniku. V ramci své prace jsem se na jeho vyvoji aktivné podilel a navrhl do néj fadu
vylepseni.

Anotac¢ni server umoznuje export anotaci do externich znalostnich systému, a to jak
v XML, tak i v RDF. Jednim z takovych systémii byl StoryScope vyvijeny v ramci projektu
Decipher (viz nize).

! Asynchronn{ komunikace z klienta na server [31]
2 Asynchronni komunikace ze serveru na klienta [76]
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Obrézek 5.1: Architektura anotacniho systému

Systém je mozné nasadit vice zplisoby. SEC muze bézet jako samostatna sluzba a ob-
sluhovat vice anotacnich serveri, nebo jej lze spustit pfimo z anotac¢niho serveru. Sluzby
pro sémantické obohaceni lze v anota¢nim serveru piepinat i za béhu.

5.2 Server pro praci s anotacemi

Vnitini struktura anotacniho serveru je také patrna z obrazku 5.1. Server lze rozdélit na Cast,
ktera provadi zpracovani v redlném case (Realtime interaction) a na ¢ast, kterd pouze odpo-
vid4 na vnéjsi pozadavky (On-demand interaction). Déle je zde abstrakce nad standardnim
Java Persistence API pro piistup k databazi (Persistence manager) a datovy model (Class
model).

Pozadavky od klientii jsou zpracovavany v realném case nasledujicim zptusobem: Prijde-li
na server pozadavek od klienta, tento pozadavek je nejprve zpracovan ve vstupnim modulu
(Message processor), kde je preveden do vnitini struktury pro reprezentaci pozadavku.
Vstupni modul umoznuje integraci komponent pro zpracovani riznych protokold. Aktualné
je podporovan protokol 4A verze 1 vyuzity v Decipher a protokol 4A verze 2, ktery bude
popséan nize.
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Nasledné je pozadavek predan do modularni ¢asti serveru, kde jej komponent pro se-
staveni odpovédi (Response creator) postupné posild jednotlivym modulim. Kazdy modul
provede urcité operace, jejichz vysledky ulozi do struktury s pozadavkem. Po volani posled-
niho modulu tato struktura vstupuje do modulu pro uklddani dat (Data storing module),
kde jsou veskera data z pozadavku ulozena do databédze. Tim je zajisténo, ze moduly mo-
hou postupné provadét ruzné kontroly a o tispésnosti ¢i netspésnosti celého pozadavku lze
rozhodnout v kterémkoliv z nich. Neni tedy problém doplnit spravu opravnéni k dostup-
nym zdrojum. Nésledné jsou znovu volany vsechny moduly a mohou doplnit dalsi data
pro klienta, napt. identifikatory pridélené databazovym serverem. Po vygenerovani odpo-
védi na dany pozadavek jsou vsechny moduly volany znovu a mohou vytvorit data, ktera
budou distribuovana vSem klienttiim, ktefi maji synchronizovany stejny dokument, pracuji
ve stejnych skupinach uzivatelt apod.

Moduly

Zékladnim modulem serveru je Annotation manager, ktery zajistuje spravu dokumenti
a anotaci. Pri synchronizaci ¢i zméné dokumentu vyhodnocuje zmény a aktualizuje ano-
tace. Zajistuje zpristupnéni typu anotaci i samotnych anotaci klientiim a kontroluje nové
¢i modifikované anotace.

Modul User manager zajistuje funkcionalitu spojenou se ¢lenstvim uzivatelt ve skupi-
nach.

Modul Annotation exporter slouzi pro export anotaci do externich systémi v real-
ném case. V konfiguraci modulu je zadina adresa systému, do kterého se data exportuji.
Nepodari-li se vzdaleny systém kontaktovat, jsou data ukladdna do vyrovnavaci paméti
a odeslana pTi nejblizsi ptilezitosti. Napt. v projektu Decipher byl tento modul vyuzivan
pro vytvareni stranek udalosti v databazi StoryScope. Vzdy, kdyz uzivatel anotoval udélost,
byla automaticky exportovana a prifazena k danym dokumentim. Uzivatelé tak misto prac-
ného vyplnovani formulart pouze vyhledavali udalosti primo v textu. Export je ve formatu
XML, pricemz se do dané anotace rekurzivné doplni veskeré zavislosti, coz zjednodusuje
zpracovani dat na ptijimajici strané a urychluje interakci. Vyhodnoceni v projektu Decipher
ukéazalo, ze objem duplicitné zasilanych dat je vzhledem ke znac¢né redukci poc¢tu zprav mezi
systémy zanedbatelny.

Modul Vocabulary service zpristupnuje kontrolovany slovnik klientim. V prvni verzi
systému byly entity ze slovniku reprezentovany pouze URI a uzivatelim se zobrazovaly
s typy, nazvy, pripadné obrazky entit. Pii nasazeni systému v projektu Decipher jsme na-
sledné narazili na problémy pri aktualizaci slovnikii, kdy byly anotace externi udélosti
znehodnoceny se zanikem dané URI. Proto byl protokol i tento modul vylepsen a spolecné
s URI entity se do anotaci nové ukladaji i veskeré volitelné atributy entity. Po zaniku URI
pak anotace stale obsahuje kompletni data. Je-li slovnik aktualizovan, mohou byt vSechny
entity, které jsou obsazené v nové verzi slovniku, aktualizovany.

Nabizeni anotaci zajistuje modul Suggestion manager. Po synchronizaci dokumentu
ihned zazada o vygenerovani nabidek anotaci. Ty jsou néasledné na pozadéani zptfistupnény
klientim. Dojde-li ke zméné dokumentu, jsou nabidky v rdmci moznosti aktualizovany
pouze na zakladé vyhledavani fragmentt. Nasledné je zaslan novy pozadavek na server pro
sémantické obohaceni a po obdrzeni vysledku se vyhodnoti rozdily a aktualizuje databéaze.
Timto postupem je zajisténo, ze uzivatel muze plynule pokracovat v praci i pres to, ze sé-
mantické obohaceni textu trva i desitky sekund. Rozdily se pak uzivateli zobrazuji postupné.
Suggestion manager zpracovava i zpétnou vazbu od uzivatele. Je-li nabidka anotace od-
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mitnuta, mira divéry v jeji spravnost je automaticky snizena a soucasné jiz neni nabizena
v dané skupiné uzivateli, nebot lze predpokladat, ze v ramci ¢innosti této skupiny je dana
nabidka nerelevantni. Je-li nabidka potvrzena, je mira daveéry v jeji spravnost zvysena, coz
usnadnuje rozhodovani v jinych skupinach uzivatel, pro které vsak dany fragment textu
milze mit jiny vyznam. Kazda anotace, kterou uzivatel vytvori, je rovnéz transformovana
do nabidky pro jiné skupiny uzivatelti. Potvrzeni takové nabidky pak potvrzuje spravnost
dané anotace.

Modul Alternative manager zajistuje spravu alternativnich nabidek anotaci. Alterna-
tivni nabidky jsou ze serveru pro sémantické obohaceni ziskdvany separatné a jsou pritazeny
k prislusnym nabidkdam, které byly pri sémantickém obohaceni zvoleny jako nejpravdépo-
dobnéjsi. Je-li nabidka odmitnuta, nastaveny pocet alternativ je transformovan na nabidky;,
které jsou prezentovany uzivateli. O zobrazeni dalsich alternativ mulze uzivatel zazadat
i manualné, nebo si muze nastavit, aby mu byly zobrazovany ihned jak jsou k dispozici.
Vyhodnocenim dopadu riznych nastaveni na ¢innost uzivatele se budu zabyvat nize.

V casti serveru, kterd odpovidd na dal$i pozadavky (On-demand interaction) se na-
chazi predevsim administrac¢ni rozhrani. Jedna se o webové uzivatelské rozhrani umoznujici
import ontologie do grafu typl anotaci, spravu uzivatelskych uc¢ti a nastaveni rtznych
komponent serveru.

CMS Authentication servlet umoznuje vyuzit externi autentizaci uzivatele provadé-
nou systémy pro spravu obsahu, ve kterych je integrovan klient. Get document servlet
zpristupnuje anotované kopie dokumentii a Get annotation servlet vytvorené anotace.
Na rozdil od exportu skrze Annotation exporter jsou zde anotace exportovany na vyza-
déni a nikoliv v okamziku jejich vzniku.

P1i bézné praci uzivateli casto vznika kopie dokumentu, kterd je nasledné spravovana
oddélené od originalu. Protoze v tomto pripadé bude mit kazdéd kopie dokumentu vlastni
umisténi a jejich obsahy se mohou vyvijet zcela nezéavisle, nelze spravovat anotace pro
obé soucasné. Stavajici systémy, které udrzuji anotace oddélené od dokumentu, tento pro-
blém obvykle nemaji vyresen a nové vytvorena kopie neobsahuje zadné anotace — ty je
do ni nutné zkopirovat pomoci exportu a importu manuilné. Komponent Document clone
servlet tento problém resi a na pozadavek naklonuje anotace z urcitého dokumentu do ji-
ného dokumentu. V projektu Decipher byl vyuzivan v ptipadé, kdy byl dokument z jiného
muzea nalezen pres vyhledavani v centralnim tlozisti a nasledné duplikovan do lokalniho
StoryScope daného muzea, kde mohl byt vyuzit jako zdklad pro vypravéni o ur¢itém pred-
métu kulturniho dédictvi (Narrative).

Posledni soucasti serveru, kterou jsem dosud nezminil, je Fragment updater. Jedna
se o knihovnu pro aktualizaci pozic anotovanych fragmentd vyvinutou pod mym vedenim
v ramci vyzkumu ve skupiné KnoT. Kazdy fragment je nejprve vyhledavan na presnou shodu
a nasledné v obou smérech od ptivodni pozice ¢i od poc¢atku dokumentu (pokud na ptvodni
pozici neexistuje zadny element). Po vyhleddni jsou nalezené fragmenty porovniny a je
zvolen ten, ktery se nejvice shoduje s puvodnim fragmentem. Pfekroci-li rozdil mezi ptvod-
nim a nové nalezenym fragmentem nastaveny prah, fragment je oznacen jako nenalezeny
a dojde k osifeni anotace. Vyhodnoceni je provadéno nejen na zdkladé Levenshteinovy vzda-
lenosti, ale i na zakladé dalsich kritérii, jakymi jsou shoda prvniho a posledniho pismene,
prvniho pismene a posledniho slova apod. Lze tak snadno detekovat zmény jako zkréceni
kfestniho jména osoby, vypusténi 2. jména a dalsi pripady, které se pri testech v ramci
projektu Decipher ukézaly jako problematické a nebyly pokryté dostupnymi knihovnami.
Knihovna je do znac¢né miry konfigurovatelna a snadno rozsititelna. V ramci projektu byla
vyhodnocena jeji Gspésnost z pohledu uzivatell a ti byli prevazné spokojeni. Nejcastéji zmi-
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novanym problémem vysledné verze je, Ze se anotace posouva na predchozi ¢i nasledujici
vyskyt stejného jména osoby. Tento problém by do budoucna bylo mozné ¢asteéné vytesit
kontrolou vyskytu dalsich anotaci stejného typu na aktualizovaném fragmentu, ale zavedlo
by to nutnost pracovat s databazi anotaci uvnitt knihovny, ¢imz by doslo ke znatelnému
zpomaleni procesu.

5.3 Klienti

Jak bylo uvedeno vyse, klienty je vyhodné realizovat jako doplnky do ruznych prostredi.
Nejcastéji vyuzivanymi jsou:

e doplnky do webovych prohliZeci,
e bookmarklety,

e doplnky do textovych editoru.

Doplinky do webovych prohlizeci

V ramci projektu Decipher byly vyvijeny dopliky do prohlize¢ti Mozilla Firefox, Opera
a Internet Explorer. Dokoncen byl pouze doplnék pro Mozilla Firefox, protoze u prohlizece
Opera v pribéhu vyvoje doslo ke zméné jidra a v nové verzi byl jiz hotovy kdéd zcela
nepouzitelny. Obdobné skoncil i vyvoj dopliku pro Internet Explorer, kde s dalSimi verzemi
dochéazelo k vétsimu mnozstvi zmén a uz v poloviné vyvoje bylo vénovano vétsi asili ladéni
pro nové verze nez doplnovani chybéjici funkcionality.

Ukazalo se, ze uzivatelé pouzivaji ruzné prohlizeCe v ruznych verzich a doplnék pro
Morzilla Firefox tak ve vysledném produktu nebylo mozné nasadit. S rychlym vydavanim
novych verzi prohlizece navic doplnék rychle zastaraval a jeho idrzba byla naroéné. Z tohoto
davodu byl vyvoj dopliku pro webovy prohlize¢ ve druhé verzi systému odlozen.

V modernich prohlize¢ich dostupnych v dobé dokoncovani této prace je patrna snaha
o sjednoceni a to jak v oblasti zobrazeni webovych stranek, tak i v oblasti rozsirovani pro-
hlize¢d dopliky a zadsuvnymi moduly. Aktualné vsak stdle neni mozné vytvorit doplnék
do webového prohlizece, ktery by bylo mozné vyuzit ve vétsiné nejpouzivanéjsich prohli-
7e¢? a soucasné nejpouzivanéjsi prohlize¢ stale nedosdhl 75% vyuziti*. Vyvoj dopliiku
do prohlizece tedy bude perspektivni do budoucnosti.

Bookmarklety

Bookmarklety jsou skripty vkladané do zalozek ve webovém prohlizeci. Skript nacte adresu
aktualni stranky a ta je nasledné zobrazena ve strance anotacni aplikace. Stranka je tedy
nactena externim serverem, je do ni injektovan kéd anotacniho nastroje a nasledné je zobra-
zena uzivateli. To vsak znamenad, ze anotacni server musi mit pristup k anotované strance,
pripadné autentizac¢ni informace uzivatele, coz je bezpecnostni riziko. Nasazeni v prostiedi,
kde nejsou vsechny informace verejné, je proto problematické. Vyvojem Bookmarkletu jsem
se tedy po analyze moznosti realizace ddle nezabyval.

3http://www.w3schools.com/browsers/browsers_stats.asp
“http://gs.statcounter.com/#browser-ww-monthly-201412-201601
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Dopliiky do textovych editort

Dopliky do textovych editort neumoznuji ihned anotovat jakoukoliv zobrazenou webovou
stranku jako doplnky do webového prohlizece. Ukazalo se vSak, Ze toto omezeni pro ucely
projektu Decipher neni podstatné, protoze uzivatelé vybrané materidly pred anotovanim
ukladaji do svoji kolekce dokumentt. Zajisti si tak jejich dostupnost i v pripadé, ze web jiz
nebude dostupny a pripadnou aktualizaci lze provést jak manudlné, tak i automaticky dle
URL zdrojového dokumentu. Tento zptisob vyuziti lze aplikovat v mnohem Sirsim méritku
nez v rdamci daného projektu a vzhledem k velkému mnozstvi stranek, které jsou kazdy
den z webu odstranény (dle statistik pouze na Wikipedii zanikne vice nez 1000 stréanek
denné&®), je tento piistup vyhodny. I z tohoto ditvodu jej vyuziva celd fada systémii pro
spravu korpusti. Jako piiklad lze uvést GATE Teamware® kde jsou vSechny dokumenty
nejprve ulozeny v systému a nédsledné anotovany.

S vyvojem HTML) prisla nova generace textovych editorli, které splyvaji ze strankou
a v pripadé potreby umoznuji editovat jeji libovolnou c¢ast. Je tedy pravdépodobné, ze tyto
editory bude v budoucnu mozné nasadit na libovolny obsah napt. jednoduchym vlozenim
nékolika radka kédu trividlnim doplitkem webového prohlizece a jejich anotac¢ni doplnék
tak bude mit témér stejné vyhody jako slozity doplnék do webového prohlizece.

Velkou vyhodou dopliiki do textovych editori je moznost anotovat text uz v okamziku
jeho vytvareni. Autor textu tak muze ihned jednoznacné identifikovat uvedené entity a vy-
znacit dilezité vztahy mezi nimi.

7 vyse uvedenych duvodi byl doplnék do textového editoru v projektu Decipher zvolen
jako nejvhodnéjsi reseni, jeho vyvoj byl dokoncen a byl integrovan do vysledného produktu.

Aby vyuziti dopliiku nebylo omezené pouze na systémy pro spravu obsahu vyuzivajici
konkrétni editor, rozhodl jsem se pro reseni, kdy bude vytvorena vrstva abstrakce nad da-
nym editorem a samotny klient anota¢niho systému bude implementovan nad touto vrstvou.
Vzhledem k tomu, ze je od rozhrani textového editoru vyzadovano malé mnozstvi operaci,
bude snadné néstroj portovat na ruzné editory a zajistit tak jeho nejsirsi mozné nasazeni.
Dusledkem tohoto rozhodnuti je potfeba oddéleni uzivatelského rozhrani anota¢niho na-
stroje od uzivatelského rozhrani textového editoru, které se pro jednotlivé editory znacné
lisi a bylo by obtizné generalizovat jeho modifikace.

Uzivatelské rozhrani klienta

Jak bylo uvedeno vysSe, nejprve jsem provedl navrh uzivatelského rozhrani. Ukazka moc-
kupu z 1. verze ndvrhu klienta je na obrazku 5.2. Nasledné byly dle navrhu implemento-
vany 2 verze klienta — editor anotaci pro WYSIWYG editory v jazyce JavaScript a doplnék
do webového prohlizece Morzilla Firefox. Déale budu popisovat predevsim 2. verzi klienta
pro WYSIWYG editory do webovych systémt pro spravu obsahu. Oproti prvni verzi je
zobrazeni stru¢néjsi a horni ¢ast pavodniho okna se zobrazuje pri kliknuti na kofen stromu
atributi (viz nize). Po prvotnim testovani se ukézalo, zZe je toto vhodny kompromis pro
usporu prostoru na obrazovce uzivatele, nebot prvotni testy ukazaly, Ze okno implemento-
vané dle ptivodniho névrhu casto prekrylo pfilis velkou ¢ast anotovaného textu a uzivatel
s nim musel ¢asto manipulovat.

Shttp://tools.umflabs.org/wmcharts/wmchart0004 . php
Shttps://gate.ac.uk/teamware/
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The next FECHRTCSUNBIENSTMNEEtENg will be held 1-5 March 2004, in

Cannes-Mandelieu, France. The group discussed meeting other groups
face to face.

Will participate:

# (PC) Patrick Curran (Sun Microsystenms)

# (KD) Karl Dubost (W3C, WG co-chair)

Annotation LS

Selection: | Technical plenary meeting

Content: Prepare materials for meeting attendees
Save

Attributes
Type: Person -= Attendee ~
Solver
T N B
;e Selection: | Patrick Curran B =
""" Attendees
Karl Dubost

Content: | Meeting attendee

Obrazek 5.2: Navrh 1. verze klienta

Nejdulezitéjsi ¢asti editoru anotaci je okno pro vytvareni ¢i editaci anotace, které je
na obrazku 5.3. V levé Casti se nachédzi strom atributi. V kofeni tohoto stromu je samotna
vytvarena anotace. Je-li zvolen kofen stromu, v pravé ¢asti okna jsou zobrazeny vlastnosti
anotace jako celku. Nejprve je tfeba zvolit typ anotace, k ¢cemuz lze vyuzit pole s automa-
tickym dopliiovanim nebo dialog pro vybér ze stromu typi. I pres to, ze typy anotaci jsou
organizovany do acyklického grafu, uzivateli se vzdy zobrazuje strom a nékteré typy jsou
tak ve vice vétvich. Z hlediska uzivatele je toto zobrazeni prehlednéjsi a k pozadovanému
typu miuze dojit vice cestami. Napr. umélecka dila mohou byt ¢lenéna dle autori a sou-
casné dle média (tuzka, olejové barvy, pastely, ...). V poli s automatickym dopliovanim
jsou jednotlivé irovné stromu oddéleny sipkami. Uzivatel také miize pifimo zadat nazev no-
vého typu. Pracuje-li se s importovanou ontologii, jeji spravce nasledné vidi tyto typy jako
navrhy pro rozsireni ontologie o nové koncepty a soucasné se muze primo podivat na priklad
jejich vyuziti. Nasledné zajisti jejich spravné zaclenéni do grafu kompletni ontologie.

Pokud tak neucinil jiz pred otevienim anotac¢niho okna, mize uzivatel po volbé typu
vybrat ¢ast textu, kterd bude anotovana. Fragmenty anotaci 1ze libovolné vnorovat a pre-
kryvat, a to i ¢asteCné. Anotovanou ¢ast textu lze vybrat i v posledni fazi vytvareni anotace,
kdy je jiz jasné, co bude v anotaci zahrnuto (napf. pfi anotaci uddlosti muze byt zahrnuta
i predchozi ¢i nasledujici véta obsahujici specifikaci data a casu).

Textovy obsah anotace (¢i textovd poznamka) poskytuje prostor, na ktery jsou uzivatelé
zvykli z jinych systémil. Pro sémantické anotace je tato poznamka nejméné hodnotna,
protoze slozitost jejtho strojového zpracovani muze byt stejnd jako slozitost zpracovani
origindlniho anotovaného textu (je zde opét textovy popis). Nicméné uzivatelé v projektu
Decipher se vyjadrili, ze je vhodné mit tradi¢ni prostor pro poznamku, kam mohou poznacit
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Edit Annotation ®

4 @ (Event) Annotation Type |Evenﬂ =
© start_time: —- no value — cejaction K Yyhale DocUment
Tr agent: -- no value —- y
T location: -- no value -- Content
T activity: -- no value -- p
2r end_time; -- no value --
»
+ Aftribute
Stay open
KB ref.
® Cancel B Zave

Obrazek 5.3: Okno pro vytvareni anotace

néjakou doplnujici informaci pro c¢lovéka, ktery bude anotace vyuzivat. Proto byl tento
prostor zachovan.

Pod stromem atributii se nachdazeji tlacitka pro priddani a odstranéni atributu ¢i hodnoty.
Kazdy atribut mtze mit vice hodnot, pficemz pokud ma jednu hodnotu, je zobrazena piimo
u atributu. Pokud méa vice hodnot, je pod danym atributem dalsi tiroven stromu, kde jsou
jednotlivé hodnoty uvedeny.

Kazdy atribut muaze byt jednoduchého ¢i strukturovaného typu. Mezi jednoduché typy
patri:

e textovy fetézec,

e URI,

e URI obrazku,

e datum a cas,

e délka trvani

e celé cislo,

e desetinné ¢islo,

e pravdivostni hodnota,

e delsi text,
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e geografické umisténi,
e entita z kontrolovaného slovniku,

Zakladni typy jako textovy retézec, ¢islo a datum poskytuje celd fada nastroju. Uzivatelé
vSak Casto potrebuji i dalsi typy, jakymi jsou napft. geografické umisténi. Pro kuratora
vystavy muze byt dulezité, v jaké vzdalenosti od jeho muzea se dilo nachazi, aby urcil,
ktera dila zapujcit. Zobrazeni mista na mapé je pak velkou vyhodou a pro vyhledani trasy
k danému muzeu nésledné staci asi 3 kliknuti mysi. Obdobné miize byt dulezita i délka trvani
(napr. na jak dlouho lze dané dilo zapujéit), pravdivostni hodnota (je dilo momentélné
vystaveno) apod.

Sturkturovany atribut muze obsahovat odkaz na anotaci ¢i vnorenou anotaci. Vnorena
anotace je primo zavisld na nadfazené anotaci a pokud by nadrazena anotace zanikla,
ztratila by vyznam. Vnorovani 1ze vyuzit pro vicetiroviové strukturovani udélosti apod.

Pri importu ontologie do systému jsou jednotlivé tiidy reprezentovany pomoci typt
anotaci a vztahy mezi nimi pomoci atributt. Individudlové jsou rovnéz reprezentovani typy
anotaci, protoze pro uzivatele tato informace obvykle neni podstatnd a pri explicitnim
uvedeni by ho pouze zbytecné zatézovala. Kdyz totiz anotuje konkrétniho ¢lovéka, uvazuje
o tom, ktery je to ¢lovék, a ne o tom, jestli bude anotovat obecné tridou reprezentujici osoby
nebo konkrétnim individualem. Uzivatel typicky intuitivné zvoli individudla a nenalezne-li
jej, zvoli tfidu a individuala vytvori instanci anotace. Toto je jednim z prvka odstinéni
uzivatele od ontologie, které bude popsano nize.

V dialogu pro pridani atributu uzivatel zadd jeho nazev a zvoli typ. Nasledné se roz-
hodne, zda se atribut ma stat soucasti sablony daného typu anotace ¢i nikoliv a zda ma
byt vyzadovdn (napf. lze nastavit, aby nebylo mozné anotovat osobu, aniz bychom uvedli
jeji jméno).

Byl-li strom typt importovan z ontologie, mohly z ni byt importovany i atributy, které
nepatii k zddnému typu (v ontologii vztahy bez subjektu). Priklady takovych atributi
jsou ,patii k“, | je soucasti“ apod. — tedy typicky generické atributy, které lze obvykle
aplikovat velmi obecné a nejsou proto definovany pro témér kazdou tridu, ale globalné bez
uvedeni subjektu. Aby uzivatel tyto atributy nevytvarel duplicitné s jinym nazvem, muze
se pri pridavani nového atributu nejprve podivat, zda pravé pridavany atribut nelze zvolit
z téchto generickych atributt. Tim muze zvolit nazev a v nékterych pripadech soucasné
i typ atributu, tedy typ entity na druhém konci vztahu.

Po pridani samotného atributu je v pravé ¢asti anotacniho okna zobrazen formular pro
vyplnéni jeho hodnoty. V tomto formulafi lze nejen dodatecné zménit typ atributu, ale
také nastavit typ hodnoty, ktery miize byt nejen typem atributu, ale i jeho podtypem.
U jednoduchych typi je vyplnéni trividlni. U strukturovanych se vlastné jedna o celou dalsi
anotaci a zobrazeny formular tedy odpovidéd formulari pro anotaci na vyssi irovni v koreni
stromu atributt — viz obrazek 5.4. Uzivatel se muze rozhodnout, zda bude dana anotace
odkazovana nebo vnorena. Bude-li odkazovana, jsou ve chvili ulozeni vytvoreny dvé anotace,
z nichz ta na vyssi drovni je zavisla na té na nizsi trovni, ale ne naopak. Pri editaci je pak
potfeba je upravovat samostatné. Spolecna editace by sice byla moznéa, ale je nezadouci,
protoze uzivatel by si nemusel uvédomit, ze nemodifikuje jednu anotaci ale dvé, a pokud by
struktura anotaci byla slozitéjsi, mohl by jako vedlejsi efekt provést i neocekdvané zmény.
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Edit Annotation ®

4 @ (Event) Attribute Type Person [~
© start_time: 1876 (Date) ygiue Type Person-=Politician I
4 T ggent: Larkin (Person-=F .
) i Selection Larkin
T isual_representatior
4
x Mame: James Larkin Content
7 Description: James 'B P
2 URI_of_entity: http:/. Mest Values

£» location: Liverpool, Engla
£ activity: born (Activity)
T end_fime: -- no value --

¥ Include attribute in the annotation type
Fequired attribute
Apply changes on the type attribute

+ Aftribute w Atfribute
+ Walue
stay open
Clear KB ref.
® Cancel B Save

Obrazek 5.4: Vytvareni anotace s odkazovanou anotaci

Odkazovanou anotaci lze vytvorit stejné jako anotaci na vyssi drovni (zvolit text, pridat

atributy, ... ), nebo ji vybrat z anotaci v textu. Tento vybér bude detailnéji popsan nize
v ramci sémantického filtrovani.
Protoze ontologie typicky obsahuje tiidy (¢loveék, misto, datum, ...) a konkrétni in-

stance zde nejsou uvedeny, bylo by pri anotovani s vyuzitim pouhé importované ontologie
nutné manualné vyplnovat velké mnozstvi informaci. Z tohoto divodu se vyuziva i kontrolo-
vany slovnik. Vytvofi se anotace, kterd obsahuje odkaz na entitu v kontrolovaném slovniku
a pripadné dalsi atributy, které v tomto slovniku chybi. Uzivatel tak napf. u osoby ne-
musi vypliovat jméno, prijmeni, datum narozeni, hledat obrazek apod., ale tyto informace
jsou automaticky doplnény po vyhledani dané osoby ve slovniku. Za timto ucéelem je pod
stromem atributii tlacitko ,KB Ref, které nahradi zdkladni atributy jako jméno, ptijmeni
apod. jedinym jednotnym atributem (jednoduchého typu) s odkazem do kontrolovaného
slovniku. Vyhledavaci pole s automatickym doplnovanim je predvyplnéno anotovanym tex-
tem (Casto napf. prijmeni osoby) a uzivatel jej pripadné upravi, aby bylo spravné vyhledédno
(napr. doplni kiestni jméno). Nésledné vybere z nabizenych moznosti a muze pridat pii-
padné dalsi atributy, které ve slovniku chybi. Samoziejmosti je moznost omezit vyhledavani
pouze na nékteré typy entit ve slovniku (v projektu Decipher bylo vyuzivano cca 10 typu
dle aktivnich slovniki).

Moznost pfimého vyplnéni atributd, kterou lze okamzité prepnout na vybér z kont-
rolovaného slovniku, je v tomto nastroji unikatni. Jiné nastroje obvykle podporuji pouze
kompletné manudalni vyplnéni nebo vybér ze slovniku. Pripadné jsou dle slovniku pfedvypl-
nény hodnoty pro manudlni vypliovani, coz prinasi moznost vytvareni nekonzistence, ktera
je obecné Spatnd. Pak je napt. tézké urcit, zda plati datum narozeni ve slovniku ¢i v anotaci,
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kdyz uzivatel tvrdi, Ze se jedna o entitu ze slovniku, ale upravil jeji idaje. V systému 4A je
intuitivné veden k tomu, aby zvolil entitu ze slovniku a néasledné pridal atribut, kterym na-
znaci, ze by datum ve slovniku mélo byt aktualizovano. Pripadné lze pracovat ve specidlnim
rezimu, ktery bude popsan nize, a primo opravovat slovnik.

Vizualizace anotaci

Vytvofené anotace jsou vizualizovany v okénkéch, kterd se zobrazuji pfi najeti mysi nad
anotovany fragment (viz obrazek 5.5).

ames 'Big fim' Larkin (1376 - 1947) was an Irish trade union leader
‘e
ar
is
le

: Annotations (1) x

=]

James 'Big Jim' Lark ... (Person) 2
Irish trade union leader and socialist activist

Visual_representation

mlame lames Larkin

Description

James Larkin was an Irish trade union leader
and sodialist activist, born to Irish parents in
Liverpool, England. He and his family later
moved to a small cottage in Burren, southern
County Down, Growing up in poverty, he -

Obréazek 5.5: Okénko anotace

U kazdé anotace je zobrazen anotovany text, typ a dalsi informace jako celé jméno
¢i nazev, obrazek, popis, URI apod. Uzivatel si mlze nastavit, které informace mu bu-
dou zobrazovany a které ne. Je-li v atributu vnotrend ¢i odkazovand anotace, je zobrazena
primo v tomto atributu, aby bylo vse prehledné na jednom misté, ale je zde mozné kliknout
i na ikonku, kterd vnorenou ¢i odkazovanou anotaci zobrazi piimo u jejtho anotovaného frag-
mentu. Uzivatel mize jednotlivé tirovné sbalovat ¢i rozbalovat a miize si zvolit, do kolikaté
urovné budou anotace ve vychozim stavu rozbaleny.

7 okénka dané anotace lze piimo piejit do jeji editace nebo ji vymazat. Jedna-li se
o nabidku anotace, lze ji potvrdit i bez editace nebo si k ni lze vyzadat alternativy, nejsou-li
jiz zobrazeny.
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Dalsi funkce

Protoze lze anotovat nejen fragment, ale i cely dokument, v klientovi je k dispozici i okno
pro zobrazeni anotaci k celému dokumentu. Obdobné jsou feseny i nabidky anotaci k celému
dokumentu, které jsou pro prehlednost uvedeny v samostatném okné.

Uzivatel se muze prihlasovat k odbéru anotaci, aby se mu zobrazovalo pouze to, co je pro
néj podstatné. Anotace lze vybirat podle typu a zdroje (autora ¢i skupiny uzivatelir). V prvni
verzi systému byly filtry zadavany primo, ale pri praktickém pouziti v projektu Decipher
se toto ukazalo jako nepouzitelné. Uzivatelé totiz mohou potiebovat pracovat ve vice oknech
soucasné a v kazdém mohou potfebovat jiné zobrazeni. Odbéry pak nelze nastavit centralné
pro uzivatele, ale musi byt nastaveny pro konkrétni instanci editoru anotaci. Nastaveni filtra
vSsak muze byt relativné pracné a uzivateli se nevyplati jej opakovat pro kazdou instanci,
kterou potiebuje mit odlisnou — v disledku si radéji necha zobrazené vse v obou instancich,
¢imz mu vsak moznost nastaveni odbért nic neprindsi.

Ve druhé verzi systému proto byla zavedena dalsi iroven, kdy si uzivatel nejprve vytvori
tzv. ,odbéry“ se seznamy filtrii a k tém se nasledné pfihlasuje jednim kliknutim. Odbéry
Ize také libovolné kombinovat, pricemz jsou pravidla serazena dle specifiCnosti a postupné
aplikovana. Uzivatel si tedy mize vytvorit jeden odbér, kterym zobrazi vse z domény umeéni,
a nasledné druhy, kterym skryje vSechny umeélce, kteri nejsou malifi. Pro urychleni prace
lze vyuzit i sdilené odbéry od ostatnich uzivatel ve skupiné.

Klient umoznuje i dalsi nastaveni jako omezeni nabidek anotaci na urcity typ anotace
¢i oblast dokumentu, volbu skupin uzivateli, ve kterych se uzivatel momentalné nachazi, na-
staveni zvyraznéni fragmenti (barva pisma, pozadi, tuéné pismo, ... ), prizpusobeni vzhledu
uzivatelského rozhrani apod.

5.4 Format anotace

P1i zahajeni této prace v roce 2009 byly pro vytvareni pokrocilych anotaci k dispozici pouze
forméty Annotea [100] a Open Annotation [78], jehoz vivoj byl pravé zahéjen (faze 1 zacala
v kvétnu 20097). Jiné forméty vyuzité v riznych nastrojich nebyly navrzeny univerzalné
a nebyly ani dostatec¢né zdokumentované. Piehled vyuzivanych formata lze ziskat z tabulky
v priloze A.

tace tak neni vhodny. V Open Annotation v roce 2010 stile chybély nékteré klicové ¢asti
specifikace a dle dostupnych dokumentt byl tento forméat stale prilis nestabilni. Rozhodl
jsem se proto, ze navrhnu vlastni forméat anotace, ktery bude pozdé&ji srovnén s pravé vyvi-
jenym standardem Open Annotation.

4A

Pti ndvrhu formatu anotace nazvaném 4A jsem se zaméril na univerzalnost, interoperabilitu
a efektivitu komunikace mezi klientem a serverem. Oproti jinym formatim je moje feSeni
obecnéjsi. Vyuzil jsem obdobny pristup jako Bremer a Gertz [16], kde jsou definoviny
jednoduché a komplexni atributy, ale navic jsem pridal podporu rozsirenych datovych typt
(viz nize). Atributy tak umoznuji nejenom seskupovat anotace, ale mohou obsahovat i rtizné
datové typy a soucésti anotace tedy mize byt napr. geografické umisténi apod.

"http://www.openannotation.org/phasel.html
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Vztahy mezi anotacemi propojenymi pomoci atributil jsou popsany nazvem a typem
atributu, ¢imz se moje Teseni lisi od pfistupu Bremera a Gertze [16], kde je vztah popisovan
nazvem a samostatnou odkazovanou anotaci. Moje feSeni je tak méné komplexni z hlediska
pséani nestaci nazev a typ odkazované anotace, lze popsat pomoci vice atributil ¢i drovni
vnoreni anotaci, nejsou omezeny vyjadrovaci schopnosti.

Navrzeny formét anotace umoznuje riuzné zpusoby anotovani. Nejjednodussi je pouhé
pripisovani jednoduchych pozndmek k textu nebo znackovani textu (tagging). Forméat tedy
muze byt vyuzit k Uc¢elim, ke kterym se vyuzivaji soucasné dostupné forméaty anotaci.
Navic vsak poskytuje moznost strukturovani anotaci, a lze jej tedy vyuzit i k mnoha dalsim
uceltim, mezi které patii i vyse zminéné anotovani udalosti. Strukturovani je umoznéno
pomoci atributl, kterymi lze vyjadrit vazby na jiné anotace, nebo v nich mohou byt jiné
anotace primo obsazeny.

Vzhledem k tomu, ze v pripadé zmény v dokumentu je tfeba urcit, které anotace jsou
nadale platné a které ne, je tfeba mit moznost porovnat kopii dokumentu z okamziku vzniku
¢i posledni ipravy anotace s aktualnim stavem. Proto je nutné pred anotovanim ulozit kopii
anotovaného dokumentu na server a pii dalsich pristupech k tomuto dokumentu vyhodnotit
rozdily aktudlniho stavu oproti anotované kopii a pripadné upravit anotace. Pozice anoto-
vanych fragmentt jsou potom urcéeny v lokdlni kopii (stav dokumentu v okamziku anotace
¢i aktualizace dat).

K urceni pozice anotovaného fragmentu ve strukturovaném dokumentu existuji 2 pri-

stupy:

e linearizace,
e cesta (XPath), offset a délka.

Pri linearizaci je dokument nejprve linearizovan a potom je pozice anotovaného frag-
mentu vyjadrena offsetem od zacatku dokumentu a délkou ¢i offsetem konce. Je vSak nutné,
aby linearizace byla provadéna vzdy stejnym zptisobem (stejny zpiisob priichodu DOM®
dokumentu). Pokud se potom zméni nékterd z predchazejicich ¢asti v dokumentu, uréeni
pozice je neplatné a je tfeba jej upravit. Predchozi ¢ast vsak muze byt nejenom pred-
chazejici odstavec, ale také reklama v zahlavi webové stranky ¢i jiny nesouvisejici obsah.
V takovém pripadé muze byt prepocitavani pozice potrebné pri kazdém pristupu k anoto-
vanému dokumentu, ptricemz se musi vyhodnotit cely dokument a porovnat s anotovanou
kopii na serveru.

Pokud je pozice urcena cestou v DOM dokumentu, offsetem a délkou, neni tieba vzdy
vyhodnocovat cely dokument. Pokud se napr. zméni reklama v zahlavi webové stranky, tato
reklama je obvykle v uzlu DOM, ktery neni v cesté k anotovanému fragmentu. Celé cesta
tedy pii riznych drobnych zménach zistava stale platna. Protoze vsak pomoci cesty ur¢ime
pouze uzel DOM dokumentu, je stale potieba jesté upfesnéni pozice fragmentu (napi. véty,
slova ¢i znaku) pomoci offsetu a délky. Tyto se vSak pii vyse uvedené zméné rovnéz nezméni.
Navic je snazsi nalézt pozici anotovaného fragmentu v piipadé, kdy je dokument vlozen
do jiného kontextu, napf. jiné webové stranky (pfechod na novou verzi stranek). Pokud
se totiz zméni prvnich nékolik uzli v cesté (pfi zméné rozloZeni stranky), ale cesta v ramci
dokumentu zustane stejna a dostateéné dlouhd, aby bylo mozné témér jednoznacné urceni, je
mozné anotovany fragment nalézt. Pokud by byl fragment urcen pouze offsetem a délkou, pri
zméné obalujiciho rozlozeni stranky uz by bylo mozné hledat pouze podle obsahu fragmentu,

8Document Object Model https://www.w3.org/DOM/0Qverview
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coz je v pripadé, kdy je anotovano jedno slovo, problém (nejednoznaénost, nemoznost urcit,
zda se nejednd o jiny dokument). Ukladdni pozice v DOM dokumentu navic podle Brushe,
Bargerona, Gupty a Cadize [18] i podle Phelpse a Wilenskyho [68] patii mezi robustnéjsi
zpusoby urceni pozice anotovaného fragmentu textu.

Vzhledem k vyse popsanym vyhodadm jsem zvolil uréeni pozice fragmentu pomoci cesty,
offsetu a délky. Pokud se nasledné bude pracovat s nestrukturovanym (linearizovanym)
dokumentem, cesta bude ukazovat na kofen dokumentu a pozice bude uréena pouze offsetem
a délkou.

Formét anotace je zalozen na RDF/XML [11], kde podmétem je vzdy anotace. Formét
XML je vhodny zejména pro moznost popsat libovolné struktury a pro efektivni zpracovani
ve webovych prohliZecich, jak zminuje Sannomiya a kol. [$0]. Oproti RDF jsem vsak zavedl
urcitd zjednoduseni, predevsim vyuziti N-tic namisto pouhych trojic, ¢imz se zjednodu-
silo zpracovani na serveru i na klientovi a zmensil objem prenasenych dat. Transformace
do ¢istého RDF je néasledné trivialni.

Soucasti anotace jsou:
e typ anotace,
e datum a c¢as vytvoreni,
e autor,
e URI anotovaného dokumentu (kopie na serveru),
e cesta k anotovanému fragmentu (XPath),
e offset anotovaného fragmentu,
e délka anotovaného fragmentu,
e textovy obsah anotovaného fragmentu,
e textovy obsah anotace,
e atributy.

Soucésti navrhu je i reprezentace typl anotaci, jsou hierarchické a jsou tedy usporadané
do stromové struktury. Pozdéjsi vylepseni ve verzi protokolu 1.1 pridalo moznost vicena-
sobné dédi¢nosti. V posledni verzi se tedy jednd o obecny acyklicky graf typt.

Typy anotaci mohou byt jak zékladni tradi¢ni typy anotaci (poznamka, popis, komentar,
...), tak i typy entit (¢loveék, véc, misto, ...) nebo dokonce konkrétni instance entit. Tim
je poskytnuta dostatecnd variabilita pro rizné pripady pouziti. Uzivatelé mohou nésledné
pridavat nové podtypy, ¢imz budou vytvaret komplexni graf typi. Timto je umoznéno odlisit
nejenom ruzné typy anotaci, ale také typy anotovanych fragmentt. Typy potom lze vyuzivat
jako tagy a uzivatel tedy mize anotacemi pouze tagovat. Kazda skupina uzivatelt sdili
svilj strom typt. Globalné tedy lze na typy pohlizet jako na strom, kde skupiny uzivateli
vytvareji jednotlivé vétve. V tomto stromé jsou typy identifikoviny anota¢nim serverem,
skupinou uzivateli, cestou od korene stromu typu a ndzvem. Z téchto vlastnosti je sestavena
jednoznac¢na URI typu.
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Pro prezentaci uzivateli byl navrzen tzv. ,linearizovany nazev®, coz je cesta v hierarchii
typu, kde jsou jednotlivé typy oddéleny sekvenci znaku ,, -> “ (napt. ,Person -> Artist
-> Painter”). Skupina uzivateli v linearizovaném nézvu neni, nebot si ji uzivatel zvoli
v nastaveni a nemd smysl, aby ji opakované zaddval. Tato reprezentace je pro uzivatele
intuitivni a jednoducha na pouziti, coz bylo ovéreno v projektu Decipher.

Autor anotace je identifikovan svym jednoznacnym identifikatorem (URI), ktery mé
na serveru prirazen. Zobrazované jméno (prezdivka) bude v atributu name a v dalsich
volitelnych atributech mohou byt jiné doplnujici informace.

URI anotovaného dokumentu identifikuje anotovanou kopii daného dokumentu umis-
ténou na anotacnim serveru. Pred zahajenim anotovani nejprve dojde k synchronizaci, pri
které klient zasle kopii dokumentu spoleéné s jeho URI na server. V procesu synchroni-
zace server z URI odstrani ¢islo sezeni a dalsi nepotiebné informace a rozpozné, o ktery
dokument se jedna. Nasledné klientovi zasle URI, kterym méa byt dokument identifikovan
v anotacich.

Cesta k anotovanému fragmentu jednoznacné uréi oblast dokumentu (nadpis, odstavec,
buniku tabulky apod.), ve které se nachézi anotovany fragment. Offset a délka uréi presnou
pozici fragmentu. Textovy obsah anotovaného fragmentu obsahuje samotny anotovany text,
ktery je tfeba mit uchovan pro pripad, Ze se dokument zméni. Pokud po zméné fragment
nebude v textu nalezen, bude oznacen jako neplatny, ale stdle ztistane soucasti anotace, aby
informace o anotovaném textu zustala kompletni. Anotace muze nalezet i k vice fragmen-
tam textu, i kdyz v ndvrhu klienta z hlediska uzivatele tato funkcionalita nebude obsazena,
protoze obvykle neni potfebnd a ¢asto ani zddouci (je-li anotovany text prerusen, je pravdeé-
podobné, Ze by jednotlivé ¢asti mély byt anotovany oddélené a nasledné propojeny na vyssi
urovni). Takové fragmenty tedy lze anotovat samostatnymi anotacemi, které se nasledné
vlozi do atributii jiné anotace popisujici dany celek ¢i vztah mezi témito ¢astmi.

Vzhledem k tomu, ze dle Marshalla a Brushe [55] jsou nej¢astéji anotovany Casti vét
a celé véty, obvykle nedojde k situaci, kdy by byl text vybran pres vice uzlt DOM doku-
mentu. Pokud vsak k této situaci dojde, budou soucasti vybraného textu rozdéleny do vice
fragmentt. Alternativou by bylo oznaceni prvniho a posledniho uzlu, nebo oznaceni po-
c¢atecniho uzlu a vyuziti délky textu. Obé alternativni TeSeni se sice prakticky vyuzivaji,
ale jsou méné robustni (odolnd vuéi zméndm v dokumentu), a proto nejsou pro nase ucely
vhodna.

Kromé textového obsahu anotovaného fragmentu by bylo mozné ukladat i kontext, ktery
je tvoren ¢astmi textu pred a za anotovanym fragmentem. Vyznam kontextu pfi urcovani
platnosti anotace je vsak maly, coz bylo dokadzano v ¢lanku Robust Annotation Positio-
ning in Digital Documents [18], a v pripadé potieby je mozné jej jednorézové vyhodnotit
pri aktualizaci anotované kopie dokumentu na serveru. Pravé pri této aktualizaci je totiz
nutné vyhodnotit platnost anotaci a ty pripadné upravit, pfesunout na globalni droven
dokumentu ¢ zneplatnit (vymazat). Pro tpravy, piipadné presouvani na globalni trover,
se vyuzivaji tzv. algoritmy pro zmény pozic anotaci (repositioning algorithms ¢i reatta-
chment algorithms), jejichz vyuziti je blize popsano v literature [9], [68] a [09]. Pfehledna
tabulka srovnéni téchto algoritmu, presnéji jejich robustnosti viuci jednotlivym zménam, je
uvedena v ¢ldnku Phelpse a Wilenskyho [69]. Nicméné jak bylo uvedeno vyse, v systému
4A byl implementovan vlastni algoritmus, aby bylo umoznéno variabilni nastaveni a bylo
jej mozné optimalizovat pro vyuziti v projektu Decipher, kde se objevily specifické potreby
nedostateéné pokryté standardnimi algoritmy, jako napt. korektni aktualizace pti pripsani
¢i zkraceni druhého jména osoby apod.
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Presunuti anotace na globdlni troven lze nazvat také osifeni (orphaning), kdy jiz v do-
kumentu nelze nalézt anotovany fragment, nebo se tento fragment prilis zménil a ptuvodni
anotace pro novy obsah fragmentu neplati. Podrobnéji se touto problematikou zabyva Brush
a kol. [18]. V pripadé, ze anotace nédlezi k vice fragmentim, muze pii osifeni jednoho frag-
mentu zbytek anotace zlstat platny.

Textovy obsah anotace obsahuje uzivatelem zadanou textovou informaci. Vyznam miize
byt blize specifikovan typem anotace, ale typicky se jednd o textovou poznédmku, komentar,
popis, doplnujici informaci apod.

Atributy umoznuji strukturovani anotace. Kazdy atribut mé néazev, typ a hodnotu. Ty-
pem miuze byt néktery ze zdkladnich datovych typu z XSD (¢islo, fetézec, datum apod., viz
napi. XML Schema Tutorial [101]), rozsifujicich datovych typu (napft. geografické umisténi
ve formatu W3C Basic Geo [17]), vnofend anotace ¢i odkaz na anotaci. V pripadé vnorené
¢i odkazované anotace je typ atributu presnéji uréen typem anotace.

V tadé existujicich formath jsou soucasti anotace i specidlni atributy umoznujici spo-
lupracujicim uzivatelim reagovat na dané anotace, pricemz vznikaji vldkna ¢ mnoziny
anotaci. Tento pFistup vyuzivaji napf. Agosti a Ferro [5]. V mnou navrzeném formatu tyto
specidlni atributy nejsou potfebné, protoze lze k témto ucelim pouze vyhradit jeden typ
atributu, ktery navic mize mit podtypy dle charakteru reakce.

Ukazka strukturované anotace je spolecné se specifikaci formatu umisténa v priloze C.

Open Annotation

Open Annotation [78] je novy format strukturované anotace vyvijeny konsorciem W3C.
Prvni verze navrhu byla oficidlné vydana v breznu 2012 a nejnoveéjsi verze je z brezna
2013 (v dobé findlniho dokoncovani této prace v roce 2016 byla nahrazena specifikaci Web
Annotation [79], kterd prindsi podrobnéjsi dokumentaci a drobnéd vylepseni). Format je
zalozen na RDF a jeho specifikace ma nékolik ¢asti:

e jadro,

e specifikatory a specifické zdroje,
e konstruktory pro vicenasobnost,
e publikovani,

e rozsireni.

Jadro specifikace popisuje zakladni strukturu anotace. Ta mé obvykle typ, cil (co ano-
tuje) a télo (obsah anotace, tedy samotna pfidand informace). Cili a tél muize byt i vice
a mohou byt raznych typi.

Cile se popisuji pomoci tzv. specifikatori, které specifikuji anotované zdroje (napt. do-
kumenty, videa apod.) a vybiraji jejich konkrétni ¢asti. Jsou-li napf. anotovéana 2 po sobé
nésledujici slova v riznych elementech dokumentu (napf. jméno a prijmeni, kde pi{jmeni
je zvyraznéno tuénym pismem), vytvori se cil, jehoz obsahem je konstruktor pro vicena-
sobny obsah. Ten obsahuje 2 polozky, pficemz kazda z nich obsahuje specificky zdroj (zdroj
s upfesnénim Casti). Specificky zdroj je pak popsan obecnym zdrojem (popisuje typ, forméat
a URI dokumentu) a selektorem, ktery je déle specifikovan selektorem fragmentu. Samotny
fragment je pak popsan s vyuzitim jazyka XPointer®.

9Jazyk pro adresovan{ ¢4sti dokumentf ve formatu XML [25]
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Télo anotace muze byt textové nebo strukturované, pricemz jeho typ muze byt ze slov-
niku DCMI'” nebo libovolny obsah v RDF ve vestavéném textovém téle. Pro reprezentaci
atributt strukturovanych anotaci lze vyuzit pouze RDF, kdy se do téla anotace vlozi graf
ve formatu Trix'!.

Popis publikovani specifikuje spravny postup serializace. Rozsiteni pak pridavaji dalsi
typy selektori, trojice pro sémantické tagy apod.

Srovnani

V prvni verzi systému nasazené v projektu Decipher byl vyuzit mnou navrzeny format 4A.
Ve druhé verzi systému byl nasledné nahrazen formatem Open Annotation. Oba formaty
tak byly srovndny nejen teoreticky, ale i v praktickém nasazeni.

7 hlediska jednoduchosti a rychlosti zpracovani v anota¢nim systému je vyrazné lepsi
format 4A. U Open Annotation je tfeba generovat fadu URI pro jednotlivé soucasti anotace
a zpracovani musi mit vice fazi. ObtiZnéjsi jsou rovnéz syntaktické kontroly, protoze je
zde velké mnozstvi elementt. Prikladem budiz vysSe uvedeny popis specifikace anotovaného
textu pri anotovani 2 slov, kde ve 4A postacuji 2 fragmenty specifikované celkem 10 elementy
XML, zatimco u Open Annotation potrebujeme 20 elementtl, z nichz 5 je tfeba identifikovat
vygenerovanym URI. S tim souvisi i vyssi efektivita prenosu dat pri vyuziti 4A.

7 hlediska vyjadrovacich schopnosti poskytuje vice moznosti format Open Annota-
tation. Kromé textu totiz umoznuje anotovat i multimedidlni data jako obrazky, videa apod.
Nicméné v tomto ohledu by 4A bylo mozné snadno rozsitit. Libovolnou anotaci ve 4A lze
beze ztrat transformovat do Open Annotation.

Pro dalsi pouziti vyslednych anotaci je vyhodnéjsi format Open Annotation, nebot
se jednd o cisté validni RDF, pro jehoz zpracovani existuje fada knihoven. Lze nad nim
jednoduse vyhledavat a ukladat jej do specializovanych databazi.

Open Annotation neumoznuje vytvorit Sablony pro anotace navazané na jednotlivé typy
anotaci. Vytvoreni sablon tak vyzaduje netrividlni externi rozsiteni, coz mtize komplikovat
interoperabilitu. V ramci testovani jsem pro typy anotaci vyuzil specifikaci z formatu 4A.

Open Annotation (Web Annotation) se vSak stéle vyviji a lze o¢ekavat, ze bude v do-
hledné dobé povazovan za standard a bude postupné nasazovan ve vétsim méritku. Nicméneé
implementace pokrocilych nastroji s vyuzitim tohoto standardu a dalsich souvisejicich stan-
dardu, které vyuziva, neni trivialni. Jeho vyuziti tak znamend znac¢né naklady i vyssi rezie
pri zpracovani vétsiho mnozstvi dat.

Vyvojem a naslednym testovanim formatu 4A jsem prokazal, ze lze vytvorit format,
ktery muze tspésné konkurovat Open Annotation a stdle je zde tedy znaCny prostor pro
zlepseni a vyvoj novych formata anotaci.

Ve vysledném systému vytvoreném v ramci této prace lze vyuzit jak starsi verzi klienta
vyuzivajici 4A; tak i novou verzi vyuzivajici Open Annotation.

5.5 Protokol pro prenos anotaci

Pro prenos anotaci mezi klientem a serverem jsem navrhl novy protokol, ktery kromé pie-
nosu samotnych anotaci umoznuje jednoduchou autentizaci, prenos nastaveni, prenos anoto-
vaného dokumentu (synchronizaci), pfihlaseni k odbéru anotaci z vybranych zdroji, pfenos

Dublin Core Metadata, Initiative http://dublincore.org/documents/dcmi-type-vocabulary/
HTriples in XML https://www.w3.org/2004/03/trix/
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typt anotaci a dalsi potfebnou komunikaci. Navic je mozné nechat si anotace nabidnout
serverem.

Oproti API, které navrhl Lee Feigenbaum ve firmé IBM [30], mnou navrzeny protokol
predpokladd jednodussi format anotace (bez explicitné ulozeného popisu struktury) a zjed-
nodusuje identifikaci v prostredi Internetu (URI misto GUID). Rovnéz zaslani anotovaného
textu na server a nabidnuti anotaci je na rozdil od tohoto API podporovano. V protokolu
jsem nenavrhl kompletni spravu fizeni pristupu k anotacim, ale protokol je pfipraven pro
toto rozsiteni. Alternativou je i vyuziti vyhrazeného typu atributu anotace a vyhodnoceni
opravnéni na serveru.

Protokol umoznuje obousmérnou asynchronni komunikaci mezi klientem a serverem.
Pokud jeden uzivatel zada anotaci, server ji ihned posle vSem ostatnim, kteti od daného
uzivatele odebiraji anotace a anotuji stejny dokument. Okamzité se zasilaji i aktualizace
typu anotaci a obsahu dokumentu. Server muze kdykoliv za béhu zménit i nastaveni apod.

Zpravy jsou zasilany ve formatu XML a mohou byt dle potfeby sdruzoviny (lze zaslat
vice zprav v jednom pozadavku). Zpravy lze v protokolu verze 1.1 rozdélit do nésledujicich
skupin:

e Sprava sezeni,

e uzivatelé a skupiny,

e Tizeni odbéru anotaci,

e synchronizace dokumentu,
e prenos typl anotaci,

e prenos anotaci,

e nabizeni anotaci,

e prace s kontrolovanym slovnikem,
e prenos nastaveni,

e chyby a varovani,

e prazdna odpovéd.

Popis jednotlivych zprav v téchto skupinach je umistén v priloze D. Zjednoduseny pri-
klad komunikace mezi klientem a serverem je umistén v ptiloze E.

Po ukonceni projektu Decipher byla vyvinuta 2. verze protokolu, kterd odstranila zjis-
téné nedostatky. Mezi nejvyznamnéjsi vylepseni patti podpora alternativnich nabidek ano-
taci (viz nize), moznost rychlého nastaveni odbéri anotaci a vylepsend podpora kontrolo-
vaného slovniku.

V protokolu 2.0 jsou nésledujici skupiny zprav (viz ptiloha F):

e Sezeni a prihlaseni uzivatele,

Uzivatelé a uzivatelské skupiny,

Odbéry anotaci,

Synchronizace dokumentu,
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Manipulace s typy anotaci,

Manipulace s anotacemi,

Néavrhy anotaci,

Kontrolovany slovnik,

Nastavent,
e Chyby a varovani.

Do protokolu byla pridana také podpora vice editorti anotaci na 1 webové strance. Podle
RFC2616'2, sekce 8.1.4 by totiz pocet spojeni mezi klientem a serverem mél byt omezen
na 2. Rada webovych prohlize¢ii to v ramci jedné webové stranky dodrzuje, coz pfindsi
komplikace, protoze kazdy editor anotaci potfebuje 2 kandly, z nichz na 1 je stale oteviené
spojeni. Kdyby si kazdy editor otevrel sviij Comet kandal, nezbyl by volny kandl pro AJAX
(¢i pro 3. a dalsiho klienta) a kazda dalsi zprava by pak mohla byt odeslana az pfi obnové
Comet kanalu po vyprseni ¢asového limitu, coz muze trvat desitky sekund. Proto je nutné,
aby klienti sdileli 1 Comet kanél a na strané klienta dochézelo ke smérovani zprav. Server
pak musi mit informaci o tom, které klienty ma pripojené na daném kanalu. Za timto acelem
bylo nutné pozménit format nékterych typu zprav.

5.6 Pokrocilé vlastnosti systému

Vytvofeny anotac¢ni systém ve srovnani z vyse uvedenych kritérii vysel jako jeden z nejlepsich
a v porovnani pokrocilych funkci pro strukturované anotovani vysel nejlépe, coz je patrné
z tabulky v ptiloze B.

V této podkapitole se vsak nebudu zabyvat pouze funkcionalitou, kterou poskytuje navic
oproti jinym systémim, ale i funkcionalitou, kterou jiné systémy nabizeji v méné pokrocilém
provedeni, nebo je natolik zasadni, Ze ji zde nelze opomenout.

Mezi klicové cile, kterymi byl motivovdn vyvoj systému, patii [29]:

e zvyseni irovné detailu metainformaci ukotvenim anotaci v textu,

e umoznéni prace v prostredi, na které jsou uzivatelé zvykli a vyuzivaji jej kazdy den,
e podpora objevovani znalosti jako vedlejsi efekt kolaborativniho (socidlniho) tagovani,
e umoznéni intuitivniho strukturovani znalosti ve formé pristupné béznému uzivateli,

e vyuziti pokrocilého zpracovani textu a extrakce informaci ke generovani nabidek ano-
taci a zvyseni efektivity procesu anotovani.

Od vyse uvedenych cili se odviji i zdkladni pokrocilé vlastnosti navrzeného systému.
K tém vsak pribyly i dalsi klicové vlastnosti, které rovnéz vedou k usnadnéni procesu
anotovani, zvyseni kvality vytvarenych anotaci a rozsiteni moznosti nasazeni systému:

e alternativni nabidky anotaci,

e anotovani pri psani textu,

2https://tools.ietf.org/html/rfc2616

50


https://tools.ietf.org/html/rfc2616

e synchronizace pro kolaborativni anotovani,
e pokrocilé fizeni odbért anotaci.

Nize detailnéji popisuji jednotlivé pokrocilé funkce.

Ukotveni anotaci v textu

I pfes to, ze vysledné struktury anotaci v RDF mohou byt ptripojeny k celému dokumentu, je
vyhodné kazdou anotaci asociovat s konkrétnim slovem, frazi, vétou ¢i odstavcem, kterych
se tyka. Asociovanou ¢ést textu zde nazyvam ,fragment®

Kdyz pridavame komentar, je prirozené oznacit Cast textu, ke které patii. Pokrocila
uzivatelskd rozhrani fady dostupnych sluzeb tuto funkcionalitu rovnéz podporuji (napf.
PLoS ONE'® a Utopia Documents'*). Ukotveni anotaci v textu mé efekt zvyseni trovné
detailu a ztzeni rozsahu potencialniho vyuziti pfidané metainformace tim, ze exaktné uka-
zuje, kterd ¢ast textu (frdze, véta, odstavec, ...) je anotovana. Automatické nastroje pro
extrakci informaci z textu pak mohou tyto informace vyuzit pro trénovani a zlepseni gene-
rovani dalsich nabidek anotaci.

V kazdém tzce specializovaném védnim oboru se mohou objevit nekonzistence. Ukotveni
anotaci v textu je zdkladem pro budouci ujasnéni vyznamu uvedenych informaci. Na anotace
tak lze pohliZet jako na zpusob reprezentace znalosti extrahovanych z textu [13]. ZkuSenost
z provedenych anotacnich sezeni toto potvrzuje, nebof je pro uréeni spravnosti anotace
casto nezbytné prihlédnout k obsahu ptivodniho anotovaného textu.

Presné ukotvend anotace je zadsadni pro pozdéjsi strojové zpracovani anotovanych dat
a vyuzitelnost vyslednych anotaci. Metodam pro strojové uceni umoznuje vytvaret lepsi
modely a pfi indexaci a nasledném vyhleddvani umoznuje vytvorit nahled na spravnou
¢ast dokumentu. Soucasné umoziuje i vyuziti kombinace dotazovani v jazyce SPARQL'"
nad strukturami anotaci v RDF s béZnym plnotextovym vyhleddvanim nad ¢astmi textu
spojenymi s jednotlivymi anotacemi.

Detailni metainformace umoznuji identifikovat pokrocilé typy vztahti mezi anotovanymi
zdroji. Vynatky anotovanych textii ze sady dokumentti z urcité oblasti mohou poukézat na
obecné vzory a jejich realizace v textu. Védec pak mutze vyuzit ukotveni v textu ke zvy-
raznéni nejlepsich postupt v urcité védni oblasti a standardizovat procedury ke kontrole
konzistence a kompletnosti technickych zprav. Tim umozni automaticky porovnat prinos
daného textu oproti priméru, navrhnout rozsireni apod. Takovy druh kontroly je zcela za-
sadni nejen pro kontrolu vlastni prace ale i pro interdisciplindni studie, které musi resit
smisenou terminologii. Seskupovani spoleénych ¢asti textu z urcité domény pak pomiize
analyzovat vztahy mezi doté¢enymi sémantickymi poli.

Specifickym zpusobem vyuziti ukotveni anotaci muze byt i anotovani divodu, pro¢ je
ur¢ity c¢lanek citovan a jak je odkazovany text relevantni pro dany kontext. Bylo expe-
rimentalné prokazano, ze tento druh anotaci vyrazné napomaha pozdéjsimu vyhledavani
relevantnich textl, zejména v oblastech, které jsou v daném textu zminény spise okrajové
a nejsou proto pokryty ndzvem ani abstraktem ¢lanku (viz nize).

Bhttp://journals.plos.org/plosone/
Myttp://utopiadocs. com/
15Simple Protocol and RDF Query Language https://www.w3.org/TR/sparqlil-overview/
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Podpora prekryvani fragmenta

Systém ma netrivialni podporu piekryvani fragmentt a to i ¢aste¢ného. Za ticelem dodrzeni
validity XML dokumentt a dalSich hierarchickych formatia dochazi k automatickému déleni
fragment na hranicich jednotlivych elementti dokumentu a k opétovnému spojovani pfi
prezentaci vytvorenych anotaci. Je tedy mozné anotovat napt. vétu: ,,Renoir and Manet
made copies of Delacroixz’ paintings”, kde identifikujeme dvé nezavislé udalosti se dvéma
ruznymi osobami a sdilenym fragmentem reprezentujicim aktivitu (sloveso) a objektem
vztahu.

Umoznéni prace v prostredi, na které jsou uzivatelé zvykli

K vyuziti potencidlu navrzeného systému bude nezbytné, aby byli vSichni ztcastnéni moti-
vovani aktivné prispét anotovanim svého materialu, zdrojovych dat apod. Toho nelze dosah-
nout, pokud anotovani nebude extrémné jednoduché. Systém 4A proto vychézi z myslenky
vsudypritomného anotovani. Uzivatelé nemusi ménit svoje zvyklosti, aby mohli anotovat
v jednotném anotac¢nim néstroji, ale anotovani bude integroviano do nastroji, které bézné
vyuzivaji.

Nékteré anotacni scénare vyzaduji spolupraci mezi anotatory. Ta mtze mit formu jed-
noduchého znovupouziti anotaci, ale miize byt potieba i podpora pro soucasné anotovani
stejného textu vice uzivateli. Anotacni sezeni pak musi byt plné synchronizované a jakakoliv
zmeéna, kterou provede jeden uzivatel, musi byt ihned promitnuta do prace vsech ostatnich
uzivateli v dané skupiné.

7 hlediska podpory anotovani je pak dilezité rozlisit dva typy prostredi, ve kterych
mohou uzivatelé pracovat:

1. prohlizec,
2. editor.

Prohlize¢ neméni text, takze postacuje prendset pouze zmény v anotacich. V editoru je
vSak situace mnohem komplikovanéjsi, protoze zmény v textu mohou zneplatnit nékteré
anotace. Rozsiteni editoru pak musi umoznit nejen synchronizaci anotaci, ale i synchronizaci
samotného anotovaného textu (neprovadi-li ji néjaka jina sluzba).

Nasazeni systému 4A do obou typu prostiedi bylo otestovdno s anotacnim dopliikem
do webového prohlizece Mozilla Firefox a s editorem anotaci pro WYSIWYG editory textu
v jazyce JavaScript. Rozsifeni do dalsich prostiedi lze provést analogickym zptisobem.

Podpora objevovani a strukturovani znalosti

Sdilené koncepty ve formé ontologii jsou nutnou podminkou k realizaci vize sémantického
webu. I pres velkou snahu je vSak pokryti védeckych oblasti ontologiemi velmi omezené.
Nedostupnost Siroce akceptované ontologie v oblasti poc¢itacové védy (s vyjimkou klasifi-
kace ACM) demonstruje dany problém. Propojeni procesu vytvareni ontologie s procesem
anotovani skryva tuto nepfijemnou (nudnou) praci a zdd se tak jako optiméalni strategie
k prekonani tohoto problému.

Nékdy je predem jasné, jaké vztahy jsou v dané doméné dtlezité. Jindy je vSak nutné
pracovat s koncepty, jejichz struktura je nejasnd. Vztahy se mohou objevovat postupné
v prubéhu kolaborativni prace na daném problému. K zachyceni inovativniho procesu vy-
tvareni znalosti je nezbytné, aby aplikace podporovaly praci se strukturami, které dosud
nebyly jasné ustaveny.
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K pfekondni soucasné praxe anotovani jednoduchymi klicovymi slovy (tagovani) a na-
sledné organizace znalosti je nutné zavést intuitivni schéma pro strukturovani znalosti a pod-
porit jeho instanciaci v uzivatelskych nastrojich. Strukturované tagy, jak je zminuji i Bry
a Kotowski [19], v systému 4A hraji tuto klicovou roli. V niZe popsanych experimentech
byly dspésné vyuzity k popisu potrebnych podminek, konfliktnich pohledi a srovnavacich
vzoru. Klienti je pak prezentuji ve formé stromu atributti anotaci (vztahti mezi anotacemi).

Anotac¢ni systém 4A vyuziva konceptu sémantickych sablon, které uzivatele vedou skrze
proces anotovani. Napriklad kdyz anotuje text popisujici vytvoreni uméleckého dila, systém
mu zobrazi bézné atributy z modelu CIDOC CRM'®. Kdyz klikne na atribut Author, ktery je
obvykle vyplnén hodnotou reprezentujici urc¢itou osobu, systém v textu zvyrazni fragmenty,
které odpovidaji této sémantické preferenci. Sablony jsou vytvofeny v inicializa¢ni fazi
pri importu ontologii do systému. Efektivné se zde skryva komplexita struktur ontologie
pred béznym uzivatelem. Koncepty se zobrazuji jako typy anotaci vyuzitelné v atributech
a omezeni na Sablony atributt. Pri jakémkoliv vyuziti atributu je pak k dispozici odkaz,
ktery jej vaze zpét na puvodni ontologii. Toho pak lze vyuzit i ke zménam a rozsifovani
struktur dané ontologie.

Kazda anotace se pak pomoci atributti mize odkazovat na jiné anotace, které mohou
existovat samostatné, nebo mohou byt soucasti anotace na vyssi irovni. Systém podporuje
vnorovani bez omezeni irovné, takze je mozné napr. vytvorit anotaci udalosti, ktera obsa-
huje anotace komplexnich atributi s popisy jednotlivych aspekti dané udalosti a soucasné
mize byt soucasti jiné anotace vyjadrujici vztah mezi udalostmi, ktery je dale navazan
na popis stavu mysli clovéka, ktery anotaci vytvari.

Generovani nabidek anotaci

Uzivatelské rozhrani anotac¢niho néstroje musi minimalizovat tsili, které je potfebné k tspés-
nému anotovani obsahu. Studie ukazuji, ze jednoznac¢né pomahd identifikace klicovych slov.
Pokrocilé klasifika¢ni mechanismy vyuzité pro nabizeni anotaci usnadni anotovani zaklad-
nich kategorii a jejich zjednoznacnovani s vyuzitim kontextu a uzivatel se tak mize plné
zameérit na anotovani specifické role, kterou entita v daném kontextu hraje. Napt. slovo
yJava“ lze v nékterém kontextu poloautomaticky anotovat jako programovaci jazyk a uzi-
vatel se mlze nasledné rozhodnout, zda se jedna o jazyk, ktery byl vyuzit k implementaci
popisovaného nastroje, nebo zda se jedna pouze o priklad jazyka, ktery ma pokrocily me-
chanismus zpracovani vyjimek.

Nabidky anotaci lze prijimat ¢i odmitat jednu po druhé a to pfimo v textu ¢i ve special-
nim okné pro rychlé prochazeni a kontrolu. Pokud v daném okné najedeme na anotaci mysi,
zobrazi se i pfimo v textu, aby bylo mozné rychle zkontrolovat jeji kontext. Alternativou
k tomuto pristupu je pak automatické potvrzeni vsech nabidek s ur¢itou minimalni mirou
davéry a nasledné manudlni mazéani ¢i korekce chybnych anotaci. Nabidky anotaci s nizkou
mirou duvéry lze rovnéz skryt, aby uzivatele zbytecné nerozptylovaly.

Alternativni nabidky anotaci

Spravnost nabidek anotaci se vyrazné lisi dle obsahu daného dokumentu. Pro nékteré typy
entit ve vhodném kontextu mize byt vysokd, pro jiné muze byt nizka a to zejména v pri-
padé komplexnich a viceznaénych popist entit [60], [95]. Kdyz nabidnutd anotace neni
korektni, uzivatel ji mize odmitnout a spravnou anotaci vytvorit manualné. Nicméné toto

http: //www. cidoc-crm. org/
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zahrnuje zdlouhavy kol spocivajici ve vyhledani spravné entity v kontrolovaném slovniku,
pripadné (neni-li ve slovniku) ve vyhledéni odkazu na danou entitu a manudlnim vyplnéni
vSech potTebnych atributi. Abychom tento neprijemny proces zjednodusili, do systému byla
zabudovdna podpora pro alternativni nabidky anotaci. Odmitne-li uzivatel (nejlépe hodno-
cenou) nabidku pro dany fragment, systém mu nabidne sadu alternativ, ze které si muze
vybrat jednim kliknutim. Neni-li zadné alternativa spravnd, lze je jednim kliknutim od-
mitnout a zobrazi se dalsi sada s nizsi mirou duvéry. Pocet zobrazovanych alternativ je
konfigurovatelny. Uzivatel si rovnéz muze nechat zobrazit alternativy bez odmitnuti nejlépe
hodnocené nabidky, aby se mohl ujistit o spravnosti jejitho potvrzeni. Alternativy mohou byt
zobrazeny také ihned po jejich vzniku. Riznymi zptsoby prace s alternativnimi nabidkami
se budu zabyvat nize v popisu provedenych experimentu.

Anotovani pri psani textu

Kdyz uzivatel napise novou ¢ast textu v textovém editoru, miize tento text ihned anotovat.
Text a anotace jsou zpracovany oddélené, coz umoznuje lepsi podporu soucasného edito-
vani a anotovani textu. Pokrocilé metody spravy anotaci pak garantuji, Ze vétsina anotaci
zustane po editaci stale validnich a pouze skuteéné vyrazené anotace (anotace smazaného
textu) budou zneplatnény. Anotace jsou v prubéhu editace prubézné aktualizoviny anotac-
nim serverem, ktery k tomuto dcelu vyuziva kaskddu metod s ruznou citlivosti. Nejprve je
obousmérné prohledédvan text v uzlu, kde se nachazel ptivodni fragment, a nasledné se po-
stupuje do dalsich uzli. Fragment je povazovan za shodny (nalezeny), pokud spliuje fadu
stanovenych kritérii jako jsou Levenshteinova vzdalenost textu, shoda prvniho a posledniho
pismena, Levenshteinova vzdalenost cesty k uzlu apod. V pribéhu psani dochézi i k aktu-
alizaci nabidek anotaci a nez tak uzivatel dopise vétu, jsou mu k ni jiz nabidnuty anotace
zminénych entit a dalsich rozpoznatelnych prvku.

Synchronizace pro kolaborativni anotovani

Abychom se vyhnuli problémim pii paralelni praci uzivateli a soucasné aby mohli 1épe
spolupracovat, systém mé podporu pro synchronizaci zmén v dokumentu, anotacich i zna-
lostnich strukturdch (typech anotaci se Ssablonami atributi) v redlném case. Pripoji-li se
k praci s dokumentem jiny uzivatel, muze mit starsi (¢i novéjsi) verzi dokumentu, protoze
zmény v dokumentu dosud nemusi byt ulozeny v pfislusném systému pro spravu obsahu
(napi. Drupal'”), ve kterém je editor anotaci zobrazen, nebo mohly byt od zahéjeni ano-
tacniho sezeni provedeny dalsi zmény jinym uzivatelem, ktery anotacni nastroj nevyuzil.
V takovém pripadé systém nabidne provedeni aktualizace otevieného dokumentu ze ser-
veru, tedy nacteni verze, se kterou pracuji ostatni, pripadné spojeni obou verzi dokumentu
do jedné nové, kterd se nésledné zobrazi i vSem ostatnim uzivateltim.

Pokrocila metoda generovani sekvencnich ¢isel modifikaci, strukturovany popis modifi-
kace a kontroly konfliktii a schvalovani modifikaci na strané serveru umoznuji minimalizovat
zpozdéni mezi modifikacemi pri praci vétsiho mnozstvi uzivateld. Neni-li modifikace kon-
fliktni, neni nutné ¢ekat, az bude aplikovana ve vSech klientech (jako to déld napt. Google
Docs'®), ale Ize ji ihned provést. Systém garantuje, ze konfliktni zmény budou vzdy prove-
deny ve spravném poradi, zatimco nekonfliktni budou provadény okamzité.

"https://www.drupal . cz/
Bhttps://docs.google.com/
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Pokrocdilé rizeni odbéru anotaci

Pokrocilé rizeni odbért anotaci umoznuje definovat sady pravidel stanovujicich zdroje a typy
odebiranych anotaci. Tyto sady nazyvame odbéry a lze je libovolné kombinovat. Uzivatel
se k nim muze prihlasit ¢i se od nich odhlasit jednim kliknutim, pfi¢emz prihlasi-li se k od-
béru, sada obsazenych pravidel se zaradi mezi aktivni pravidla, sefadi podle specificnosti
a vyuzije k filtraci anotaci na serveru. Timto zptusobem si uzivatel mize napt. zvolit, ze po-
zaduje zobrazit pouze umeélce, ale druhou sadou pravidel z nich vylouci sochare a treti zvoli
autory, jejichz anotace povazuje za relevantni. Toto lze provést separatné pro kazdou in-
stanci editoru (na jedné strance ¢i v ruznych oknech nebo zalozkach prohlizece) a ziskat
tak rizné pohledy na anotovany text, které usnadni vyhodnoceni odpovidajicich aspektu
reseného problému.

rd

5.7 Pripady pouziti

Vyuziti vytvoreného systému neni omezeno pouze na provadéni experimenti v oblasti
vyzkumu anotovani textu. Napiiklad v ¢lanku Towards New Scholarly Communication:
A Case Study of the 4A Framework [39] bylo navrzeno jeho praktické vyuziti v oblasti
publikovani. Dalsim pripadem pouziti pak bylo praktické nasazeni v projektu Decipher
a do budoucna je v planu nasazeni v pokrocilém systému pro spravu korpusovych dat. Nize
popisuji jednotlivé pripady pouziti.

5.7.1 Nové zpusoby publikovani

Jak bylo uvedeno v ¢lanku [29], v poslednich letech se objevuji ndvrhy na zménu z tradi¢niho
modelu recenzi pred publikovanim ¢lanku a méfeni impact faktoru k méreni socidlni popu-
larity élanku [59], [2]. Umirnénéjsi ndzory maji Nielsen [641] a Poeschl [70], ktef{ uvazuji,
jak vyuzit ispéch komunitnich sluzeb jako arXiv'® a ACP?C v dalgich oblastech. Systém
4A je mozné vyuzit pravé pro anotovani zverejnovanych ¢lankt, ¢imz lze podpoftit zivotni
cyklus vyzkumu. Ulozeni anotaci mimo dokument nevyzaduje vytvareni fady anotovanych
instanci PDF, ale lze vyuzit napt. knihovnu PDF.js?! a ¢lanek jednoduse anotovat ve for-
matu HTML ve webovém prohlizeci. Rozsifeni souc¢asnych portala s databazemi védeckych
¢lankt o anotac¢ni funkcionalitu tak lze provést bez znac¢ného usili a potreby specidlniho
programového vybaveni na strané uzivateld.

Navrhovana transformace je motivovana vyhodami, které mtze prinést do védecké komu-
nity. Na druhé strané je pak treba zvazit obchodni modely aplikovatelné v nové publikacéni
éte, jak uvadi Waltham [102]. Vydavatelé hledaji svoji pozici ve vyvijejicim se prostiedi, coz
miize byt demonstrovano jejich snahou zapojit autory, ziskat jejich zpétnou vazbu a podpo-
fit sdileni citaci mezi vyzkumniky ve formé sluzeb pro spravu citaci jako Connotea’” nebo
CiteULike?.

Navrzeny systém vydavatelim umozni vyuzit prilezitost k ziskani penéz pridanim hod-
noty k dattim s otevienym pristupem, spiSe nez omezovanim pristupu k vysledkim vy-
zkumu [36]. Budou mit moZnost vyuzit svoje zkuSenosti s organizaci experti (napf. re-
cenznich tymi) schopnych vyhodnotit kvalitu obsahu. S pomoci néstroje 4A mohou tyto

http: //arxiv.org/

20 Atmospheric Chemistry and Physics (ACP) http://www.atmospheric-chemistry-and-physics.net/
2nttp://mozilla.github.io/pdf.js/

http://wuw.connotea.org/

Bnttp://wuw.citeulike.org/
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kompetence rozsirit o sledovani expertni price ve specifickych doménach a umoznit proces
strukturovani a opétovného vyuziti znalosti. Podpori tim praci komunity, kterd se zabyva
danou oblasti a vyhodnoceni vyznamu jednotlived i celych skupin na vyzkum v daném
tématu.

S vyuzitim pokrocilého anotac¢niho systému dojde ke zvyraznéni procesu anotovani pti
vytvareni znalosti. Anotace mohou byt asociovany nejen s védeckymi texty obsahujicimi vy-
sledky vyzkumu, ale i s jakymikoliv jinymi materidly, které jsou pro dany vyzkum relevantni.
Budou-li napf. zvefejnéna experimentalni data popsand v ¢lanku (jak je dnes v fadé oblasti
vyzadovano), bude mozné je anotovat, coz umozni jednodussi verifikaci jejich interpretace
v textu. Anotace dat z experimentu jinych vyzkumniki také zjednodusi sledovani jejich
opétovného vyuziti a poskytne tak alternativu k aktualnimu stavu charakterizovatelnému
znovupouzitim testovacich dat bez moznosti posuzovani kvality, jak popisuje Enriquez [29].

Zvlastni daraz bude kladen i na sledovani jednotlivych myslenek popsanych v ¢lancich
az na uroven zdrojového kédu programi popsanych v textu. Bude tak mozné vyuzit nejen
koncept generovani dokumentace ze zdrojovych texti (jako nabizi napi. nastroj Doxygen??),
ale i propojit urcité ¢asti kodu s jejich popisem na vyssi drovni.

Anotacni systém tedy podpofi cely zivotni cyklus vyzkumu od myslenky, vyhledani
relevantnich zdroju a sesbirani dat, pres pripravu a spusténi experimenti, implementaci
vysledného feseni a interpretaci dosazenych vysledku, az po odeslani, recenzi, pripravu
findlni verze a publikovani ¢lanku. Déle pak umozni ziskani zpétné vazby, diskusi a promit-
nuti vysledku do nésledujici védecké prace. Anotace na vSech drovnich tak pripravi cestu
ke sdilenému porozuméni ziskanym znalostem. Socidlni dimenze vSudyptitomnych anotaci
znalostnich artefakt soucasné prinese okamzité vyhody do vyzkumné komunity tim, Ze po-
skytne lepsi modely detailnich charakteristik ovlivnéni (ndhradu souc¢asného méreni impact
faktoru).

5.7.2 Priprava vystav v projektu Decipher

Bézny proces pripravy galerijnich a muzejnich vystav, zamérenych na vypravéni pribéhi,
je takovy, ze kurator vystavy nejprve dostane myslenku ¢i ndmét na novou vystavu. Dle
tématu vystavy vyhleda prvotni sadu exponatt, které ma k dispozici. O kazdém z téchto
exponati ma k dispozici néjaké informace — texty, které dany exponat popisuji. Na za-
kladé téchto informaci vyhledd pfibéhy tykajici se daného predmétu (stories). Dle informaci
v téchto pribézich pak hleda souvisejici umélecka dila a pribéhy. Z pribéht nasledné sesta-
vuje tzv. vypravéni (narrrative). Vystava pak obsahuje uméleckd dila rozmisténd v poradi
dle vypravéni, ze kterého se stane text pro privodce, ktery bude navstévnikim vystavu
komentovat.

Proces anotovani muze pomoci od samého pocatku az po konecnou fazi sestavovani
vystavy. Na pocatku muze kurdtor vyuzit anotovanych pribéhi ke snadnému vyhledani
souvisejicich informaci. Ndpomocny mu budou nejen odkazy v anotacich zminénych osob,
ale také informace zobrazované u uvedenych uméleckych dél, které mohou obsahovat iidaje
o aktualnim umisténi dila, moznostech jeho zaptujceni apod. V nalezenych piibézich pak
anotuje udalosti, jejichz navaznost pomahda najit souvislosti potiebné pro sestaveni vypra-
véni. Provazani anotaci v zavéru usnadni i konstrukeci celé vystavy. Anotace mohou soucasné
poslouzit jako prostfedek pro komunikaci mezi kurdtorem vystavy a jeho pomocniky, ne-
bot kurdtor muze zduraznit informace, které je tfeba rozsirit, a jeho asistenti pak mohou
vysveétlit historické souvislosti a ndvaznosti uvedené v doplnénych textech. Anotace verejné

Mnttp: //www.stack.nl/~dimitri/doxygen/
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pristupnych textd k vystavé od odborné i laické verejnosti poskytne také zpétnou vazbu
a umozni ziskan{ informaci pro budouci vystavy.

5.7.3 Rozsifovani ontologie

Sémantické obohaceni textu je vychozim krokem rtiznych technik pro analyzu textu, které
jsou v posledni dobé aplikovany i na spravu reputace obchodnich znacek, doporucovani
aktudlnich zpréav, prizkum trhu a mnoho dalSich domén. Komeréni API jako IBM Alche-
myLanguage®”, Cogito API?® nebo Ontotext S4°7 automatizuji ilohu sémantického oboha-
ceni textu a umoznuji anotovani klicovych entit a zdkladnich vztahii mezi nimi pii dosazeni
akceptovatelné tirovné presnosti. Ale kvalita vysledkt dosahovanych pomoci plné automatic-
kych pristupt je velmi promeénliva v zavislosti na vstupnich datech a specifikaci konkrétni
anotacni tlohy. Pro komplexni pripady s mnohozna¢nymi jmény miize byt znacné nizka
[60], [95]. Metody vyuzivané nejpokrocilej$imi néstroji se vétsinou opiraji o strojové ucen,
které potrebuje trénovaci data. V soucasnosti mohou byt tspésné aplikovany pouze na jed-
noduché anotacéni ilohy, kde jsou data dostupnd, ale selhdvaji pro komplexni ilohy, kde
neni dostatek dat pro strojové uceni. Jesté horsim pripadem je pak situace, kdy struktura
dat neni pfedem znama. Potom je potfebné manudalni anotovani, kterym pripravime nejen
trénovaci datové sady, ale i samotné struktury, které budou pfi anotovani vyuzity.

Tento pripad pouziti se zabyva anotovanim textovych zdroji zamérenym na navrh a vy-
voj znalostnich struktur. Demonstruje vysledky prace v oblasti aspektové orientované ana-
lyzy sentimentu v doméndach, které s vyhodou vyuzivaji propojeni otevienych datovych
zdroju. Jeho popis za¢nu stru¢nou analyzou pozadavku, ktera je vysledkem nasi spoluprace
s firmami zahrnujici prizkum trhu a spravu reputace obchodni znacky. Nasledné popisu
klicové rysy uzivatelského rozhrani anota¢niho nastroje diilezité pro zobrazeni a spravu zna-
losti vyjadfenych v textech obohacenych propojenymi daty (Linked Data). Budu pii tom
klast diraz na kolaborativni navrh znalostnich struktur, jejich prezentaci laikim a jejich
export do standardnich formatd ontologii. Nasledné popisu pripadovou studii zamérenou
na kolaborativni praci na anotac¢nich ontologiich aplikovatelnych v aspektové orientované
analyze sentimentu pro firemni prostredi ze socidlnich médii, kterda demonstruje vyhody im-
plementovaného uzivatelského rozhrani a vzort interakce a vizualizacni mechanismy, které
mohou urychlit praci specialisti na prizkum trhu.

Propojené oteviend data (Linked Open Data — dale LOD) reprezentuji pragmaticky
pristup k naplnéni vize sémantického webu. Mnozstvi globalné dostupnych LOD kazdy
rok vyrazné nartistd. Napt. LOD Laundromat®® v dobé psani této prace indexuje vice nez
38 miliard trojic v RDF. Je proto prirozené polozit si otazku, jak lze tato data vyuzit
v jednotlivych aplikacich, jak je lze vizualizovat a jak je rozsifovat s pomoci uzivatela.

Nyni se zamérim na roli LOD v aplika¢ni doméné aspektové orientované analyzy senti-
mentu (ABSA — Aspect Based Sentiment Analysis [71]). Na rozdil od obecné analyzy sen-
timentu, kde je cilem urceni celkové polarity textu, ABSA identifikuje jednotlivé aspekty

danych cilovych entit a nésledné urcuje sentiment pro jednotlivé aspekty [12], [18]. Neji-
spésnéjsi pristupy k feseni tohoto problému zahrnuji techniky strojového uceni s ucitelem,
které pro budovani svych klasifikacnich modela potfebuji trénovaci data [77], [96]. Manu-

http://www.alchemyapi.com
2nttp://cogitoapi.com
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alni anotovani takovych dat je vSak zdlouhavé a Casové naroc¢né — zjednoduseni a zrychleni
daného procesu je proto pro nas aktudlni vyzvou. LOD pak mohou s touto tlohou pomoci.

Pri aspektové orientované analyze sentimentu se blize zamérim na spravu reputace ob-
chodnich znacek, kterd formuje jeden z pripadu pouziti fesenych v projektu MixedEmo-
tions?’, coz je evropsky projekt zaméfeny na budovani platformy s otevienym zdrojovym
kédem pro analyzu emoci nad velkymi zdroji dat ve vice jazycich. Platforma MixedEmo-
tions je vybudovana na celé fadé technologii pro extrakci informaci z prirozeného jazyka,
prepis, preklad apod., ale také na sémantickych technologiich pro tcely integrace informaci
na sémantické drovni.

Typicky scénar analyzy reputace zahrnuje zdkaznikem definovany zdjem o urcity pro-
dukt, znacku nebo oblast a poskytnuti vychozi sady slov a frazi pro extrakci, ktera casto
obsahuje jen nazev firmy a kratky seznam produkti. Vychozi seznam je nésledné iterativne
rozsifovan a zjemnovan, aby bylo mozné definovat selekéni kritéria pouzita pro tizce zamé-
fené stahovani dat z webu. Socidlni sité jako Twitter®”, diskusni skupiny, internetova, féra,
a blogy jsou nasledné prohledavana na vyskyt prispévki zminujicich vyrazy ze seznamu
zajmu. Naslednou analyzou se urci relevance kazdé stazené polozky, ke které je potom pri-
fazena polarita (pozitivni / negativni) a intenzita (vyznamnost) sentimentu (celkova a pro
jednotlivé identifikované aspekty). Urcuji se rovnéz specifické rysy osoby, jejiz nazor je v da-
tech vyjadren.

LOD mohou poskytnout zaklad k naplnéni slovniki ¢i znalostnich bazi vyuzitych v au-
tomatické extrakci zminek o jednotlivych aspektech. Zminovanou entitou muze byt napf.
videohra The Last of Us a text k anotovani muze byt nasledujici:

The Last of Us is a great game. Gran Turismo 5 was a disappointment. Final
Fantsy series turned to ****. Resident Evil is not horror anymore.

LOD pak mohou pomoci s identifikaci srovnavanych her Gran Turismo 5, Final Fantsy
a Resident Ewvil. Stejnym zplsobem je lze vyuzit i k anotovani konkurence, jednotlivych
soucasti produkti apod.

Sémantické typy entit v LOD, které jsou zminény v textu, lze nasledné vyuzit k nabi-
zeni nazvu jednotlivych aspektt nazoru. Napi. pro zminky o Ryanair a FasyJet v recenzi
aerolinek lze nabidnout srovnani nizkonakladovych aerolinek, zatimco nazvy mist mohou
byt kategorizovany jako startovni a koncové body popisovanych letti. Pti hierarchické kla-
sifikaci aspektt by pak bylo mozné s vyhodou vyuzit hierarchii t¥id v LOD. Takové vyuziti
vSak zatim neni prilis Casté, coz je zpusobeno variabilitou a specificitou jednotlivych tloh
extrakce nazoru a aplikaci, které tuto extrakci implementuji. Ze stejného duvodu dle do-
stupnych informaci zstava neprozkoumané i vyuziti LOD k roz¢lenéni a zjemnéni samotné
analyzy sentimentu (napf. identifikovani obvyklych negativnich vedlejsich vyznamu infor-
maci o zminénych entitach).

Nize formulované pozadavky na vizualizaci a vzory uzivatelské interakce koresponduji
s perspektivou odbornikl na prizkum trhu, kteti ziskavaji ndzory z online zdroji. Rych-
lost prace zde hraje klicovou roli. Firmy vynakladaji znacné usili, aby minimalizovaly cas,
ktery je potrebny k definovani znalostnich struktur relevantnich pro dané studie a aby byly
schopné okamzité pripravit nasazeni svého TeSeni pro extrakci nazort do urc¢ité domény,
vyladit parametry na zékladé prvotni zpétné vazby a odhadnout manudlni prici na vy-
sledcich interpretacni faze. Primarni pozadavek je tak fizeny potrebou rychle urcit, jak
velké mnozstvi existujicich LOD lze v daném konkrétnim piipadé vyuzit. Uvazujeme-li pii

Pnttp://mixedemotions-project.eu/
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tom anotacni proces, uzivatelé preferuji jednoduché vizualni prvky integrované do znamych
prostredi.

Vzhledem k tomu, ze v projektu MixedEmotions jsou zicastnéné pouze malé a stiedni
firmy, je kladen zvlastni diraz na tésnou spolupraci s koncovymi zakazniky. Ti jsou casto
primo zapojeni do definice parametrii studii a urcovani aspekti zajmu. Je vyzadovano jedno-
duché sdileni informaci a poskytovani pristupu do primérnich dat koncovym zakaznikim.
Kolaborativni prostredi, které muze byt vyuzito jak reprezentanty ze strany klienta, tak
i ze strany poskytovatele sluzby, je proto vzdy preferovanou volbou.

Uzivatelé pro reprezentaci znalosti preferuji jednoduché formaty, kontrolované slovniky;,
tezaury ve SKOS?! apod. Znalostni inzeny¥i kladou diiraz na potiebu sdileni strukturalnich
vzoru pres vSechny oblasti aplikace. Kdyz vSak po koncovych uzivatelich pozadujeme, aby
naplnili ¢i rozsitili existujici znalostni struktury, je nutné vyuzit nejjednodussi mozné vzory
interakce.

File = Edit ~  Wiew - Foarmat = Tools -
Annotations | €2
The Ea]it:as] were delicious, but expensive,

Suggestions (1) x
fajitas (Food)

Visual_representation

Name Fajita
Description

A fajita iz a term found in Tex-Mex cuisine,
commonly referring to any grilled meat usually
served as a taco on a flour or corn tortilla, The
term originally referred to the cut of beef used
in the dish which is known as skirt steak.

wikipedia_URI

https: ffenwikipedia. orgfwikifFaiita

Obréazek 5.6: Nabidka anotace pro aspektové orientovanou analyzu sentimentu

Nyni se zaméfim na to, jak jsou vyse uvedené pozadavky na vizualizaci a vzory interakce
podporeny v ndastroji 4A. Zakladni funkcionalitou je samozfejmé vizualizace anotaci entit
a vztahl v textu a jejich nabizeni s vyuzitim existujicich znalostnich struktur. Navic zde
lze rozsifovat ontologii pfimo pfi procesu anotovani. LOD jsou zpracovidna v serveru pro
sémantické obohaceni (SEC), ktery generuje nabidky anotaci pro prezentovani uzivatelim.

31Simple Knowledge Organization System https://www.w3.org/2004/02/skos/
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K tomu, abychom uzivatelim mohli zobrazit, kterd ¢ast LOD je potencidlné relevantni s da-
nou sadou textu (napf. recenzemi sluzeb) a jaké kategorie (aspekty) jsou zde pravdépodobné
zminény, 4A vyuziva pravé nabidky anotaci.

Na obrazku 5.6 je priklad nabidky anotace ve vété z recenze restaurace. Data jsou
zde automaticky naplnéna z Wikipedie a DBPedie. Uzivatel miize nabidku potvrdit ¢i od-
mitnout, pripadné si muze zobrazit vsechny potencialni alternativni entity korespondujici
s danym ndzvem (tedy napf. vsechna jidla z LOD).

Automatické anotovani samoziejmé neni bezchybné. Napr. ve vété: ,,.I was booked on Qa-
tar business class from Bali to Madrid*, muze byt slovo Qatar chybné klasifikovano jako
zminka o State of Qatar. Po odmitnuti dané nabidky pak uzivatel miize vyuzit alternativ
z anotacniho serveru, nebo tuto entitu anotovat manualné.

Plné anotovany text pak lze vyuzit ke trénovani modeli strojového uceni, které budou
nasazeny pro predanotovani nasledujicich text. Navic vsak uzivatelé okamzité uvidi, které
tridy z ontologie jsou v anotacich vyuzity a které jejich vlastnosti jsou dilezité pro danou
ulohu. Napt. vyrazy first class, price, service a baggage drop jsou identifikovany jako roz-
dilné (pod)aspekty (pokryté v prislusné ontologii), které jsou zminény v recenzi aerolinek
na obrazku 5.7.

Relevantni aspekty sentimentu, které je tfeba anotovat v online recenzich, se pro jed-
notlivé oblasti zajmu vyrazné lisi. I pres to je zde vSak sdilené jadro znalostnich struktur
a obecnych subkomponent typickych pro danou kategorii sluzeb ¢i produkti. K definovani
ontologii pro urc¢itou doménu priuzkumu trhu je proto velmi vyhodné znovupouziti drive
ziskanych vzortd. Systém 4A nabizi sablony, které uchovavaji generické typy a vlastnosti,
a tvlircim ontologii tak umoznuji zamérit se pouze na doménové specifické aspekty.

Fakt, ze vytvatreni a rozsitovani ontologii je obvykle prokladano s anotovanim skutec¢nych
dat, prinasi i dalsi vyhody. Fragmenty textu anotované timto zptisobem mohou byt prevzaty
jako priklady pouziti a mohou byt vyuzity pro lepsi vysvétleni pfesného vyznamu daného
pojmu. Toto se ukazuje jako vyhodné v situaci, kdy znalostni inzenyr pripravuje ontologii
ve spolupraci se zastupci zakaznika a spoleé¢né potirebuji najit urcity spolecny ramec.

Laik ¢asto vnimé standardni nastroje pro tvorbu ontologii jako je Protégé? jako piilis
komplexni na to, aby je mohl efektivné vyuzit. Toto plati zejména ve chvili, kdy je tikolem
definovat jednoduché struktury, jakymi jsou anotacni ontologie. Néstroj 4A reprezentuje
tridy a jejich vlastnosti jako typy anotaci a jejich atributy a potencidlni komplexitu vy-
tvafenych znalostnich struktur v pozadi pred uzivatelem skryvd v maximalni mozné mite.
Napriklad je zde sice podpora vicendsobné dédicnosti, ale hierarchie typt je vizualizovana
jako strom, kde se typ muze vyskytnout ve vice vétvich. Ukdzka stromu typa anotaci je
na obrazku 5.8.

Zjednoduseni pohledu v nastroji 4A ma i dalsi dusledky. Presto, ze nastroj podporuje
import a export komplexnich ontologii v OWL, preferovanou cestou je priprava jadra onto-
logie a slozitych omezeni ve specializovaném nastroji pro tvorbu ontologii a nasledny import
do 4A, kde maji uzivatelé moznost tuto ontologii rozsitovat. Tento pTistup byl zvolen i v nize
popsaném experimentu.

Systém 4A nabizi kompletni podporu spoluprace. Jeho kolaborativni prostredi provadi
synchronizaci textu i metadat v redlném case. Umoznuje rovnéz sdileni znalostnich struktur
v definovanych skupindch uzivateli. Uzivatelé pak mohou pracovat primarné ve svych sa-
déch dokumentt, ale v pripadé potfeby si mohou prohlizet i materidly od ostatnich uzivatel

32http://protege.stanford.edu/
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Best South east Asian Airline

The only thing | can say is being American Size, I wish the seat would be bigger, But the First
class ain't that expensive either... If you compare price wise, availability, Service wise. -
[BVERE best. 1 had Rigk Plural) with ia at baggage drop. Singapore airline is good but
a little expensive. Now I don't even questions myself, it's always — Me and my wife
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Name Surabaya

Visual_representation

m

Description

Surabaya is Indonesia's second-largest city with a population of
over 3.1 million, and the capital of the province of East Java. It is
located on the northern shore of eastern Java at the mouth of the
Mas River and along the edge of the Madura Strait.\nTo some
Indonesians, it is known as 'the city of heroes' due to the

Obrézek 5.7: Recenze anotovand ontologii pro extrakei nazort

ve skupiné. To umoznuje jednoduchou efektivni spolupraci znalostniho inzenyra se skupinou
uzivatelu pracujicich na konkrétnim prizkumu trhu.

V experimentech nize jsou uvedeny vysledky jednoduchého experimentu srovnavajiciho
ruzné vzory interakce vyuzivané pti kolaborativni tvorbé a rozsifovani anotacnich ontologii
zminéné v tomto pripadu pouziti.
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Obrazek 5.8: Stromovy pohled na typy anotaci v editoru anotaci 4A

5.7.4 Sprava anotovanych korpusovych dat

Moderni pristupy ke srovnavani ndstroji pro rozpoznavani pojmenovanych entit v textu,
vyuzité napt. v nastroji Gerbil [75], potfebuji datové sady tvorené ruznymi predanotovanymi
korpusy. Vystupy z jednotlivych néstroju jsou prevedeny do jednotného formétu, srovnany
s referenénim anotovanym korpusem a vysledky jsou detailné vyhodnoceny. Do srovnani
pak lze zaradit néstroje vyuzivajici diametrélné odlisné piistupy (od ndstroju zaloZenych
na konecnych automatech se znalostni bazi [24] az po ndstroje vyuzivajici strojové uceni)
a vyhodnotit je na odpovidajici datové sadé, se kterou mohou oba srovnivané nastroje
pracovat.

P1i vyvoji modernich nastroji pro rozpoznavani pojmenovanych entit zalozenych na stro-
jovém uceni rovnéz Casto potrebujeme korpusy, na kterych lze nastroje trénovat a nésledné
i testovat. Anotované korpusy jsou potiebné i pro vyvoj indexacnich ndstroju, sémantickych
vyhledavact a celé fady néstroju, jejichz vyzkum je nyni aktualni.

Manuéalni anotovani korpusu je zdlouhavé a tim i znac¢né finanéné narocné. Pro vétsi
korpusy jako je napi. CommonCrawl®® je v podstaté nemozné. Jak bylo zminéno vyse,
presnost automatickych nastroju neni vyhovujici. Poloautomatické anotovani je vsak pro
velké korpusy rovnéz prilis narocné. Alternativou muze byt iterativni automaticky pristup
s manualnimi korekcemi, které se vyuziji pro nasledujici iteraci. Pro tento pfistup je klicova

33nttp://commoncrawl . org/
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vhodnd konzistentni vizualizace anotaci v korpusu a umoznéni rychlého vybéru chybné ano-
tované ¢asti, manualni opravy a nasledného zaclenéni opravy zpét do ptivodniho korpusu.
Sémanticky vyhledavac, ktery vyvijime ve vyzkumné skupiné znalostnich technologii, je
zalozen na MG4J>!. Vstupem celého procesu jsou riizna textova data, pfi¢emz pracujeme
predevsim s anglickou Wikipedii, korpusem CommonCrawl obsahujicim miliardy (ndhodné)
stazenych webovych stranek a prispévky z diskusnich fér. Z téchto dat je extrahovan prosty
text, ktery je nasledné vertikalizovan a jsou z néj odstranény duplicity. Po syntaktické
a morfologické analyze jsou data zpracovana néastrojem pro sémantické obohaceni textu
(SEC) a ptevedena do formétu vhodného k indexaci MG4J. V indexovanych datech pak lze
vyhledavat na zakladé jejich sémantiky. Uvidi-li uzivatel ve vysledcich vyhledavani chybné
anotace, muze si prislusny uryvek z dané casti anotovaného korpusu oteviit v nédstroji 4A.
Néstroj skrze SEC umoznuje nacteni anotaci v libovolném formatu, tedy i v MG4J, a na-
sledné umoznuje piimy export vysledk anotovani, které lze vyuzit pro zpétnou vazbu pro
SEC i pro opravu dat piimo v anotovaném korpusu. Nastroj umoznuje soucasné zazna-
menavani provedenych zmén, které lze nasledné vyuzit ke kumulativni aktualizaci indexu.
Uzivatelé tedy mohou pfi pouzivani vyhledavace postupné zlepsovat jeho vysledky a vy-
tvaret kvalitni anotovany korpus. Jak uvadi napr. Wang a kol. [103], vétsi mnozstvi lidi,
kteri budou vyhleddva¢ vyuzivat a pomoci anotovani mu poskytovat zpétnou vazbu, mize
soucasné vytvorit dostatek dat, po jejichz filtraci ziskame dostatecné kvalitni anotace pro
trénovani potrebnych modeli strojového uceni vyuzitelnych pro dalsi zpracovani dat.

3nttp://mgdj.di.unimi.it/
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Kapitola 6

Provedené experimenty

Vsechny experimenty byly zaméfeny predevsim na pokrocilé anotacni tlohy, jako je hie-
rarchické anotovani komplexnich vztaht v textu a spojovani entit s mnohozna¢nymi jmény
a tomu odpovidajicimi mnoha potencidlnimi polozkami ve znalostni bazi. Hlavnim tacelem
experimenti bylo sledovani, jak urcité aspekty uzivatelského rozhrani anotacnich nastroj
ovliviuji rychlost a kvalitu poloautomatického procesu anotovani. Velka cast této kapitoly
odpovida obsahu ¢lankt, ve kterych byly vysledky experimentu publikovany [39], [90], [27],
28],

Nejprve byly provedeny ivodni experimenty, jejichz cilem bylo vyzkouset prvni verzi re-
alizovaného anotacniho nastroje a ovérit zdkladni koncepty, jako je zptisob vybéru anotova-
nych fragmenti a kolaborativni vytvareni znalostnich struktur. Vysledky byly publikovany
v ¢lanku Towards New Scholarly Communication: A Case Study of the 4A Framework [39].
Ukéazka uzivatelského rozhrani prvni verze klienta je na obrazku 6.1.

Nasledovalo praktické nasazeni v projektu Decipher, kde sice prinos jednotlivych prvka
uzivatelského rozhrani nemohl byt presné hodnocen, nebot nebyl k dispozici potiebny pii-
stup k serverim pro ziskavani dat (byly provozovany u jinych partnert projektu), ani dosta-
teCny prostor v ramci evaluace vysledného feseni, na druhé strané vsak poskytlo vyhodno-
ceni z perspektivy uzivatell a jejich pohledu na prvky rozhrani. To se ukazalo jako klicové
pro vyvoj druhé verze systému. Vysledky této faze byly publikoviany v ¢lanku Advanced
Features of Collaborative Semantic Annotators — the 4A System [90].

Po skonceni projektu Decipher uz byly vytvoreny podminky pro Sirsi vyhodnoceni re-
alizovanych Teseni i porovnani nastroji v ulohdch odpovidajicich praktickym potiebam
uzivatel. Byly provedeny dvé sady experimenti, jejichz usporadani bude v této kapitole
podrobné popsano. Nejprve je vSak potfeba zasadit provedené experimenty do Sirstho kon-
textu (ne)existujicich srovnani nastroju a komponent uzivatelskych rozhrani sémantickych
nastroju.

Jak jiz bylo zminéno ve stanoveni cile prace pro tuto oblast, vysoky pocet existujicich
anotacnich systému je v primém kontrastu s faktem, ze existuje pouze velmi malo studii,
které se zabyvaji jejich srovnanim z hlediska funkcionality a vyuzitelnosti pro konkrétni
tlohy. V ramci projektu Knowledge Web Project bylo srovnano 6 anotac¢nich nastrojt z hle-
disek, jakymi jsou pouzitelnost (instalace, dokumentace, estetika, ... ), pfistupnost (funk-
cionalita uzivatelského rozhrani) a interoperabilita (platformy a formaty dat) [57]. Vétsina
téchto hledisek je mimo rozsah moji prace, ale nékterd z nich jsou pokryta ve srovnéani
nastroju v priloze A, které se zabyvd vybranymi charakteristikami anotac¢nich néstroju
z hlediska pouzitelnosti pro komplexni anotacni dlohy.
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Obrazek 6.1: Ukazaka uzivatelského rozhrani 1. verze klienta

Diana Maynard pak ve svém ¢lanku [56] srovnava anotaéni nastroje z perspektivy manu-
alniho anotatora, uzivatele vytvorenych anotaci, tvirce korpusi a vyvojatre systémi. Opét
pri tom zkoum4 kritéria jako pouzitelnost, pristupnost a interoperabilitu, ale navic studuje
i skdlovatelnost (s jak velkymi daty lze pracovat v navaznosti na interakci uzivatele) a fle-
xibilitu, tedy pTipravenost na situaci, kdy pii vyvoji nastroje neni znam typ uzivatele ani
jim fesené ulohy. Prestoze je tato studie vice nez 7 let stara, mnoho z uvedenych kritérif je
stale aktualnich. Proto tato studie ¢astecné ovlivnila moji nasledujici praci.

Wolfe ve svém clanku [108] srovnavd anotacni nastroje z technického hlediska (zda lze
vyuzit mys i klavesnici, typ uzivatelského rozhrani, anotovany text, typ kotvy v textu a tlo-
zisté pro uklddani anotaci) a popisuje jednotlivé souvisejici modely interakce. Obdobnou
studii pak nabizi i Ovsianikov, Arbib a Mcneill [66], ktefi mimo jiné sleduji moznost sdileni,
tvorby odpovédnich vldken ¢i psani rukou, a Glover, Xu a Hardaker [33], ktefi se zamérili
na aspekty jako moznost vytvaret privatni anotace, potfeba dalsiho programového vybaveni,
integrovatelnost do prostredi, moznost vytvareni grafickych anotaci apod. I kdyzZ jsou né-
které zkoumané aspekty v téchto studiich relevantni (napf. otevienost licence, vicendsobné
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odkazy a synchronizace), vétsina aspektu je ptilis technicky zamérenych, neposkytuje infor-
mace pro srovnani moznosti vytvareni strukturovanych anotaci a napf. vyhodnoceni, zda
lze vyuzit mys i kldvesnici, pripadné mikrofon, se v dobé Sirokého rozsiteni dotykovych zari-
zeni zd4 jako nerelevantni. Rovnéz srovnavané nastroje v prvnich dvou uvedenych studiich
nejsou zcela aktudlni a relevantni.

Yee sestavil tabulku srovnavajici vybrané existujici nastroje pro anotovani webovych
stranek. Jejich nevyhodami byl motivovan k vyvoji nového néstroje CritLink [109], ktery
umoznuje pripojit anotaci k libovolnému mistu na libovolné verejné pristupné webové
strance. Na rozdil od moji price se jeho srovnini zaméruje pouze na zakladni anotacni
ukoly, a to spiSe z technického hlediska nez z pohledu uzivatelského rozhrani.

Reeve a Han [73] ve své studii srovnavajici platformy pro sémantické anotovani zaby-
vaji vykonnosti komponent pro predanotovani textu na pozadi (tedy pro tvorbu nabidek
anotaci). Vzhledem k tomu, Ze fada modernich anota¢nich nastroji muze libovolné mé-
nit sluzby pro extrakci informaci v pozadi, pricemz si lze vybirat z celé rady existujicich
systém, je toto srovnani a dalsi obdobné studie relevantni pouze z historického hlediska.

V priibéhu své prace jsem neobjevil zadnou studii, kterd by se zabyvala nadvrhovymi
vzory vyuzitymi v nastrojich pro sémantickou anotaci textu, relevantni pro anotovani kom-
plexnich udalosti a zjednoznac¢novani mnohoznacnych entit. Proto jsem se v dalSich expe-
rimentech zaméril pravé na tento druh srovnani.

Nejprve je nutné vysvétlit, co bylo v experimentech popsanych nize brano jako kom-
plexni udalost. Lidé pojem wuddlost intuitivné chapou jako ,kdo kdy co komu udélal a kde®.
Ale definice tohoto terminu v ¢lancich o extrakci udalosti se méni dle zaméreni jejich autor,
ktefi u nich studuji rozdilné aspekty v zavislosti na reseném problému. Napriklad udalost
v biomedicinském dolovani informaci z textu (text mining) muze mit vyznam ,.zména stavu
molekuly ¢i molekul* [17]. J& se vSak budu drzet intuitivni neutrdlni definice udalosti a pra-
covat s ni jako se situaci nebo akci, ktera nastala nebo se vyskytla na urc¢itém misté v urcitém
case. Udélost tedy bude mit nasledujici atributy:

e aktor (actor),

e aktivita (activity),

e misto (location),

e Cas pocatku (start time),
e cas konce (end time).

Totozné schéma bylo vyuzivano i v projektu Decipher!, kde vSak byly navic dalsi atributy
umoznujici detailnéjsi popis udalosti vzniku umeéleckého dila:

e object (objekt kulturniho dédictvi),
e style or movement (umélecky styl ¢i smér),

e genre (zanr),

theme (téma, napf. vyjev na obraze),

e dimensions (rozméry),

http://decipher-research.eu/
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e value (finan¢ni hodnota),
e material (materidl, ze kterého bylo dilo vyrobeno).

Abychom zustali u scénare dolovani informaci z textl, udédlost bude déle reprezento-
vana jako komplexni kombinace vztahi (reprezentovanych atributy) vdzanych na empirickd
pozorovani v textu [11].

Prvni sada experimentti, kterd byla provedena s verzi systému vyvinutou po ukonceni
projektu Decipher, se zabyva srovnanim tii nastroju pro sémantické anotovani textu — 4A,
vyvinutého v rameci této prace, RDFaCE [1(] a Gate Developer [23] — na tiloze hierarchického
anotovani udalosti a komplexnich vztahti v textu. Tyto néstroje byly zvoleny, protoze vysly
jako nejlepsi ze srovnavacich tabulek v prilohach A a B. Proces anotovani se skldadal z volby
¢ésti textu korespondujici s udalosti specifického typu, vyplnéni atributu (slot) entitami
a hodnotami zminénymi v textu. Entity je pfi tom nutné zjednoznacnit jejich spojenim
s referenénimi zdroji (prevazné Wikipedia® a DBPedia?).

Zbyvajici experimenty, provedené ve stejném obdobi, vyuzivaji nastroj 4A ke studii srov-
navajici rizna nastaveni uzivatelského rozhrani anotacniho nastroje a souvisejicich vzoru
interakce uzivateli. Ukazuje se, zZe praxe bézné vyuzivand v anotac¢nich nastrojich, ktera
pozaduje zjednoznacnovani entit pouze na zakladé typu a zobrazovaného URL, vede k nizké
kvalité vysledki. Opacny pristup, kdy uzivatelé okamzité dostanou rozsiahlé informace o da-
nych entitach potencialné korespondujicich s danym vicezna¢nym jménem, vsak vede nejen
k delsimu ¢asu anotovani, ale prekvapivé ani nezvysuje kvalitu vytvarenych anotaci. Je tedy
potfeba najit urcity kompromis mezi nedostatecnymi a prilis rozsdhlymi informacemi. Ta-
kové optimélni nastaveni parametra bylo v ramci experimentii vyhleddvano.

Druhé sada experimenti této série se potom zabyvéd hleddnim optiméalniho mnozstvi
zobrazovanych informaci a formy jejich prezentace k dosazeni nejlepsich moznych vysledkt
zjednoznac¢novani entit s viceznaénymi jmény. Posledni sada nésledné prokazuje, ze séman-
tické filtrovani implementované v nastroji 4A zrychluje proces anotovani udalosti a prinasi
vyssi konzistenci nez alternativni pristupy. Vysledky vyse uvedenych experimenti byly pu-
blikovany v ¢lanku Interaction Patterns in Computer-Assisted Semantic Annotation of Text
— An Empirical Evaluation [27].

V dalsi sadé experiment pak bylo blize zkouméano sémantické filtrovani a optimalizace
mnozstvi zobrazovanych informaci a byly zkouméany prinosy alternativnich nabidek anotaci,
aby bylo mozné zodpovédét nékteré oteviené otédzky z predchozich experimentii. Vysledky
byly prijaty k publikovani v knize Springer Book of ICAART 2016 ze série Lecture Notes
in Computer Science [28].

Posledni experiment, ktery bude popsan v této kapitole, se zabyval kolaborativnim vy-
tvafenim ontologie pro aspektové orientovanou analyzu sentimentu. Vysledky tohoto expe-
rimentu dosud nebyly publikovany — ¢lanek na konferenci je momentalné v rozpracovaném
stavu. V rdmci projektu MixedEmotions k nému budou doplnény dalsi vysledky.

’https://en.wikipedia.org/
3http://dbpedia.org/
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6.1 Testovani prvotniho prototypu systému

Jako prvni byl pfipraven anotac¢ni experiment s 1 docentem a 6 studenty doktorského studia,
zameéreny na pripravu metadat pro ziskavani znalosti z védeckych ¢lankid a souvisejicich ma-
teridli. Prace byla motivovana navrhy na zménu tradi¢niho modelu publikovani védeckych
¢lanku (viz vyse). Pripravené texty k anotovani obsahovaly védecké ¢lanky, zpravy z blogi
a Twitteru” relevantni pro dané téma a dalsf materidly odkazované z téchto zdroji (prezen-
tace, ¢asti datovych sad, zdrojové texty programu apod.). Jednalo se pfevazné o materialy
z oblasti zpracovani prirozeného jazyka, extrakce informaci z textu a strojového uceni (od-
povidajici zaméreni ucastniki experimentu). Byla zde vsak diskutovana i nékterd obecnd
témata (predevsim v textech z blogu).

Kv1li omezenému poctu tcastniki experimentu jsem vyhodnocoval vysledky pouze kva-
litativné a nasledné vyuzil k vylepseni editoru anotaci. Ukazalo se, ze efektivitu anotovani
ovliviiuje velké mnozstvi parametrii, mj. zpusob vizualizace, podpora editace a kontextove
zavisla kvalita nabidek anotaci. Vysledky tohoto experimentu neni snadné zobecnit, ale
poskytly hodnotny nahled na feseny problém a bylo z nich mozné identifikovat oblasti,
na které jsem se zaméril v dalsich experimentech.

Prvni sada experimentii byla zamétfena na identifikovani relevantnich ¢asti textu (vybér
fragmentu), které koresponduji se specifickym typem vzori obsahu (napf. tvrzeni ukazujici
ekvivalenci dvou pristupi nebo doporucujici zdroj pro uréitou skupinu étendit). Soucasti
ulohy bylo také anotovani fragmentu poskytujici zdznamy o tom, zda byla urcitd metoda
opravdu pouzita pro danou tlohu a ne pouze uvedena jako alternativa, pricemz vyzkumnik
s ni ve skutecnosti nepracoval. Pro citace pak bylo tkolem identifikovat ¢ast odkazovaného
textu ilustrujici odkazujici kontext.

Primarnim tkolem pozorovani v prvni sadé experimentu bylo zjistit, jakou formu ano-
taci uzivatelé preferuji v danych situacich (jednoduché ¢i strukturované) a jak jim poméhaji
nabidky anotaci (i kdyz jejich kvalita neni zdaleka idedln{). Nabidky anotaci zalozené na au-
tomatické extrakci informaci byly nejprve vypnuty, aby neovliviiovaly vysledky pozorovani
pro prvni ¢ast feseného problému. Toto nastaveni simulovalo specializované anotovani, kde
je k dispozici pouze znacné omezend sada anotovanych prikladd a neni tak mozné vyuzit
metody zalozené na strojovém uceni, a soucasné prilis komplexni na to, aby ji bylo mozné
popsat sadou pravidel v rozumném rozsahu. U¢astnici byli instruovani, aby anotovali tak,
aby jejich anotace byly v budoucnu vyuzitelné pro ziskavani znalosti z anotovanych textt.
Nabizeni anotaci pak bylo zapnuto az pro 2. ¢ast experimentu.

Vysledky prvni c¢asti experimentu zamérené na preferovanou formu anotace jsou jed-
noznac¢né. Vsichni dcastnici se pri anotovani srovnani metod rozhodli pro strukturované
anotace. Pro anotovani jednotlivych metod se vsak rozhodli vyuzit pouze jednoduché ano-
tace (napf. ,conjugate gradient® anotovali jako ,ML method“ (metoda strojového uceni)).
Jako vedlejsi efekt pokrocilé funkcionality nastroje bylo rovnéz mozné pozorovat, ze forma
anotaci velmi pravdépodobné zustane nezménéna, kdyz jeden uzivatel definuje strukturu
anotace pro urcitou tlohu a ostatnim postacuje ji pouze vyuzit (potieba redefinice struktury
je nepravdépodobnd).

Otéazky polozené ve druhé ¢éasti experimentu se ukdzaly jako nejednoznacné. Automa-
tické nabizeni anotaci zrychlilo proces anotovani, ale také rozptylilo pozornost anotatoru.
Uroveii akceptovani nabidky je subjektivni a vyrazné se méni v zévislosti na presnosti pro-
cesu extrakce informaci. Ukazalo se také, ze je sporné, jaka by méla byt granularita nabizeni
strukturovanych anotaci, tedy jaké informace by do nich mély byt kombinovany a poten-

‘https://twitter.com/
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cialné potvrzeny ¢i odmitnuty jednim kliknutim, aby nebylo potfeba prilis mnoho korekei.
Napr. jeden z anotatori poukazal na to, ze slovo ,momentum* by nemélo byt oznaceno
jako metoda v kontextu ,momentum is the same as CG!“?, coz by pravdépodobné mélo
vést k odmitnuti celé nabidky anotujici vztah ,same as“, ale stile by mélo byt mozné
prijmout nabidku oznacujici ,CG“ jako metodu.

Obecnd motivace pro prvni sadu experimenti (vyuziti vysledku pro budouci sémantické
vyhledévani a proces ziskavani znalost{) se také ukézala jako nejednoznaé¢na. Utastnici totiz
méli problém se rozhodnout, jak modelovat nékteré vztahy, kdyz tcel vytvarené anotace
nebyl predem detailné specifikovan. Dale byl kritizovan fakt, ze identifikace Casti textu pro
kontext citace je Casto obtizna. Napr. ve vyse uvedeném pripadé jsou jako zdroje vyu-
zity pouze slidy z prezentaci a ma-li tato ¢ast byt navazdna na jiny dokument, je nutné
hlubsi porozuméni fesenému problému, nebot termin ,momentum® se nevyskytuje nikde
jinde v daném textu. Obdobné spojeni zkratky ,,CG* s plnou formou ,,Conjugate Gradient*
v textu nenalezneme a musi byt explicitné uvedeno anotatorem.

Druhd sada experimentti byla zamérena na kolaborativni aspekt anota¢niho procesu.
K ujasnéni ucelu anotovani (aby se neopakoval problém z 1. experimentu a byla reduko-
vana vagnost zaddni) byl omezen rozsah anotovini pouze na texty srovndvajici 2 a vice
metod, struktur nebo zdroju a identifikaci ,,vitéze*, pripadné anotovani shody, jak je patrné
z obrazku 6.2.

AnnoEditor v0.1 : annotations  Annota ] onnect Annotation

Annotation Styles * Paragraph = Fontfamily - |Fontsize -

S x = » A ab

5= | T3 O [ - -

5= ¢ |9 | LEJOm|FHOo K AW
Type: .
Author: Hal Daur _
Method: /momentum ere are my comments about this past year's NIPS, Before we get to that, [ hope
Method: CG @ Il be in Granada, and then for (at least) the next five years will be in Tahose. Now

arly ski vacation ... erm I mean scientific canference,

Decline

t was awesome. I hope this shows up an videolectures soon. (Update: it has!) I
udents, There's just too much great stuff in it te go in to, but how about this:
rmomeanturn is the same as €G! Really?!?! There's tons of stuff that I want to look more deeply into, such as robust mirror
descent, sarne work by Candes about SWD when we don't care about near-zera 5Vs, regularized stochastic gradient (¥iae) and
sparse eigenvector work, Lots of awesome stuff. My faverite part of NIPS,
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Obrazek 6.2: Strukturovana anotace shody dvou metod

Nastaveni experimentu umoznilo studium konvergence znalostnich struktur vyuzitych
anotatory. Tedy cilem bylo zodpovédét otazku, zda anotacni systém podporuje objevovani
znalosti a pomaha tak porozumét védeckym témattim spole¢nou praci na vytvareni znalost-
nich struktur. Vedlejsim cilem analyzy bylo urceni drovné jednotnosti typt strukturovanych
anotaci a nazvua atributi.

Odpovédi na polozené otazky byly jednoznacéné pozitivni. Uzivatelské rozhrani editoru
anotaci simulovalo znovupouziti existujicich datovych struktur (typy anotaci i ndzvy atri-
buti). Protoze je jednodussi vyuzit struktury definované ostatnimi, a pfipadné si je pfi-
zpusobit, nez vytvaret vlastni, anotatori byli dostatecné motivovani vyhledavat a sdilet
konceptualizaci znalostnich struktur.

SNIPS 2010 Retrospective http://nlpers.blogspot.cz/2011_01_01_archive.html
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Podpora kolaborativniho strukturovani znalosti vSak byla shleddana nedostate¢nou. Ano-
tatori by totiz ocenili asistenci pfi zménach znalostnich struktur a podporu pro diskutovani
struktury pfimo u dané struktury. Ocenili by také moznost zobrazeni kontextu, ve kte-
rém ostatni anotatori strukturu aplikovali. Toho lze docilit mimo jiné i zac¢lenénim editoru
anotaci do vhodného prostfedi, jakym mfize byt napt. redakéni systém Drupal®.

Obecné komentare k experimentu také ukézaly, Ze ani detailni specifikace cile anoto-
vani nevedla ke zjednoduseni rozhodovani o strukturdch znalosti. Nebylo jasné, zda by mélo
byt pfi anotovani pouzito obecné schéma anotace pro porovnani nebo specifickd schémata
pro urcité podmnoziny. Potom je vSak otdzkou, zda detailni specifikace zamysleného vy-
uziti anotaci odrazi redlné scénare, kdy je ¢asto potreba, aby byly texty anotovany, aniz
bychom znali vSechna potencidlni budouci vyuziti. Z perspektivy uzivatelského rozhrani
pak anotatori kritizovali fakt, ze neméli dostatecnou kontrolu nad atributy, které jsou na-
bizeny v ramci sablon anotaci. Nékteri se citili prilis vazani znalostnimi strukturami, které
vytvorili ostatni, a stéZovali si na nedostatecnou moznost diskuse s nimi.

6.2 Nasazeni v projektu Decipher

Pro demonstraci moznosti redlného vyuziti vybranych funkci systému zde uvedu priklady
z domény kulturniho dédictvi, které koresponduji s nasazenim systému v projektu De-
cipher’. Decipher byl projektem Evropské komise (v ramci 7. rdmcového programu pro
vyzkum a technologicky rozvoj) zamérenym na podporu objevovani a zkouméni kulturniho
dédictvi skrze vypravéni pribéhti. Sémantické obohaceni textd prineslo novy rozmér do ce-
1ého procesu konstrukce vypraveéni, vizualizace znalosti a zobrazeni pro muzejni profesionaly
zapojené v projektu.

Nize uvedu tri priklady, ve kterych nelze plné vyuzit automatické rozpoznani informaci
v textu a které vytvorily prostor pro nasazeni anota¢niho systému 4A v projektu Decipher.

Prvni priklad vychézi z faktu, Ze konstrukce prirozeného jazyka pro vyjadreni sémantic-
kych vztahii jsou znac¢né variabilni a casto nemame dostatek dat pro natrénovani modelt pro
metody strojového uceni. V projektu Decipher byl studovan napf. vztah ovlivnéni umélcu
(mezi umélci, dily, tématy, styly, technikami, misty apod.) a ukédzalo se, ze pres veskerou
snahu nékteré vyrazy jako ,svym dilem vzdéva hold“ nejsou zcela pokryty. Presto, ze je
zde Tada pristupu vyuzivajicich rozsahlé datové sady z webu (viz napt. StatSnowball [113]),
stale potrebujeme urcitou minimalni, uzivatelem poskytnutou sadu prikladd, na zdkladé
které bude mozné vytvorit automatické metody. Manualni anotovani tak zde slouzi pouze
jako zdroj trénovacich dat a umoznuje tak vylepSit vysledky automatickych anotacnich
procesu.

Ve druhém prikladu zminim situaci, kdy je struktura znalosti (Sablona, kterou je tieba
vyplnit) komplexni a metody pro zpracovani prirozeného jazyka a strojové uceni s ni nejsou
schopny dostatecné spolehlivé pracovat. V doméné kulturniho dédictvi je typickym prikla-
dem znalostni schéma popisujici rizné postoje k umélci a jeho dilu. O takovém tématu mize
byt napsano mnoho knih a lidé mohou mit rizné nézory, které jsou ¢asto protichtidné. V ta-
kové situaci je pro metody strojového uceni velmi obtizné generalizovat dostupné informace
a natrénovat vyuzitelny model. Komplexni struktury se vsak ¢asto skladaji z podcasti, které
lze rozpoznat automaticky. Nabizeni anotaci pak miize zna¢né urychlit proces sémantického
anotovani.

Shttps://www.drupal.cz/
"http://decipher-research.eu/
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Poslednim prikladem je situace, kdy mutze byt i samotnd struktura znalosti nejasna
C¢i téZce srozumitelna. P anotovani urcité ¢asti relevantnich textt si uzivatelé casto uvé-
domi pritomnost obecnych sémantickych vzort znalosti reprezentovanych danym textem.
Jsou schopni urcit, které vlastnosti jsou dulezité pro fesenou tlohu, a mohou jednoduse
navrhnout schéma pro reprezentaci téchto znalosti, které odrazi jejich specifické potteby.
Tento aspekt se v projektu Decipher ukazal velmi castym. I pres to, Zze byly v maxim&lni
mife vyuzity existujici znalostni struktury jako naprf. Siroce zavedené ontologie a koncep-
tualni hierarchie CIDOC CRM?®, Getty Thesaurus’ apod., mnoho ¢innosti vyzadovalo spe-
cifické struktury znalosti, které bylo tfeba vytvaret az v prubéhu prace muzejnich profe-
siondli. Nelze ocekavat, ze se koncovy uzivatel nauci pracovat se sofistikovanymi nastroji
jako Protégé!’, aby si mohl doplnit chybéjici ¢asti znalostniho schématu (vyuzité onto-
logie). Je tedy velkou vyhodou, kdyz anota¢ni néstroj tuto funkcionalitu poskytne, a to
v jednoduché intuitivni formé, kterd nevyzaduje slozité zaskoleni.

Mnou navrzeny anota¢ni nastroj spliiuje vysSe popsané potfeby. Jeho nasazeni v pro-
jektu tak znacéné usnadnilo fadu ¢innosti, které uzivatelé v muzeich bézné provadéji pri
pripravé vystav (viz vyse). Zpusob integrace ve vysledném systému projektu Decipher je
patrny z diagramu balicku v ptiloze G. Pracovni postup (Workflow) vyuzivany v Decipher
je na obrazku 6.3.

1 1

Co-reference resolution| Similarity engine‘

= 1 | [ | A\W | E—

Focused crawler ’% SE scheduler 7| SEC store API ’% NERC SEC store API ? SE scheduler ‘

v V v
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: Annotation server (4»9\)‘
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Wisualisations ’e DB store |é Annotation translatr:)r|é Annotation server (4;‘9«)’e Annotation editor‘

Obrézek 6.3: Pracovni postup (Workflow) v projektu Decipher

Focused crawler (komponent pro specializované zamérené stahovani) nejprve stdhne data
z webu. Ta jsou nésledné zpracovana komponenty zajistujicimi automatické sémantické
obohaceni (pfedanotovéni) a ulozena do databaze skrze Aggregator API od firmy System

8http://www.cidoc-crm.org/
Shttp://www.getty.edu/research/tools/vocabularies/
Dhttp://protege.stanford.edu/
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Simulation''. Nésledné jsou data zaindexovéna a lze v nich vyhledavat skrze Search and
exploration Ul . V ném uzivatel nalezne pocateéni sadu dokumenti, se kterou bude praco-
vat. Na zdkladé dokumentt, které uzivatel oznaci za relevantni, jsou mu nasledné nabizeny
souvisejici dokumenty. Vyhledana data pak anotuje nastrojem 4A, ptricemz jsou vysledné
anotace ihned exportovany do indexu v SEC store API. SEC néasledné na zdkladé vy-
tvofenych anotaci vylepsi nabidky anotaci, které jsou opét zobrazeny uzivateli v editoru
anotaci. Vybrané typy anotaci pak anota¢ni server exportuje do StoryScope (uzivatelské
rozhrani bylo pojmenovano StorySpace a celd dand cdst systému se pozdéji prejmenovala
na StoryScope — na obrazku v pfiloze G je puvodni jednodussi verze diagramu). Skrze An-
notation translator jsou pak vybrané typy anotaci transformovany na stranky prislusnych
historickych udalosti, objekti kulturniho dédictvi apod., které jsou ulozeny do databaze
a lze je vizualizovat uzivatelim. Vysledky jsou pak soucasné exportovany skrze Aggregator
API a mohou je tak vyhledat profesiondlové z jinych muzei (preferovany zpusob nasazeni
je, ze kazdé muzeum ma svij StoryScope a Aggregator a SEC jsou poskytovany centralné).
Detailni informace jsou uvedeny rovnéz v technickych zpravach projektu Decipher [91], [92].

6.3 Vybér textti pro pokrocilé experimenty

Texty k anotovani pro experimenty, provedené po skonceni projektu Decipher, byly vybrany
z obecnych webovych stranek korpusu CommonCrawl'? z prosince 2014. Prvni experiment,
srovnavajici anotac¢ni systémy, spocival v anotaci udélosti. Volba textu nesledovala zadné
zvlastni cile (na rozdil od dalsich experimentil), takze byly jednoduse vyhledany texty ob-
sahujici zminky o pojmenovanych entitach automaticky rozpoznatelnych pouzitymi nastroji
NER (named entity recognizers) a obsahujici také slovo (nejcastéji sloveso) vyjadiujici cestu
¢i navstévu osoby na raznych mistech. Data byla nasledné manuédlné anotovana dvéma
anotatory, neshody byly vyreseny a nékolik mélo nejasnych pripadia bylo z datové sady
odstranéno.

Pro druhou sadu experimentli, zamérenou na optimalni mnozstvi zobrazovanych in-
formaci, bylo nutné pripravit datovou sadu obsahujici vicezna¢na jména s proporcionalni
reprezentaci dvou ¢i vice alternativnich entit. Jako inspiraci bylo mozné vyuzit projekt Wi-
kiLinks'? a v korpusu vyhledali data pro piipady, kdy lze pod stejnym jménem nalézt dva
nebo vice riznych odkazti na Wikipedii. K vyfiltrovani potencidlnich zavislosti mezi dostup-
nymi moznostmi a umoznéni zamérit se na klicové atributy byly v prvni ¢asti experimentu
zvoleny pary textli obsahujici jméno sdilené dvéma riznymi entitami. Ve vyslednych datech
se tak napftiklad objevuji nasledujici véty:

1. Charles Thomson was a Patriot leader in Philadelphia during the American Revolution
and the secretary of the Continental Congress (1774—1789) throughout its existence.

2. Charles Thomson’s best known work is a satire of Sir Nicholas Serota, Director of the
Tate gallery, and Tracey Emin, with whom he was friends in the 1980s.

Mensi ¢ast (34 sad) dat obsahovala véty s nazvy, které koresponduji s péti a vice entitami
v anglické Wikipedii. V sedmi takovych piipadech byla datova sada dale rozsifena o text,

Mpttp://www.ssl.co.uk/
2 http://commoncrawl . org/
Bhttp://www.iesl.cs.umass.edu/data/wiki-1links
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ktery obsahuje stejné viceznacné jméno, které vsak koresponduje s entitou, kterd ve Wiki-
pedii neni pokryta. Takto vytvorena datové sada byla vyuzita v druhé ¢asti experimentu
(viz nize).

Pro posledni sadu experimentii, kombinujici zjednoznacnovani entit a anotovani uda-
losti, byly zvoleny odstavce textu s vétami obsahujicimi vicezna¢na jména, pokryta Wi-
kipedii, a odpovidajici klicové slovo reprezentujici ur¢ity typ udalosti. Obdobné jako pri
pripravé dat pro prvni experiment byla data sestavena z pripadi, kdy proces manuélniho
predanotovani vedl ke shodé obou anotatort. Ve findle bylo pro experiment vyuzito pouze
12 textd zminujicich udélosti.

6.4 Prvni série pokrocilych experimentt

Prvni série provedenych experimentu byla zamérena na nasledujici zkoumané otézky:

1. Jak jednotlivé prvky uzivatelského rozhrani (rozhodnuti pfi ndvrhu jednotlivych né-
stroju) ovliviuji kvalitu vysledku a rychlost anotovani?

2. V jakém rozsahu mnozstvi zobrazovanych informaci ovliviiuje vysledky zjednoznac-
novani entit?

3. Je pro uzivatele vyhodou znalost potencidlnich alternativnich anotaci a poskytnuti
miry davéryhodnosti jednotlivych nabidek anotaci?

4. Jaké vyhody do procesu anotovani prinasi koncept sémantického filtrovani?

Uvodni experiment z této série byl zaméfen na prvni uvedenou otézku. Bylo provedeno
srovnani ruznych uzivatelskych rozhrani a vzorl interakce reprezentovanych tfemi riznymi
anotacnimi systémy. Pii tom byly zkouméany rtzné funkce, které mohou ovlivnit vykonnost
a kvalitu pri procesu anotovani. U nékterych nastroji neni zadny viditelny rozdil mezi
automaticky vytvorenymi anotacemi z procesu automatického predanotovani a anotacemi,
které manualné vytvoril uzivatel. Jiné nastroje naopak striktné odlisuji nabidky anotaci
od anotaci, které uzivatel schvalil a potvrdil ¢i manualné vytvoril. Toto muze mit zdsadni
vliv na kvalitu anotaci (napf. tim, kolik anotaci uzivatel opomene prekontrolovat).

Vzory anotaci udélosti a dalsich komplexnich vztaht a jejich atributt, které nastroje
poskytuji, se pro jednotlivé néstroje také lisi. Pokrocilé nastroje umoznuji definovat sofisti-
kované sablony a omezeni typu, kterymi lze vyplnit jednotlivé atributy, zatimco jednodussi
nastroje mohou nabizet pouze linedrni seznamy atributii s textovymi hodnotami. Systémy
se samozrejme lisi i v obecném pristupu k implementaci prace s témito vzory, coz opét miize
ovlivnit vykonnost uzivateli.

U riznych hodnot, které uzivatelé zadavaji, je ¢asto potiebné, aby korespondovaly s en-
titou z kontrolovaného slovniku ¢i jinym seznamem potencidlnich entit. Prikladem mtize byt
URL spojujici zminku o dané entité s referenénim zdrojem (napt. Wikipedia ¢i DBPedia).
Néstroje maji riznou podporu pro zadavani tohoto typu hodnot. Nékteré (napt. 4A) vyu-
zivaji automatické doplnovani prezentujici nejen URL, ale i dalsi informace, které uzivateli
pomohou s vybérem spravné hodnoty, jako je celé jméno osoby a struény popis slouzici
jako zjednoznacnovaci kontext. Jiné nastroje vsak nabizeji pouze automatické doplinovani
samotné URL (napf. RDFaCE). Jak je uvedeno nize, tento aspekt muze rovnéz ovlivnit
vysledky anotovani.

Dalsi dvé z uvedenych otdzek jsou pokryty druhou sadou experimentti. Je jasné, ze mnoz-
stvi zobrazovanych informaci a zptsob jejich zobrazeni mohou ovlivnit rychlost a presnost
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anotovani. Jsou-li zobrazené informace pro rozhodnuti nedostatecné, uzivatel musi dohledat
doplnujici informace, coz jej pri praci bude zdrzovat. Naopak pokud nastroj zobrazi prilis
mnoho informaci, rychlost anotovani se mize opét snizit, nebof uzivatel stravi ¢as ¢tenim
nadbytecnych informaci.

Vétsina ze srovndvanych systému (viz priloha A) zobrazuje URL stranky v referenénim
zdroji, kterou uzivatel mize prozkoumat vzdy, kdyZ si neni jisty, Ze odkazované informace
koresponduji se zminénou entitou. Toto sice mize mirné urychlit proces anotovani, ale také
to miize vést k vétsi nachylnosti k chybam. Néstroj 4A umozniuje filtrovani zobrazovanych
informaci a nastaveni zpusobu jejich zobrazeni. Detailni atributy mohou byt sbaleny a zob-
razeny pouze v pripadé, kdyz je uzivatel bude potfebovat a klikne na dané tlacitko. Tim
je umoznéno otestovani a srovnani riznych nastaveni.

Bez podpory systému se uzivatel nemusi dozvédét, ze je dané jméno viceznacné. Pro
Casté vyskyty prevazné vyuzivaného vyznamu to nezpusobuje zadné problémy. Ale pokud
uzivatel neni expertem na danou oblast a jsou zde dva nebo vice potencialnich vyznami,
muze jednoduse potvrdit nabidnuty nespravny vyznam. Toto riziko lze snizit tak, ze nastroj
uzivatele upozorni na existenci alternativ. Otazkou je, jak ma vypadat optimalni konfigurace
této funkcionality. Tedy zda se maji alternativy vzdy zobrazit ihned, nebo zda maji byt
zobrazeny napi. pouze v piipadé, kdy si o né uzivatel zazdda, nebo kdy je mira davéry nizsi
nez prahova hodnota, ¢i pfi malém rozdilu mezi mirou divéry nabidnuté anotace a druhé
nejlepsi nabidky. Tyto aspekty byly zkoumany v ramci provedeného experimentu.

Cilem tfeti sady experimentt pak bylo zodpovézeni posledni polozené otdzky zamérené
na roli sémantického filtrovani v procesu anotovani. Obvykle neni jednoduché vytvorit ano-
tace komplexnich vztahi, jakymi jsou napr. udalosti. Pokrocilé mechanismy napomahajici
s vyplnénim jednotlivych atributti mohou vést ke zrychleni anota¢niho procesu a zlepseni
vysledku. Néstroj 4A umoznuje vytvareni hierarchickych anotaci, pricemz zvyraznuje po-
tencidlni kandidaty pro vyplnéni atributu (vytvofeni odkazi na anotace), je-li zndm typ
¢i nadtyp pozadované hodnoty atributu. Nize uvedeny experiment zkoumé dopad této funk-
cionality na proces anotovani.

6.4.1 Srovnani nastroji

Cilem tohoto experimentu bylo porovnat pokrocilé anotac¢ni nastroje z hlediska funkei uzi-
vatelského rozhrani a vzort uzivatelské interakce, které mohou ovlivnit kvalitu vysledkt
a rychlost anotovani. Konkrétné zjistit, zda se bude lisit kvalita vysledki anotovani zis-
kanych rtznymi nastroji. Kvalita byla méfena jako kompletnost a korektnost typi entit
vyplnénych v atributech komplexnich vztahu a vazeb na referen¢ni zdroje (prevazné Wikipe-
dii'* ¢ DBPedii'®). Navic byl kazdému uzivateli méien ¢as na kazdy experiment a nésledné
prumérovan na kazdy vyplnény atribut.

Vyuzité nastroje reprezentuji rizné ptistupy k vytvareni komplexnich anotaci. Néastroj
4A, navrzeny v ramci této prace, klade zvlastni diraz na hierarchické anotace a poten-
cidlni prekryvajici se fragmenty textu. Uzivatelé mohou vyuzit pokrocilé nabizeni anotaci
a jednoduchy mechanismus pro vybér spravnych hodnot atributt jednoduchym ptijimanim
poskytnutych nabidek anotaci.

RDFaCE je obdobny jako 4A v tom, jak jsou anotovany fragmenty textu a v tom, ja-
kym zpiisobem jej lze nasadit — tedy jako zadsuvny modul do WYSIWYG textového editoru

Yhttps://en.wikipedia.org/
http://dbpedia.org/
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TinyMCE'. Rovnéz poskytuje moznost predanotovani textu, ale na rozdil od 4A neumoz-
nuje rozlisit mezi automaticky vytvorenymi anotacemi a anotacemi, které vytvoril uzivatel.
Také zde neni zadny jednoduchy zpiisob, jak anotovat dvé prekryvajici se ¢asti textu dvéma
rozdilnymi anotacemi (udélostmi). Proto bylo testerim povoleno usnadnit si praci a zvolit
celé véty ¢i odstavce jako fragmenty korespondujici s danymi udalostmi.

Existuje celd rada rozsireni a zasuvnych modult pro GATE, které by pro anotacni
experimenty bylo mozné vyuzit. Jednim z nejpokrocilejsich je napi. GATE Teamware'”,
coz je webovy systém pro kolaborativni anotovani textu. Tento vsak zatim prekvapivé nema
podporu pro anotovani vztaht a koreferenci, coz ve svém c¢lanku uvadi i Bontcheva a kol.
[12]. Z obdobného divodu byla z experimentu vyloucena i jednoduchd uzivatelska rozhrani
generovana pomoci zasuvného modulu GATE Crowdsourcing plugin'® [13], protoZe ani tato
by nebylo mozné efektivné vyuzit pro komplexni hierarchické anotace. Pro experimenty byla
proto zvolena standardni desktopova aplikace GATE Developer'?, v jejimz uZivatelském
rozhrani 1ze pozadovanou tlohu otestovat. Predanotovani pomoci nastroji na pozadi pak
bylo nastaveno stejné jako pro zbyvajici 2 nastroje. Prace uzivateli byla obdobné jako
u RDFaCE zjednodusena na vybér atribut udalosti, jejich odkazovani na referencni zdroje
a na nasledny vybér celého textu obsahujictho vybrané atributy a jeho anotovani jako
udélosti.

Pri pripravé experimentalniho srovnani anotac¢nich nastroji je dilezité si uvédomit,
ze se funkcionalita jednotlivych nastroju vyrazné lisi. Soucasné s funkcionalitou se lisi
i razné aspekty anotacniho procesu, coz muze vyrazné ovlivnit jeho vysledky. Toto se pro-
jevi zejména ve chvili, kdy srovnavame rychlost anotovani a kvalitu vytvafenych anotaci.
Nasleduje popis rizik, kterd by mohla negativné ovlivnit spolehlivost vysledkt srovnani,
a strategie pro zmirnéni dopadu téchto rizik na vysledky provadénych experimenti.

Lze rozlisit 3 rizné irovné potencidlnich problémii:

e specificita anotac¢nich tloh fesenych v experimentech,
e nesoumeéritelnost jednotlivych nastroji,

e rozdilné znalosti a zkuSenosti uzivatelu.

Poloautomatické anotovani textu zahrnuje celou fadu riznych tloh od jednoduché iden-
tifikace nékolika malo specifickych typt entit zminénych v textu az po kompletni prova-
zovani potencidlné viceznacnych nazvu entit na znalostni bazi v pozadi, anotovani kom-
plexnich hierarchickych vztahu a jejich jednotlivych atributti. Doména anotovaného textu
(obecné vs. napt. biomedicinské ¢i historické), jeho Zanr, zdroj (napf. novinové ¢lanky ¢i pri-
spévky z Twitteru?’) a dalsi vlastnosti se pro jednotlivé experimenty mohou rovnéz lisit
a vyzadovat rizné pristupy pro predzpracovani textu, coz muze vést k riznym vysledktim
automatického predanotovani ¢i pripravy nabidek anotaci.

Datové sady k anotovani mohou korespondovat s urc¢itou reprezentativni podmnozinou
textl, nebo mohou byt zaméfené na urcity zvoleny fenomén. Rozdilnost miize byt demon-
strovana ruznymi puvody datovych sad vyuzitych v predchozich anota¢nich vyzvach, jako
napi. Entity Recognition and Disambiguation (ERD) Challenge 2014°!, kde byl zdiraz-
nén kontext omezeny na to, co se bézné vyskytovalo ve vyhledavacich dotazech na web

https://www. tinymce . com/
https://gate.ac.uk/teanware/
Bhttps://gate.ac.uk/wiki/crowdsourcing.html
https://gate.ac.uk/family/developer.html
Onttps://twitter.com/

nttp: //web-ngram.research.microsoft.com/ERD2014/
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ze soutézi TREC?2. Oproti tomu SemEval-2015 Task 10%% ¢astecné pracuje s anotacemi
pro analyzu sentimentu na mikroblozich, tedy ve zpravach na Twitteru. The Entity Disco-
very and Linking (EDL) na NIST TAC-KBP2015** se nasledné pokousi o extrakci zminek
o pojmenovanych entitich, jejich navazani na znalostni bazi a o nasledné seskupovani entit,
které nejsou pokryty znalostni bazi. Stupen viceznacnosti entit zminénych v anotovanych
textech, stejné jako podil vyskytu s odpovidajicim vyznamem, tedy zjevné mohou mit za-
sadni dopad na rychlost a presnost procesu anotovani.

Vysledky experimenti byly ovlivnény ruznymi aspekty uzivatelského rozhrani. Nékteré
néstroje jsou vytvoreny pro obecny proces sémantického anotovani, jiné jsou ¢astecné za-
méreny na scénar, kdy je zaplacen vétsi pocet nezavislych nezkusSenych anotatori, jako
popisuje napr. Bontcheva a kol. [13], coz muze mit za nasledek, ze budou nevhodné pro na-
sazeni v kolaborativnim prostredi. Nékteré nastroje mohou byt pevné vazany s konkrétnim
nastrojem pro extrakei informaci v pozadi, zatimco jiné jsou jen volné napojeny na prefero-
vany nastroj, ktery mutze byt pro specificky tikol snadno rozsiren ¢i nahrazen. Dalsi funkce
nastrojli, zejména ty, které souviseji s uzivatelskym rozhranim a vzory interakce, jsou po-
psédny nize. Znalosti, aktudlni stav mysli a motivace uzivateli, ktefi se zacastni experimentu,
mohou rovnéz ovlivnit jeho vysledky. Mérena kvalita anotaci a ¢as anotovani museji byt
vzdy interpretovany s ohledem na tyto faktory. Lze ocekdvat, ze uzivatelé se zkuSenostmi
s vyuzitim daného nastroje budou lépe rozumét jeho uzivatelskému rozhrani a budou s nim
schopni dosdhnout lepsich vysledku. Nékteri uzivatelé mohou naopak dodat zcela nespravné
vysledky, jako uvadi napt. Hinze a kol. [10]. Znalost domény anotovanych texti muze rovnéz
urychlit proces anotovani, a to zejména proces zjednoznac¢novani entit.

Nastaveni experimentu preferujici kvalitu pred kvantitou a naopak muze vést k vyrazné
rozdilnym castim a mnozstvim chyb v anotacich. Po uzivatelich v provedeném experimentu
vSak byl pozadovan urcity kompromis mezi casem stravenym na jedné anotaci a vyslednou
kvalitou (tedy mirou jistoty uzivatele, ze zvazil dostateéné rozsdhly kontext pro to, aby
se mohl spravné rozhodnout). Zatimco uzivatelé v experimentu byli ohledné preferenci v této
situaci instruovani, stejny zptsob lze ocekavat i ve scénarich placenych anotatort, kdy je
nutné vyuzit sofistikovanou kontrolu kvality, abychom anotatorim zabranili v podvadéni,
jak uvadi Weng a kol. [104].

Pro minimalizaci rizik nespravedlivého porovnani bylo pro experimenty zamérené na srov-
nani anotacnich nastroji zvoleno 6 uzivateli, ktefl neméli zadné predchozi zkusenosti s tes-
tovanymi nastroji, s fesenymi tlohami, ani zadné zvlastni znalosti z domény anotovanych
textl. Testefi byli studenty doktorského studia ve véku 26 — 34 let. Kazdy stravil 20 minut
seznamenim s danym néastrojem, pricemz pracoval s daty, kterd nasledné nebyla zahrnuta
do testovaci sady, ale obsahovala vsechny typy pripadi, které se vyskytovaly v nasledném
realném testovani (napt. vice hodnot atributu, dvé rizné udédlosti v jedné vété, nabidky,
mezi nimiz nebyl spravny vyznam, apod.). Ke zvyseni spravedlivosti srovnani se pro kaz-
dého uzivatele lisilo i poradi, ve kterém byly néstroje testovany. Poradi, ve kterém uzivatelé
néstroje testovali, bylo pro kazdého uzivatele unikatni, nebot pro 3 nastroje mame pravé
6 moznych kombinaci. Instrukce pozadovaly, aby se uzivatelé snazili dosdhnout maximalni
mozné presnosti, ale ¢as na dokonceni celého tkolu byl omezeny. Soucasné zde byl nefor-
malni zadvod, kdo nejrychleji vytvori nejpresnéjsi vysledky, ale nebyly zde slibeny ani udéleny
zadné zvlastni odmény (s vyjimkou piva pro vitéze).

nttp://trec.nist.gov/
Bhttp://alt.qcri.org/semeval2015/task10/
Znttp://nlp.cs.rpi.edu/kbp/2015/
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V pribéhu experimentu mél kazdy uzivatel 40 minut na anotovani kazdym z néstroji.
Byly pfi tom meéfeny tfi hodnoty: Jak je uvedeno v tabulce 6.1, patfi mezi né mnozstvi
nespravné vyplnénych hodnot atributii, pocet chybéjicich atributi (entity, které byly zmi-
nény v textu, ale uzivatel je neasocioval s anotovanou udédlosti) a prumérny ¢as na anotaci
udélosti. Nespravné vyplnéné atributy pri tom zahrnovaly vSechny druhy chyb, tedy ne-
spravnou volbu anotovaného fragmentu, prazdny nebo nespravny typ, koreference ¢i URL
spojujici jméno entity s nespravnou polozkou v referenénim zdroji apod.

Tabulka 6.1: Vysledky experimentu zaméreného na srovnani anotacnich nastroji

tool Nespravné | chybéjici cas

hodnoty | hodnoty | na udalost
GATE 9.4% 8.3% 1355
RDFaCE 8.7% 8.8% 193s
4A 6.2 % 5.6 % 116

Celkovy vysoky pocet chyb (ve sloupci ,,Nespravné hodnoty*) lze vysvétlit velmi strikt-
nim porovnanim s referencnimi anotacemi (tzv. zlaty standard). Od uzivatelu se napft.
ocekavalo, ze vypocitaji a zadaji interval let pro udalost, jejiz popis obsahoval text: ,,a wo-
man in her 50s who travelled around ...* (,,Zena ve svich padesdti letech, kterd cestovala
kolem . ..“). Néktefi z nich vSak zadali hodnotu ,,1950“, nebot textu nevénovali dostate¢nou
pozornost a ,,50s“ pochopili jako padesata 1éta.

Vysledky rovnéz koresponduji s tim, ze zpusob, jakym GATE Developer prezentuje ano-
tace atributa udalosti, ¢asto vede k nejasnym ¢i nekonzistentnim vysledktim. Atributy jsou
totiz k udélosti prirazeny pouze faktem, ze fragment oznacujici udélost prekryva fragment
s hodnotou atributu. RDFaCE je v tomto ohledu jen o malo lepsi, protoze sice umoznuje
priradit atribut k dané udélosti, ale u prekryvajicich se udalosti problémy pretrvavaji.

Jednim z problému, kvili kterému atributy ztstavaly prazdné i pres to, ze jejich spravné
hodnoty byly v textu obsazeny (sloupec ,,Chybéjici hodnoty*), byly zdjmena (koreference),
u kterych bylo doporuceno jejich propojeni s prislusnou odkazovanou entitou a absence
tohoto propojeni se pocitala do chybéjicich hodnot.

Ve vyse uvedenych vysledcich se jasné projevil rozdil mezi RDFaCE ¢i GATE a 4A, ktery
ukazuje, ze je prinosné vizualni odliSeni nabidek anotaci generovanych systémem od anotaci
zkontrolovanych ¢ vytvorenych uzivatelem. Zptsob potvrzovani v systému 4A tedy vede
na lepsi a konzistentnéjsi anotace.

Primeérny cas na anotovani udalosti byl nejvyssi u RDFaCE, coz je zptisobeno ptede-
vS$im strohym uzivatelskym rozhranim tohoto néstroje s limitovanymi moznostmi jednodu-
ché népravy chyb a dvoufizovym vytvarenim anotace (nejprve je tfeba oznacit fragment
a vytvorit anotaci a pak teprve ji lze pres kontextovou nabidku editovat a vyplnit atri-
buty). Dalsi negativni dopad pak mé zptisob prezentace nabidky typu anotaci, kde je druhd
(neméné pouzivand) polovina linedrniho seznamu skryta pod polozkou ,, More. .. “

Rozdil ¢ast mezi 4A a GATE Developer 1ze vysvétlit tim, ze u 4A je vyuzito sémantické
filtrovani, které urychli praci uzivatele (viz nize), ale u GATE Developer byla anota¢ni tiloha
zjednodusena (viz vyse), coz efekt tohoto vylepseni ¢astecné kompenzovalo.
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6.4.2 Optimalizace mnozstvi zobrazovanych informaci

Druhé sada experimentii zkoumala dopad mnozstvi zobrazovanych informaci a zptsobu
jejich prezentace na rychlost anotovani a kvalitu vytvarenych anotaci. Otazkou bylo i to,
zda je pro uzivatele vyhodou znalost alternativnich anotaci a mira duvéry automatického
nastroje v pozadi ve spravnost poskytnutych nabidek.

Tyto experimenty nebylo mozné provést v nastroji, ktery neumozinuje nastaveni danych
aspektt a nabizi pouze fixni zpusob zobrazeni. Byly proto vyuzity vyhody flexibility ano-
ta¢niho nastroje A4 a jeho uzivatelské rozhrani bylo nastaveno dle pozadavku experimentu.
Nastaveni zahrnovalo zejména omezeni sady zobrazovanych atributt v prvnim pohledu ur-
¢eném pro zjednoznacnovani a v pohledu, ktery se zobrazi pfi kliknuti na tlacitko pro
zobrazeni detailnich informaci.

Jak bylo uvedeno vyse, experimenty byly zaméreny predevsim na tlohu komplexniho
zjednoznacnovani entit. Data byla extrahovana z korpusu CommonCrawl, pricemz byly vy-
hledany odkazy korespondujici se jmény lidi a ndzvy mist ve Wikipedii. Pro experimenty
bylo vybrano celkem 186 uryvki textu, které byly manualné prekontrolovany. Zptsob pri-
pravy dat garantoval, Ze ndhodné hadani spravné anotace povede k chybovosti kolem 50 %
(¢i vice, pokud jsou zde vice nez 2 potencidlni vyznamy).

Primarné byla srovnavana 3 nastaveni pohledu pro zjednoznacnovani, které se lisily
zobrazenymi atributy, a byl sledovdn dopad daného nastaveni na rychlost a presnost zjed-
noznacnovani. Uzivatelé dostali instrukce, aby anotovali pouze zadanou entitu, ktera byla
v kazdém uryvku textu zvyraznéna, a zvolili vzdy pravé jednu z poskytnutych nabidek ano-
taci. Soucasné neméli preskocit zadny z textil, takze bylo mozné porovnat pouze presnost
a rychlost vytvareni anotaci bez ovlivnéni vybérem texti, které urcity uzivatel anotoval.

V prvnim nastaveni méli uzivatelé pro kazdou nabidku s nejvyssi mirou divéry zobra-
zeny rozsahly seznam atributu a jejich hodnot. Zobrazené atributy zahrnovaly typ entity,
celé jméno ¢ nazev, popis korespondujici s prvnim odstavcem z Wikipedie nebo Freebase?”,
vizualni reprezentaci (obvykle prvni obrézek z Wikipedie, byl-li dostupny) a URL. Tento
pohled je na obrazku 6.4. Kdyz to bylo pottfeba, uzivatel mél moznost vyuzit odkaz s URL
na Wikipedii ¢i Freebase a rozhodnout se dle informaci obsazenych na prislusné strance
se vSemi informacemi o dané entité.

Druhé nastaveni korespondovalo s omezenym zobrazenim, které pro zjednoznacnovani
poskytuje celd fada néstroju (napt. RDFaCE). Byl tedy zobrazen pouze typ entity a URL.
Uzivatel se pak mohl rozhodnout podle samotné URL, nebo si zobrazit cil daného odkazu
a rozhodnout se dle obsahu celé piislusné stranky. Nutno poznamenat, ze URL na Wikipedii
casto obsahuje slovo ¢i frazi v zavorkach usnadnujici zjednoznac¢novani. Tyto zavorky jsou
pak uvedeny u entit, které se jmenuji stejné jako primarni (nejznaméjsi) entita s danym
jménem pokrytd Wikipedii.

Treti nastaveni umoznuje vyuzit vyhodu specialniho zjednoznacnovaciho atributu, ktery
je automaticky urcen z popisu dostupnych alternativ. Kombinuje zjednoznacnovaci slovo
¢i frazi z URL na Wikipedii se zvolenou ¢asti popisu entity. Funkce, ktera slouzi ke gene-
rovani hodnoty tohoto atributu, mize byt snadno prizptsobena i pro jiné referencni zdroje
nez jsou Wikipedie a Freebase. Spole¢né s zjednoznacnovacim atributem byl zobrazen i typ
entity a URL, takze uzivatelé méli stdle moznost se rozhodnout dle kompletniho obsahu
souvisejici stranky v referenénim zdroji. Popsané zobrazeni je na obrazku 6.5.

Zatimco sekvence testovacich texti (40 pro kazdé nastaveni) zustala fixni, kazdy ze Sesti
testert mél jiné poradi ti uvedenych nastaveni (obdobné jako poradi nastroji v prvni sadé

http://wiki.freebase.com/wiki/Main_Page
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Suggestluns [1]

Albert Kahn (Person)

Visual_representation

Name albert Kahn

Description

Albert Kahn was a French banker and philanthropist,
known for initiating The Archives of the Planet, a vast

photographical project. Spanning 22 years, it

resulted in a collection of 72,000 colour photographs
and 183,000 meters of film.

URI_of_entity

http://en.wikipedia.org/wiki/Albert Kahn (banker)

Obréazek 6.4: Piiklad zobrazeni detailnich informaci u nabidky anotace

experimentil). Kazdy mél 30 minut na kazdé nastaveni. V tabulce 6.2 je srovnani cast,
chybovosti a toho, jak moc kliknuti na URL a prohlédnuti prislusné stranky s dalsimi
informacemi v referenénim zdroji uzivatelé potrebovali.

Tabulka 6.2: Vysledky experimentu srovnédvajici tii riznd nastaveni zobrazeni pro zjedno-

znacrnovani

nastaveni prumérny | mnozstvi | kliknuti

cas chyb | na URL
detailni informace 33.92 6.2 % 1.3%
pouze typ a URL 37.26s 27.9% 41.7%
zjednoznaciiovaci atribut 32.98s 21% 1.5%

I kdyz mezi jednotlivymi testery byly urcité rozdily, celkové vysledky (nastaveni s nej-
lepsim a nejhorsim pramérnym c¢asem a chybovosti) byly pro vSechny testery stejné. Pocet
pripadi, ve kterych uzivatel potreboval informace z kompletni stranky v referen¢nim zdroji,
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Bloomsbury

Suggestions (1) *®

Thomas Burke (Person) - S+ @

Irish physician, lawyer, and statesman who lived in Hillsborough,
MNorth Carclina (1747 - 1783)

URI_of_entity
http://en.wikipedia.org/wiki/Thomas Burke (MNorth Carolina)

Obrazek 6.5: Priklad zobrazeni zjednoznac¢novaciho atributu u nabidky anotace

byl vzdy nejvyssi pfi druhém nastaveni (pouze typ a URL), ale uzivatelé se nezanedbatelné
lisili v tom, jak moc vérili, ze pouhy obsah URL je postacujici ke spravnému rozhodnuti.
To pak vedlo ke zvysenému poctu chyb pro dané nastaveni.

Relativné vysoky pocet chyb je zplisoben i komplexitou zjednoznacnovaci tlohy, na coz
poukdazala i zpétna vazba od uzivatelti ziskand z dotaznikti vyplnovanych po dokonceni
vsech tT1 sezeni. Uzivatelé se sice snazili udélat co nejméné chyb, ale sezeni delsi nez 20 mi-
nut se jim zdala velmi narocné a tvrdili, ze by pracovali rychleji, pokud by se mohli vice
zameérit na rychlost nez na kvalitu. Nutno zminit, ze ve chvili vypliovani dotazniku uziva-
telé jesté nevedéli, kolika chyb se pri anotovani dopustili. Po konfrontaci s mnozstvim chyb
ve vysledcich svoji prace pak uvedli, ze se pokouseli o kompromis mezi rychlosti a kvalitou
a navrhovali zavedeni kontextové zavislé funkcionality, kterd by jim pomohla v konkrétnich
pripadech, se kterymi se setkali (napf. obrazek v pripadé rozhodovani mezi nézvem lodi
a jménem clovéka, datum tmrti v pripadé, kdy dva nabizeni lidé zili v riznych stoletich,
apod.).

Fakt, ze uzivatelé podcenili komplexitu zadané zjednoznacnovani ulohy, také pravdépo-
dobné vysvétluje prekvapiveé vysoky pocet chyb v pripadé okamzitého prezentovani rozsah-
Iych informaci o nabizenych entitdch (prvni popsané nastaveni). P¥ili§ mnoho informaci,
ve kterych nejsou zduraznény klicové rozdily mezi jednotlivymi alternativami, tedy prav-
dépodobné vede k méné soustiredéné praci. V dalsim vyzkumu se se pokusim zjistit, zda
se toto zméni, budou-li uzivatelé zkusenéjsi. Nicméné prumérny c¢as na rozhodnuti a souvi-
sejici nizky pocet kliknuti na odkaz do Wikipedie koresponduji s faktem, ze po prohlédnuti
uvedenych textovych popisi a obrazki uzivatelé nabyli dojmu, Ze maji dostatek informaci
pro spravné rozhodnuti.

Pro nastaveni zobrazujici pouze typ a URL byly mezi jednotlivymi uzivateli nejvétsi
rozdily. Nékter{ z nich navstivili vice nez 2/3 ze vSech odkazi a cetli si informace ze stranek
na Wikipedii, zatimco jini se rozhodovali mnohem rychleji, ale také délali velké mnozstvi
chyb. Prestoze druhy efekt by bylo mozné ¢astecné eliminovat zvysenou penalizaci za chyby,
toto nastaveni se pro danou tlohu ukazalo jako jasné nejhorsi. Nastroje, které pro zjedno-
znacnovani nabizeji pouze typ a URL, by se tedy zavedenim detailnéjsich pohledi mohly
vyrazné zlepsit.
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Jako jasné nejlepsi nastaveni v této Casti experimentl se ukazalo vyuziti zjednoznac-
novaciho atributu s moznosti kliknuti na URL pro zobrazeni detaili. Uzivatelé s timto
na anotaci. Wikipedii potiebovali navstivit jen velmi ziidka. Pét ze Sesti uzivatelt pak
v dotazniku uvedlo, ze pro né toto nastaveni bylo nejpohodlnéjsi.

6.4.3 Zobrazeni alternativnich nabidek anotaci

Tento experiment byl zaméfen na zptsob prezentace alternativnich nabidek anotaci uziva-
teli. Na rozdil od zjednodusené situace pripravené pro predchozi experiment byly pro tento
se zadnou z entit pokrytych vyuzitymi referenénimi zdroji (v tomto piipadé znalostni bazi
piipravenou z Wikipedie, DBPedie a Freebase). Zadn4 z poskytnutych nabidek anotaci
tedy nemusela byt spravna. Byla pii tom vyuzita mnohoznacnd jména s péti ¢i vice alter-
nativnimi vyznamy ve Wikipedii. Tim byla rovnéz vyloucena jednoduchd strategie vybéru
vyuzitelnd v predchozim experimentu. Uzivatelé si tedy nemohli zjednodusit praci jedno-
duchym vyloucenim nespravné alternativy a bezmyslenkovitym potvrzenim druhé zbyvajici
moznosti.

Byly pripraveny dvé datové sady po 15 tryvcich textu zminujicich vybrané entity, kde
3 z nich (20 %) v kazdé sadé nebyly pokryty referenénimi zdroji a tedy nekorespondovaly
s zadnou z nabidnutych alternativ. Prvni nabidka byla spravnd v 9 z 15 pripada v kazdé
sadé (60%), coz korespondovalo s empirickym méfenim presnosti néstroje pro automa-
tické generovani nabidek anotaci v pozadi systému pro dané texty. Na troven miry duveéry
ve spravnost nabidek anotaci pri tom nebyl aplikovan zadny prah, takze nejlepsi nabidka
byla poskytnuta i v pripadé, ze zadna z nabidek nebyla spravna.

Prvni testované nastaveni korespondovalo s obecné vyuzivanou prezentaci nejlepsi (nej-
pravdépodobnéjsi) alternativy anotace se zobrazenim zjednoznacnovaciho atributu. Uziva-
telé si mohli rozbalit i dalsi atributy s detailnimi informacemi, pripadné navstivit odpovi-
dajici stranku na Wikipedii. Pfi odmitnuti této nabidky se pak zobrazily alternativy.

Druhé nastaveni ihned zobrazilo 5 nejpravdépodobnéjsich nabidek a miru davéry ve sprav-
nost nejlepsi z nich (ostatni byly z technickych divodu pouze sefazeny podle globalniho
hodnoceni odrazejiciho predevsim navstévnost odpovidajici stranky na Wikipedii, nebot
vypocet redlné kontextoveé zavislé hodnoty pro kazdou alternativu by byl ¢asové prilis na-
ro¢ny). Zobrazeni s timto nastavenim je na obrazku 6.6.

Tri uzivatelé zacali s prvnim uvedenym nastavenim, 3 s druhym. V pripadech, kdy nebyla
zadnd z nabidek spravna, se za spravné rozhodnuti povazovalo odmitnuti vSech nabidek, coz
bylo mozné udélat po jednotlivych nabidkach nebo pro vSsechny soucasné jednim kliknutim.
Vysledky jsou shrnuty v tabulce 6.3.

Tabulka 6.3: Srovnani zobrazeni jedné nabidky anotace a vSech alternativ

nastaveni prumérny | mnozstvi | kliknuti

Cas chyb | na URL
jedna nabidka 41.2s 14.4% 3.3%
vSechny alternativy 42.9s 12.2% 2.2%
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_ Was Eh:ni in :IG: EaE:IE but played 5]5: entire professional career in
= nc
Suggestions (5) % ||

| ol =

Refuse all 5 suggestions 57

Alan Young (Person) =it o2l I

English-born, naturalised United States actor,
comedian and voice artist (b. 1919) C: 56 %

Alan Young (Person) Rl A

lawyer, associate professor of law at Osgoode Hall
Law School (b. 1933)

Alan Young (Person) = Lart] o) () G
Australian footballer, former Australian rules
footballer who played with Collingwood

Alan Young (Person) Blesv+@

Scottish footballer who played as a forward in the
Football League (b. 1955)

Visual_representation

Name Alan Young

Description
Alexander 'Alan' Forbes Young is a Scottish

Obrazek 6.6: Zobrazeni alternativ v pohledu pro zjednoznacnovani

Primeérny ¢as na vybér z nabidnutych moznosti oproti predchozimu experimentu znacné
narostl, a to na 40 sekund. Odpovida to zna¢né zvysené slozitosti tlohy, nebot se uziva-
tel rozhoduje z vice alternativ. Jak je patrné z posledniho radku tabulky, na posouzeni
vSech alternativ je potieba o néco vice ¢asu, ale jejich okamzité zobrazeni vede ke zvysSeni
spravnosti.

Presto ze vysledky nejsou zcela presvédéivé a obecné zavisi na kvalité procesu gene-
rovani nabidek anotaci v pozadi a na cetnosti pripadl, kdy zminénd entita neni pokryta
referenénimi zdroji, zobrazeni vSech alternativ se ukazuje jako vhodnéjsi, chceme-li v da-
ném cCase preferovat kvalitu vytvarenych anotaci pred kvantitou. Na druhou stranu se vSak
z uzivatelskych odpovédi v dotaznicich neukazalo, ze by jim znalost miry davéry automatic-
kého nastroje ve spravnost dané nabidky anotace pomohla v peclivéjsim posuzovani méné
pravdépodobnych nabidek. Tuto skutec¢nost bude v budoucnosti potfeba blize prozkoumat.
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6.4.4 Sémantické filtrovani

Posledni sada experimentil z této série srovnavala dva zpiisoby anotovani komplexnich uda-
losti a jejich atributt. Jejim cilem bylo méfeni, jakého zrychleni lze dosdhnout s vyuzitim
pokrocilého sémantického filtrovani. Uzivatelé dostali instrukce, aby anotovali pouze ¢ésti
uvedenych odstavct textu popisujici zahraniéni cesty zminénych osob. Data byla zvolena
nymi druhy udélosti a zminky o entitach, které v prislusnych udalostech nehraji zadnou
roli.

Byly pripraveny dvé sady textti, z nichz kazda obsahovala 6 udélosti spravného typu.
V prvni sadé textt méli uzivatelé identifikovat atributy udalosti manudalné, ve druhé sadé
bylo vyuzito automatické predanotovani potencialnich hodnot atributa vsech potrebnych
typu (nabidky anotaci) a pokroc¢ilé sémantické filtrovani systému 4A, které zvyraznilo po-
tencidlni kandidaty na hodnoty pravé vyplnovaného atributu. Druhé nastaveni tak zjed-
nodusilo praci uzivatele na kompletaci nabidnutych anotaci entit, doplnovani chybéjicich
a sestavovani jednotlivych ¢ésti do celych udalosti.

Vysledky pro jednotlivd nastaveni jsou porovnany v tabulce 6.4. Manualni proces bez
predanotovani je zdlouhavy a uzivatelé tak stravili vice nez 5 minut anotovanim jedné
udélosti. Vysledky také obsahovaly mnoho chyb (vé. nadbyteénych nespravnych hodnot).
Oproti tomu sémantické filtrovani zapnuté ve druhé ¢asti experimentu vedlo k dosazeni
kvalitnich vysledkd anotovani v relativné kratkém case. Na samotny koncept pokrocilého
sémantického filtrovani se blize zamérim ve druhé sérii experimenti.

Tabulka 6.4: Manuélni vyhleddavani hodnot vs. nabizeni anotaci se sémantickym filtrovanim

vyplnéné nespravné | chybéjici cas
atributy hodnoty | hodnoty | na udalost
manudlné 11.7% 6.6 % 303.5s
s nabizenim 4.5% 3.4% 109.3s

6.5 Druha série pokrocilych experimentt

V této sérii experimentii byly rozsiteny predchozi experimenty publikované v ¢lanku Inter-
action Patterns in Computer-Assisted Semantic Annotation of Text — An Empirical Fva-
luation [27] o detailnéjsi analyzu vyhod sémantického filtrovani v néstroji 4A. Rovnéz je
zde rozsitena studie zabyvajici se anotovanim mnohoznac¢nych jmen zamérena na zkoumand,
jakého zrychleni lze dosdhnout pomoci riznych méda prezentace pokrocilych zjednoznac-
novacich kontextt.

Oproti predchozi sérii experimentu byl zvySen pocet anotdtoru a pro ziskdni novych
pohledt na vzory interakce byly pripraveny nové anotacni tlohy. Pro zkouméni vyhod
sémantického filtrovani v nastroji 4A jsou zde dva souvisejici tkoly, pricemz prvnim je urcit
autorstvi uméleckého dila a druhym najit vztahy ovlivnéni mezi témito dily ¢i jejich autory.

Druhé sada experimentu z predchozi série zamérend na hledani optimélniho mnozZstvi
zobrazovanych informaci pro spolehlivé zjednoznacnovani entit ukazala, ze bézna praxe
anotacnich nastroju, pri které musi uzivatel zjednoznacnovat pouze s vyuzitim typu a URL
vede k nizké kvalité vysledkt. V této sérii experimenti byly ziskany dalsi vysledky z prace
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na tuloze zjednoznacnovani mnohoznac¢nych jmen, se kterymi jsou demonstrovany vyhody
vyuziti zjednoznacnovactho atributu pfipraveného dle dané ilohy. Soucasné je v tomto
experimentu zkouméno, zda je vyhodné ihned zobrazit i dalsi doplnujici atributy, nebo
jejich zobrazeni ponechat na uzivateli, ktery se rozhodne, zda tyto informace pottebuje,
nebo mu pro rozhodnuti postacuje pouze zjednoznacnovaci atribut.

6.5.1 Prinos sémantického filtrovani

Vysledky predchozich experimentu ukéazaly, Ze i pres to, Ze automaticky proces anotovani
nemuze identifikovat komplexni vztahy, je vyhodné jej vyuzit pro predanotovani entit a za-
kladnich vztaht. Uzivatel se pak mize soustfedit na vysokodroviiové anotacni tlohy jako
soucasnd validace odkazl na znalostni bazi a spojovani jednotlivych komponent. Z pred-
chozich vysledku vsak nebylo zcela jasné, v jakém rozsahu zvyraznéni preferovanych typu
anotaci v textu vyuzitelnych jako hodnoty atributi napomahd k vyssi kvalité a rychlosti
anotovani vztaht a zda zvysuje komfort uzivateli. Nasledujicim experiment se tedy na roz-
dil od predchoziho experimentu spojujiciho roli nabizeni anotaci se sémantickym filtrovanim
zameéruje vyhradné na sémantické filtrovani.

Pro tento experiment byla pripravena sada 20 iryvku z dokumentt o vizualnich umélec-
kych dilech (obrazech a sochéch) a vztazich vzédjemného ovlivnéni umélcti, véetné ovlivnéni
mezi témito dily. Kazdy z téchto textu zminoval nékolik uméleckych dél, jejich autoru
a okolnosti jejich vytvofeni (mista, data, vyobrazené osoby apod.). Soucasné zde byly od-
kazy na jind dila, jimiz byli pfislusni umélci inspirovani ¢i jinak ovlivnéni. Ukéazka casti
jednoho z vyuzitych textii (pochdzejictho z online galerie allart.biz?®) je v nasledujicim
odstavci:

Le déjeuner sur Uherbe is a large oil on canvas painting by Edouard Manet crea-
ted in 1862 and 1863. Manet’s composition reveals his study of the old masters,
as the disposition of the main figures is derived from Marcantonio Raimondi’s
engraving of the Judgement of Paris (c. 1515).

Skupina 14 uzivateli v textech nejprve identifikovala umeélecka dila a jejich atributy
(prevazné autory a data vytvoreni). Nasledné anotovali vztahy ovlivnéni mezi témito dily
a jejich autory. Vysledek je demonstrovan na obrazku 6.7.

Byly pripraveny 2 ruzné konfigurace systému, z nichz s kazdou uzivatelé anotovali
10 textd. Pri prvni konfiguraci byly zvyraznény anotace prislusnych typi korespondujici
s moznymi hodnotami pravé vyplnovaného atributu. Pi druhé konfiguraci bylo sémantické
filtrovani vypnuté a uzivatelé tak vidéli, ze maji pro vyplnéni hodnoty atributu na vybér
ze vSech anotaci v daném textu.

Aby bylo vylouc¢eno ovlivnéni poradim anotaci, uzivatelé texty dostali v ndhodném
poradi. Metoda vybéru vsak garantovala, ze kazdy text byl anotovan 7 uzivateli se zapnutym
sémantickym filtrovanim a 7 s vypnutym. Polovina uzivateli pfi tom anotovala nejprve
s vypnutym a pak se zapnutym sémantickym filtrovinim a u poloviny to bylo naopak.

V tabulce 6.5 je uvedeno srovnani vysledkt ziskanych s jednotlivymi variantami nasta-
veni. Je zfejmé, Ze zapnuté sémantické filtrovani nastroje 4A vedlo k vyssi kvalité vysledki.
Relativni sniZzeni obou typu chyb prekrocilo 25 %. Proces anotovani byl také o 15% rych-
lejsi. Dotazniky vyplnované po skonceni experimentu pak ukazaly, ze 11 ze 14 uzivateld je
toho nazoru, ze funkce sémantického filtrovani vyrazné zlepsuje jejich komfort pri anotovani.
Zbyvajici 3 se shodli na tom, Ze jim tato funkcionalita pomohla ,stiedné®

26http ://allart.biz/photos/image/Edouard_Manet_1_The_Luncheon_on_the_Grass.html
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As he had in Luncheon on the Grass, Manet again paraphrased a respected work by a
Renaissance artist in the painting Olympia (1863), a nude portrayed in a style
reminiscent of early studio photographs, but whose pose was based on Titian's Venus
of Urbino {1538). The painting is also reminiscent of Francisco Goya's painting The

Annotations (1) % |pd to give the

Wenus of Urbino (Art-=Artwork) &l @ ocument Annotations x
visual_representation (Influence) Sd@
Influencer
Titian {artist->Coreference_to_artist) bl

[talian painter, the most important member of the
1&eth-century Wenetian school

Author
Titian (artist->Coreference_to_artist) -\ Influencee
Italian painter, the most important member of Manet (artist) =)=

the 1&th-century “enetian schoal French painter. He was one of the first 19th-
century artists,.. (1832 - 18832)

Visual_representation 5

Visual_representation

Name Titian

Description

Tiziano Wecelli or Tiziano Wecellio -

Obrazek 6.7: Atributy uméleckych dél a vztahy ovlivnéni

Tabulka 6.5: Prinos sémantického filtrovani

sémantické | nespravné | chybéjici cas
filtrovani hodnoty | hodnoty | na vztah
vypnuté 6.9% 5.7% 41.4s
zapnuté 51% 4.2 % 35.1s

6.5.2 Alternativni nabidky anotaci

V predchozi sérii experimentti byla srovnana dvé nastaveni uzivatelského rozhrani pro zjed-
noznac¢novani — v jednom byly piimo uvedeny zndmé entity sdilejici dané jméno zminéné
v textu a ve druhém byla zobrazena pouze nejpravdépodobnéjsi entita, pricemz mél uzivatel
moznost zobrazeni dalSich alternativnich entit kliknutim na prislusné tlac¢itko. Ukazalo se,
ze prvni nastaveni vede k vyssi kvalité vytvareni anotaci. Toto nis motivovalo k rozsireni
daného experimentu a detailnéjsimu vyhodnoceni situace, kdy budou uzivateli zobrazeny
vSechny alternativy.

Pocet entit ve zvolenych textech, které sdilely dané jméno, byl vysoky (mezi 10 a 30).
Toto koresponduje se situaci, kdy ma automaticky zjednoznacnovaci néstroj pouze znacné
omezené informace pro rozhodnuti, nebot miry davéry ve spravnost jednotlivych alternativ
jsou nizké. Pozice spravné volby (nabidky anotace) se v pripravenych datech lisila — pro
16 z 20 texti byla na seznamu uvedena, zatimco ve 4 zbyvajicich p¥ipadech (20 %) s entitou
zminénou v textu nekorespondovala zadna z nabidnutych alternativ.
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Byly srovnany dvé moznosti prezentace seznamu alternativ uzivateli. Ve stru¢néjsi va-
rianté byly vypsané pouze zjednoznacnovaci kontexty a umoznéno rozbaleni kompletniho
seznamu atributu entity ze znalostni baze jednim kliknutim (véetné popisu, vizudlni repre-
zentace apod.). Ukdzka tohoto nastaveni po rozbaleni atributt jedné z entit je na obrazku
6.8. Ve druhé varianté nastaveni pak byly vSechny atributy ihned rozbalené a uzivatel mél
moznost je pro kazdou alternativni nabidku jednim kliknutim sbalit. Pii druhém nastaveni
sice uzivatel musi prochdzet vyrazné delsi seznam, ale v popisech jednotlivych entit mize
rychle vyhledavat klicova slova, ktera se vyskytuji v textu.

Election 2012: Don't Believe the Hype

is not running for President under the Socialist Workers Party.

Suggestions (20) ®

James Harris (Person) ML Al

Union Army soldier during the American Civil
War and a... (1828 - 1898)

C: 15%

James Harris (Person) S+ T

American communist politician and member of
the National Committee... (1948 - )

Visual_representation C: 10%

Name James Harris

Description

James Harris (born 1948) is an American
communist politician and member of the
Mational Committee of the Socialist Workers
Party. He was the party's candidate for -

Obrazek 6.8: Priklad rozbaleni atributt pro jednu z alternativnich nabidek anotaci

Kazdy ze 20 zjednoznacnovacich tkold byl fesen 7 anotatory se strué¢nym pohledem
a 7 s rozbalenym pohledem. Polovina uzivateli zacala se stru¢nym pohledem a polovina
s rozbalenym, pricemz po anotovani poloviny textii presli na druhy pohled.

Aby bylo mozné korektné pracovat s riznym poctem alternativ a riznymi pozicemi
spravné alternativy v seznamu nabidek pro jednotlivé zminky o entitach v textu, naméreny
celkovy cas byl vzdy vydélen poradim spravné alternativy. To koresponduje s nejcastéji
pozorovanym scénafem (86 % piipadi), kdy se uzivatel rozhodne ihned po precteni po-
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pisu entity, ktera odpovida anotovanému textu. Pro 4 pripady, kdy zminénda entita nebyla
pokryta znalostni bazi, byl uvazovan celkovy pocet zobrazenych alternativ.

Vysledky tohoto experimentu jsou shrnuty v tabulce 6.6. Stru¢ny pohled uzivateliim
umoznil rychleji prochézet alternativy a zvolit jednu z nich. Toto bylo potvrzeno rovnéz
dotazniky, které uzivatelé vyplnovali po experimentu. Vsichni kromé jediného uzivatele zde
jako preferovany oznadili struc¢ny pohled.

Tabulka 6.6: Zjednoznacnovani se stru¢nym a s rozbalenym pohledem na alternativni na-
bidky anotaci

nastaveni cas | mnozstvi kliknuti

na alternativu chyb | na sbaleni/rozbaleni
sbalené 11.2s 12.1% 1.1%
rozbalené 15.1s 11.4% 5.3%

Relativné vysoky pocet chyb koresponduje s komplexitou zjednoznacnovaci tlohy. Jak
se ukéazalo i z odpovédi na dotazniky, spravnost by bylo mozné zvysit tak, ze by uzivatelé
neskoncili u alternativy, kterd se jim zda dostateéné spravna, ale vzdy by prosli cely se-
znam alternativ az do konce a pak teprve mohli zvolit tu spravnou. Dle sesbiranych dat
by to vsak mohlo vést k vice nez dvojnasobnému zpomaleni procesu zjednoznacnovani. Ta-
kové potencidlni snizeni rychlosti anotovani se zda prilis vysoké na to, aby jej bylo mozné
akceptovat.

Posledni sloupec v tabulce 6.6 charakterizuje vzor interakce, ktery bylo mozné sledo-
vat pri praci uzivatell se seznamem alternativ. Ve stru¢ném pohledu bylo rozbaleno pouze
1,1 % kandidatnich alternativnich entit, aby si uzivatelé prohlédli jejich popis a dalsi detailni
informace. Stru¢ny zjednoznacnovaci atribut byl tedy vétsinou uzivatelt shleddn dostatec-
nym. Naopak pri praci s rozbalenym pohledem uzivatelé klikli na sbalovaci tla¢itko v 5,3 %
pripadi. Analyza dotaznikt pozdéji ukazala, ze sbalovaci tlacitko bylo v tomto pripadé
nejcastéji vyuzivano pro oznaceni (vylouceni) nespravnych voleb. Tlacitko pro definitivni
odmitnuti nékteré z nabidek a odstranéni ze seznamu vsak az na 1 vyjimku uzivatelé vibec
nevyuzili, protoze az do vybéru spravné entity chtéli mit moznost se k libovolné nabidce
vratit. V budoucnosti budu tuto interakci zkoumat detailnéji.

6.6 Rozsirovani ontologie

V této podkapitole popisu miniexperiment zaméreny na srovnani riznych vzort interakce
pti kolaborativnim zjemnovani a doplnovani anota¢nich ontologii pro aspektové orientova-
nou analyzu sentimentu popsanou ve vyse uvedenych prikladech pouziti. Pripravené pro-
stfedi experimentu koresponduje s redlnou situaci, kdy klient spolupracuje se znalostnim
inzenyrem na pripravé jadra ontologie pro extrakci ndzort z textu s vyuzitim konceptl
a vlastnosti specifickych pro ur¢itou doménu analyzy reputace obchodni znacky.

Dva zkuseni tviirci ontologii v roli ,,znalostnich inzenyri“ se zkusenostmi s vyuzitymi
nastroji v ramci experimentu spolupracovali se dvéma dalsimi uzivateli, kteri byli v roli
yinformovanych klient“. Byly pripraveny 4 sady texti korespondujici s recenzemi restau-
raci, aerolinek, hotelti a pocitacovych her. V kazdé kategorii bylo 15 recenzi ziskanych
ze 2 — 3 riznych serverti. Kazda recenze byla v rozsahu 3 — 12 vét.
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Pro rozsifovani ontologie byly vyuzity dva rfizné nastroje — 4A a WebProtégé®”. Vidy,
kdyz uzivatelé vytvorili novy koncept v néstroji 4A, ihned pomoci néj anotovali zminky
o jednotlivych aspektech, které se vyskytovaly ve zpracovavanych textech recenzi. Mohli
vyuzit pokrocilé funkcionality tohoto nastroje umoznujici jednoduché pojmenovani jednot-
livych koncepti i jejich vlastnosti. Pii vyuziti WebProtégé vsak texty slouzily pouze jako
doplnkovy zdroj znalosti.

Dané nastaveni experimentu poskytovalo zéklad pro 4 béhy kolaborativni pripravy on-
tologie. Dvé dvojice (prvni znalostni inZenyr s 1. informovanym klientem v prvnich 2 bé-
zich a s druhym ve druhych 2 bézich) vzdy dostaly stejnou sadu texti ale pracovaly bud
s 4A (prvni dvojice v lichych bézich a druhd v sudych), nebo s WebProtégé (prvni dvojice
v sudych bézich a druhd v lichych).

Dokumenty s recenzemi byly nejprve dany znalostnim inzenyrum (jako hypotetické vy-
sledky priméarniho stahovani z webu), ktefi si je precetli, aby se sezndmili s jednotlivymi
aspekty nazori zminénych v realnych datech. Méreny tkol se pak v kazdém béhu sklddal
ze 2 kroktu. V prvnim kroku byla zahrnuta individualni prace obou tcastniki. Druhy krok
zahrnoval spolec¢nou praci celé dvojice. V prvnim kroku znalostni inZenyr pripravil svij
prvni vychozi ndvrh ontologie s vyuzitim pritazenych nastroji, zatimco informovany uzi-
vatel dostal za kol pokusit se vypsat potencialni aspekty v dané oblasti v prostém textu.
Ve druhém kroku kazda dvojice porovnala vychozi ndvrh ontologie s neformalnim sezna-
mem aspektt, identifikovala konfliktni pohledy a vychozi ontologii modifikovala tak, aby
vyjadrovala odsouhlasené spolecné porozumeéni dané oblasti.

V tabulce 6.7 jsou shrnuty prumeérné ¢asy k dokonceni popsanych dvou kroki s vyuzitim
obou nastroju. I kdyz se ¢tyri vysledné ontologie vyrazné lisi v poctu aspekti, na kterych
se uzivatelé dohodli, aby mohly byt zahrnuty ve vysledné struktutre, obecny vzor ukazany
v tabulce ztstal pres jednotlivé béhy stejny. Pridana prace spojena s anotaci priklada v textu
prokladand dopliovanim struktury znalosti v nastroji 4A vedla k mirnému zpomaleni in-
dividualni pripravy ontologie znalostnimi inzenyry. Dostupnost redlnych dat anotovanych
navrzenou ontologii vSak vyrazné zrychlila feseni identifikovanych konfliktti a redukovala
potiebu vysvétlovat a diskutovat kategorizaci kazdého jednotlivého aspektu.

Tabulka 6.7: Vysledky experimentu na srovnani nastroji pro rozsifovani ontologii

néstroj prumeérny cas

individualniho kroku | kolaborativniho kroku
WebProtégé 18.6 min. 15.3 min.
4A 19.1 min. 12.6 min.

Dotazniky, které tcastnici experimentu vyplnovali po vSech ¢tyrech bézich, potvrdily,
ze konzultovani ontologie nad redlnymi anotovanymi daty vnimali jako zasadni vylepseni
prace. Pro dosazeni shody na strukture aspektt nazorta pak uzivatelé jako jednodussi ilohu
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cidlni dopad na aktudlni stav poznani a budouci vyvoj v dané oblasti.

Mezi hlavni technické vysledky patii navrzeny protokol pro pfenos anotaci a realizovany
anotacéni systém, ktery prinasi nejen fadu novych koncept a inovaci oproti existujicim sys-
témum, ale poskytuje také platformu pro testovani ruznych aspektu uzivatelskych rozhrani
anotacnich nastroju.

Nasledné experimenty pak prokazaly spravnost konceptt optimalizujicich mnozstvi zob-
ragovanych informaci, ¢imz lze dosdhnout vyssi rychlosti anotovani i kvality vytvarenych
anotaci.

Zvlastni duraz byl kladen na prozkoumani nového konceptu alternativnich nabidek ano-
taci a konceptu sémantického filtrovani. V zavéru jsem pak zkoumal vyhody realizovaného
anota¢niho nastroje pro kolaborativni vytvafreni ontologie.

7.1 Protokol pro prenos anotaci a format anotace

Dosud neexistoval zadny otevieny protokol pro prenos anotaci, ktery by umoznoval kom-
plexngéjsi komunikaci nez pouhé ulozeni, aktualizaci ¢i smazani samotné anotace. API, navr-
zené Lee Feigenbaumem ve firmeé IBM [30], ma oproti mnou navrzenému protokolu znaénou
nevyhodu v tom, Ze je potfeba knihovna, kterd na strané klienta zajisti komunikaci se serve-
rem skrze dané API. Pti definovani jasného protokolu Ize pfitom jednoduse implementovat
klienta, ktery nebude zavisly na konkrétni knihovné, ani na platformach, pro které byla
knihovna implementovana.

Pouzitelnost a univerzalnost navrzeného protokolu pro prenos anotaci byla prokazana
pri nasazeni v evropském projektu Decipher, popsaném v kapitole 6. Zména ze mnou navr-
zeného formatu na format Open Annotation pritom nevyzadovala zadny zasah do zakladu
protokolu — zmény ve verzi 2.0 oproti 1.0 byly motivoviny pouze nedostatky ve verzi 1.0
zjisténymi pri nasazeni v projektu Decipher a pozadavky na nové pridavanou funkcionalitu.
Tim byla potvrzena moznost univerzalniho vyuziti protokolu pro rizné forméty anotaci.

Navrzeny formét anotace 4A se pri testovani ukézal jako vhodné alternativa k formétu
Open Annotation umoznujici jednodussi a efektivnéjsi komunikaci mezi klientem a serverem
i jednodussi zpracovani dat. I pfes to, zZe format Open Annotation ve své nejnovéjsi verzi
prejmenované na Web Annotation [79] poskytuje vice moznosti nez mnou navrzeny format
a jednodussi zpracovani vyslednych anotaci riiznymi nastroji, protoze se jedné o standardni
RDF, stale nenabizi vhodnou specifikaci pro popis Sablon pro atributy jednotlivych séman-
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tickych typu anotaci. Tim je prokdzano, ze je zde stale prostor pro vylepseni i pro vyvoj
novych forméati anotaci umoznujicich jednodussi zpracovani, které by bylo vyhodou pro
mobilni platformy. Do budoucna by na zdkladé formatu 4A mohlo byt vytvoreno rozsi-
feni formatu Web Annotation, které by rozsitilo jeho moznosti pro vyuziti pro komplexni
anotacni ulohy.

Do budoucna mam v planu navrzeny protokol a rozsiteni formatu Web Annotation na-
bidnout kolegtim ze skupiny W3C Web Annotation Working Group, aby mohl byt masivnéji
rozsiten a vyuzivan. Kdyby v budoucnu doslo ke standardizaci protokolu pro pfenos ano-
taci, umoznilo by to Sirokou interoperabilitu anotacnich nastroji s modelem klient — server,
a tim i rychlejsi vyvoj v oblasti sémantického anotovani textu.

7.2 Vytvoreny anotacni systém

Na vytvoreny anotac¢ni systém se lze divat z vice thld pohledu. Z praktického pohledu jej 1ze
chapat jako univerzalni anota¢ni nastroj, ktery lze snadno nasadit do systémil pro spravu
obsahu a vyuzit pro hierarchickou anotaci komplexnich udélosti. Pouzitelnost k tomuto
ucelu byla prokazana v projektu Decipher.

Hlavnim cilem néstroje vsak bylo pfipravit platformu umoznujici vyzkum v oblasti ano-
tovani. Cela fada konceptii byla v minulosti otestovana na nastrojich, které byly navrzeny
a implementovany primarné pro otestovani daného konceptu. Napt. Zheng navrhl Bundle
Editor [I11] pro ovéreni konceptu strukturovani anotaci a Yee a jeho tym implementovali
CritLink [109], aby ziskali nastroj s kombinaci vsech funkci, které identifikovali jako zaklad
pro uspésny editor anotaci. Znovupouzitelnost takovych nastroji pro ovéreni dalsich kon-
cepttu vsSak ¢asto byla mald a celd fada nastroju poslouzila pouze k jednorazovému vyzkumu,
po kterém byla jejich podpora ukoncena. Nékteré nastroje pak skoncily v pocatcich pokusu
o komer¢ni provoz (napt. SharedCopy [37]). Implementace zdkladu anota¢niho néastroje je
vsak naroc¢né, pricemz se slozitosti struktur anotaci a jejich vizualizace znacné narusta.
I pro ovéreni pomérné jednoduchych konceptt je tak vynaklidano zna¢né usili na vyvoj
nastroju, ve kterych tyto koncepty bude mozné ovérit.

Néstroj 4A byl proto vyvinut tak, aby byl v maximéalni mozné mife moduldrni, kon-
figurovatelny a opakované vyuzitelny pro ovérovani novych koncepti. Napi. pfi pridani
alternativnich nabidek anotaci tak postacovalo pridat jeden modul serveru a mirné rozsirit
komunikaéni protokol, modul pro komunikaci a klienta, aniz by byly potifebné vyraznéjsi
zasahy do zakladni funkcionality systému. Vyrazeni alternativ pak lze provést pouhym
vypnutim ¢i vyrazenim prislusného modulu na serveru. Pro nize uvedenou optimalizaci
mnozstvi zobrazovanych informaci dokonce nebylo potfeba provadét zadné zmény imple-
mentace, nebot vse potiebné bylo mozné resit pravami konfigurace. Vzhledem k tomu,
ze je systém navrzen i pro praci s komplexnimi hierarchickymi anotacemi, nabizi Siroké
spektrum moznosti anotovani, a poskytuje tak vynikajici zdklad pro rozsifovani a testo-
vani dalsich konceptii. Vysledné feseni je licencovano svobodnou licenci (Apache') a miize
byt dédle vyuzivano vyzkumniky, kteri budou objevovat nové koncepty a budou potrebovat
systém, ve kterém by je mohli otestovat a vyhodnotit.

Vyuzitelnost systému 4A pro ovérovani novych anotacnich konceptii byla demonstrovana
provedenymi experimenty, jejichz vyhodnoceni nésleduje nize. Vytvoreny systém mi tak
umoznil dosazeni dalsich ciltt moji prace.

"http://wuw.apache.org/licenses/LICENSE-2.0.txt
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7.3 Vyhodnoceni srovnani anotac¢nich nastrojt

Dle kritérii uvedenych v kapitole 4 jsem provedl srovnani anotac¢nich nastroju, jehoz vy-
sledky jsou v prilohdch A a B. Na toto teoreticky zamérené srovnani navazoval prakticky
experiment srovnavajici vybrané pokrocilé anotac¢ni nastroje, popsany v kapitole 6.

7Z tabulek v priloze A je patrné, Ze existuje velké mnozstvi nastroju. Nékteré nastroje
jiz nejsou dostupné a nékteré nové do tabulky dosud nebyly zarazeny. Je vsak prekvapivé,
Ze novéjsi nastroje Casto neprinaseji rozsirengjsi funkcionalitu, ale pouze jiné zpusoby, jak
realizovat zakladni funkce. Jen omezené mnozstvi nastroji nabizi moznost strukturovani
anotaci a pouze malo z nich umoznuje strukturovani jinym zpusobem nez pouze ve vyuzité
ontologii, kterou drtiva vétsina nastroju neumoznuje primo modifikovat.

Ze zastoupeni webovych aplikaci a doplnka do webovych prohlizecd je patrny trend ve-
douci k anotovani v prostiedi webu a aplikaci, které uzivatelé bézné vyuzivaji. To potvrzuje
spravnost myslenky, na které je postaven nastroj 4A.

Ponékud neutésenou situaci 1ze sledovat v oblasti vyuzitych format anotaci a protokol
vyuzivanych pro jejich prenos. Standardizované formaty jako Open Annotation, Annotea
¢i RDFa (ktery vsak vyzaduje pfenos anotovaného textu s anotacemi) zatim vyuziva jen
malé mnozstvi ndstroju. Dalsi nastroje pak vyuzivaji standardni obecné formaty jako XML
¢i JSON, ale struktura dat je zde urcena autorem systému, a nejsou tak vzajemné inte-
roperabilni. Témér pétina nastroju pak pracuje s uzavienym proprietarnim formatem, coz
jakoukoliv otevienou interoperabilitu zcela vylucuje. Za dobu svého vyzkumu vsak pozoruji
jasny trend vedouci k Sirsimu vyuziti formatu Web Annotation, ktery je patrny i z vicena-
sobného zastoupeni jeho predchiidce Open Annotation v tabulce v priloze A.

Pro prenos anotaci je nejvice vyuzivan protokol HT'TP. Tim jsou pak prenaseny primo
anotace (uloZeni, aktualizace ¢i smazani — ¢asto se vyuziva jednoduché REST API?), nebo
néjaky jednoduchy proprietarni protokol na nizsi trovni. Definovany protokol na vyssi
urovni pak vyuziva jen zanedbatelné mnozstvi nastroju, které definuji nékolik typu zprav
ve formatu JSON?. Interoperabilita nastroji je diky nejednotnosti protokolu znaéné kom-
plikovana. Zde se nabizi prostor pro mnou navrzeny protokol 4A.

Srovnéani pokrocilych nastroju v tabulce v priloze B ukazuje, Ze i nejpokrocilejsi z do-
stupnych nastroju maji znacné rezervy. Nékteré z nich neumoznuji vytvoreni odkazu mezi
anotacemi, které je potfebné pro jejich strukturovini, a nékteré tuto ¢innost nemaji in-
tuitivni pro laiky (primé sklddani trojic RDF). Vnofovani pak vétsinou neni umoznéno,
nebo je pouze omezené. Problémem je i prekryvani anotaci, které je potfebné pri anotovani
dvou nezévislych udalosti popsanych v jedné vété (napf. kdyz rtzni malifi zcela nezavisle
vytvorili obrazy na dané téma nebo dokonce pouze stejnou technikou). Nabizeni anotaci
s odlisenim nabidek od uzivatelskych anotaci kromé mnou navrzeného nastroje z pokroci-
Iych nédstroju umi pouze nastroj Domeo [21], pficemz vedouci tymu, ktery vytvoril tento
nastroj (Paolo Ciccarese), je soucasné jednim z klicovych expertii ve skupiné, kterd navrhla
format Web Annotation. Tyto vysledky poukazuji na fakt, ze je dostupnych jen velmi malo
pokrodilych univerzalnich anotacnich nastroju a jejich funkcionalita je Casto omezend, coz
je dané primarnimi pripady pouziti, pro které byly navrzeny. Je zde tedy stéle velky prostor
pro vylepseni, do kterého zasahuje i mnou navrzeny nastroj 4A.

Prakticky experiment srovnavajici tri vybrané nastroje pak zkoumal, zda a jakym zpu-
sobem jednotlivé aspekty uzivatelského rozhrani jednotlivych anotac¢nich néstroji ovliviuji
praci uzivatelt. Vysledky ukazuji, ze prili§ strohé uzivatelské rozhrani, které nenabizi in-

2Representational state transfer http://www.restapitutorial.com/
3JavaScript Object Notation http://www.json.org/
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tuitivni provadéni zdkladnich operaci s podporou systému, vede na vysoké procento chyb
ve vytvarenych anotacich i na degradaci rychlosti anotovani. Rovnéz zpiisob prezentace pri-
slusnosti atributi ke komplexni anotaci pouhym prekrytim fragmentti vede k nejistoté uzi-
vatele a zvyseni poctu chyb. Naopak prehledné uzivatelské rozhrani odlisujici automaticky
vygenerované nabidky anotaci od uzivatelskych anotaci a vhodny zpiisob prezentace atri-
buti komplexnich vztaht umoznuji zvysit rychlost anotovani i kvalitu vytvarenych anotaci.
Vzhledem k tomu, ze pfi anotovani uzivatel voli kompromis mezi rychlosti prace a kvalitou
vytvarenych anotaci, je zlepSeni v obou téchto kritériich, kterého nastroj 4A dosdhl diky
zminénym rozdilim, nezanedbatelné, i kdyz je v fadu jednotek procent a jednotek az desitek
sekund na komplexni anotaci udalosti. V kazdém pripadé vsak prezentované vysledky jasné
prokazuji, ze uzivatelské rozhrani zasadné ovliviuje nejen rychlost anotovani, ale i kvalitu
vytvarenych anotaci, coz bylo jednim z ciltt moji prace.

Srovnani nastroje umoznujiciho strukturovani pouhym prekrytim fragmenti s nastrojem
vyuzivajicim strukturované anotace pak prokazalo, ze strukturované anotace umozni lepsi
popis sémantiky a poskytuji moznosti lepsiho strojového zpracovani vhodného mimo jiné
i pro jejich naslednou vizualizaci.

7.4 Urceni optimalniho mnozstvi zobrazovanych informaci

Ve vyse popsaném experimentu byla srovnana 3 rtizna nastaveni zobrazeni atributti nabi-
dek anotaci v anota¢nim nastroji 4A a sledovan dopad jednotlivych nastaveni na rychlost
a presnost zjednoznacnovani entit. Vysledky prokazaly, ze casto vyuzivany typ zobrazeni
obsahujici pouze typ a URL entity v referenc¢nim zdroji vede na nejvétsi mnozstvi chyb
ve vytvorenych anotacich. Vzhledem k casté potiebé prohlizeni obsahu stranky, na kterou
URL odkazuje, soucasné dochazi ke zpomaleni procesu anotovani.

Nasledné vsak bylo prokdzano, ze zobrazeni vétstho mnozstvi informaci, nez je nezbytné
nutné, vede nejen ke zpomaleni procesu anotovani, ale i k narustu poc¢tu chyb. Uzivatelé
sice mohou s vyhodou hledat klicova slova z kontextu dané zminky o entité v popisu nabize-
nych alternativ, ale velké mnozstvi zobrazenych informaci rovnéz rozptyluje jejich pozornost
a Casto se nespravné rozhodnou na zdkladé nepfesné ¢i nerelevantni informace (napf. in-
formace, kterd je pro dvé zjednoznacnované entity spoleénd, ale uzivatel se jiz pri nalezeni
prvniho vyskytu nespravné rozhodne, protoze se mu dand informace zda dostatecné speci-
fickd).

Nalezeni optimalniho mnozstvi zobrazovanych informaci je obtiznou tlohou a je jen
velmi tézko generalizovatelné, nebot se lisi pro jednotlivé oblasti zdjmu (historie, biome-
dicina, chemie apod.). Provedené experimenty byly proto zaméfené na zjednoznacnovani
mnohozna¢nych nazvi osob a mist, protoze je tento typ zjednoznacnovani velmi castym
a uplatnuje se mimo jiné i v doménéch (nejen evropskych) projektu, kterymi se zabyva
Vyzkumnd skupina znalostnich technologii na FIT VUT v Brné. Pii této dloze je k dis-
pozici cela fada informaci od data narozeni konkrétni osoby, bydlisté a dalsich osobnich
informaci, pres popis jeji ¢innosti a zahrani¢nich cest az po vysledky jeji prace (napf. umé-
obtizné urcit optimalni algoritmus, ktery dosahne uspokojivych vysledki. Idedlni zjedno-
znacnovaci informace by obsahovala pouze to, co je podstatné pro rozhodnuti — tedy to,
v ¢em se jednotlivé alternativy lisi a je to pifimo uvedeno v textu. Kdybychom takovou infor-
maci méli, byla by tloha zna¢né zjednodusend a pravdépodobné by ji bylo mozné provadeét
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pisech entit, které jsou prevazné v prirozeném jazyce, neni jednoduché identifikovat klicové
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aspekty pro vyhodnoceni rozdilu. Potifebnd informace z textu casto pouze plyne, ale neni
v ném piimo uvedena (napf. je v textu zminka o tom, ze osoba nebude kandidovat na pre-
zidenta, a z popisu entity vime, ze se jedna o politika, aniz by slovo prezident ¢i politik
bylo pfimo zminéno, zatimco ostatni alternativy politikem nejsou). V takovém piipadé je
tedy treba zvolit urcity kompromis, kdy jsou odhadnuty nejdilezitéjsi informace, a jsou-li
nedostacujici, uzivatel musi vyuzit cely popis entity a dohledat chybéjici fakta. Testovany
zjednoznacnovaci atribut byl proto vytvotren ze zjednoznacnovacich informaci v URL na an-
glickou wikipedii, které jsou vytvareny lidmi, a vybrané ¢asti popisu entity z Wikipedie, kde
se autori obvykle snazi o jasny a vystizny popis. Obdobné lze postupovat i pro jiné oblasti —
najit vhodny referenc¢ni zdroj a urcit algoritmus vybéru zjednoznacnovaci informace. Nami
vyvijeny komponent pro sémantické obohaceni textu mé architekturu umoznujici snadné
prizptsobeni pro libovolné textové referencni zdroje.

Nastaveni s navrzenym zjednoznac¢novacim atributem v experimentu i pfes relativné
jednoduchy algoritmus generovani zjednoznacnovaci informace vedlo k dosazeni nejlepsich
vysledkt ze vSech srovndvanych nastaveni, a to nejen co se tyce kvality vytvorenych ano-
taci, ale i rychlosti anotovani. Pravé zobrazenim zjednoznacnovaciho atributu a moznosti
rozbaleni dalsich detailnéjsich informaci, ze kterych se pomoci URL lze dostat az k pl-
nému rozsahu informaci dostupnych v referen¢nim zdroji, se mi tedy v anota¢nim néstroji
4A v ramci moznosti podatilo optimalizovat mnozstvi zobrazovanych informaci tak, ze jsem
zvysil rychlost anotovani i kvalitu vytvarenych anotaci oproti pristuptim vyuzivanych v nej-
lepsich dostupnych existujicich nastrojich, se kterymi byl ndstroj 4A srovnén ve vyse po-
psaném experimentu.

7.5 Prinos alternativnich nabidek anotaci

Dostupné nastroje srovnavané v priloze A, které umoznuji poloautomatické anotovani textu,
pri predanotovani textu ¢i vygenerovani nabidek anotaci vytvori pro kazdy fragment textu
zminujici néjakou entitu ¢i hodnotu, jednu anotaci ¢i nabidku anotace, kterd korespon-
duje s nejpravdépodobnéjsi alternativou. Uzivatel pak muze nabidku odmitnout (¢i smazat
chybnou anotaci) a manudlné vytvorit spravnou anotaci. Manualni vytvafeni anotace vSak
miuze byt velmi zdlouhavé — i pri vyuziti kontrolovaného slovniku je potreba oznacit dany
fragment, vyhledat prislusnou entitu ve slovniku apod., pricemz jsou vSechny entity ze slov-
niku prezentovany stejné — tedy zcela nezévisle na anotovaném textu. Automatické anotacéni
nastroje vsak ¢asto pracuji ve dvou fazich, z nichz v prvni jsou vyhledany vyskyty zminek
o entitdch v textu a ve druhé je nasledné provadéno zjednoznacnovani. Nékteré nastroje
pak pfi zjednoznacnovani uréi miry duveéry ve spravnost jednotlivych anotaci a vyberou
tu nejlepsi, ktera bude prezentovana uzivateli. Pravé uvedené miry duavéry jsem vyuzil pro
sestaveni seznamu alternativnich nabidek anotaci, jehoz myslenkou je usnadnit anotovani
v danych pripadech tim, ze uzivatel bude jednim kliknutim vybirat ze seznamu nejblizsich
alternativ, nikoliv z celého kontrolovaného slovniku.

Experimenty byly zaméreny na to, zda navrzeny koncept prezentace alternativnich nabi-
dek anotaci napomahd pri anotovani, zejména pri zjednoznacnovani mnohoznacénych jmen.
Nésledné byl vyhodnocovan vhodny zptisob prezentace alternativ uzivateli.

Experimenty prokazaly, ze vyuziti alternativ znac¢né zvysuje komfort uzivatelt pti ano-
tovani a zrychluje proces anotovani. Vysledky testovani riznych zpusobi prezentace alter-
nativ uzivateli sice obecné zavisi na kvalité procesu generovani nabidek anotaci v pozadi
a na Cetnosti pripadt, kdy zminénd entita neni pokryta referenénimi zdroji, ale okamzité
zobrazeni vSech alternativ se ukazuje jako vhodnéjsi, chceme-li v daném case preferovat kva-
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litu vytvarenych anotaci pred kvantitou. Naopak zobrazeni alternativ az ve chvili odmitnuti
nejpravdépodobnéjsi nabidky muze mirné zrychlit proces anotovani.

Ve druhé sadé experimenti pak bylo prokizano, ze preferujeme-li kvalitu vytvarenych
anotaci pred kvantitou, mtze byt vyhodnéjsi v alternativich prezentovat vice informaci.
Nicméné jako celkové vyhodnéjsi se ukazuje zobrazeni stru¢né zjednoznacnovaci informace
a moznost zobrazeni detaili po kliknuti, nebot takové zobrazeni snizuje narocnost zjed-
noznacnovaci ilohy pro uzivatele a zvysuje rychlost procesu anotovani, pficemz mnozstvi
chyb nartsta pouze nepatrné. Pokud bychom chtéli dosahnout znatelného zvyseni kvality,
bylo by mozné vynutit to, aby uzivatel pred koneénym rozhodnutim prosel cely seznam al-
ternativ, coz se vsak ukazalo jako nepouzitelné reseni pro vice nez dvojnasobné zpomaleni
procesu anotovani.

Rovnéz se ukazalo, ze uzivatelé preferuji moznost vracet se k nabidkdm, které drive
vyloucili. Tedy i kdyz maji moznost definitivniho vylouceni dané nabidky, preferuji pouze
urc¢ité oznaceni vyloucenych nabidek. Také se ukazalo, ze rizné vychozi zobrazeni muze vést
na intuitivni vyuziti jiného vzoru interakce uzivatelem, nebot moznosti rozbaleni detailnich
informaci vyuzilo mensi procento uzivateli nez moznosti jejich sbaleni, pricemz sbalovani
intuitivné pouzivali pro vylucovani jednotlivych nabidek. Pti rozbalovani pak byl proces
vylucovani pomoci opétovného sbaleni pozorovatelny vyjimecné. Vychozi zobrazeni a dalsi
moznosti interakce tedy maji zdsadni vliv na ¢innost uzivatele, coz muze vést na rozdilnou
kvalitu anotaci i na ¢as potfebny na splnéni dané tlohy.

Nezavisle na zpusobu zobrazeni se vSak jasné prokazalo, Ze zobrazeni alternativnich
nabidek anotaci zvysi rychlost anotovani i kvalitu vytvarenych anotaci, nebotf snizi pocet
manualné vyplnovanych anotaci na nutné minimum a uzivatelé primarné vybiraji z mensiho
mnozstvi potencialné korespondujicich entit. Dotaznikové Setfeni rovnéz prokézalo zvyseni
komfortu pro uzivatele.

7.6 Prinos sémantického filtrovani

Novy koncept sémantického filtrovani zahrnuje Sablony pro jednotlivé sémantické typy ano-
taci a asistenci uzivateli pfi vybéru hodnoty zvoleného atributu anotovaného konceptu.
Sablony lze vytvofit importem ontologie, piicemz anotaéni systém pied uZivatelem skryje
komplexitu ontologie a vizualizuje ji ve formé stromu anotaci s atributy prislusnych typu.
Kdyz uzivatel napr. vybere, ze chce anotovat udalost, jsou mu zobrazeny atributy vyply-
vajici z popisu udélosti v ontologii a jejich typy. Pri vybéru konkrétniho atributu jsou
pak v textu zvyraznény entity ¢i hodnoty korespondujici s danym typem ¢i jeho podtypy.
Uzivatel tak na prvni pohled vidi potencidlni hodnoty daného atributu a mutze z nich vy-
brat jednim kliknutim. Neni-li hodnota mezi rozpoznanymi (zvyraznénymi), muze ji doplnit
manudlné.

Pro ovéreni piinosu sémantického filtrovani byly provedeny dva experimenty. Prvni se za-
méruje na prinos celkového pristupu k poloautomatickému anotovani komplexnich hierar-
chickych anotaci vyuzitého v nastroji 4A oproti manudlnimu pristupu. Zde je patrny znacny
pokles doby anotovani (témér na jednu tietinu) se soucasnym zvysenim kvality vytvarenych
anotaci (pokles chyb na méné néz polovinu). Tim je prokdzan jasny piinos vyuzitého pii-
stupu, ale neni dostatecné urcen prispévek samotného sémantického filtrovani.

Pouze na sémantické filtrovani se proto zaméril druhy provedeny experiment, kde bylo
srovnano anotovani udalosti bez sémantického filtovani, kdy bylo jako hodnotu atributu
mozné vybrat jakoukoliv anotaci, pricemz zadna nebyla oproti ostatnim zvyraznéna (byly
pouze odliSeny barvami dle jednotlivych sémantickych typi), s anotovanim se zapnutym
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sémantickym filtrovinim. Vysledky experimentu ukazuji, ze je proces anotovani komplex-
nich udalosti pouze vlivem sémantického filtrovani rychlejsi o 15 %. Relativni sniZeni obou
sledovanych typu chyb soucasné prekrocilo 25 %. Tim je jasné prokézano, ze sémantické
filtrovani zvysi rychlost a kvalitu vytvarenych strukturovanych anotaci.

7.7 Kolaborativni vytvareni ontologie

Specializované nastroje na tvorbu ontologif jako je Protégé* vyzaduji obecnou znalost tvorby
ontologii, zahrnujici mimo jiné i porozuméni zdkladnim konceptim jako jsou t¥ida, indivi-
dudl a literdl, typy omezeni apod. Znalostni inzenyti, ovladajici tyto oblasti, vsak obvykle
nemaji dostatecné znalosti z domény, kterou maji pomoci cilové ontologie popsat. Napii-
klad u moderniho prizkumu trhu pro spravu reputace obchodnich znacek pri tom specialista
vytvari ontologie pro zakazniky z riznych odvétvi. V této situaci je nutna spoluprace se za-
kaznikem, ktery ma vynikajici znalosti z dané oblasti, ale obvykle neméa znalosti z oblasti
tvorby ontologii ani zkusenosti s vyuzitim prislusnych nastroju.

Spoluprace znalostniho inzenyra se zakaznikem miize probihat pouze nad samotnou vy-
tvarenou ontologii vizualizovanou ve specializovaném néastroji. To vsak vyzaduje vzdjemné
vysvétlovani, kdy znalostni inzenyr zdkaznikovi popisuje, jak chipe jednotlivé popisované
koncepty, a zdkaznik jeho informace upresnuje a doplnuje. Navrzené reseni predpoklada
spolupréci pfimo nad texty, pfi jejichz analyze ma byt vysledna ontologie vyuzita. Uzivatel
pak muze navrhovanou ontologii pfimo vyuzit k anotovini daného textu, ¢imz vzniknou
pripady pouziti umoznujici lepsi pochopeni popisovanych koncepti. Mnou navrzeny ano-
taéni nastroj 4A soucasné poskytne odstinéni uzivatele od komplexity formélniho popisu
ontologie, a umozni tak jednoduchou spolupraci laika se znalostnim inzenyrem.

Provedeny experiment prokézal, ze pokud je ke spolupraci znalostniho inzenyra s in-
formovanym klientem na tvorbé ontologie vyuzit nastroj 4A, dojde k relativnimu zrychleni
kolaborativniho kroku tvorby ontologie o vice nez 20 %. Toto zrychleni je sice ¢dsteéné
kompenzovdno mirnym zpomalenim individudlni pfipravy (zejména na strané znalostniho
inZenyra), ale z vyhodnoceni dotaznikii po ukonceni experimentu plyne, ze konzultovani
ontologie nad redlnymi anotovanymi daty vsichni zticastnéni vnimali jako zdsadni vylepseni
prace. Tim bylo prokazano, ze kolaborativni rozsifovani ontologie pfi anotovani s vyuzitim
realnych anotovanych dat znac¢né usnadnuje proces jeji tvorby a aktualizace.

7.8 Souhrnné vysledky

V ramci vyvoje anotacniho systému a provedenych experimentt se podafilo splnit vsechny
stanovené hlavni cile prace.

Vyvinuty systém splnil nejen pozadavky stanovené v ramci této prace, ale i pozadavky
evropského projektu Decipher, kde usnadnil praci muzejnich profesiondli pri tvorbé vystav.
Jeho kvality ukazalo i srovnani s existujicimi nastroji, a to jak v teoretickém tabulkovém
pristupu v prilohach A a B, tak i pri praktickém srovnavacim experimentu.

P1i optimalizaci mnozstvi zobrazovanych informaci se podarilo docilit zvyseni rychlosti
anotovani i kvality vytvarenych anotaci. Navrzené koncepty zobrazeni alternativnich nabi-
dek anotaci a sémantického filtrovani pak vedly k dalsimu zlepSeni.

‘http://protege.stanford.edu/
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Kolaborativni pristup k vytvareni ontologie nad redlnymi anotovanymi daty pak nejen
ocenili ticastnici experimentu, ale umoznil i dosazeni efektivnéjsi spoluprace, a tim i kratsiho
casu v kolaborativnim kroku experimentu.

Do budoucna se zaméfim na dalsi vyvoj anotacniho systému a detailnéjsi experimenty
vychézejici z vyhodnoceni vysledkt z jednotlivych kroki realizovanych v této praci. Inspi-
raci pro budouci vyvoj anota¢niho systému bude napi. editor Aloha® umoziujici editaci
primo v zobrazené webové strance a v planu je rovnéz novy anotacni doplnék do webového
prohlizece Google Chrome®. V praktickych experimentech bude tieba blize prozkoumat vliv
zobrazované miry duveéry ve spravnost jednotlivych alternativnich nabidek anotaci, detaily
ve vzorech interakce uzivatele pri zjednoznacnovani entit (moznost oznacovani ¢i klasifi-
kace alternativnich nabidek pii prochézeni seznamu) a dalsi detaily, které by mohly vést
k dalsim zlepsenim procesu anotovani a zjednoduseni a zprijemnéni této tlohy pro uziva-
tele. Chystam rovnéz experimenty na paralelni kolaborativni praci v riznych prostiredich
a vyhodnotim pri ni prislusné vzory interakce na tymovych dlohéch.

Shttp://www.alohaeditor.org/demo/aloha-ui/
Shttps://www.google.com/chrome/browser/desktop/index.html
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Kapitola 8
Zaver

V ramci této disertacni prace jsem nejprve prostudoval teorii a existujici feseni v oblasti
anotovani textu. Pod pojmem anotace jsem se rozhodl chapat doplnujici informaci pridanou
k textu bez omezeni vyznamu této informace ¢i charakteru anotované ¢asti textu. S timto
rozhodnutim souvisi i nasledné zaméreni prace na vytvafeni komplexnich hierarchickych
anotaci bez omezeni trovné zanotreni a zkoumani vzort interakce uzivatelti s pokrocilymi
anotacnimi nastroji pri jejich vytvareni.

Protoze se jiz po prvotnim prozkouméani dostupnych informaci o existujicich anotac-
nich néastrojich ukazalo, ze zadny z nich neposkytuje funkcionalitu potfebnou pro uvedeny
vyzkum, v rdmci prace jsem se rozhodl vytvorit novy anotacni systém. Spravnost tohoto
rozhodnuti potvrdilo mimo jiné i nasledné srovnani s existujicimi fesenimi.

Anotacni systém 4A vytvoreny v ramci této prace mé architekturu klient — server, kde
klientskou stranu reprezentuji rozsiteni pro WYSIWYG editory textu v jazyce JavaScript
a dopliky pro webové prohlizece. Primarni zaméreni na anotovani obsahu na webu vyply-
nulo z trendu vedouciho k online sluzbam a potfeby metadat pro naplnéni vize sémantic-
kého webu. Vytvoreny systém zahrnuje nejen vlastnosti implementované v fadé soucasnych
anotacnich systému, které byly identifikovany jako dulezité na zakladé dostupnych studii
a vlastniho vyzkumu, ale i fadu novych konceptt i riznych vylepseni existujicich metod.
Hlavnimi prinosy jsou novy koncept nabizeni anotaci s alternativnimi nabidkami, séman-
tické filtrovani usnadnujici vytvareni strukturovanych anotaci a prace s odbéry anotaci
umoznujici pohledy na anotovany text z ruznych perspektiv v nékolika panelech prohlizece.
Za zminku stoji rovnéz nova knihovna pro aktualizaci anotovanych fragmenti umoznujici
pokrocilou aktualizaci anotaci po offline editaci textu, pokrocila synchronizace dokumentu
a anotaci pro kolaborativni praci na paralelnim vytvareni a anotovani textu a novy koncept
klonovani dokumentu s anotacemi.

V ramci vyvoje systému byl navrzen novy protokol pro prenos anotaci a dalsich infor-
maci potfebnych pfi ¢innosti pokrocilych anotacnich nastroji. Vzhledem k tomu, ze dle
dostupnych informaci bylo jedinym existujicim feSenim k tomuto tcelu API od Lee Fei-
genbauma z firmy IBM z roku 2004, které nenfi Siroce vyuzivané, mohl by navrzeny protokol
¢i koncepty v ném vyuzité umoznit budouci standardizaci v této oblasti a interoperabilitu
riznych anotacnich nastroji. Soucasné byl v rdmci této prace navrzen i novy formét ano-
tace, ktery poskytl alternativu k paralelné vznikajicimu novému formatu Web Annotation
(dfive Open Annotation) a umoznil vyhodnoceni jeho vyhod a nevyhod. Nékteré ¢ésti
specifikace forméatu 4A by v budoucnu mohly byt zidkladem pro rozsifeni formatu Web An-
notation o Sablony atributt pro jednotlivé sémantické typy anotaci, které umoznuji vyuziti
pokrocilych technik pro vytvareni hierarchickych anotaci.
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Jiz prvotni testy systému 4A ukéazaly, Ze podporuje objevovani znalosti a pomaha tak
porozumét védeckym témattiim spolecnou praci na vytvareni znalostnich struktur.

Systém 4A byl ispésné nasazen v evropském projektu Decipher, kde byl vyuzit jeho po-
tencidl pro zjednoduseni tvorby hierarchickych anotaci. Muzejni profesionalové ocenili moz-
nost vyhledéavani komplexnich udalosti pifimo v textu a jejich okamzity export do systému,
ve kterém vytvareji popisy vystav na zakladé historickych pribéht a vypravéni. Pokrocilé
anotovani usnadnilo i fadu dalsich ¢innosti, které uzivatelé v muzeich pti pripravé vystav
bézné provadéji.

Po teoreticky zaméreném tabulkovém srovnani nového systému s existujicimi nastroji
byly provedeny praktické srovnavaci experimenty s vybranymi nastroji z téch, které ze srov-
nani vysly jako nejpokrocilejsi. Ukazalo se, ze 4A diky vhodné kombinaci znamych i novych
funkci umoznuje dosdhnout lepsich vysledk anotovani v kratsim ¢ase. Rovnéz bylo proka-
zéno, ze je prinosné vizualni odliSeni nabidek anotaci generovanych systémem od anotaci
zkontrolovanych ¢i vytvorenych uzivatelem, a projevil se i prinos nového konceptu séman-
tického filtrovani v nastroji 4A. Vysledky nepochybné prokazuji, ze uzivatelské rozhrani
zasadné ovliviiuje nejen rychlost anotovani, ale i kvalitu vytvarenych anotaci, ¢imz byl spl-
nén jeden z cili moji prace.

Néstroj 4A byl navrzen nejen jako lepsi feseni pro anotovani textu, ale také jako plat-
forma pro testovani novych pristupu v oblasti anotovani. Pro ovéreni rady koncepti totiz
historicky vznikaly samostatné nastroje, jejichz primarni zaméreni na ovéreni daného kon-
ceptu casto vedlo k omezenim zabranujicim sirSimu vyuziti a v fadé pripadu i k ndslednému
ukonceni vyvoje i podpory daného néastroje. Jednim z mych cili proto bylo vytvorit nastroj,
ktery diky své modularni architekture a Sirokym moznostem konfigurace umozni detailni
ovérovani ruznych koncepti pii vynalozeni minimalniho tsili na vyvoj potirebného progra-
mového vybaveni. Nasledné experimenty ukazaly, ze se tento cil podarilo splnit.

V nésledujicich experimentech jsem se zaméfil na zkoumani vzorti interakce uzivateli
s anota¢nim néastrojem a moznosti zrychleni procesu anotovani a zlepseni kvality vytvare-
nych anotaci.

Prvni pokrocilé experimenty byly zaméreny na optimalizaci mnozstvi zobrazovanych in-
formaci pro zrychleni procesu zjednoznacnovani vicezna¢nych jmen entit a zvyseni kvality
vytvarenych anotaci. Vysledky ukazuji, ze ¢asto vyuzivany pristup, ptfi kterém je zobra-
zen pouze typ entity a URL na stranku popisujici danou entitu v referenénim zdroji, vede
na nejvetsi chybovost i nejdelsi ¢as anotovani. Zobrazeni detailnich informaci pfimo u na-
bidky anotace vSak rovnéz nevede k nejlepsim vysledkim. Ve srovnani je zde sice relativni
pokles mnozstvi chyb o 78 %, stéle se vSak jednéd o nezanedbatelné mnozstvi. Chyby jsou
casto zpusobeny tim, Ze velké mnozstvi zobrazenych informaci vede k rozptyleni uzivatele
a rychlejsi tnava ze ¢teni vétsiho mnozstvi textu snizi jeho pozornost. Jako nejvhodnéjsi
se ukazalo zobrazeni stru¢ného zjednoznacnovaciho atributu a moznost nasledného zobra-
zeni detailnich informaci dle potfeby. Oproti pfimému zobrazeni detailnich informaci je zde
relativni pokles mnozstvi chyb o vice nez 66 %, oproti nejéastéjsimu zobrazeni typu a URL
o vice nez 92 %. Soucasné se oproti zobrazeni typu a URL snizil primérny ¢as na ano-
taci 0 11,5 % a ¢etnost potieby navstévy referencéniho zdroje o 96 %. Experiment prokézal,
ze zvolené optimalni mnozstvi zobrazovanych informaci tedy zvysilo rychlost anotovani
i kvalitu vytvarenych anotaci, ¢imz byl splnén dalsi z cili moji prace. Jednoduchy algorit-
mus pro sestaveni obsahu zjednoznacnovaciho atributu by do budoucna bylo mozné dale
vylepsit o kontextové zavislé informace, a potencidlné tak dosdhnout dalsiho zlepsSeni. Toto
bude jednim z témat mého budouciho vyzkumu v oblasti zjednoznacnovani entit.
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Druhé sada experimentii byla zamérena na novy koncept zobrazovani alternativnich na-
bidek anotaci a vhodny zptsob jejich prezentace uzivateli. Byl srovnan ptistup, kdy jsou
alternativy zobrazeny po odmitnuti nejpravdépodobnéjsi nabidky ¢i na vyzadani, s pristu-
pem, kdy jsou ihned zobrazeny vsechny alternativy. Zobrazeni vSech alternativ se ukézalo
jako vhodnéjsi, chceme-li v daném case preferovat kvalitu vytvarenych anotaci pred kvanti-
tou. Nicméné soucasny narust prumérného casu na anotaci vedl k nepfresvédcivym vysled-
kum z pohledu pripadného celkového zlepseni. Zcela jisté vsak maji oba zptisoby prezentace
znatelny vliv na zplisob interakce uzivatele a vedou k jiné intuitivni realizaci kompromisu
mezi rychlosti a kvalitou vytvarenych anotaci.

Vzhledem k tomu, ze bez zobrazeni alternativ by nutné muselo dojit k dalSimu zpoma-
leni, nebot manualni tvorba anotace se uz v prvotnich experimentech ukézala jako velmi
naroc¢na a byla by potiebna vzdy, kdyz nejpravdépodobnéjsi nabidka neni spravna, coz bylo
v provedenych experimentech ve 40 % (dle empirického méfeni presnosti nastroje pro au-
tomatické generovani nabidek anotaci), je soucasné prokdzéno, ze zobrazeni alternativnich
nabidek anotaci zvysi rychlost anotovani i kvalitu vytvafenych strukturovanych anotaci.
Zpusob prezentace pak pouze ovlivni tiroven pro kompromis mezi kvalitou a kvantitou.

Treti sada experimentti ovérovala prinos nabizeni anotaci se sémantickym filtrovanim
pii anotovani komplexnich udélosti. Relativni pokles poétu nespravnych hodnot o 61.5 %,
chybéjicich hodnot o 48.5% a ¢asu na anotovani udélosti o 64 % jasné ukazuji vyrazny
prinos konceptu nabizeni anotaci vyuzitého v systému 4A. Nabizeni anotaci a sémantické
filtrovani tedy prokazatelné zvysuji rychlost a kvalitu vytvarenych strukturovanych anotaci.

Ctvrta sada experimenttl pak zjistovala piinos samotného konceptu sémantického fil-
trovani. Relativni snizeni po¢tu chyb o 26 % a ¢asu na anotovani vztahu o 15 % prokazuji,
ze prinos sémantického filtrovani je nezanedbatelny.

Pata sada experimentl byla zamérena na rozdil mezi okamzitou prezentaci detailnich
informaci o entité, véetné struéné zjednoznacnovaci informace, a strué¢nou prezentaci umoz-
nujici zobrazeni detailti. Timto byl rozsifen predchozi experiment na optimalizaci zobrazova-
nych informaci a bylo ovéreno, ze rozdily nejsou zptusobeny pouze faktem, Ze je zjednoznac-
novaci atribut uveden. Pri okamzitém zobrazeni vSech informaci dojde oproti stru¢nému
zobrazeni k relativnimu sniZen{ poctu chyb o 6 %, ale také k narustu ¢asu anotovani o 35 %
a ke zna¢nému snizeni komfortu uzivatel, pro které se tak tloha stane vyrazné naro¢néjsi.
Strucné zobrazeni s moznosti rozbaleni detailnich informaci se tedy ukazuje ekonomicky
vyhodnéjsi alternativou, zatimco detailni zobrazeni umoznuje zvyseni kvality anotaci. Dal-
stho zvyseni kvality by pak bylo mozné dosdhnout vynucenim prochazeni vSech alternativ,
které by vedlo na vice nez dvojnasobny narist casu, coz se zda ekonomicky nepfijatelné.

Posledni provadény experiment prokazal, ze kolaborativni rozsirovani ontologie nad re-
alnymi daty anotovanymi pravé vytvarenou ontologii vede k usnadnéni a zrychleni tohoto
procesu. Tim bylo soucasné dokazano, ze strukturované anotace umoznuji lepsi popis sé-
mantiky, pricemz pokud tyto anotace vyuzijeme pii kolaborativnim anotovani v redlném
case, usnadni se tim spoluprace pri tvorbé ontologii.

V budoucim vyzkumu se zaméfim na zkoumani vlivu zobrazené miry daveéry ve sprav-
nost nabidky anotace na rychlost a spravnost rozhodovani uzivatell, optimalizaci poctu
zobrazenych alternativnich nabidek anotaci (tedy prdh miry duvéry pro zobrazeni alter-
nativy), moznosti vylepseni pfistupu ke kontrolovanému slovniku, kolaborativni paralelni
anotovani vétsim mnozstvim uzivateli a na dalsi pokrocilé pristupy k anotovani textu.
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Priloha A

Srovnani anotac¢nich nastroja

V této priloze je uvedena tabulka se srovnanim anotac¢nich nastroji. Tato tabulka je do-
stupna i ve verejné sdileném Google dokumentu na adrese https://docs.google.com/
spreadsheets/d/14ionbRVYBQuDOcNLazKfRWYzrkax3qFCspm9SiaG5Aw/edit?usp=sharing
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LTT

Nastroj Typ klienta
(4A) Doplnky do
TinyMCE,
FF, Opery
alE
RDFaCE Doplnék do
TinyMCE
Pundit Bookmarklet
Domeo Bookmarklet
MAT Webova
aplikace
GATE De- | Desktopova
veloper aplikace

Anoto-
vany ob-
jekt

Obsah
anotace

Tagy

Forméat
anotace

Struktur- | Proto-
ovani kol

Atributy

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Popis
frag-
mentu

?

(ve zdro-
jovych
tex-
tech, asi
XPoin-
ter)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu



http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/
http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/protocol_2_0.html
http://www.openannotation.org/
http://www.openannotation.org/
http://www.openannotation.org/
http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/4A_protocol_1_1_en.html
http://rdface.aksw.org/
http://www.thepund.it/
http://swan.mindinformatics.org/
http://mat-annotation.sourceforge.net/
https://gate.ac.uk/family/developer.html
https://gate.ac.uk/family/developer.html

81T

Néstroj Typ klienta Obsah
anotace
GATE Te- | Webova
amware aplikace
Annotator | Aplikace v
JavaScriptu
A.nnotate | Webova
aplikace
WebAnno | Webova

aplikace

Atributy

Struktur-
ovani

Forméat
anotace

?

(ve zdro-
jovych
textech)

HTTP?

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu



https://gate.ac.uk/teamware/
https://gate.ac.uk/teamware/
http://annotatorjs.org/
http://a.nnotate.com/
https://code.google.com/p/webanno/

Nastroj Typ klienta Anoto- Obsah Tagy Atributy Struktur- | Proto- Format Popis Dostup-

vany ob- anotace ovani kol anotace frag- nost zdro-
jekt mentu jového
kédu
brat Webova
aplikace

61T

TextARE Webova
aplikace

mae- Desktopova
annotation | aplikace

BioQRator | Webova
aplikace



http://brat.nlplab.org/
http://textae.pubannotation.org/
https://code.google.com/p/mae-annotation/
https://code.google.com/p/mae-annotation/
http://www.bioqrator.org/
http://bioc.sourceforge.net/
http://bioc.sourceforge.net/

0cT

Nastroj

Typ klienta

Annotation
Studio

Webova
aplikace

Hypothes.is

Bookmarklet

Annozilla

Doplnék do
FF

Amaya

Desktopova
aplikace —
editor HTML

Annotatelt

Aplikace v
JavaScriptu,
bookmarklet

Anoto-
vany ob-
jekt

Obsah
anotace

Tagy

Atributy

Struktur- | Proto- Forméat
ovani kol anotace

Popis
frag-
mentu

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu



http://www.annotationstudio.org/
http://www.annotationstudio.org/
https://hypothes.is/
http://annozilla.mozdev.org/
http://http://www.w3.org/2001/Annotea/
http://http://www.w3.org/2001/Annotea/
http://www.w3.org/Amaya/
http://http://www.w3.org/2001/Annotea/
http://http://www.w3.org/2001/Annotea/
http://annotateit.org/

4!

Nastroj Typ klienta
Marginalia | Webova
aplikace v
JavaScriptu
Knowtator | Aplikace v
Javé — dopl-
nék do Pro-
tégé
Semantator| Aplikace v
Javé — dopl-
nék do Pro-
tégé
loomp Doplnék do
/ OCA TinyMCE
AKTive Aplikace
Media v Javé
GoNTogle | Aplikace v
Javé zavisla
na OpenOf-
fice
Magpie Doplnék
do IE a FF

Anoto-
vany ob-
jekt

Obsah
anotace

Tagy

Atributy

Struktur-
ovani

Proto- Format Popis
kol anotace frag-
mentu

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-

jovych

textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu

? (nenale-
zeno)



http://webmarginalia.net/
http://www.ietf.org/rfc/rfc4287.txt
http://www.ietf.org/rfc/rfc4287.txt
http://www.geof.net/code/annotation/technical
http://www.geof.net/code/annotation/technical
http://www.geof.net/code/annotation/technical
http://www.geof.net/code/annotation/technical
http://www.geof.net/code/annotation/technical
http://knowtator.sourceforge.net/
http://informatics.mayo.edu/CNTRO/index.php/Semantator
http://www.loomp.org
http://www.loomp.org
http://sourceforge.net/projects/aktivemedia/
http://sourceforge.net/projects/aktivemedia/
http://web.imis.athena-innovation.gr/projects/gontogle/
http://protege.stanford.edu/
http://protege.stanford.edu/
http://projects.kmi.open.ac.uk/magpie/main.html

44!

Nastroj Typ klienta
COAT Webova
aplikace
v Javé
rstWeb Webova
aplikace
Egas Webova
aplikace
Ellogon Desktopova
aplikace
Glozz Desktopova
aplikace
Djangology | Webova
Web  An- | aplikace
notator

Anoto- Obsah Tagy Atributy Struktur- | Proto- Format
vany ob- anotace ovani kol anotace
jekt

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Popis
frag-
mentu

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

(ve zdro-
jovych
textech)
?

(ve zdro-
jovych
textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu

? (nutnd
registrace)



http://gate.ac.uk/projects/neon/coat.html
https://corpling.uis.georgetown.edu/rstweb/info/
http://bioinformatics.ua.pt/egas/
http://www.ellogon.org/
http://www.glozz.org/
http://sourceforge.net/projects/djangology/
http://sourceforge.net/projects/djangology/
http://sourceforge.net/projects/djangology/

€cl

Néstroj Typ klienta Anoto- Obsah Tagy Atributy Struktur- | Proto-
vany ob- anotace ovani kol
jekt

Flat Webova

aplikace

Anote(2) | Desktopovéd

aplikace

PubTator | Webova

aplikace

TagTog Webova

aplikace

MyMiner | Webova

aplikace

Argo Webova

aplikace

Forméat
anotace

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)
?

(ve zdro-
jovych
textech)

Popis
frag-
mentu

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu



https://github.com/proycon/flat
http://proycon.github.io/folia/
http://sysbio.di.uminho.pt/anote/wiki/index.php/Main_Page
http://www.ncbi.nlm.nih.gov/CBBresearch/Lu/Demo/PubTator/
https://www.tagtog.net/
http://myminer.armi.monash.edu.au/entity_modified.php
http://argo.nactem.ac.uk/

4!

Nastroj Typ klienta

Marky Webova
aplikace

Wired- Doplnék do

Marker FF

Text An- | Modul do

notation Open edX

Tool

MyStickies | Webova
aplikace

Diigo Bookmarklet,

doplnky do
prohlizec¢u

Anoto-
vany ob-
jekt

Obsah
anotace

Tagy

Atributy

Struktur-
ovani

Proto-
kol

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Forméat
anotace

Popis
frag-
mentu

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu



http://sing.ei.uvigo.es/marky/
http://www.wired-marker.org/en/
http://www.wired-marker.org/en/
http://www.equtek.com/clients/edX/annotation_beta/text.php
http://www.equtek.com/clients/edX/annotation_beta/text.php
http://www.equtek.com/clients/edX/annotation_beta/text.php
http://www.mystickies.com/
http://www.diigo.com/

qel

Nastroj

Typ klienta

‘WebNotes

Bookmarklet,
doplnék
prohlizece,
webova apli-
kace

Reframe It

Bookmarklet,
doplnky do
prohlizecu

Evernote

Desktopova
aplikace

Elianto

Webova
aplikace

MnM

Aplikace

v Javé

Anoto-
vany ob-
jekt

Obsah
anotace

Tagy

Atributy

Struktur-
ovani

Proto-
kol

Forméat
anotace

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Popis Dostup-

frag- nost zdro-

mentu jového
kédu

(ve zdro-
jovych
textech)



http://www.webnotes.net/
http://reframeit.com/
http://evernote.com/
https://github.com/dexter/elianto
http://projects.kmi.open.ac.uk/akt/MnM/

9¢l

Néstroj Typ klienta Anoto- Obsah Tagy Atributy Struktur- | Proto- Format Popis Dostup-
vany ob- anotace ovani kol anotace frag- nost zdro-
jekt mentu jového

kédu

Scrible Bookmarklet

iComment | Doplnék do

(down- IE a FF

load)

Yawas Doplnék do

FF a Chrome

GENIUS Webova

aplikace

Annotary | Webova

aplikace

Authorea | Webova

aplikace



http://www.scrible.com/
http://www.icomment.com/
http://download.cnet.com/iComment-Button-for-Internet-Explorer-Firefox/3000-12512_4-10825290.html
http://download.cnet.com/iComment-Button-for-Internet-Explorer-Firefox/3000-12512_4-10825290.html
http://www.keeness.net/yawas/index.htm
http://genius.com
https://annotary.com/
https://www.authorea.com/

Lc1

Néstroj Typ klienta Anoto- Obsah Tagy Atributy Struktur- | Proto-
vany ob- anotace ovani kol
jekt

FloatNotes | Doplnék do

FF

Note Any- | Rozsiteni do

where Chrome

Notely Webova

aplikace

Annotation| Webova

tool aplikace

Crocodoc | Webova apli-

kace

Forméat
anotace

Popis
frag-
mentu

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

?

(ve zdro-
jovych
textech)

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu



http://www.floatnotes.org/
https://chrome.google.com/webstore/detail/note-anywhere/bohahkiiknkelflnjjlipnaeapefmjbh
https://chrome.google.com/webstore/detail/note-anywhere/bohahkiiknkelflnjjlipnaeapefmjbh
http://notely.github.io/
http://www.annotatiesysteem.nl/
http://www.annotatiesysteem.nl/
http://crocodoc.com/

4!

WissKI

Webklipper

Néstroj Typ klienta Obsah Atributy Struktur- Format Dostup-
anotace ovani anotace nost zdro-
jového
kédu
Notable Bookmarklet,
doplnék do
FF
Bounce Webova
aplikace
ShiftSpace | Doplnék do ? ?
(on  Gi- | FF (ve zdro- (ve zdro-
tHub) jovych jovych
textech) textech)



http://www.notableapp.com/
http://www.bounceapp.com/
http://www.shiftspace.org/
https://github.com/ShiftSpace
https://github.com/ShiftSpace
http://webklipper.com/webklipper
http://wiss-ki.eu

6¢1

Anoto-
vany ob-
jekt

Obsah
anotace

Struktur-
ovani

Nastroj

Typ klienta

Atributy

Forméat
anotace

CritLink

Tabulka A.1: Srovnani anotac¢nich nédstroju

Dostup-
nost zdro-
jového
kédu



http://zesty.ca/crit/yee-crit-cscw2002-demo.pdf
http://zesty.ca/crit/
http://zesty.ca/crit/
http://zesty.ca/crit/draft-yee-url-textsearch-00.txt
http://zesty.ca/crit/draft-yee-url-textsearch-00.txt
http://zesty.ca/crit/draft-yee-url-textsearch-00.txt
http://zesty.ca/crit/draft-yee-url-textsearch-00.txt

0€T

Néstroj Typ klienta Obsah Atributy Struktur- Format Dostup-
anotace ovani anotace nost zdro-
jového
kédu
DM Tools | Webova apli- ? (nenale-
kace zeno)
Ontomat | Aplikace ? (Service
v Javé Tempora-
rily Una-
vailable)
Awesome | Bookmarklet, ? (nacitani
Highligh- | doplnék stranky
ter do FF neskon¢i)
Snip.it Bookmarklet
a webova
aplikace
SharedCopy| Bookmarklet ? (stranky

aktualné
nedo-
stupné)

Tabulka A.2: Srovnani anotacnich nastroji, které jiz nejsou
dostupné


http://dm.drew.edu/dmproject/
http://www.openannotation.org/
http://www.openannotation.org/
http://www.openannotation.org/
http://www.openannotation.org/
http://annotation.semanticweb.org/ontomat/index.html
http://www.awesomehighlighter.com/
http://www.awesomehighlighter.com/
http://www.awesomehighlighter.com/
http://snip.it/
http://sharedcopy.com/

Priloha B

Y vey » v _ s
Srovnani pokrocilych anotacnich
I d e O
nastroju
V této priloze je uvedena tabulka se srovnanim pokrocilych anotac¢nich nastroji. Tato
tabulka je dostupnd i ve verejné sdileném Google dokumentu na adrese https://docs.

google.com/spreadsheets/d/14ionbRVYBQuDOcNLazKfRWYzrkax3qFCspm9SiaGbAw/edit?
usp=sharing
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cel

Nastroj | Pridavani | Atributy | Vnotfené | Vybér Odkazy | Vybér Vnor- | Zpusob Prekr- | Spolu- Nabi- | Odliseni

atribut s literdly | anotace | vnoreni mezi odkazu ovani | vnoro- yvani prace zeni nabidek
anota- frag- | vani frag- na ano- | ano-
cemi menti mentil | tovani taci

RDFaCE

Pundit

Domeo

MAT

GATE
Develo-

per

Tabulka B.1: Srovnani pokrocilych anota¢nich nastroji


http://rdface.aksw.org/
http://www.thepund.it/
http://swan.mindinformatics.org/
http://mat-annotation.sourceforge.net/
https://gate.ac.uk/family/developer.html
https://gate.ac.uk/family/developer.html
https://gate.ac.uk/family/developer.html

Priloha C

Specifikace formatu anotace 4A

Anglické verze specifikace je na strankach Vyzkumné skupiny znalostnich technologii' .
Formét anotace 4A je zalozen na RDF /XML, kde podmétem je vzdy anotace. Pro zjed-
noduseni implementace klienti i serveru a urychleni zpracovani jsou zde vSak urcitd zjedno-
duseni, takze se nejednd o validni RDF/XML. Nicméné transformace (export) do validniho
RDF je jednoduché (pouze se pfevedou N-tice na trojice).
Soucasti anotace jsou:

e typ anotace,

e datum a cas vytvoreni,

e autor,

e URI anotovaného dokumentu (pfesnéji kopie tohoto dokumentu na serveru),
e anotované fragmenty,

e textovy obsah anotace,

e atributy.

Anotace jsou strukturovany s vyuzitim atributt. Atributy vytvareji nejen interni strukturu
anotace, ale mohou byt vyuzity i k vytvareni komplexnich struktur z vice anotaci. Kazdy
atribut méa nazev, typ a hodnotu. Atributy mohou mit hodnoty jednoduchych typt (viz
atributy typu anotaci v pfiloze 1) nebo strukturovanych typtu (vnorené anotace nebo odkazy
na anotace; typem atributu je typ anotace). Odkazy na anotace umoznuji propojovani
anotaci vztahy, seskupovani anotaci apod. Kazda anotace muze mit libovolny pocet atributt
a je-li hodnotou atributu vnorenad anotace, tato anotace mize mit opét libovolny pocet
atributt. Uroven vnofeni neni omezens.

Typy anotaci jsou hierarchicky organizované do stromové struktury. Od verze protokolu
1.1 je zde k dispozici i vicenasobnd dédi¢nost, kterd strom rozsifuje na obecny acyklicky
graf. Nicméné na pozadi je stale zdkladni stromova struktura a dalsi hrany grafu jsou
pouze virtudlni (jednd se o atributy typu anotace, které se neuklddaji pfimo do anotaci).
Zakladnimi typy mohou byt bézné typy anotaci (napf. pozndmka, popis, komentar apod.),
ale také zakladni typy entit (napf. véc (thing), osoba, zvife apod.). Uzivatelé pak mohou

1http ://knot.fit.vutbr.cz/annotations/4A_protocol_1_1_en.html#annotationFormat
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vytvaret nové podtypy a vytvorit tak komplexni strom typt. Typy mohou byt vyuzity jako
tagy a uzivatel pak muze vyuzit anotace pouze k tagovani.

Kazda skupina uzivatelid sdili sviij strom typt anotaci. Globalné je zde jeden velky
strom, ve kterém jednotlivé skupiny uzivateld vytvareji vétve. Typy jsou pak identifikovany
skupinou uzivatelt, pozici (cestou) ve stromé a svym nézvem.

Kdyz je typ vyplnény v atributu ¢i v textovém poli, je identifikovan svym linearizovanym
nazvem nebo URI. Obé alternativy jsou v jedné skupiné uzivatelt vzajemné prevoditelné.
URI konc¢i skupinou uzivateli nasledovanou cestou ve stromé typu, kde jednotlivé typy
jsou oddéleny lomitky. Linearizovany nézev je cesta ve stromé typu, kde jsou jednotlivé
typy oddéleny sekvenci znakt ,, -> “ V linearizovaném nézvu neni specifikovana skupina
uzivateli, protoze je zde predpoklad, Zze bude nastavena v jiném formuldrovém poli nebo
v nastaveni (parametr DefaultGroup — viz priloha D). Linearizovany nazev je uzivatelsky
privétivéjsi a uzivateli by mél byt zobrazen vidy kdyz je to mozné. URI je jednoznaény
identifikator obsahujici i skupinu uzivatel, ktery by mél byt vyuzit pro komunikaci mezi
klientem a serverem a pro ukladani anotaci.

Autor anotace je identifikovan systémové jednozna¢nym URI. URI uzivateli pfitazuje
server. Zobrazované jméno (celé jméno uzivatele nebo prezdivka) bude umisténo v atributu
name a v dalsich atributech mohou byt uvedeny dalsi doplnujici informace (e-mail, URI
obrazku ¢i fotografie apod.).

URI anotovaného dokumentu (atribut rdf:resource elementu a:source) identifikuje
kopii anotovaného dokumentu uloZenou na serveru. Pred zahajenim procesu anotovani klient
vzdy zasle kopii anotovaného dokumentu na server s URI origindlnitho dokumentu. Server
pak provede synchronizaci a klientovi vrati URI pro vyuziti v anotacich. Timto je umoznéno
odstranéni identifikdtoru sezeni a dalSich nerelevantnich informaci z URI a jednoznacéné
urceni, o ktery dokument se jedna.

Pro robustni pozicovani anotovanych fragmentii jsou jednotlivé fragmenty popsany po-
moci XPath, offsetu a délky anotovaného textu a pomoci samotného anotovaného textového
obsahu fragmentu. Kdyz pracujeme s linearizovanym dokumentem, XPath neni uveden a po-
zice je popsana pouze pomoci offsetu, délky a textového obsahu fragmentu. Cesta k anoto-
vanému fragmentu jednozna¢né urcuje konkrétni oblast dokumentu (napf. nadpis, polozku
seznamu, bunku tabulky apod.), ve které je anotovany fragment obsazen. Offset a délka
urcuji konkrétni cast textu. Textovy obsah musi byt obsazen také a to pro pripad, ze dojde
ke zméné anotovaného textu. Kdyz fragment po zméné dokumentu nebude nalezen, bude
oznacen atributem valid s hodnotou false, ale stale bude obsazen v anotaci, aby byl zacho-
van kompletni puvodni anotovany text i v pripadé, ze se anotace presunula na troven celého
dokumentu. Anotace muze byt prifazena k vice ¢astem textu, ale v ndvrhu uzivatelského
rozhrani klienta z pohledu uzivatele tato moznost nebude obsazena, protoze to obvykle neni
vyhodné (fragmenty mohou byt anotovany samostatnymi anotacemi a shromézdény pomoci
atributt v jiné anotaci, kterd muze popsat vztahy mezi vyznamy jednotlivych fragmentt
a ne jen mezi jejich vybérem).

Vzhledem k tomu, Ze je ¢asto anotovana cela véta nebo jeji ¢ast, vybér textu pres vice
uzlit DOM neni ¢asty. Nicméné pokud tato situace nastane (napf. pokud je ¢ést textu
zvyraznéna tuénym pismem), vybrany text bude automaticky rozdélen do vice fragmentu
jedné anotace (pro jednotlivé uzly DOM). Toto je v mnoha piipadech nejrobustnéjsi popis
takto vybraného textu (nejtolerantnéjsi vzhledem ke zméndm dokumentu).

Presun anotace na droven celého dokumentu se nazyva osifeni. Tato situace nastane,
kdyz se v aktualizovaném dokumentu nepodari nalézt zadny z fragment anotace. Kdyz
ma anotace vice fragmentti, nékteré fragmenty mohou zustat platné a k osireni nedojde.
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Textovy obsah anotace obsahuje textové informace zadané uzivatelem. Vyznam téchto
informaci maze byt dan typem anotace, ale ve vétsiné pripadd se jedna o textovou po-
znamku, komentar, popis a jiné doplnujici informace.

Atributy jsou detailnéji popsany v priloze

Priklad strukturované anotace

<rdf:Description rdf:about="http://example.com/annotations/123456">
<rdf :type rdf:resource="http://example.com/types/g0l/annotation/task"/>
<a:dateTime rdf:value="2011-01-01T20:00:00Z" />
<a:author id="http://example.com/authors/123456"
name="Jaroslav Dytrych"
address="idytrych@fit.vutbr.cz"/>
<a:source rdf:resource="http://example.com/documents/getDoc?7id=123456"/>
<a:fragment>
<a:path>/html/body/div[@id=’container’]/div[@id=’main’]/div
[@id=’post1’]/DIV[2]/p[1]l</a:path>
<a:offset>22</a:offset>
<a:length>33</a:length>
<a:annotatedText>Faculty of Information Technology</a:annotatedText>
</a:fragment>
<a:content>
<! [CDATA[

11>
</a:content>
<a:attribute name="place" type='"geoPoint">
<geo:Point>
<geo:lat>55.701</geo:lat>
<geo:long>12.552</geo:long>
</geo:Point>
</a:attribute>
<a:attribute name="date" type="nestedAnnotation">
<rdf:Description
rdf :about="http://example.com/annotations/123457">
<rdf:type
rdf :resource="http://example.com/types/g0l/annotation/description"/>
<a:dateTime rdf:value="2011-01-01T20:00:00Z" />
<a:author id="http://example.com/authors/123456"
name="Jaroslav Dytrych"
address="idytrych@fit.vutbr.cz"/>
<a:source
rdf :resource="http://example.com/documents/getDoc?id=123456"/>
<a:fragment>
<a:path>/html/body/div[@id=’container’]/div[@id="main’]
/div[@id="postl1’]/p[1]</a:path>
<a:offset>92</a:offset>
<a:length>17</a:length>
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<a:annotatedText>14th January 2011</a:annotatedText>
</a:fragment>
<a:content>
<! [CDATA[

11>
</a:content>
<a:attribute name="date" type="DateTime"
rdf :value="2011-01-14T00:00:00Z" />
</rdf:Description>
</a:attribute>
<a:attribute name="Filel" type="Binary"
rdf :value="TG9yZW0gaXBzdW0gZG9sb3Igc2l0IGFtZXQsIGNvbnN1Y3R1dHV1ciBhZGlwa
XNjaWsnIGVsaXQsIHN1ZCBkaWFtIG5vbnVtbXkgbmliaCBldWlzbWOkIHRpbmNpZHVudCB1d
CBsYWIyZWVOIGRvbGIyZSBtYWduYSBhbGlxdWFtIGVyYXQgdm9sdXRwYXQuIAOKVXQg" />
<a:attribute name="txt" type="Text">
<a:Content>
<! [CDATA[Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit,
sed diam nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna
aliquam erat volutpat.]]>
</a:Content>
</a:attribute>
<a:attribute name="reason" type="annotationLink"
uri="http://example.com/annotations/1234567"/>
</rdf:Description>
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Priloha D

Specifikace 4A protokolu verze 1.1

V této ptiloze je popis protokolu pro prenos anotaci verze 1.1. I kdyz je tento protokol v dobé
psani textu této prace stale podporovan serverem, jiz byl nahrazen protokolem verze 2.0
uvedenym v piiloze

Anglické verze protokolu je na strankach Vyzkumné skupiny znalostnich technologii'.

Protokol pro komunikaci mezi klientem a serverem ma 10 ¢asti, jejichz popis je uve-
den nize. Kazdé4 ¢ast obsahuje urcity typ zprav, které mohou byt spoleéné kombinovany
do jednoho baliku, ktery se nasledné zasila na server ¢i klientovi. VSechny zpravy v baliku
jsou obsazeny v elementu <messages>, ktery je soucasné kofenovym elementem dokumentu
se zpravami ve formatu XML. Cely XML dokument pak lze zasilat protokolem na nizsi
trovni (napt. HTTP).

V ptipadé transportu protokolem HTTP je komunikace ustavena dvéma kanaly: AJAX
kanal a Comet kandl.

Spojeni je nejprve ustaveno pres prvni (AJAX) kanal. Klient nasledné automaticky
ustavi spojeni pies druhy (Comet) kanal. Nasledné klient zasila data na server pres AJAX
a server odpovida pres oba kandly (zpravy jsou zaslany pres kanal, ktery je vhodny pro
dany typ informace). Comet se vyuziva pouze k zasilani asynchronnich zprav ze serveru
na klienta. Odpovédi na zadosti o informace, chybové zpravy a dalsi informace generované
v odpovédi na zpravu od klienta se zasilaji jako odpovédi na zpravu pres AJAX kandl.
Informace, které se rozesilaji vSem zainteresovanym klientim (napf. nové anotace, typy
anotaci a zmény v dokumentu), jsou zasilany pres Comet kandl.

Pro zjednoduseni klientti se nové informace nezasilaji zpét pres AJAX kandl, ale pres
Comet (klient je tedy muze ocekdvat pouze na 1 kandlu a zobrazovat vsechny zmény jednot-
nym zpusobem). Server piijima oba typy pozadavku na jedné adrese (je-li server napsany
v jazyce Java, bude piijem zprav implementovan v 1 servletu) a rozliSuje mezi nimi dle ob-
sahu zpravy. Kdyz je v baliku zprav pouze informace o sezeni, jedna se o pozadavek Comet
kanalu a odpovéd bude pozdrzena dokud nebudou k dispozici data k odeslani. Pokud je
v baliku i jiny obsah, jednd se o pozadavek na AJAX a odpovéd bude zaslana okamzité.

Verze protokolu 1.1 oproti 1.0 navic obsahuje:

e vicenasobnou dédi¢nost typt anotaci,
e komentaie k typlim anotaci a jejich atributtm

e a dalsi drobné vylepseni a opravy chyb.

1http ://knot.fit.vutbr.cz/annotations/4A_protocol_1_1_en.html
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Specifikace protokolu 1.0 jiz neni k dispozici, nebot neni nikde vyuzita a jeji vyuziti by
nebylo vhodné.

D.1 Sprava sezeni

Sprava sezeni zahrnuje dohodu na verzi protokolu, prihlaseni uzivatele a odhlaseni uzivatele.
Klient nejprve zahaji spojeni zaslanim zpravy <connect>, kde uvede nejvyssi podporo-
vanou verzi protokolu:

<connect protocolVersion="1.1"/>
Server odpovi chybovou zpravou nebo nasledovné:
<connected protocolVersion="1.1" sessionID=""/>

Server zasle vyuzitou verzi protokolu v atributu protocolVersion. Mél by vyuzit stejnou
verzi jako zaslal klient, nebo nejnizsi verzi, ktera je kompatibilni s tou, kterou zaslal klient.
Pokud klient nabidne novéjsi verzi nez server podporuje, server vyuzije nejvyssi dostup-
nou verzi. Kdyz klient nasledné detekuje, Ze jeho verze neni zpétné kompatibilni s verzi
od serveru, musi prepnout na verzi serveru nebo jinou zpétné kompatibilni verzi. Pokud
kompatibilni verzi nepodporuje, musi se odpojit. Kdyz verze nabidnuté klientem neni pod-
porovana ze strany serveru, server odpovi chybovym hldsenim a klient se mize pokusit
o pripojeni nizsi verzi protokolu.

Vzhledem k tomu, ze novejsi verze protokolu miize byt zpétné kompatibilni, klient a ser-
ver mohou implementovat rtizné verze. Kdyz méa klient nebo server novou funkcionalitu,
kterd druhou stranou neni podporovana, druha strana jednoduse ignoruje nezndmé ele-
menty a atributy. Pokud nova verze nebude zpétné kompatibilni, server nebo klient, ktery
ji implementuje, musi odmitnout spojeni s nekompatibilni kombinaci verzi.

Ukonceni spojeni je signalizoviano nasledujici zpravou:
<disconnect/>

Server zasle id sezani v atributu sessionID zpravy connected. Od dané chvile klient musi
zasilat id sezeni ve vsech balicich zprav v atributu id elementu session:

<session id=""/>
Prihlaseni uzivatele je realizovano nasledujici zpravou:
<login user="" password=""/>,

kde atribut user obsahuje uzivatelské jméno nebo e-mail a atribut password heslo uzivatele.
Alternativné lze vyuzit externi autentizaci, k demuz se vyuziva nésledujici zpréava:

<login user="" token="" system=""/>,

kde user obsahuje uzivatelské jméno nebo e-mail a token obsahuje autentiza¢ni token
z externiho systému, ktery uzivatele autentizoval, jehoz URL je v atributu system.

V pripadé uspésného prihlaseni server odpovi seznamem parametri nastaveni uzivatele
a nasledujici zpravou:
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<logged id="" name=""/>,

kde id je identifikdtor uzivatele a name je jeho zobrazované jméno. V pripadé, ze prihlaseni
selze, server odpovi chybovou zpravou.

Odhléseni je realizovano nasledujici zpravou:
<logout/>

Zahajeni komunikace s dohodnutim verze protokolu a prihldsenim muze byt provedeno
soucCasné. Obdobné lze soucasné odhlasit uzivatele a ukoncit sezeni.

D.2 Uzivatelé a skupiny uzivatelt
Pro ziskani informaci o profilech uzivateli mutze klient zaslat néasledujici zpravu:
<queryPersons filter="" withGroups=""/>

Pro volbu pole ve filtru muze klient vyuzit klicové slovo id, email nebo name néasledované
dvojteckou. V pripadé filtrovani dle vice poli musi byt jednotlivd pole oddélena stredniky.
Je-li uveden volitelny atribut withGroups s hodnotou true, v informacich o profilech uziva-
teli budou zahrnuty i informace o tom, ve kterych skupinéch tito uzivatelé jsou. Odpoved
od serveru bude nasledujici:

<persons>
<person id="" login="" name="" email="" photoURI=""/>
</persons>

Atribut name obsahuje celé jméno uzivatele, atribut photoURI muze obsahovat URI fotogra-
fie uzivatele, kterd muiize byt pri zobrazeni umisténa u jeho profilu. Pokud byly pozadovany
informace o skupinach uzivateld, kazda znacka person bude obsahovat znacku userGroups
(viz nize). Znacka person muze obsahovat i dalsi informace o profilu daného uzivatele
v dalsich znackach a textovém obsahu znacky.

Pro ziskani informaci o skupinach uzivatelu klient zasle nasledujici zpravu:
<queryUserGroups filter="" withPersons=""/>

Ve filtru lze vyuzit URI skupiny nebo jeji ndzev. Pokud bude uveden i volitelny atribut
withPersons s hodnotou true, budou v informacich o skupinich zahrnuty i informace
o jejich ¢lenech. V nézvu lze vyuzit zdstupné symboly ,*“ (libovolny pocet libovolnych
znaku).

Server na tuto zpravu odpovi:

<userGroups>
<group uri="" name=""/>
</userGroups>
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Pokud byly pozadovany informace o ¢lenech skupin, v kazdé znacce group bude obsazena
i znacka persons (viz vyse).

Pro prihldseni ke skupiné uzivateli klient zasle nésledujici zpravu:
<join group=""/>

kde atribut group obsahuje URI skupiny.

K odhlaseni uzivatele ze skupiny slouzi zprava:

<leave group=""/>

D.2.1 Rizeni odbéru anotaci

Klient muze prijimat pouze anotace zvolenych typu ze zvolenych zdroju. Zdrojem miize byt
jiny uzivatel nebo URI, ktery identifikuje anotacni server, skupinu uzivatelt ¢i jiny obecny
zdroj.

Klient se k odbéru anotaci prihlasuje nasledujici zpravou:

<subscribe>
<source type:"" user=""/>
<source type="" uri=""/>

<source type=""/>

<source user=""/>

<source uri=""/>
</subscribe>

Elementii source muze byt libovolné nenulové mnozstvi a mohou mit kombinace para-
metri, které jsou uvedeny vyse. Parametr user identifikuje uzivatele, uri obecny zdroj
anotaci. Parametr type udava typ anotaci, pficemz s typem jsou automaticky vybrany
i vSechny podtypy. V typu muze byt vyuzit i zdstupny symbol ,*“ ktery nahrazuje libo-
volny pocet libovolnych znakd.

Pokud neni uveden typ, budou pfijimany vSechny typy anotaci (dle skupin, ve kterych
se uzivatel nachazi) z daného zdroje. Pokud neni uveden zdroj, budou prijimény vsechny
anotace daného typu.

K odhlaseni mize klient vyuzit zpravu unsubscribe:

<unsubscribe>
<source type="" user=""/>
<source type="" uri=""/>

<source type=""/>

<source user=""/>

<source uri=""/>
</unsubscribe>

Pro odhlaseni plati stejnd pravidla jako pro prihlaseni (libovolny pocet elementi source,

atd.). Klient automaticky odebird vSechny anotace od svého ptihlaseného uzivatele a ze vsech
skupin uzivatelu, ve kterych je, pokud se od jejich odbéru explicitné neodhlési.
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D.2.2 Synchronizace dokumentu

Synchronizace dokumentu je proces, pri kterém server ziskd kopii aktudlni verze anotova-
ného dokumentu. Pokud server tento dokument ziskd poprvé, ulozi si jej a vrati klientovi
adresu ulozené verze, kterou bude klient vyuzivat v anotacich. Pokud mé server dokument
ulozeny, porovna novou verzi s ulozenou verzi, a pokud se shoduji, zasle klientovi adresu ulo-
zené verze. Pokud se dokumenty shoduji ¢astecné, server vyhodnoti zmény. Pokud zmény
neovlivni zddné anotace, dokument se transparentné aktualizuje (pro klienta stejné jako
shoda dokumentt). Pokud by zmény ovlivnily nékteré anotace, server zasle klientovi va-
rovani, ze nékteré anotace musely byt aktualizovany, a synchronizaci dokonéi. V piipadé
zdsadnéjsich zmén ¢i zneplatnéni anotaci dojde k chybé synchronizace a uzivatel se musi
rozhodnout, zda synchronizaci dokon¢i a zneplatni tak nékteré ¢i vSechny anotace (vymaze
¢i pfesune na droven celého dokumentu), nebo nedokonéi a bude anotovat ulozenou (starsi)
verzi dokumentu ¢i jiny dokument.

Kdyz se stejnym dokumentem pracuje vice uzivatell, je mozné, ze maji novéjsi verzi
dokumentu nez je ulozena v systému, ve kterém je zobrazen anotacni klient (je zde verze,
ktera byla vyuzita pfipojenymi uzivateli ve chvili zahajeni jejich prace). V tomto piipadé
server také vrati chybu synchronizace. Z tohoto divodu chyba synchronizace obsahuje cely
obsah dokumentu, ktery je ulozen na anotacnim serveru. Uzivatel pak mtlize porovnat svoji
verzi s tou na serveru a rozhodnout se pro jednu z nich, nebo vytvorit zcela novou verzi
jejich kombinaci. Po provedeni synchronizace bude aktualizoviana verze vSech ostatnich pri-
pojenych klient se stejnym dokumentem.

Protoze klient mtze byt i jednoduchy textovy editor, ktery nepracuje se strukturova-
nym textem, server by mél podporovat i linearizaci dokumentu. V tomto pripadé klient
dokument linearizuje na prosty text a zasle jej serveru v linearizované podobé. Pokud ma
server strukturovanou podobu, linearizuje ji a porovné se zaslanou. Pokud se linearizované
verze neshoduji, dojde k chybé synchronizace. Pokud se shoduji, synchronizace bude dokon-
¢ena a server bude kazdou nasledné zaslanou anotaci upravovat pro strukturovanou verzi
dokumentu.

Syntaxe:

<synchronize resource="http://example.com/documents/docl.txt"
linearize="false" overwrite="false">
<content>
<! [CDATAL

11>
</content>
</synchronize>

Klient posle serveru kopii anotovaného dokumentu a adresu, ze které pochazi. Parametr
resource udava umisténi zdroje (napt. URI anotované webové stranky). Element content
obsahuje obsah daného dokumentu (pravdépodobné v sekci CDATA).

Nepovinny parametr linearized udéva, zda klient pracuje s linearizovanou verzi do-
kumentu. Vychozi hodnota je false.

Nepovinny parametr overwrite umoznuje vynutit synchronizaci v pripadé, kdy je do-
kument s danym URI na serveru ulozen, ale jeho obsah se neshoduje. Server v tomto ptipadé
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musi nahradit ulozeny dokument a upravit (presunout na troven celého dokumentu a dopl-
nit textovy obsah o informaci o zméné) ¢i vymazat vSechny anotace, které byly ovlivnény.
Klient by tento atribut nemél vyuzit pfi prvnim pokusu o synchronizaci. Jeho pouziti musi
byt schvaleno uzivatelem. Pokud se obsah textu shoduje, server atribut ignoruje. Vychozi
hodnota je false.

P1i tspésné synchronizaci server odpovi zpravou:
<synchronized resource=""/>

Atribut resource obsahuje URI kopie anotovaného dokumentu, ktera je uloZena na serveru.
Tento URI musi klient vyuzivat v anotacich.

Pokud v pribéhu prace dojde k situaci, kdy se obsah anotovaného fragmentu neshoduje
s obsahem, ktery server nalezne na dané pozici v dokumentu, dojde k tzv. rozsynchronizo-
vani. V tomto pripadé server zasle chybovou zpréavu a zpravu <resynchronize/> (element
bez obsahu a atributil), ¢imz pozada o resynchronizaci.

Klient provede resynchronizaci zaslanim nasledujici zpravy:

<resynchronize>
<content>
<! [CDATA[

11>
</content>
</resynchronize>

Po resynchronizaci je vzdy nutné znovu nacist vsechny anotace. Server je tedy automaticky
zasle v odpovédi.

Pokud klient provadi modifikace dokumentu, musi kazdou zménu zaslat na server:

<textModification path="" offset="" length="">
<! [CDATA[
Novy obsah vybraného fragmentu ...
11>

</textModification>

Atribut path udédvd XPath uzlu DOM dokumentu, ve kterém byla zména provedena. Atri-
buty offset a length udévaji offset a délku zménéného fragmentu. Kdyz jsou offset i délka
prazdné, dojde k vybéru celého uzlu DOM.

V téle elementu <textModification/> je potom uveden novy obsah fragmentu (véetné
znacek HTML). Pokud je vlozen novy fragment, délka ptvodniho fragmentu je nulova. Po-
kud je fragment vymazan, element s novym obsahem je prazdny. Pokud pracujeme s linea-
rizovanou verzi dokumentu, XPath je prazdny.

Pokud zvolime jiny typ uzlu DOM nez textovy uzel (typicky element node), modifi-
kace bude provedena nad hodnotou uzlu. Napf. pro "<p>content</p>" mé offset fetézce
"content" hodnotu 3. Kdyz zvolime uzel atributu (attribute node), offset hodnoty je dan
nazvem atributu a fetézcem ’="’ — tedy napf. pro "<a href="http://">" bude mit offset
fetézce "http://" hodnotu 6.

Server nasledné zpravu textModification rozesle vSem klienttim pracujicim se stejnym
dokumentem.
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D.2.3 Prenos typi anotaci

Prenos typt anotaci probihd obousmeérné. Pokud je pridan, upraven ¢i vymazan typ, klient
tuto zménu okamzité zasle serveru a ten ji rozesle vSem ostatnim klientiim, kterych se tyka.
Klient vSak nemusi udrzovat kompletni strom typiu, ale mize mit nactenou pouze jeho Cast.
V tomto pripadé muze server bud zasilat vSechny zmény, nebo muze udrzovat informaci
o tom, které Casti stromu ma klient nactené, a zasilat pouze informace o zméndach v téchto
¢astech. Server musi vzdy udrzovat kompletni strom typu dané skupiny uzivatela (vSechny
zmeény jsou mu zasildny).

Klient o ¢ast stromu typu zada zpravou:
<queryTypes filter=""/>

Atribut filter umoznuje ziskani urcitého podstromu typi. Jedna se o linearizovany nazev
(cestu ve stromé typu, kde jednotlivé typy jsou oddéleny fetézcem ,, -> “) ¢i URI typu
se zastupnymi symboly ,,** (libovolny pocet libovolnych znak). Filtr tedy umoznuje vybrat
podstrom nebo mnozinu typt, jejichz nazev ¢i URI obsahuje dany text.

Pokud klient zazddé o strom typt, server na to odpovi zpravou s priddnim typu (viz
nize). Pokud filtru nevyhovuje zZadny typ, server zasle prazdny seznam typu.

Pfenos typt anotaci je provadén nasledujici zpravou:

<types>
<add>
<type name="" ancestor="" uri="" group="" restrictedAttributes="">
<attribute name="" type="" required=""/>
<attribute name="" type="" required="">

<comment></comment>
</attribute>
<ancestor uri=""/>
<comment></comment>
</type>
</add>
<change/>
<remove/>
</types>

Element types obsahuje:
e element add, pokud byl pfidan typ,
e element change, pokud byl upraven typ,
e element remove, pokud byl vymazan typ.

V kazdém ze tii vyse uvedenych element mize byt obsazen libovolny pocet elementii
type. Atributy tohoto elementu jsou name (ndzev typu), ancestor (URI primarniho rodi-
¢ovského typu), uri (URI typu) a group (URI skupiny uzivateld, které typ patii). Pokud
je URI priméarniho rodic¢ovského typu prazdny, jedna se o zakladni typ (potomek neviditel-
ného korene stromu typ). URI jednoznac¢né identifikuje typy. Pokud neni uvedena skupina,
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urci se z URI typu, podle rodi¢ovského typu nebo podle vychozi skupiny uzivatele, ktery
typ pridal.

U kazdého typu mohou byt definovany i vychozi atributy. Tyto jsou potom obsazeny
v elementech attribute. Kazdy atribut mé nézev (name) a typ (type). Pokud se jednd
o jednoduchy datovy typ, je uveden nazev tohoto typu. Pokud se jednd o vnorenou anotaci
¢i odkaz na anotaci, je uveden o¢ekavany typ této anotace (informace o vnoreni ¢i odkazo-
vani zde neni potiebnd, protoze obé varianty jsou zde vyznamové ekvivalentni). Pokud je
atribut povinny, ma element attribute i atribut required s hodnotou true.

Jednoduché datové typy atributl jsou:

e String — libovolny retézec

e URI — URI

e DateTime — datum a cas dle RFC 3339 (iso-date-time with datespec-full)

e Date — datum dle RFC 3339 [3/] (datespec-full)

e Time — ¢as dle RFC 3339 (time)

e Integer — celé Cislo

e Decimal — desetinné ¢islo

e Boolean — pravdivostni hodnota (true nebo false)

e GeoPoint — geograficky bod dle Basic Geo [17] (WGS84 lat/long) Vocabulary (basic)

e AnyAnnotation — libovolnd vnofena anotace nebo odkaz na anotaci (nemuze byt
typem atributu anotace — pii vytvareni anotace zde musi byt zvolen konkrétni typ)

e Person — uzivatel 4A serveru identifikovany URI nebo e-mailem. Tento typ je zastaraly
a v budoucich verzich protokolu miize byt odstranén.

e Duration — doba trvani dle RFC 3339 (duration)

e Binary — bindrni data (pro ukladdni soubort k anotacim, napf. ve formatu OpenDo-
cument) — data budou kodovdna v base64 (server muze limitovat velikost souboru,
typicky na 2 MB).

e Text — dlouha textova data

e Image — URI obrdzku (obdoba URI, ale zobrazuje se jinak — ndhled s odkazem na ob-
razek v plné velikosti)

e Entity — entita z kontrolovaného slovniku

URI typu obsahuje cestu ke kotfeni stromu typt anotaci. Jednotlivé prvky této cesty se skla-
daji z nazva primarnich predku. Linearizované jméno typu je rovnéz slozené z nazvu pri-
marnich predku, ale typ anotace muze mit vice predki. VsSechny predky typu lze urcit
ze seznamu predki, ktery je specifikovan elementy ancestor v téle elementu type. Pro vy-
hledani typu anotace muze uzivatel vyuzit vSechny predky (typ bude zobrazen na vice mis-
tech stromu pod jednotlivymi predky, automatické doplnovani jej doplni do linearizovaného
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jména za libovolného predka apod.). Nicméné pouze primarni predek bude vyuzit v URI
a server nemé moznost uréit, kterou cestou uzivatel typ vybral. Pouze takto sestavend URI
bude ulozZena v anotaci a odpovidajici linearizované jméno bude nasledné u anotace zobra-
zovano (ostatni predci mohou byt zobrazeni spoleéné s primarnim, ale tato funkcionalita je
volitelnd). Atribut uri elementu ancestor obsahuje URI rodi¢ovského typu anotace.

Typ anotace muze mit komentar pro objasnéni jeho vyznamu. Obdobné mohou mit
komentéare i jeho atributy. V obou pripadech je komentai obsazen v téle elementu comment,
ktery je obsazen v elementu, ke kterému komentar patii. V jednom elementu type nebo
attribute muize byt maximalné 1 element comment. Je doporuceno, aby byl obsah ele-
mentu s komentarem obalen v sekci CDATA.

Typ anotace mize mit takzvané omezené atributy (hodnota true volitelného atributu
restrictedAttributes). V tomto pripadé uzivatel danému typu nemize pridavat dalsi
atributy a nelze ménit typy existujicich atributi. Nicméné pokud je typ atributu soucasné
typem anotace, stdle zde lze vyuzit vnorenou anotaci i odkaz na anotaci.

Nézev typu nelze upravit jinak, nez smazanim starého typu a pridanim nového.

Kdyz uzivatel k typu anotace pridava novy atribut, musi vyplnit jeho nazev a zvolit typ
hodnoty. Pokud byly typy anotaci importovany z ontologie, budou zde atributy, které maji
nazev a typ hodnoty, ale jejich prifazeni k typu neni definované. Z tohoto divodu jsou zde
tzv. ,atributy z ontologie“, které poskytuji alternativni zpusob volby nézvu a typu hodnoty
atributu. Uzivatel si pak muze zvolit, zda zadd nazev a typ hodnoty, nebo zda si je zvoli
ze seznamu atributt importovanych z ontologie.

O atributy z ontologie klient zada nésledujici zpravou:
<queryAttrFromOnto group=""/>

Kde atribut group obsahuje URI skupiny uzivateld, do které pozadované atributy nalezi,
nebo hvézdicku pro ziskani atributii z ontologie ze vSech skupin uzivateld.

Server odpovi nasledujici zpravou:

<attrsFromOntology>
<attribute name="" type="" group=""/>
<attribute name="" type="" group="">
<comment></comment>
</attribute>
</attrsFromOntology>

Element attrsFromOntology mize obsahovat libovolné mnozstvi elementt attribute s jed-
notlivymi atributy. Kazdy atribut ma nézev (name), typ (type) a URI skupiny uzivatelu,
do které nalezi (group). Jedné-li se o atribut jednoduchého datového typu, v atributu type
bude nazev tohoto typu. Jedné-li se o atribut strukturovaného typu (vnofend anotace nebo
odkaz na anotaci), vyuzije se URI tohoto typu (informace o vnoreni ¢i odkazovani zde neni
potfebnd, protoze obé varianty jsou zde vyznamové ekvivalentni).
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D.3 Prenos anotaci
Pfenos anotaci je provadén obdobné jako prenos typt:

<annotations>
<add>
<annotation/>
</add>
<change/>
<remove/>
</annotations>

Kazdé pridani, dprava ¢i vymazani anotace jsou ihned zaslany na server. V elementu
annotations jsou dle provedené operace obsazeny elementy add (pridané) change (upra-
vené) a remove (vymazané). V kazdém z téchto elementti muze byt obsazen libovolny pocet
elementti annotation.

Server kazdou zménu ihned zasle klienttim, kterych se tyka (u kterych dotéend anotace
patii mezi odebirané). Pokud je pfiddna anotace, je tato anotace vzdy zaslana i klientovi,
ktery ji pridal (skrze Comet kandl), aby ziskal pridéleny identifikdtor anotace.

Po synchronizaci ¢i resynchronizaci dokumentu jsou klientovi jako pridané automaticky
zaslany vSechny anotace, které patfi k tomuto dokumentu a vyhovuji klientem definovanym
pozadavkim na odbér anotaci (zdroje a typy).

Pokud klient potfebuje znovu nacist nékterou anotaci (napf. po netspésném pokusu o edi-
taci) ¢i vSechny anotace, muze serveru zaslat jednu z nésledujicich dvou variant zprévy:

<reload uri="http://example.com/annotations/123456"/>
<reload all="true"/>

Atribut uri u prvni varianty zpravy udava URI pozadované anotace, atribut all u druhé
varianty udava, ze maji byt znovu zaslany vSechny anotace.

D.4 Nabizeni anotaci

Server miize klientovi nabidnout automaticky vygenerované anotace k danému dokumentu
¢i jeho c¢asti. Klient o nabidku anotaci zazada nésledovné:

<suggestAnnotations path="" offset="" length="" type=""/>

Atributy path, offset a length obsahuji cestu v dokumentu (XPath), offset a délku frag-
mentu, ke kterému by mély byt nabidnuty anotace. Pokud je uvedena pouze cesta, budou
nabidnuty anotace k celému uzlu DOM dokumentu. Pokud neni uveden zadny z téchto
atributi, budou nabidnuty anotace k celému dokumentu. Volitelny atribut type udava po-
zadovany typ nabizenych anotaci. S timto typem budou soucasné nabizeny i vsechny jeho
podtypy.

Jedna kombinace cesty, offsetu a délky mize ukazovat pouze na jeden uzel DOM nebo
¢ést jeho obsahu. Kdyz klient potfebuje nabidnout anotace pro vice uzli (napt. 3 odstavcee),
musi zaslat vice elementli suggestAnnotations. Je-li zaslano vice elementi, server vezme
typ anotace z ndhodného z nich (vsechny tyto elementy by mély mit stejnou hodnotu
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atributu type). Kdyz klient potfebuje zménit seznam uzli, ke kterym maji byt anotace
nabizeny, musi znovu zaslat cely seznam elementli suggestAnnotations. Je-li zaslan novy
element ¢i vice elementti, aktudlni seznam elementti na serveru bude nahrazen pravé zasla-
nym. Zaslany seznam elementli suggestAnnotations tedy nemize byt pozadavkem na vice
typu anotaci (v budouci verzi toto bude zménéno, ale v aktualni verzi by to vedlo k neu-
mérnému zvyseni komplexity zpracovani na serveru).

Server odpovi zprévou s nabidkami anotaci:

<suggestions>
<annotation tmpId="" confidence=""/>
</suggestions>

V elementu suggestions mize byt libovolny pocet anotaci (element annotation). Atri-
but confidence udava odhadnutou miru jistoty anotace v procentech. Hodnota muze byt
vyuzita klientem pii automatickém prijiméni a odmitani anotaci. Anotace v nabidce nemaji
trvaly identifikdtor, ale pouze docasny (tmpId). Docasny identifikdtor slouzi k informovani
serveru o manipulaci s nabidkami a vyrazeni anotace z nabidky pfi jeji aktualizaci. M1ze
byt vyuzit i k zaslani informace o odstranéni nabidky z klienta v piipadé aktualizace na-
bidek po zméné textu (klient tedy nepotiebuje moznost aktualizace nabidky — postacuje
vlozeni a odstranéni).

Hodnotu tmpId lze vyuzit i pro vytvafeni odkazi mezi nabidkami anotaci. V tomto
pripadé bude atribut nabizené anotace obsahovat napt.:

<a:attribute name="reason" type="annotationLink" tmpId="1234567"/>

Vsechny odkazované nabidky musi byt potvrzeny spolec¢né s nabidkou, ve které jsou vy-
uzity. Toto pravidlo plati rekurzivné — je tedy nutné potvrdit celou strukturu nabidky.
Nabidka muze odkazovat i na existujici anotaci. Pti editaci anotace lze rovnéz odkazovat
na nabidku, ale pri ulozeni zmén musi byt tato nabidka potvrzena. Kdyz klient potrebuje
potvrdit nabidnutou anotaci (v reakci na akci uzivatele nebo po automatickém rozhodnuti
na zakladé uzivatelského nastaveni), posle ji na server stejné jako jakoukoliv pfidanou ano-
taci (ve zpravé annotations), ale element annotation bude obsahovat atributy confirmed
a tmpId. Atribut tmpId obsahuje docasny identifikator nabidky a atribut confirmed obsa-
huje zpusob potvrzeni dané nabidky. Metody potvrzeni jsou:

e manually — anotace potvrzend uzivatelem,
e manuallyEdited — uzivatel editoval nabidnutou anotaci a nasledné ji ulozil,
e automatically — automaticky potvrzend nabidka (dle konfigurace klienta),

e automaticallyEdited — automaticky potvrzena nabidka, kterda byla automaticky
editovana (pfizpusobena).

Pokud dojde ke zméné dokumentu, mize byt potreba upravit nabidku anotaci. V tomto
piipadé server okamzité zasle aktualizaci nabidky anotaci. Pro jednodussi implementaci
klienta neni podporovana tprava nabidnutych anotaci. Pokud se néktera anotace zméni, je
odstranéna a server nabidne novou verzi. V elementu suggestions tedy muze byt i libo-
volny pocet elementti delete:
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<suggestions>

<annotation tmpId="" confidence=""/>
<delete tmpId=""/>
</suggestions>

Pokud klient nemé anotaci s danym docasnym identifikatorem, element delete ignoruje.
Pokud uzivatel (¢i klient, dle nastaveni) nékterou nabidku odmitne, klient zasle na server
Zpravu:

<refusedSuggestions>
<suggestion tmpId="" method=""/>
</refusedSuggestions>

Atribut method udavé zpusob odmitnuti a muze mit jednu z nasledujicich hodnot:

e manually — odmitnuta uzivatelem,

e automatically — automaticky odmitnuta dle nastaveni klienta.

Pokud klient nechce prijimat dalsi aktualizace nabidek anotaci, zazdda server o nabidky
anotaci k fragmentu dokumentu s nulovou délkou. Tento fragment by mél byt na zacatku
obsahu dokumentu.

D.5 Podpora kontrolovaného slovniku

Kontrolovany slovnik klientovi umoznuje vyhledavani pojmenovanych entit ve slovniku. Ser-
ver zpracuje odpovédi na dotazy od klienta a zasle je klientovi zpét v prislusné zprave.

Anotacni klient zasild pozadavky na polozky ve slovniku ve zpravé queryEntities. Tato
zprava ma 2 parametry, z nichz jeden je povinny (filter) a jeden volitelny. Prvnim para-
metrem je type — tento parametr urcuje typ (skupinu) entit, ve kterych se ma vyhleddvat
(napr.: Artwork, Location nebo Artist). KdyZ je parametr type prazdny, server vyhledava
ve vSech typech entit. Klient mize vysledky dédle omezit pomoci atributu filter.

Priklad pozadavku:

<queryEntities type="Artwork" filter="Sunflowers"/>
nebo

<queryEntities type="" filter="Sunflowers"/>

Server odpovi asynchronni zpravou <entities>, pricemz nemusi garantovat, ze odpovédi
prijdou ve stejném poradi, v jakém byly zasldny pozadavky. Tato zprava bude obsahovat
vSechny entity, které server nalezl. Syntaxe jednotlivych entit je nasledujici:

<entity name="" uri= "" type="" visualRepresentation= "">

<! [CDATA[ ... 11>
</entity>
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Kde parametr:
e name obsahuje nizev entity,
e uri obsahuje URI entity,

e type obsahuje typ (skupinu) entit, ktery je ekvivalentni s typem v pozadavku (byl-li
vyplnén),

e visualRepresentation obsahuje URI obrazku, ktery reprezentuje danou entitu.

Znacka entity obsahuje popis entity v sekci CDATA. Nazev a URI jsou povinné, ostatni
parametry jsou volitelné. Nasleduje priklad odpovédi na dotaz vyse:

<entities>
<entity name="Sunflowers from Arles"
uri="http://tinyurl.com/sunflowers-from-arles"
type="Artwork"
visualRepresentation="http://tinyurl.com/sunflowers-from-arles-img">
<! [CDATA[Sunflowers from Arles by Sergei Chepik is available at
Catto Gallery.]l>
</entity>
<entity name="Sunflowers in a vase with doll, book and box beside them"
uri="http://artsalesindex.artinfo.com/asi/lots/15615253"
type="Artwork"/>
</entities>

Neodpovidé-li kritériim v dotazu zadna entita, server zasle prazdnou zpravu <entities>:

<entities>
</entities>

Po tom, co uzivatel zvoli entitu, je tato klientem pfidéna jako atribut anotace typu entity.
Parametry tohoto atributu maji stejny vyznam jako parametry vysledk dotazu. Atribut
typu entity ma nasledujici syntaxi:

<attribute type="entity" name="">
<entity name="" uri="" type="" visualRepresentation="">
<! [CDATA[ ... 11>
</entity>
</attribute>

D.6 Prenos nastaveni

Nastaveni je seznam polozek, které maji nazev a fetézcovou hodnotu. Nastaveni lze roz-
délit na nastaveni serveru a nastaveni klienta s tim, Ze nastaveni klienta budou mit prefix
»,Client“ (napf.: ,ClientAnnotationTypeColor:Animal->People->Employee“ s hodno-
tou ,green"). Pti zobrazeni uzivateli se potom néktera (zndmd) nastaveni zpracuji a zobrazi
ve formularich a ostatni se vypiSou v tabulce pro ostatni nastaveni, kde je uzivatel muiize
meénit.
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Konkrétni polozky nastaveni zavisi na implementaci serveru a klienta. Aby nedochézelo
k problémtim pfi vyuziti vice riznych klientd jednim uzivatelem, mély by byt nazvy polozek
nastaveni prefigovdany i typem a ndzvem klienta (napf. ,,ClientFFExtAnnotFox* bude prefix
pro rozsifeni Firefoxu nazvané AnnotFox) nebo by mély byt takové, aby byl jejich vyznam
zcela ziejmy (napf. ,ClientDefaultAnnotationType“ pro vychozi typ anotace).

Vzhledem k tomu, Ze je predpokladan maly pocet poloZek a malé frekvence prenaseni,
vzdy je prendsen kompletni seznam polozek nastaveni. Neuvedeni polozky tedy povede
k jejimu odstranéni (je-li mozné). Pokud polozku neni mozné odstranit (napf. nastaveni
serveru), bude nastavena na vychozi hodnotu.

Nastaveni se prenasi zpravou:

<settings>
<param name="" value=""/>
</settings>

Elementu param, které tvori jednotlivé polozky, muze byt libovolny (i nulovy) pocet. Atribut
name obsahuje nazev polozky, atribut value retézcovou hodnotu polozky

D.6.1 Chyby a varovani

Chybové zpravy slouzi k informovani klienta o chybé. Chybova zpréava obsahuje ¢islo chyby
(atribut number) a jeji textovy obsah (v elementu message). Piimo v elementu error
muze obsahovat i doplnujici informace, které se tykaji konkrétni chyby. P¥i chybé opravnéni
pri pristupu k anotacim bude obsazena informace o tom, ke kterym zdrojum byl odepren
pristup. Pfi nezdafené operaci s existujici anotaci (iprava ¢i mazéni) musi chybova zpréva
obsahovat informaci o tom, které anotace se tyka (kterou anotaci je tfeba znovu naéist). Pfi
problému s atributy musi obsahovat i informaci o tom, kterych atributt se tyka. Obdobné
je to pro dalsi chybové zpravy.

Textovy obsah chybovych zprav bude lokalizovan do jazyka nastaveného parametrem
,ServerLanguage“, ktery bude mit hodnoty dle ISO 639-2 [ 1] (varianty pro bibliografické
ucely). Pokud tento parametr nebude nastaven, zpravy budou v angli¢tiné.

Syntaxe:

<error number="1">
<message>
<! [CDATA[
Chybné prihlasSovaci jméno nebo heslo.
11>
</message>
</error>
<error number="2">
<accessDenied user=""/>
<accessDenied uri=""/>
<accessDenied type=""/>

<accessDenied type="" user=""/>
<accessDenied type="" uri=""/>
<message>
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<! [CDATA[
Nemdte opravnéni ke zvolené anotaci.
11>
</message>
</error>
<error number="3">
<message>
<! [CDATA[
Pristup pouze pro ¢teni - anotace nebyla uloZena.
11>
</message>
</error>
<error number="4">
<reload uri="http://example.com/annotations/123456"/>
<message>
<! [CDATAL
Editace neni povolena.
11>
</message>
</error>
<error number="5">
<reload uri="http://example.com/annotations/123456"/>
<message>
<! [CDATAL
Mazani neni povolené.
11>
</message>
</error>
<error number="6">
<reload uri="http://example.com/annotations/123456"/>
<message>
<! [CDATA[
Chybi povinné atributy.
11>
</message>
<attribute name="" type=""/>
<attribute name="" type=""/>
</error>
<error number="7">
<reload uri="http://example.com/annotations/123456"/>
<message>
<! [CDATAL
Chybna hodnota atributu.
11>
</message>
<attribute name="" type=""/>
</error>
<error number="62">
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<message>

<! [CDATAL

Jiny klient pracuje s jinou verzi tohoto dokumentu.

11>

</message>
<content>

<! [CDATA [<html><head></head><body><p>John Millington Synge
travelled to the Aran Islands.</p></body></html>]]>

</content>
</error>

Cisla chyb jsou nasledujici

0.

© »® N o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Nepodporovana verze protokolu.

. Chybné prihlasovaci jméno nebo heslo.
. Nemaéte opravnéni ke zvolené anotaci.
. Pristup pouze pro ¢teni - anotace nebyla ulozena.

. Editace neni povolena.

Mazani neni povolené.

Chybi povinné atributy.

Chybna hodnota atributu.

Chybna volba fragmentu - nabizeni neni mozné.

Synchronizace selhala - pro danou URI je jiz ulozZen jiny obsah dokumentu.
Synchronizace neni mozna.

Chyba synchronizace.

Editace tohoto typu anotace neni povolena.

Mazani tohoto typu anotace neni povolené.

Pridavani typt anotaci neni povolené.

Typ atributu neexistuje.

Pridany typ anotace je chybny.

Atributy pridaného typu anotace jsou chybné - nékteré atributy byly vynechany.
Upravovany typ anotace je chybny - zmény nebyly ulozeny.

Typ anotace neexistuje.

Zména nazvu, predka ¢i skupiny typu anotace neni mozna.

Chyba v nastaveni - nastaveni nelze ulozit.

152



22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44.
45.

46.

47.

48.
49.

Synchroniza¢ni zprava bez adresy zdrojového dokumentu.
Synchroniza¢ni zprava bez obsahu dokumentu.

Chybny zdrojovy dokument v anotaci.

Chybny anotovany fragment. Fragment byl zahozen.

Chybny atribut v anotaci. Atribut byl zahozen.

Neznama osoba v atributu.

Chybnéa metoda potvrzeni nebo docasny identifikator nabidky.
Editovana anotace nebyla nalezena. Zmény nelze ulozit.

Mazané anotace nebyla nalezena. Anotaci nelze vymazat.
Identifikator sezeni je neplatny - sezeni pravdépodobné expirovalo.
Chybny pozadavek. Chyba klienta ¢i nekompatibilni verze protokolu.
Chyba v modulu serveru.

Pozadovana anotace nebyla nalezena.

Chybny XPath vyraz ve fragmentu anotace. Fragment byl zahozen.
Chyba v anotovaném dokumentu.

Chybny offset nebo délka v anotovaném fragmentu. Fragment byl zahozen.
Chyba v editované anotaci. Zmény nelze ulozit.

Modifikaci textu nelze aplikovat.

Neznamy typ anotace - nabizeni neni mozné.

Chybny format data v anotaci. Datum bylo nastaveno na aktualni.
Chybny forméat data v atributu. Atribut byl zahozen.

Dokument nebyl synchronizovan. Manipulace s anotacemi neni mozna.
Chybna informace o autorovi anotace.

Neznama skupina uzivatela.

Neznama skupina uzivatelil v typu anotace. Skupina bude nastavena alternativnim
zpusobem.

Mazani vyuzitych typ anotaci neni dovoleno. Nejprve je nutné smazat vSechny ano-
tace daného typu.

Data nebylo mozné ulozit kvtli interni chybé serveru.

Duplicitni URI typu anotace.
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50. Popis modifikace textu je chybny.

51. Mazani typu anotaci s podtypy neni dovoleno. Nejprve je nutné vymazat vsechny
podtypy.

52. Nejednoznacny fragment (lze jej nalézt na vice mistech v dokumentu).
53. Chybny URI anotovaného dokumentu.
54. Chybny popis anotace.

55. Seznam predkt pridavaného typu anotace je chybny - nékteré predky bylo nutno
vynechat.

56. URI pfidavaného typu anotace je chybny nebo neni dostatek informaci k jeho vytvo-
feni.

57. Nelze se pridat do skupiny administratori. Tuto operaci smi provést pouze adminis-
trator.

58. Nemizete opustit skupinu administratori, protoze jste jejim poslednim ¢lenem.
59. Nékteré anotace by mély byt aktualizovany, ale tyto zmény nebylo mozné ulozit.
60. Nelze se pripojit k SEC serveru.

61. Cést dat nebyla ulozena kvili interni chybé serveru.

62. Jiny klient pracuje s jinou verzi tohoto dokumentu.

100. Neznama4 chyba.

Pokud dojde k zneplatnéni anotace ¢i k jejimu presunu na globalni tiroven, aniz by doslo
k chybé, muze byt potfeba varovat uzivatele. V tomto pripadé server zasle zpravu s varo-
vanim. Klient by mél varovani zobrazit uzivateli a to bud pfimo u dotcené anotace, nebo
pomoci néjakého postranniho panelu ¢i dialogového okna.

Zprava s varovanim ma nasledujici syntaxi:

<warning number="1" annotation="http://example.com/annotations/123456">
<! [CDATA[
Anotace odstranéna.
11>

</warning>

Kazdé varovani méa ¢islo (atribut number) a textovy obsah pro zobrazeni uzivateli. Po-
kud se varovani tyka konkrétni anotace, element warning ma4 i atribut annotation, ktery
obsahuje URI dané anotace.

Cisla varovani jsou:

1. Anotace odstranéna.

2. Anotace osirela (fragmenty byly zneplatnény).
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3. Anotace byla automaticky aktualizovana.
4. Anotace ¢astecné osifela (nékteré fragmenty byly zneplatnény).

5. Nejste prihlasen. MuZete se pouze piihlasit nebo odpojit (ostatni zpréavy budou igno-
rovany).

6. Fragmenty anotace byly aktualizovany.

100. Jiné varovani (interni chyba serveru).

D.7 Potvrzeni bez zaslani dat

Pokud je zaslana zprava, kterd vyzaduje provedeni néjaké operace, je tfeba na ni odpoveédeét,
aby druhd komunikujici strana méla potvrzeno prijeti zpravy, pripadné tspésné provedeni
operace, kdy nejsou vracena data. Pokud neni zasldna chybové zprava, predpokladé se
uspésné provedeni operace (implicitni potvrzovani). Odpovéd tedy mize obsahovat pouze
informace, které jsou disledkem provedené operace, ¢i jiné uzitecné informace. V nékterych
pripadech vsak nejsou k dispozici zadné uzitecné informace k zaslani (napf. po Gspésném
vymazani anotace) a je potfeba, aby server ¢i klient potvrdil tspésnost operace. V tomto
pripadé posle nasledujici zpravu:

<ok/>

Tato zprava muize byt vyuzita serverem i jako prevence vyprseni casového limitu na Comet
kanalu.
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Priloha E

Zjednoduseny priklad komunikace
protokolem v. 1.1

V této ptiloze je popsan zjednoduseny piiklad komunikace mezi anota¢nim klientem a ser-
verem s vyuzitim 4A protokolu verze 1.1. Anglickd verze je na strance vyzkumné skupiny
KNOT".

Klient (zahdjeni komunikace, specifikace verze protokolu a autentizace):

<connect/>
<login/>

Server (potvrzeni, specifikace verze protokolu a nastaveni parametri):

<connected/>
<logged/>
<settings/>

Klient (prihlaseni k odbérim anotaci, synchronizace anotovaného dokumentu a zidost
o strom typu anotaci):

<session/>
<subscribe/>
<synchronize/>
<queryTypes/>

Server (URI synchronizovaného dokumentu (kopie na serveru), pozadované anotace a typy
anotaci):

<synchronized/>
<annotations/>
<types><add/></types>

Klient (zadost o pridani nového typu anotace):

<session/>
<types><add/></types>

1http ://knot.fit.vutbr.cz/annotations/4A_protocol_1_1_en.html#simplifiedCommunication
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Server (vrati prave pridané typy anotaci pro zjednoduseni jejich sparovani s témi, co budou
zaslany pres Comet kandl (server doplni URI)):

<types><add/></types>

Server (zasle pravé pridané typy anotaci) — pres Comet kanal:
<types><add/></types>

Klient (zasle pfidanou anotaci):

<session/>
<annotations/>

Server:
<ok/>

Server (zasle zpét pravé pridanou anotaci s nové pfitazenym identifikdtorem):
<annotations/>

Klient (zasle zménénou (aktualizovanou) anotaci):

<session/>
<annotations/>

Server (vrati chybovou zpravu):
<errors/>
Klient (pozada o puvodni obsah dané anotace):

<session/>
<reload/>

Server (vrati pozadovanou anotaci):
<annotations/>
Klient (pfidéni anotace):

<session/>
<annotations/>

Server (vrati chybu synchronizace):

<errors/>
<resynchronize/>

157



Klient (zadost o resynchronizaci):

<session/>
<resynchronize/>

Server (vrati vSechny anotace daného textu ze zvolenych zdroju (dle odbéru)):
<annotations/>
Klient (zaddost o zménu nastaveni):

<session/>
<settings/>

Server (vrati aktudlni nastaveni):
<settings/>
Klient (zddost o nabidky anotaci):

<session/>
<suggestAnnotations/>

Server (nabidky anotaci):
<suggestions/>
Klient (zadost o synchronizaci jiného anotovaného dokumentu (zménu dokumentu)):

<session/>
<synchronize/>

Server (URI synchronizovaného dokumentu (kopie na serveru) a pozadované anotace):

<synchronized/>
<annotations/>

Klient (odhlaseni a odpojeni):
<session/>
<logout/>
<disconnect/>

Server:

<ok/>
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Priklad kompletni zpravy z klienta na server

<?7xml version="1.0" encoding="utf-8" 7>
<messages xmlns:rdf="http://www.w3.org/1999/02/22-rdf-syntax-ns#"
xmlns:geo="http://www.w3.0rg/2003/01/geo/wgs84_pos#"
xmlns:a="http://nlp.fit.vutbr.cz/annotations/AnnotXMLSchema">
<session id="0"/>
<annotations>
<add>
<annotation>
<rdf:Description>
<rdf:type rdf:resource="http://example.com/types/gl/Person"/>
<a:dateTime rdf:value="2011-02-16T22:00:00Z"/>
<a:author id="http://example.com/authors/1"
name="Jaroslav Dytrych"
address="dytrych@fit.vutbr.cz"/>
<a:source rdf:resource="http://example.com/documents/getDoc?id=1"/>
<a:fragment>
<a:path>/html/body/p[6]/text ()</a:path>
<a:offset>8</a:offset>
<a:length>8</a:length>
<a:annotatedText>idytrych</a:annotatedText>
</a:fragment>
<a:content>
<! [CDATA[Test annotation type Person with attributes.]]>
</a:content>
<a:attribute name="Name" type="String"
rdf :value="Jaroslav Dytrych"/>
<a:attribute name="Email" type="String"
rdf:value="dytrych@fit.vutbr.cz"/>
<a:attribute name="Age" type="Integer" rdf:value="26"/>
<a:attribute name="Work" type="geoPoint">
<geo:Point>
<geo:lat>49.2269</geo:lat>
<geo:long>16.5956</geo:long>
</geo:Point>
</a:attribute>
</rdf:Description>
</annotation>
</add>
</annotations>
</messages>
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Priloha F

Specifikace 4A protokolu verze 2.0

V této priloze je popis protokolu pro prenos anotaci verze 2.0. Prvni verzi formalni specifi-
kace této verze protokolu vytvoril na zdkladé mnou vytvorené verze 1.1 a mych podklada
(pozadavky na zmény, navrhy konkrétnich zmén apod.) J. Machacek v ramci své diplo-
mové prace [52]. Anglickd verze protokolu je k dispozici na strankach Vyzkumné skupiny
znalostnich technologii.

V definicich zprav se pouzivaji makra, kterd se uvozuji slozenymi zavorkami: {makro}.

U nékterych atributti muze klient pouzit zdstupny znak * Tento znak se interpretuje
stejné, jako vyraz .* v regularnich vyrazech — libovolny pocet libovolnych znaku (véetné
prazdného Tetézce).

V popisu protokolu se u odpovédi uvazuje pouze kladnd odpovéd (nenastala zadna
chyba). Pokud pfi komunikaci dojde k chybé, server posild klientovi chybovou zprévu.

V protokolu budou postupné predstaveny typy objektd, které obé strany protokolu
pouzivaji. Nékteré z nich maji URI, ktery jednoznac¢né identifikuje dany objekt v ramci
Internetu. Schémata pro vytvareni URI jsou popsana v tabulce

F.1 Komunikace

Veskerd komunikace probiha v jazyku XML. Pouzivaji se dva rizné kanély:

o Synchronni komunikace (AJAX):
Pouziva se pro komunikaci typu dotaz-odpovéd. Komunikaci zahdji klient vyslanim
pozadavku. Server pozadavek zpracuje a klientovi vrati odpoved.

o Asynchronni komunikace (Comet):
Pouziva se v pripadech, kdy server potiebuje zaslat klientovi zpravu bez predchoziho
pozadavku. Pfes tento kanal server distribuuje naptiklad nové anotace a jejich typy
nebo zmény v dokumentu. Tento kanal se také vyuziva v situacich, kdy data ze serveru
mohou prijit za relativné dlouhou dobu a neni zadouci, aby se na tuto dobu zablokoval
synchronni kanal.

F.1.1 Synchronni kanal

U synchronniho kanalu je dulezité, aby v kazdém okamziku bylo otevieno maximalné jedno
spojeni se serverem. Pokud klient vygeneruje pozadavek v momenté, kdy se ¢ekd na odpovéd

http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/protocol_2_0.html

160


http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/protocol_2_0.html

Typ objektu Schéma URI

Anotace {URI serveru}/Annotations/{serv|temp}/{¢islo anotace}

Névrhy anotaci | {URI serveru}/Annotations/sugg/{¢islo ndvrhu anotace}

Odbéry anotaci | {URI serveru}/Annotations/subscriptions/{¢islo odbéru anotace}

Typy anotaci {URI serveru}/Annotations/types/g{¢islo skupiny}/{cesta typu}

Typy atributa — nemaji predepsané formaty —

Uzivatelé {URI serveru}/Annotations/users/{¢islo uzivatele}

Uzivatelské {URI serveru}/Annotations/groups/{¢islo skupiny }

skupiny

Dokumenty {URI serveru}/Annotations/documents/getDoc?id={¢islo
dokumentu}

Entity kontrolo- | — nemaji predepsané formaty —

vaného slovniku

Atributy z onto- | — nemaji predepsané formaty —

logie

Tabulka F.1: Schémata pro vytvareni URI objekt vyuzitych pri komunikaci

na predchozi pozadavek, pak novy pozadavek vstupuje do fronty a z ni je vytazen a odeslan
serveru az po té, co klient obdrzi odpovéd na predchozi pozadavek.

Dotaz

<?7xml version="1.0"7>

<messages sessionID="{ID sezeni}">
{seznam zprav}

</messages>

Atribut sessionID slouzi k identifikaci sezeni (viz I.2). Tento atribut je povinny s vyjimkou
situace, kdy klient neni pripojen k serveru a zadné sezeni tedy nema vytvorené.

Odpoved

<?xml version="1.0"7>
<messages>

{seznam zprav}
</messages>

Pokud server obdrzi pozadavek, u kterého se neocekava zadna uziteéna odpovéd a zaroven
nedojde k zadné chybé, server i tak musi néjak odpovédét. V tomto pripadé odpovida
jednoduchou zpravou ok:

<?xml version="1.0"7>
<messages>

<ok/>
</messages>
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F.1.2 Asynchronni kanal
Dotaz

Odpovédi na pozadavky na Comet kandlu typicky prichdzeji po relativné dlouhé dobé.
Pocet aktivnich spojeni se serverem na jednu webovou stranku je pritom omezen prohlizeci.
7 tohoto duvodu neni mozné, aby si vice klienti vytvorilo vlastni Comet kanal. Na strané
klienta tudiz musi existovat mechanismus, ktery spravuje jediny Comet kandl pro vSechny
pripojené anotacni editory. Klient musi v pozadavku uvést ID sezeni danych editora.

<?xml version="1.0"7>
<messages>
{seznam ID sezeni formatu:
<session id="{ID sezenil}"/>
}
<comet/>
</messages>

Odpoved

Server posild odpovéd urcenou vzdy jen jednomu pfipojenému editoru. Pokud se v jednom
okamziku objevi vice zprav, které je potfeba poslat riznym editorim v ramci jednoho
Comet kandlu, pak server tyto odpovédi posilé jednotliveé jako odpovédi na nové pozadavky.

<?xml version="1.0"7>

<messages sessionID="{ID sezenil}">
{seznam zprav}

</messages>

Podle atributu sessionID klient pozna, kterému editoru na strance ma zpravu predat.

V ptipadech, kdy vyprsi ¢asovy limit pro poslani odpovédi a server nemé zadné data,
kterda by klientovi poslal, server odpovida jednoduchou zpravou ok, ptricemz v atributu
sesstonID uvede ID sezeni libovolného pripojeného editoru:

<?xml version="1.0"7>

<messages sessionID="{ID sezenil}">
<ok/>

</messages>

Po obdrzeni odpovédi od serveru musi klient poslat dalsi Comet pozadavek. Ve zpravé
znovu specifikuje ID sezeni vsech pripojenych editort.
F.2 Sezeni a prihlaseni uzivatele

F.2.1 Navazani spojeni
Dotaz

Klient navaze spojeni se serverem zpravou connect. V elementu messages neuvadi sessionlD,
protoze jej jesté neznd. Zprava connect ma povinny atribut protocolVersion — klient uvede
¢islo nejvyssi podporované verze.
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Pomoci volitelného atributu attachCometTo je mozné donutit server pridat nové vy-
tvorené sezeni k jiz existujicimu Comet kanalu. To se hodi v pripadech, kdy se na jedné
webové strance spusti vice anotacnich editort. Klient do tohoto atributu uvede ¢islo sezeni
libovolného editoru, ktery uz je k Comet kanalu prirazen.

<connect protocolVersion="{verze protokolul}"
{volitelné&: attachCometTo="{ID sezenil}"}/>

Priklad:

<connect protocolVersion="2.0"
attachCometTo="34"/>
Odpovéd

Pokud nenastane zadny problém, server odpovi zpravou connected:

<connected protocolVersion="{verze protokolu}"
sessionID="{id sezenil}"/>

Atributy:

e protocolVersion — verze protokolu, kterym se bude komunikovat

e sessionlD — identifikdtor sezeni, ktery klient musi od tohoto okamziku davat jako
atribut do kazdého balicku zprav messages

Pokud server nepodporuje verzi protokolu, jakou klient pozaduje, server vrati nejvyssi moz-
nou verzi, kterou podporuje a kterd je zaroven zpétné kompatibilni s verzi, jakou navrhl
klient. Klient by mél touto verzi protokolu komunikovat bez problémii. Pokud ale server
zadnou takovou verzi nepodporuje, vrati chybovou zpravu. Pokud je klient schopen komu-
nikovat jesté jinymi verzemi protokolu, mtze postupné zkouset pripojit se k serveru s témito
verzemi.

Priklad:

<connected protocolVersion="2.0"
sessionID="17"/>

Vytvoreni Comet kanalu

Klient po obdrzeni odpovédi vytvori Comet kandl, pres ktery bude probihat asynchronni
komunikace. Zprava, kterou se kanal otevie, vypada nésledovné:

<comet/>

Vzdy, kdyz server vrati klientovi odpovéd, klient musi kanal znovu oteviit zpravou comet.
Kanal mtize byt otevieny jen omezenou dobu, protoze webovy prohlize¢ nastavuje ¢asovy
limit na obdrzeni odpovédi. Pokud mé server uz dlouho otevieny kandl a nepotiebuje kli-
entovi zaslat zadné zpravy, odpovi alespon zpravou ok. Tim se kanal uzavie a klient jej
nasledné znovu otevte.
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F.2.2 Ukonceni spojeni

Klient ukond¢i spojeni zpravou disconnect:
<disconnect/>

V pfipadé nedspésného pripojeni k serveru klient tuto zpravu neposild (neni totiz pri-
pojen).

Server na tuto zpravu neodpovida.
F.2.3 Prihlaseni uzivatele

Dotaz

Uzivatel se prihlasi zpravou login. Existuji 2 alternativy:
e Bézné prihldsent

<login login="{uZivatelské jménol}"
password="{hashovana podoba hesla}"/>

Priklad:

<login login="admin"
password="MD5 (mysecretpassword)"/>

e FExterni prihldseni s tokenem
Token generuje treti strana.

<login login="{uZivatelské jméno}"
token="{token}"
system="{URI systémul}"/>

Povinné parametry jsou:

— login: uzivatelské jméno,
— token: token vygenerovany systémem,

— system: URI systému, ktery token vygeneroval.

Priklad:

<login login="dytrych"
token="we9fg2n2j9230vdvj1la095"
system="http://example.com/system"/>
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Odpoved

Pokud vse probéhne v poradku, server uzivatele ptihlasi a klientovi posle zpravy logged
a settings:

<logged uri="{URI uZivatelel}"
login="{login uzivatelel}"
name="{celé jméno uZivatelel}"
email="{e-mail uZivatelel}"
image="{URI obrazku uZivatelel}"/>
{zprava settings}

Atributy elementu logged odpovidaji povinnym atributim uzivatele. Zpréava settings bude
vysvétlena pozdéji.

Poznamka: V pripadé pouziti OpenlD se login nepouzivd, a proto to ani neni povinny
udayj.
Priklad:
<logged uri="http://example.com/Annotations/users/89"
login="dytrych"
name="Jaroslav Dytrych"

email="dytrych@fit.vutbr.cz"
image="http://example.com/images/photo.png"/>

F.2.4 Odhlaseni uzivatele
Klient odhlasi uzivatele zpravou logout:
<logout/>

Server na tuto zpravu neodpovida.

F.3 Uzivatelé a uzivatelské skupiny

Utzivatel je osoba, které je umoznéno prihlasit se k danému serveru skrze uzivatelsky tcet.
Skupina uzivateld je entita, ktera ma schopnost sdruzovat vice uzivateli do jediného celku.
Uzivatel je na serveru reprezentovan nasledujici mnozinou povinnych idaji:

uri — URI uzivatele — jeho jednoznac¢ny identifikator,

login — prihlasovaci jméno uzivatele,
e name — celé jméno uzivatele,

e email — e-mail uzivatele,

image — URI obrazku uzivatele.
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Poznamka: V piipadé pouziti OpenlD se login nepouzivd, a neni to proto ani povinny
udaj.

F.3.1 Seznamy uzivatelt
Dotaz

Klient miize pozadat server o seznam uzivatelt zaslanim zpravy getUsers:
<getUsers {filtrovaci atributyl}/>

Je mozné specifikovat az Ctyri rizné atributy, jez filtruji seznam uzivatell, o ktery ma klient
zajem:

e uri — URI uzivatele,
e email — e-mailovad adresa uzivatele,

e name - celé jméno uzivatele; je mozné pouzit zdstupny znak *; server zadany vy-
raz poklada za prefix jména a v seznamu uzivateli ho porovnava s kazdym slovem
ve jméné (stejné jako u entit z kontrolovaného slovniku),

o groupUri - URI skupiny; vyhledavaji se jen uzivatelé z dané skupiny.

Prvni dva atributy by samy o sobé mély vést k seznamu o jediném uzivateli.
Nasledujici priklad je dotazem na seznam uzivateli, jejichz jméno nebo prijmeni zac¢ina
na Adam:

<getUsers name="Adam"/>

Déle je mozné pouzit element includeOnly a do néj vkladat elementy, které maji za cil
omezit odpovéd jen na nékteré uzivatelské udaje:

<getUsers {filtrovaci atributy}>
<includeOnly>
{seznam projekénich elementu}
</includeOnly>
</getUsers>

Makro {seznam projekénich elementi} je tvoreno nasledujicimi elementy, pticemz kazdy
muze byt pouzit maximalné jednou:

o <login/>

<name/>

<email />

<image/>

<groups/>
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Pokud neni uveden element includeOnly, server vraci vSsechny informace o uzivateli, které
mé k dispozici. Pokud je uveden, tak server vraci pouze ty idaje, které jsou explicitné
uvedeny. Omezeni vracenych tdaji mize byt vyhodné v pfipadech mohutnych prenosii
uzivatelll, kde nés zajimaji jen nékteré informace — naptiklad v naSeptavacich. Atribut uri
vraci server vzdy.

Nésledujici priklad je pozadavkem na seznam vsSech uzivatelt. Kromé wuri bude server
vracet jméno a e-mail uzivatele, zddné jiné udaje:

<getUsers>
<includeOnly>
<name/>
<email/>
</includeOnly>
</getUsers>

Odpoved

Odpovéd od serveru vypada nésledovneé:

<users>
{seznam uZzivatelid}
</users>

Makro {seznam uzivatell} tvori elementy user:
<user {uZivatelské iddaje}/>
Pripadné:

<user {uZzivatelské ddajel}>
<groups>
{seznam skupin ve formatu
<group uri="{URI skupiny}"/>
3
</groups>
</user>

Piiklad odpovédi na dotaz vyse:

<users>
<user uri="http://example.com/Annotations/users/89"
name="Adam Novy"
email="adam.novy@example.com"/>
<user uri="http://example.com/Annotations/users/17"
name="Adam Novak"
email="adam.novak@example.com"/>
</users>
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F.3.2 Seznamy skupin uzivateli
Dotaz

Seznam skupin muze klient od serveru ziskat zaslanim zpravy getUserGroups:

<getUserGroups {selekéni atributy}
{volitelné&: withUsers="{truelfalsel}"}/>

Makro {selekéni atributy} tvoii tyto volitelné atributy:

e uri — URI skupiny; je-li uveden, server vrati konkrétni skupinu,
e name — jméno skupiny; je mozné pouzit zdstupny znak *.

Atribut with Users udéva, zda se u kazdé skupiny mé také zahrnout seznam jejich uzivateld,
vychozi je false.

Priklad:

<getUserGroups uri="http://example.com/Annotations/groups/27"
withUsers="true"/>

Pokud je withUsers nastaveno na true, tak jako u seznamu uzivateld je mozné pouzit element
includeOnly, ktery ma shodnou syntaxi i sémantiku:

<getUserGroups {atributyl}>
<includeOnly>
{seznam projekénich elementi}
</includeOnly>
</getUserGroups>

Odpoved
Server odpovidéd nasledujici zpravou:

<userGroups>
{seznam skupin}
</userGroups>

Kde jednotlivé skupiny maji format

<group name="{jméno skupinyl}"
uri="{URI skupinyl}"/>

nebo
<group name="{jméno skupinyl}"
uri="{URI skupinyl}">

{seznam uZzivatelid}
</group>
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Priklad celé zpravy:

<userGroups>
<group name="Administrators"
uri="http://example.com/Annotations/groups/27">
<user uri="http://example.com/Annotations/users/17"/>
<user uri="http://example.com/Annotations/users/89"/>
</group>
</userGroups>

F.3.3 Vstup uzivatele do skupiny

Prihlaseny uzivatel muze vstoupit do skupiny zaslanim zpravy joinUserGroup:
<joinUserGroup uri="{URI skupiny}"/>

Priklad:

<joinUserGroup uri="http://example.com/Annotations/groups/27"/>
Server na tuto zpravu neodpovida.

F.3.4 Odchod uzivatele ze skupiny

Ptihlaseny uzivatel muze vystoupit ze skupiny zaslanim zpravy leaveUserGroup:
<leaveUserGroup uri="{URI skupiny}"/>

Priklad:

<leaveUserGroup uri="http://example.com/Annotations/groups/27"/>

Server na tuto zpravu neodpovida.

F.4 Odbéry anotaci

Odbér anotaci je objekt, ktery ma specifikované zdroje anotaci. Zdroje anotaci vybiraji
anotace podle jejich typu, autora a skupiny autora. Kazdy odbér je tak v podstaté mnozina
pravidel pro selekci urc¢ité mnoziny anotaci. Kazdy uzivatel je opravnén se k jakémukoliv
odbéru prihlasit a ziskavat tak anotace, o které ma zdjem, bez toho, aby tyto anotace musel
rucné vytvaret. Prihlaseni k odbéru je platné jen v ramci sezeni. Pokud klient potrebuje
nastavit odbéry v kazdém sezeni, musi o né vzdy znovu zadat, jinak zlistane u vychoziho
nastaveni, kdy odebira anotace od svého uzivatele a skupin, do kterych nélezi.
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F.4.1 Vytvoreni odbéru
Dotaz

Klient u odbéru vytvori docasny identifikator tmpld. Od serveru prijde mapovani docas-
ného identifikdtoru na trvaly identifikdtor (URI). Server tedy klientovi neposild zpatky cely
odbér. Klient u odbéru smaze tmpld a pritadi spravny URI. Zprava pro vytvoreni odbéru
vypada takto:

<createSubscription tmpId="{doCasné id odbé&rul}"
name="{jméno odbéru}">
{seznam zdroji formatu
<source subscribe="{true|falsel}"
{selek&ni atributy zdroje}/>
}

</createSubscription>

Zdroj (source) mé atribut subscribe, ktery udavé, zda se anotace z tohoto zdroje maji
odebirat nebo ne. Lze totiz pomoci pozitivniho zdroje (subscribe="true") nastavit odebi-
rani jisté mnoziny anotaci a néasledné tuto mnozinu filtrovat dalsim negativnim zdrojem
(subscribe="false").

Makro {selekéni atributy zdrojel} tvori volitelné atributy:

e typeUri — URI typu, jehoz anotace se budou odebirat,
e authorUri — URI autora, jehoz anotace se budou odebirat,

e groupUri — URI skupiny; budou se odebirat anotace vsech jejich uzivatelt.
Priklad:

<createSubscription tmpId="138"
name="My Favorite Art Movements">
<source subscribe="true"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Movement"
authorUri="http://example.com/Annotations/users/123456"
groupUri="http://example.com/Annotations/groups/27"/>
<source
subscribe="false"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Movement/Expressionism"/>
</createSubscription>

Odpovéd

<subscriptionCreated tmpId="{doCasné id odbéru}"
uri="{URI odbé&ru}"/>

Priklad:

<subscriptionCreated tmpId="138"
uri="http://example.com/Annotations/subscriptions/65"/>
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F.4.2 Ruseni odbéru

Klient muze zrusit (vymazat) odbér zaslanim zpravy:

<removeSubscription uri="{URI odb&ru}"/>

Priklad:

<removeSubscription uri="http://example.com/Annotations/subscriptions/438"/>

Server na tuto zpravu neodpovida.

F.4.3 Modifikace odbéru

Klient muze modifikovat odbér zaslanim nasledujici zpravy:

<modifySubscription uri="{URI odbérul}"
name="{jméno odbérul}">
{seznam zdroji formatu
<source subscribe="{true|falsel}"
{selekéni atributy zdrojel}/>
}

</modifySubscription>
Priklad:

<modifySubscription uri="http://example.com/Annotations/subscriptions/71"
name="My Favorite Art Movements (Modified)">
<source subscribe="true"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Movement"
authorUri="http://example.com/Annotations/users/123456"
groupUri="http://example.com/Annotations/groups/27"/>
<source
subscribe="false"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Movement/Expressionism"/>
<source
subscribe="false"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Movement/Impressionism"/>
</modifySubscription>

Server na tuto zpravu neodpovida.

F.4.4 Seznamy odbéru
Dotaz

Klient miize od serveru pozadovat seznam odbéru filtrovany rtznymi atributy. Pokud zadné
atributy nejsou zadany, server vraci seznam vsech odbért od vSech uzivateltl.

<getSubscriptions {filtrovaci atributy}/>
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Makro {filtrovaci atributy} tvori volitelné atributy:

o subscriptionUri — vraci se pouze odbér s danym URI,

e quthorUri — vraci se pouze odbéry, které vytvoril autor s danym URI,

o group Uri — URI skupiny; vraci se pouze odbéry, které vytvorili uzivatelé dané skupiny.
Priklad:

<getSubscriptions authorUri="http://example.com/Annotations/users/84"/>

Odpoved

<subscriptions>
{seznam odbé&ri formatu
<subscription uri="{URI odbéru}"
name="{jméno odbérul}"
authorUri="{URI autora odb&ru}">
{seznam zdroji formatu
<source subscribe="{true|falsel}"
{filtrovaci atributyl}/>
}
</subscription>
}

</subscriptions>
Priklad:

<subscriptions>
<subscription uri="http://example.com/Annotations/subscriptions/71"
name="My Favorite Art Movements"
authorUri="http://example.com/Annotations/users/8394">
<source subscribe="true"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Movement"
authorUri="http://example.com/Annotations/users/67"
groupUri="http://example.com/Annotations/groups/27"/>
<source
subscribe="false"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Movement/Expressionism"/>
</subscription>
</subscriptions>

F.4.5 Prihlaseni se k odbéru

Uzivatel se prihlasi k jiz existujicimu odbéru zaslanim nésledujici zpravy:
<subscribe subscriptionUri="{URI odb&rul}"/>

Priklad:

<subscribe
subscriptionUri="http://example.com/Annotations/subscriptions/4"/>

Server na tuto zpravu neodpovida.
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F.4.6 Odhlaseni se z odbéru

Uzivatel se mtze odhlasit z odbéru, ke kterému je prihlasen, zaslanim nasledujici zpravy:
<unsubscribe subscriptionUri="{URI odbé&ru}"/>
Priklad:

<unsubscribe
subscriptionUri="http://example.com/Annotations/subscriptions/4"/>

Server na tuto zpravu neodpovida.

F.5 Synchronizace dokumentu

Vsechny dokumenty, které klienti oteviou v anota¢nim editoru, si server uklada a klienttiim
vraci URI téchto kopii. VSechny anotace, které dokument anotuji, jako cil anotace uvadéji
pravé tento URI.

F.5.1 Proces synchronizace

Klienti pii procesu synchronizace predavaji serveru URI a obsah dokumentu, ktery maji
nacteny v editoru. Server se podiva, zda uz méa dany URI v databézi. Pokud ne, tak jen
dany dokument ulozi. V pripadech, kdy se obsahy dokumentt lisi, server muze prepsat
svij dokument tim, ktery mu klient poslal. Pak ale také musi vyhodnotit, jak se jednotlivé
zmény v obsahu dotykaji anotaci, které dokument anotuji, a pripadné odpovidajicim zpu-
sobem aktualizovat jejich fragmenty. V nejhorsim pfipadé nebude mozné nové fragmenty
ur¢it a novym cilem anotace se tak stane cely dokument. Uzivatel pak ma moznost ruc¢né
prenastavit cile dotyénych anotaci.

Dotaz

Zpréava na provedeni synchronizace vypadéa takto:

<synchronize uri="{URI nacteného dokumentul}"
{volitelné atributyl}>
<! [CDATA[{obsah dokumentu}]]>
</synchronize>

Poznamka: Oproti verzi 1.1 chybi obalujici element content.

Poznamka: Atribut uri se v protokolu 1.1 jmenuje resource. K prejmenovani tady doslo
proto, aby se snadnéji rozliSovalo mezi:

e uri — URI dokumentu, ktery méa klient nac¢teny pred synchronizaci. Tuto hodnotu pise
klient pouze do zpravy synchronize a

o resource — URI dokumentu na serveru. Jednd se o kopii ptivodniho dokumentu.
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Makro {volitelné atributy} tvori volitelné atributy:

e linearized — udava, zda klient pracuje s linearizovanou verzi dokumentu (prosty text).
Pokud klient nema WYSIWYG editor a umi pracovat pouze s nestrukturovanym tex-
tem, pak miize s dokumentem pracoval v jeho linearizované formeé. Vychozi hodnotou
je false.

e overwrite —udava, zda serverova verze dokumentu ma byt nucené prepsana tou, kterou
uzivatel posila. Klient tuto hodnotu nenastavuje na true pti pocateéni synchronizaci.
Nastaveni atributu na true musi byt schvileno uzivatelem. Vychozi hodnotou je false.
Pokud se serverova verze od té klientské nelisi, pak na hodnoté tohoto atributu neza-
lezi.

Priklad synchroniza¢ni zpravy:

<synchronize
uri="http://example.com/Annotations/documents/getDoc?id=1234docl.txt"
linearized="false"
overwrite="false">
<! [CDATA[<html><head></head><body><p>Hello World!</p></body></html>]]>
</synchronize>

Odpoveéd
Server porovna svou verzi dokumentu s tou, kterou posila klient.
e Pokud se shoduji, synchronizace je tispéSné.

e Pokud se neshoduji, server analyzuje rozdily a zjistuje, jak by se zménily cile anotaci
dokumentu, pokud by se serverova verze dokumentu meéla nahradit klientskou. Pak
zélezi na tom, jestli by bylo hodné zasahti do fragmentt anotaci.

— Pokud by zasahti nebylo mnoho, server nahradi svou verzi dokumentu klientskou
a klientovi posle varovaci zpravu se seznamem URI vSech jeho anotaci, které
maji zménéné fragmenty (pokud takové jsou). Synchronizace je ispésna.

— Pokud by zasah byl veliky, server posle klientovi chybovou zpravu, ve které uvede
obsah svého dokumentu. Synchronizace je neispésna. Uzivatel se pak rozhodne,
se kterou verzi chce pracovat:

% s klientskou verzi: Klient znovu posle zpravu synchronize. Jako obsah doku-
mentu posild opét svoji verzi a atribut overwrite nastavi na true. Synchro-
nizace bude nyni Gspésna.

% se serverovou verzi: Klient znovu posle zpravu synchronize. Jako obsah doku-
mentu posila verzi, kterou mu server poslal v chybové zpravé. Synchronizace
bude nyni dspésna.

Zprava synchronized
Tuto zpravu posila server pri uspésné synchronizaci.

<synchronized resource="{URI dokumentu na serveru}"
lastModification="{ID posledni modifikacel}"/>
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Atribut resource obsahuje URI dokumentu na serveru — kopie toho dokumentu, jez klient
poslal ve zpravé synchronize. Tento URI klient pouziva u anotaci.

Atribut lastModification obsahuje identifikdtor posledni modifikace provedené na doku-
mentu.

Priklad:

<synchronized
resource="http://example.com/Annotations/documents/getDoc?id=1234"
lastModification="72"/>

Spolu se zpravou synchronized posila server klientovi anotace a vSechny typy, které jsou
potfeba pro interpretaci danych anotaci.

Varovaci zprava

Pokud budou zménény fragmenty nékterych anotaci k danému dokumentu, pak server spolu
se zpravou synchronized posle klientovi varovaci zpravu, ve které uvede URI danych anotaci:

<warning code="fragments updated">
<message>
<! [CDATA[Fragmenty anotace byly aktualizovany.]]>
</message>
<annotations>
{seznam anotaci formatu
<annotation uri="{URI anotacel}"/>
}
</annotations>
</warning>

Priklad:

<warning code="fragments updated">
<message>
<! [CDATA[Fragmenty anotace byly aktualizovany.]]>
</message>
<annotations>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/3985"/>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/1545"/>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/148868"/>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/88916"/>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/35486" />
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/99"/>
</annotations>
</warning>
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Chybova zprava
P1i netispésné synchronizaci se klientovi posle chybova zpréava:

<error code="sync error different">
<message>
<! [CDATA[Synchronizace selhala - pro danou URI je jiZ uloZen
jiny obsah dokumentu.]]>
</message>
<serverVersion>
<! [CDATA[{obsah serverové verze dokumentul}]]>
</serverVersion>
</error>

Priklad:

<error code="sync error different">
<message>
<! [CDATA[Synchronizace selhala - pro danou URI je jiZ uloZen
jiny obsah dokumentu.]]>
</message>
<serverVersion>
<! [CDATA[<html><body><p>Hello world!</p></body></html>]]>
</serverVersion>
</error>

Pripadné muze byt zaslan i jiny typ chybové zpravy, ktery vSsak neobsahuje obsah kopie
dokumentu na serveru, nebot zde byla jina pti¢ina chyby (viz popis chybovych zprav nize).
F.5.2 Znovuposlani obsahu dokumentu

Zprava od serveru

Pokud server detekuje neshodu jiz jednou synchronizovanych verzi dokumentu, at jiz k to-
muto dojde jakkoliv, server posle klientovi ptikaz, aby mu vratil momentalni obsah doku-
mentu. Pokud se neshoda tyka pozadavku klienta (napf. pozadavek na vytvoreni anotace
s chybnym obsahem fragmentu), server tuto zpravu posild pres AJAX kandl, jinak ji posila
pres Comet kanal.

<resynchronize resource="{URI zdroje}"
method="{soft |hard}"/>

Atributy:

e resource — URI kopie dokumentu na serveru. Podle této hodnoty klient pozna, ktery
dokument m4 serveru poslat.

e method — Riké klientovi, o jaky typ resynchronizace se jedna:

— soft: Mékka resynchronizace

— hard: Tvrda resynchronizace
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Priklad:

<resynchronize
resource="http://example.com/Annotations/documents/getDoc?id=1234"
method="soft"/>

Klientova reakce

o Mekkd resynchronizace
Klient serveru posle pouze obsah svého dokumentu:

<resynchronization resource="{URI zdroje}">
<! [CDATA[{obsah dokumentu}]]>
</resynchronization>

Priklad:

<resynchronization
resource="http://example.com/Annotations/documents/getDoc?id=1234">
<! [CDATA[<p>Hello World!</p>]1>

</resynchronization>

Server poté posle klientovi zmény v anotacich a navrzich.

o Turdd resynchronizace

Cely proces synchronizace se musi udélat znovu, tzn. klient znovu posila zpravu
synchronize (popsana vyse).

F.5.3 Modifikace dokumentu

Klient muze byt rozsitenim pro WYSIWYG editor. Uzivatel tedy muize text libovolné ménit.
Klient musi serveru posilat modifikace textu, které uzivatel provedl, dostatecné casto, aby
dochéazelo k minimu konfliktti a ostatni uzivatelé méli aktudlni verzi dokumentu — tedy
nejlépe s kazdou zménou v dokumentu (zména jednoho ¢i nékolika znaki, pripadné napsané
slovo).

Dotaz

<modification lastApplied="{&islo posledni modifikacel}">
{seznam modifikacnich zprav’}
</modification>

Makro {€islo posledni modifikace} zastupuje identifikator posledni modifikace, kterou
klient provedl na svém dokumentu, nez vytvoril novou zménu (viz nize).
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Makro {seznam modifika&nich zprav} tvoii seznam modifikaci. Existuji 3 riizné typy
modifikaci:

e replace
Modifikace obsahu uvnitf daného uzlu DOM

<replace path="{XPath fragmentul}"
{volitelné:
offset="{offset}"
length="{délka}"
>
{voliteln&
<! [CDATA[{nova datal}]]l>
}

</replace>

Atributy elementu replace jsou:

— path — XPath fragmentu v rdmci dokumentu,
— offset — index poc¢atku vybéru v rdmci uzlu,

— length — délka vybéru obsahu uzlu.

Pokud se neuvedou atributy offset a length, bude se nahrazovat cely uzel.

Poznamka: Sekce CDATA nemize byt uvedena, pokud by jeji obsah byl prazdny.
Priklad:

<replace path="html[1]/body[1]/p[2]/em[3]/text() [1]1"

offset="16"
length="4">
<! [CDATA[van Goghll>
</replace>

o insertAfter:

Pridani obsahu za dany uzel DOM

Predchozi varianta modifikace obecné neumoznuje jednoduse pridat uzel do jiného
uzlu. Vytvoreni nového uzlu by se muselo udélat ndhradou jednoho vnitiniho uzlu
za dva (puvodni+novy). Toto FeSeni je nepraktické a prinasi vyssi riziko chyby v kon-
kurentnosti uzivateld modifikujicich dany uzel. Druhou variantou je pridani obsahu
za urcity uzel:

<insertAfter path="{XPath fragmentul}">
<! [CDATA[{nova data}]]>
</insertAfter>
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Priklad:

<insertAfter path="html[1]/bodyl[1]/p[2]">
<! [CDATA[<p>Novy odstavec</p>]1]1>
</insertAfter>

e insertBefore:

Pridéani obsahu pred dany uzel DOM

Obdoba insertAfter. Lisi se tim, ze obsah vkladéd pred adresovany uzel.

<insertBefore path="{XPath fragmentul}">
<! [CDATA[{nova data}]]>
</insertBefore>

Priklad:

<insertBefore path="html[1]/body[1]/p[2]/em[3]">
<! [CDATA[<br/>1]1>
</insertBefore>

Odpovéd

Aktualni verze anotovaného dokumentu je ulozena na serveru. Modifikovani dokumentu je
omezeno vyluénym pristupem. Kdyz server obdrzi novy pozadavek na modifikaci ve chvili,
kdy jesté neni dokoncend obsluha predchoziho pozadavku, novy pozadavek je zarazen
do fronty typu FIFO, kde ¢ekd na uvolnéni kritické sekce. Server kromé obsahu aktu-
alni verze dokumentu uchovava také ¢itac jeho zmén a urcity pocet naposledy aplikovanych
zmén. Kdyz od klienta prijde pozadavek na aplikaci zmén, server vyhodnoti, zda je mozné
provést pozadované zmeény na serverové verzi dokumentu tak, aby vysledek byl korektni
z pohledu klienta.

Pokud se verze dokumentu, ze které klient vychazi, shoduje s aktudlni verzi, kterou ma
server, tak server bez dalSich kontrol dané zmény provede, zvysi ¢ita¢ modifikaci a spolu
s modifika¢ni zpravou odesle zbyvajicim klienttim, ktefi pracuji s dokumentem.

Pokud se verze dokumentt neshoduji, je dalsim kritériem pocet pozadavkt na zmény,
které serveru poslali ostatni klienti od doby posledni zmény, jakou dany klient zaregistroval.
Modifikace z téchto pozadavku klient nemél k dispozici a proto je ve své vlastni modifikaci
nezohlednil. Pokud je téchto pozadavku vice nez stanovend hodnota dle nastaveni serveru
(min. 3), server klientovi posilé chybovou zpravu se sdélenim, ze klientova verze dokumentu
je prilis neaktualni na to, aby bylo mozné na ni provadét zmény.

Pokud je c¢ekajicich pozadavkit na zmény méné nez dand konstanta, server vyhodnoti,
zda kterakoliv ze zmén mize néjak ovlivnit nové zmény. Pokud ano, server posild klientovi
chybovou zpravu, ve které mu oznami, ze zmény nemohly byt aplikovany kvili konfliktu
s jinymi zménami. V opa¢ném piipadé je zmény mozné provést — server zvysi ¢ita¢ modi-
fikaci a spolu s modifika¢ni zpravou odesle zbyvajicim klienttim, kteri pracuji se stejnym
dokumentem.
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Klientovi, ktery o modifikaci zadéa, server v pripadé tispéchu posila nasledujici zpravu:
<modificationApplied id="{&islo modifikacel}"/>

Cislo modifikace se klient musi dozvédét proto, aby védél, Ze toto ¢islo neméd ocekavat
u prichozich modifikaci od jinych klientu (viz niZe).
Ostatnim klientim server distribuuje modifika¢ni zpravy v tomto formatu:

<modification id="{&islo modifikacel}">
{seznam modifika&nich zprav}
</modification>

Také klient si vede ¢ita¢ modifikaci provedenych na svém dokumentu. Prichozi modifikace
vytvareji frontu, ze které jsou odebrany az v momenté, kdy v ¢itac¢i modifikaci je hodnota
o 1 mensi, nez ¢islo dané modifikace. Pak je zména provedena a ¢ita¢ inkrementovan.

V dobé, kdy klient ¢ekd na odpovéd na svij modifika¢ni pozadavek, klient neapli-
kuje zaddné prichozi modifikace a vsechny pripadné modifikace provedené uzivatelem vklada
do fronty. Pokud server odpovida na pozadavek modifikace chybou, klient ma nasledujici
moznosti:

e zobrazit uzivateli chybu a vsechny serverem zamitnuté zmény v dokumentu revertovat,

e provést ty modifikace z fronty prichozich modifikaci, které navazuji na verzi doku-
mentu, ze které klient vychazel pii generovani pozadavku na zmény. P¥i provadéni
modifikaci je nutné odpovidajicim zptisobem upravovat ty modifikace, které chce kli-
ent provést. Pokud je tato operace uspésnd, klient se mize pokusit znovu vyslat
pozadavek na modifikace.

F.6 Typy

Anotace muze nabyvat pouze typu anotace (strukturovany typ). Strukturovany typ muze
obsahovat atributy, které mohou nabyvat jednoduchych, ale i strukturovanych typi.

Poznamka: Pokud neni uvedeno jinak, v rdmci vSech typu zprav v tomto protokolu plati,
ze pokud se po klientovi zada uvedeni néjakého typu anotace, server uvazuje i vSechny
podtypy daného typu. Pokud tedy klient pozada naptiklad o navrhy anotaci typu Person,
server vraci 1 typy jako Person->Employee nebo Person-> Artist.

F.6.1 Jednoduché typy

Jednoduché datové typy atributli v systému 4A jsou definovany v tabulce

Nézev String

URI http://www.w3.org/2001/XMLSchema#string
Popis ASCII fetézec

Priklad hodnoty John Doe

Nézev URI

URI http://www.w3.org/2001/XMLSchema#anyUri
Popis URI

Priklad hodnoty http://example.com
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Nazev

URI

Popis

Priklad hodnoty

DateTime

http://www.w3.org/2001/XMLSchema#dateTime

datum a cas dle RFC 3339 [31] (iso-date-time with datespec-full)
2002-10-10T'12:00:00-05:00

Nézev

URI

Popis

Priklad hodnoty

Date
http://www.w3.org/2001/XMLSchema#date
datum a cas dle RFC 3339 [31] (datespec-full)
2002-10-104-05:00

Nazev

URI

Popis

Priklad hodnoty

Time
http://www.w3.org/2001/XMLSchema#time
¢as dle RFC 3339 [31] (time)

13:20:00-05:00

Nézev

Integer

URI http://www.w3.org/2001/XMLSchema#integer
Popis celé cislo

Priklad hodnoty -518

Nézev Decimal

URI http://www.w3.org/2001/XMLSchema#decimal
Popis desetinné cislo

Priklad hodnoty 1.23

Nézev Boolean

URI http://www.w3.org/2001/XMLSchema#boolean
Popis pravdivostni hodnota

Priklad hodnoty true

Nézev GeoPoint

URI
Popis

Priklad hodnoty

http://www.w3.org/2003/01/geo/wgs84 pos#Point
geograficky bod dle Basic Geo (WGS84 lat/long)
Vocabulary [17] (basic)
<geo:Point>
<geo:lat>55.701</geo:lat>
<geo:long>12.552</geo:long>
</geo:Point>

Nézev
URI

Popis
Priklad hodnoty

AnyAnnotation
http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/
knotOAExtension#anyAnnotation
vnofena anotace nebo odkaz na anotaci
nenabyva zddné hodnoty

Nézev
URI

Popis
Priklad hodnoty

AnyEntity
http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/
knotOAExtension#anyEntity

entita

nenabyva zddné hodnoty

Nazev

URI

Popis

Priklad hodnoty

Duration
http://www.w3.org/2001/XMLSchema#duration
trvani dle RFC 3339 [31] (duration)

P1Y2MT2H
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Nézev Binary
URI http://www.w3.org/2001/XMLSchema#base64binary
Popis bindrni data (soubory, napt. v OpenDocument formétu);
data se koduji do baseb4;
velikost souboru miize byt limitovand serverem

Priklad hodnoty OFBS8

Nazev Text

URI http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/knotOAExtension#text
Popis dlouhy retézec

Priklad hodnoty Né&jaky text

Nézev Image

URI http://knot.fit.vutbr.cz/annotations /knotOA Extension#imageUri
Popis URI obrazku

Priklad hodnoty http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/a/a0/
Bruegge_View_ from_ Rozenhoedkaai.jpg

Nazev Entity
URI http://knot.fit.vutbr.cz/annotations /knotOA Extension#entity
Popis entita z kontrolovaného slovniku

Piiklad hodnoty Serializace atributu toto typu je odlisné od serializace atributt
vSech ostatnich jednoduchych typta — viz

Tabulka F.2: Jednoduché datové typy atributu

F.6.2 Format typu anotace

<type name="{jméno typul}"
uri="{URI typul}"
groupUri="{URI skupinyl}"
restrictedAttributes="{omezeni atributd}"
{volitelné&: ontologyUri="{URI z ontologiel}"}>
<directAncestors primary="{URI primarniho p¥edkal}">
{seznam pf#imjch pfedki ve formatu
<ancestor uri="{URI typul}"/>
}
</directAncestors>
<attributes>
{seznam atributa}
</attributes>
{volitelny komenta¥ formatu
<comment>
<! [CDATA [{komenta#}]]>
</comment>
}
</type>

Povinné atributy elementu type jsou:

e name — jméno typu, resp. jméno uzlu v hierarchii typt anotaci,
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o uri — URI typu,
e groupUri — URI skupiny uzivateld, do které typ patii,

e restrictedAttributes — pokud je nastaveno na true, tak neni dovoleno pridavat dalsi
atributy daného typu anotace a nelze ménit typy existujicich atributu.

Atribut ontologyUri se uvadi v pripadé, ze se dany typ nachazi v ontologii. Hodnotou
atributu je URI typu v dané ontologii.

Element directAncestors mé atribut primary, ktery obsahuje primarniho primého predka,
ktery, je-li prazdny, reprezentuje koren stromu typu. Podelementy typu ancestor obsahuji
ostatni primé predky typu.

Makro {seznam atributid} tvoil prvky attribute:

<attribute valueType="{simple|linked|nested}"
name="{jméno atributul}"
typeUri="{URI typul}"
required="{povinnost atributul}"
{volitelné&: ontologyUri="{URI atributu z ontologiel}"}/>
{volitelné&: <comment><![CDATA[{komenta¥ atributu}]]></comment>}
</attribute>

Parametr value Type urcuje typ hodnoty:

e simple — jednoduchy typ,
e linked — odkaz na anotaci,

e nested — vnorend anotace.

Parametr ontologyUri je uveden pouze v pripadé, ze atribut patii k néjaké ontologii. V ta-
kovém pripadé se uvede URI atributu z ontologie.
Atributy mohou nabyvat jednoduchych i strukturovanych typu.

Priklad serializovaného typu:

<type name="Picture"
uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Art/Artwork/Picture"
groupUri="http://example.com/Annotations/groups/27"
restrictedAttributes="true">
<directAncestors
primary="http://example.com/Annotations/types/gl7/Art/Artwork">
<ancestor uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Art"/>
<ancestor
uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Art/Artist/Work"/>
</directAncestors>
<attributes>
<attribute name="Created"
typeUri="http://www.w3.org/2001/XMLSchema#date"
required="true">
<comment>
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<! [CDATA[Date of creation]]>
</comment>
</attribute>
<attribute name="Price"
typeUri="http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#integer"
required="true">
<comment>
<! [CDATA[Current price of the picture]]>
</comment>
</attribute>
</attributes>
<comment>
<! [CDATA[Picture is a kind of an artwork.]]>
</comment>
</type>

F.6.3 Manipulace s typy anotaci

Server muze ovladat mnozinou typu anotaci, které klient obsahuje. Kdyz klient pozaduje
typy, server posila zpét prikaz na pridani typl, které mu blize specifikuje. Kdyz klient
vytvori novy typ, server pres Comet kandl posila prikaz na pridani typu ostatnim klienttim,
kteri pracuji s danym dokumentem. Také klient muze pridavat, ménit nebo odebirat typy,
které si server uchovava. Komunikaci tvori t¥i typy zprav:

o addTypes: pridd nové typy

<addTypes>
{seznam typi anotaci}
</addTypes>

o removeTypes: odebere nékteré typy

<removeTypes>
{seznam typid anotaci ve formatu
<type uri="{URI typul}"/>
}

</removeTypes>
Priklad:

<removeTypes>
<type uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Art"/>
<type uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Person/Employee"/>
<type uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/City"/>
</removeTypes>

o modify Types: zméni nékteré typy

<modifyTypes>
{seznam typl anotaci}
</modifyTypes>
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Poznamka: Jméno typu nemlze byt zménéno. Pokud uzivatel chce zménit nazev
typu, musi vytvorit novy typ s novym jménem a puvodni typ odstranit.

F.6.4 Ziskani typa anotaci od serveru

Dotaz

Klient nemusi vzdy potrebovat vSechny typy. Celkovy pocet typu totiz mize byt vysoky
a mohlo by dojit k zahlceni klienta. Klient si sdm zada o typy a server mu je vraci. Pfi tom
si server pozadavky uklada a kdyz dojde ke zméné v néjakém typu, o ktery klient drive
pozédal (napf. modifikace jingm klientem), nebo v jeho podtypu, server mu tyto zmény
okamzité posle i bez pozadani.

Klient si muze vyzadat typy anotaci zaslanim nésledujici zpravy:

<getTypes {voliteln&: uri="{URI typul}"l}/>
Priklad:
<getTypes uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Person/Artist"/>

Parametrem wuri se vybird typ a cely jeho podstrom. Je mozné pouzit zdstupny znak *.
Pokud atribut neni uveden, server vrati vsechny typy anotaci ve skupinidch daného uzivatele.
Odpovédi od serveru je zprava addTypes.

F.6.5 Ziskani atributti z ontologie

Kdyz uzivatel k typu anotace pridava novy atribut, musi vyplnit jeho nazev a zvolit typ
hodnoty. Pokud byly typy anotaci importovany z ontologie, budou zde atributy, které maji
nazev a typ hodnoty, ale jejich prirazeni k typu neni definované. Z tohoto divodu jsou zde
tzv. ,atributy z ontologie®, které poskytuji alternativni zptisob volby nézvu a typu hodnoty
atributu. Uzivatel si pak mtze zvolit, zda zadd nazev atributu a typ hodnoty, nebo zda
si je zvoli ze seznamu atributti importovanych z ontologie. Klient mize pozadat o atributy
z ontologie nésledujici zpravou.

Dotaz
<getOntologyAttributes {volitelné&: groupUri="{URI skupiny}"}/>

Atribut groupUri vyjadruje URI skupiny uzivateli, na kterou se omezi seznam atributi.
Pokud neni uveden, server vraci atributy ze vsech skupin.

Poznadmka: Tento element byl prejmenovan z queryAtirFromOnto, jak jej definoval pro-
tokol 1.1.

Priklad:
<getOntologyAttributes groupUri="http://example.com/Annotations/groups/27"/>

Odpoved

<ontologyAttributes>
{seznam atributi}
</ontologyAttributes>
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Poznamka: Tento element byl prejmenovan z attrsFromOntology, jak jej definoval pro-
tokol 1.1.

Seznam atributu je tvoren elementy typu attribute:

<attribute name="{jméno atributu}"
uri="{URI atributul}"
typeUri="{URI typul}"
groupUri="{URI skupinyl}">
{volitelné: <comment><![CDATA[{komenta# atributu}]]></comment>}
</attribute>

F.7 Anotace

Anotace je strukturovany komentar k iseku textu v dokumentu. M4 typ a atributy. Atributy
mohou obsahovat vnorené anotace ¢i odkazy na dalsi anotace a vytvaret tak komplexnéjsi
hierarchii.

I kdyZ je tento protokol navrzen obecné, pro sjednoceni dokumentace a lepsi vysvétleni
spravného vyuziti je zde popséan i zvoleny konkrétni format anotace, ktery lze vyuzit. Timto
formatem je Open Annotation [7%]. Vyuziti jiného formatu by bylo analogické.

F.7.1 Format anotace

Anotace se serializuji dle specifikace Open Annotation Data Model [75].

<oa:Annotation rdf:about="{URI anotace}">
<oa:hasBody>
<oa:SemanticTag rdf:about="{URI typu anotacel}"/>
</oa:hasBody>
<oa:hasBody>
<cnt:ContentAsText rdf:about="{URI anotacel}#body">
<rdf:type rdf:resource="http://purl.org/dc/dcmitype/Text"/>
<cnt:chars>
<! [CDATA[{obsah anotace}]]>
</cnt:chars>
<dc:format>text/plain</dc:format>
</cnt:ContentAsText>
</oa:hasBody>
{TARGET}
<oa:hasBody>
<cnt:ContentAsText rdf:about="{URI dokumentu}">
<rdf:type rdf:resource="http://www.w3.org/2004/03/trix/rdfg-1/Graph"/>
<trix:TriX>
<trix:graph>
{SEZNAM ATRIBUTU ANOTACE}
</trix:graph>
</trix:TriX>
<dc:format>text/xml</dc:format>
</cnt:ContentAsText>
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</oa:hasBody>
<oa:annotatedBy>
<foaf:Person rdf:about="{URI autoral}">
<foaf :name>{jméno autoral}</foaf:name>
<foaf :mbox>mailto:{e-mailova adresa autora}</foaf:mbox>
</foaf:Person>
</oa:annotatedBy>
<oa:annotatedAt>{Cas vytvofeni anotace}</oa:annotatedAt>
<oa:serializedAt>{as vytvofeni anotace}</oa:serializedAt>
</oa:Annotation>

Pozndmka: elementy oa:annotatedAt a oa:serialized At obvykle nesou stejny ¢asovy tdaj,
nebot cas serializace 1ze zanedbat.

Popis maker

e {URI anotace}: {URI serveru}/Annotations/{prefix}/{id anotace}
priklad: http://example.com/Annotations/serv/12356

e {URI typu anotace}: {URI serveru}/Annotations/types/g{cislo skupiny}
/annotation/{serializovany nazev typu}
priklad: http://example.com/Annotations/types/g01/annotation/person

e {obsah anotace}: jakykoliv fetézec ASCII
priklad: Tohle je anotace.

e {URI dokumentu}: {URI serveru}/Annotations/documents
/getDoc?id={&islo dokumentu}
priklad: http://example.com/Annotations/documents/getDoc?id=123456

e {zpointer}: xpointer (string-range ({XPath fragmentul,
’{anotovany textl}’, {offset}, {délka}))
priklad: xpointer (string-range (/html/body/div/p[1]/text(),
’anotovany text’ , 5, 14))

o {seznam fragmenti}: konkatenace #{xpointer}
priklad:

#xpointer (string-range(

/html/body/div/p[1]/text () [1], ’anotovany text’, 5, 14))
#xpointer (string-range(

/html/body/div/p[1]/text () [2], ’anotovany text’, 24, 14))
#xpointer (string-range(

/html/body/div/p[1]/text () [3], ’anotovany text’ , 86, 14))

e {URI autora}: {URI serveru}/Annotations/users/{&islo uZivatele}
priklad: http://example.com/Annotations/users/123456

e {jméno autora}: jméno autora anotace
priklad: Jaroslav Dytrych
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{e-mailovd adresa autora}: e-mailovd adresa autora anotace
priklad: dytrych@fit.vutbr.cz

{cas vytvoreni anotace}: Gasovy okamzit vytvoreni anotace
priklad: 2013-01-28T12:00:00Z

{iméno atributu nebo jeho URI z ontologie}
priklad: http://www.cidoc-crm.org/rdfs
/cidoc_crm_v5.0.2_english_label.rdfs#name

{URI typu}
priklad: http://www.w3.0rg/2001/XMLSchema#string

{TARGET}: Anotovat je mozné tii typy cilu:
— Cely dokument:

<oa:hasTarget>
<dctypes:Text rdf:about="{URI dokumentul}">
<dc:format>text/xml</dc:format>
</dctypes:Text>
</oa:hasTarget>

— Jeden fragment anotace:

<oa:hasTarget>
<oa:SpecificResource rdf:about="{URI dokumentul#{xpointerl}">
<oa:hasSelector>
<oa:FragmentSelector
rdf :about="{URI dokumentul}#{xpointerl}#selectorl">
<dcterms:conformsTo
rdf :resource="http://tools.ietf.org/rfc/rfc3023"/>
<rdf:value>{xpointer}</rdf:value>
</oa:FragmentSelector>
</oa:hasSelector>
<oa:hasSource>
<dctypes:Text rdf:about="{URI dokumentul}">
<dc:format>text/xml</dc:format>
</dctypes:Text>
</oa:hasSource>
</oa:SpecificResource>
</oa:hasTarget>

— Vice fragmenti anotace:

<oa:hasTarget>
<oa:Composite rdf:about="{URI dokumentul}{seznam fragmentul}">
{SEZNAM FRAGMENTU ANOTACE TVARU
<oa:item>
<oa:SpecificResource rdf:about="{URI dokumentul}#{xpointer}">
<oa:hasSelector>
<oa:FragmentSelector
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rdf:about="{URI dokumentul}#{xpointerl}#selector">
<dcterms:conformsTo
rdf :resource="http://tools.ietf.org/rfc/rfc3023"/>
<rdf:value>{xpointer}</rdf:value>
</oa:FragmentSelector>
</oa:hasSelector>
<oa:hasSource>
<dctypes:Text rdf:about="{URI dokumentul}">
<dc:format>text/xml</dc:format>
</dctypes:Text>
</oa:hasSource>
</oa:SpecificResource>
</oa:item>
}
</oa:Composite>
</oa:hasTarget>

e Makro {SEZNAM ATRIBUTU ANOTACE} tvori atributy formatu:

— Atribut je typu entity:
* V pripadé, ze atribut nema hodnotu, je serializovan nasledovné:
<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{oznaleni atributu}
<trix:uri>{URI typu atributul}</trix:uri>
</trix:triple>
{URI typu atributu} je v tomto pripadé
http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/knot0OAExtension#anyEntity.
x V pripadé, ze ma atribut alespon jednu hodnotu, jsou vSechny jeho hodnoty
serializovany nasledovné:
<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{oznaleni atributu}
<trix:uri>{URI entity}</trix:uri>
</trix:triple>
<trix:triple>
<trix:uri>{URI entity}</trix:uri>
<trix:uri>rdf:type</trix:uri>
<trix:name>{nézev typu entity}</trix:name>
</trix:triple>
{pro vSechny ostatni atributy dané entity:
<trix:triple>
<trix:uri>{URI entity}</trix:uri>
<trix:name>{jméno atributu entity}</trix:name>
<trix:typedLiteral datatype="{URI typu hodnoty atributu}">
{hodnota atributu}
</trix:typedLiteral>
</trix:triple>}
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— Atribut je jednoduchého typu, ale pritom ne entity:
Atribut je tvofen konkatenaci serializaci vSech jeho hodnot. Kazda hodnota méa
nasledujici format:

<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{oznadeni atributu}
<trix:typedLiteral datatype="{URI typu atributul}">
{hodnota atributu}
</trix:typedLiteral>
</trix:triple>

hodnota atributu je serializovana podle tabulky jednoduchych typua v kapitole

Poznamka: V piipadé, ze atribut nema zadnou hodnotu, je serializovan, jako
by mél pravé jednu hodnotu, pficemz {hodnota atributu} tvori prazdny reté-
zec.

— Atribut je sloZeného typu. Serializace se lisi podle toho, jestli je znam typ atri-
butu, tedy typ anotaci, které je mozné vybirat jako hodnoty daného atributu:

* Typ vybiratelnych anotaci neni znam — pouzije se pseudotyp anyAnnotation:
<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{oznaleni atributu}
<trix:typedLiteral datatype="{URI typu atributu}"/>
</trix:triple>
{URI typu atributu} je v tomto pripadé
http://knot.fit.vutbr.cz/annotations/knotOAExtension#anyAnnotation.
Poznamka: Typ anyAnnotation nemize nabyvat zadné hodnoty.
* Typ vybiratelnych anotaci je zndm. Ten je nejdriv nutné specifikovat:
<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{oznaleni atributu}
<trix:uri>{URI typu atributul}</trix:uri>
</trix:triple>

Dale je potieba definovat, zda anotace jakozto hodnoty atributu maji byt vnorené
nebo odkazované:

<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{ozna&eni atributu}
<trix:uri>{koae:linkedAnnotation|koae:nestedAnnotation}</trix:uri>
</trix:triple>
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Jednotlivé hodnoty atributu se poté serializuji v zavislosti na tom, zda jde o od-
kazované nebo vnorené anotace.

* Odkazovand anotace:
<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{oznadeni atributu}
<trix:uri>{URI odkazované anotace}</trix:uri>
</trix:triple>
* Vnorena anotace:
<trix:triple>
<trix:uri>{URI cile}</trix:uri>
{oznageni atributu}
<trix:uri>{URI vnofené anotace}</trix:uri>
</trix:triple>
<trix:triple>
<trix:uri>{URI vnofené anotace}</trix:uri>
<trix:uri>koae:nestedIn</trix:uri>
<trix:uri>{URI rodifovské anotace}</trix:uri>
</trix:triple>

Makro {URI cile} tvori {URI dokumentu}{seznam fragmenti}.
Makro {oznaleni atributu} tvori 2 moznosti:

x Atribut je obsazen v ontologii, oznacuje se pomoci URI:
<trix:uri>{URI atributu z ontologie}</trix:uri>
* Atribut neni obsazen v ontologii, oznacuje se jménem:

<trix:name>{jméno atributu}</trix:name>

F.7.2 Manipulace s anotacemi klienta

Server muze ovliviiovat mnozinou anotaci, které ma klient v paméti. Vyuziva k tomu nésle-
dujici zpravy:

e addAnnotations: prida klientovi nové anotace

<addAnnotations>
{seznam anotaci}
</addAnnotations>

Makro {seznam anotaci} tvorii prvky oa:Annotation.

e removeAnnotations: odebere klientovi nékteré anotace

<removeAnnotations>
{seznam anotaci ve formatu
<annotation uri="{URI anotacel}"/>

}

</removeAnnotations>
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Priklad:

<removeAnnotations>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/5555"/>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/4444"/>
</removeAnnotations>

e modifyAnnotations: zméni nékteré klientovy anotace

<modifyAnnotations>
{seznam anotaci}
</modifyAnnotations>

Makro {seznam anotaci} tvorii prvky oa:Annotation.

F.7.3 Vytvoreni anotace klientem
Dotaz

Klient muze poslat serveru nové vytvorené anotace zaslanim této zpravy:

<createAnnotations>
{seznam anotaci}
</createAnnotations>

Makro {seznam anotaci} tvoii prvky oa:Annotation. Trvalé URI (prefix serv) musi vytvo-
it server. Klient vygeneruje do¢asnou URI s prefixem temp.

Odpoved

<annotationsCreated>
{seznam anotaci ve formatu
<annotation tempUri="{dolasné URI anotace}"
servUri="{trvalé URI anotacel}"/>

¥

</annotationsCreated>
Priklad:

<annotationsCreated>
<annotation tempUri="http://example.com/Annotations/temp/268"
servUri="http://example.com/Annotations/serv/13"/>
<annotation tempUri="http://example.com/Annotations/temp/42"
servUri="http://example.com/Annotations/serv/711"/>
</annotationsCreated>

Jde o mapovani URI s prefixem temp na URI s prefixem serv. Klient musi vSechny vyskyty
URI anotace prepsat trvalym URI.
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F.7.4 Modifikace a ruseni anotace klientem

Klient muze modifikovat a rusit anotace zpravami modifyAnnotations a removeAnnotations.
Tyto zpravy jsou shodné s témi, které posila server klientovi. Server na né neodpovida.
F.7.5 Znovuzaslani anotaci

Klient miize pozadat o znovuzaslani jedné anotace nebo vsech anotaci, které jsou v doku-
mentech, jez ma klient oteviené.

<reloadAnnotation {volitelné&: uri="{URI anotacel}}"/>
Priklad:
<reloadAnnotation uri="http://example.com/Annotations/serv/5556"/>

Atribut wri udava URI anotace, kterd ma byt znovu posldna. Pokud neni tento atribut
uveden, server znovu posle vsechny anotace k otevienym dokumenttim. Odpovédi serveru
je zprava addAnnotations.

F.8 Navrhy anotaci

Navrh anotace je anotace, kterou vytvorily automatické néstroje pro extrakci informaci
z textu. Vzhledem k tomu, ze vystup z téchto nastroji mize obsahovat radu chyb, je nutné,
aby tyto anotace uzivatel zkontroloval a potvrdil jejich spravnost (nebo je odmitl jako
nespravné). Navrh anotace se 1is{ od anotace prefixem URI sugg.

F.8.1 Manipulace s navrhy

Server miize ovladat mnozinu navrhii anotaci, které ma klient v paméti. Muze tak cinit
témito dvéma zpravami:

e addSuggestions: prida klientovi nové navrhy

<addSuggestions>
{seznam navrhi anotaci ve formatu
<suggestion confidence="{duvéryhodnost}">
{anotace}
</suggestion>

}
</addSuggestions>

Atribut confidence udava troven davéryhodnosti spravného rozpoznani anotace. Vy-
jadfuje se v procentech.

Makro {anotace} je formatu oa:Annotation.

e removeSuggestions: odebere klientovi nékteré navrhy
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<removeSuggestions>
{seznam navrhi anotaci ve formatu
<suggestion uri="{URI navrhu anotace}"/>
}

</removeSuggestions>
Priklad zpravy:

<removeSuggestions>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/458784"/>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/547"/>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/35"/>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/42"/>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/68586"/>
</removeSuggestions>

F.8.2 Ziskani navrhi
Klient mtze pozadat o ndvrhy anotaci zaslanim nésledujici zpravy:

<suggestAnnotations minConfidence="{minimdlni ddvéryhodnost}"
{volitelné&: autoConfirm="{automatické potvrzeni}"l}>
{volitelné:
<types>
{seznam typid ve formatu
<type uri="{URI typu anotacel}"/>

}
</types>
}
{volitelns&:
<fragments>
{seznam fragmentd ve formiatu
<fragment path="{XPath fragmentu}"
{volitelné:
offset="{offset}"
length="{délka}"
}/>
}
</fragments>
}

</suggestAnnotations>
Atributy elementu suggestAnnotations jsou:

e minConfidence — minimalni troven confidence, se kterou se navrh zahrnuje do odpo-
vedi. Navrhy s nizsi Grovni se ignoruji,

e qutoConfirm — maximalni iroven confidence, se kterou se navrh zahrnuje do odpovédi.
Navrhy s vyssi irovni server primo potvrdi a klientovi vrati jako anotace, které mtze
uzivatel upravit ¢i vymazat. Pokud tento atribut neni uveden, server zadné navrhy
nepotvrzuje.
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Pokud neni uveden element types, navrhuji se anotace vsech typti. Pokud uveden je, navrhuji
se pouze anotace typu danych elementy type.

Pokud neni uveden element fragments, navrhy budou vraceny pro cely dokument. Po-
kud uveden je, server vrati pouze navrhy pro fragmenty, které jsou specifikovany elementy
fragment.

Atributy elementu fragment jsou:

e path — XPath uzlu, ke kterému se budou navrhovat anotace,
e offset — pozice v uzlu, od které se budou navrhovat anotace,

e length — délka obsahu, pro ktery se maji anotace navrhovat.

Pokud ve fragmentu nejsou uvedeny atributy offset a length, server vrati navrhy anotaci
pro cely uzel.

Priklad:

<suggestAnnotations>
<types>
<type uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/City"/>
<type uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Person"/>
</types>
<fragments>
<fragment path="html[1]/body[1]/p[3]"
offset="268"
length="354"/>
<fragment path="html[1]/body[1]/p[4]"/>
</fragments>
</suggestAnnotations>

Odpovédi od serveru je zprava addSuggestions.

F.8.3 Potvrzeni navrhu

Potvrzeni ndvrhu anotace je proces, ktery iniciuje uzivatel. Cilem operace je vytvorit béznou
anotaci z navrhu anotace, ktery uzivatel potvrzuje.

Poznamka: Pripotvrzovani navrhi si musi klient byt védom toho, ze méa-li navrh vnorené
nebo odkazované navrhy anotaci, pak je potireba také potvrdit i vSechny tyto navrhy. Pro né
plati stejnd pravidla, coz ve vysledku znamend, ze uzivatel muze potvrzenim jedné anotace

vvvvvv
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Dotaz

Klient mtze potvrdit navrhy zaslanim nésledujici zpravy:

<confirmSuggestions>
{seznam navrhid anotaci ve formatu
<suggestion modified="false"
uri="{URI navrhu anotacel}"/>

3

</confirmSuggestions>
Pripadné:

<confirmSuggestions>
{seznam navrhi anotaci ve formétu
<suggestion modified="true">
{anotace ve formadtu oa:Annotation}
</suggestion>

¥

</confirmSuggestions>

Atribut modified serveru rika, jestli byl ndvrh anotace pred potvrzenim upraven. Mozné
hodnoty jsou:

e true — navrh byl upraven, do elementu suggestion se musi pridat anotace ve formatu
oa:Annotation. Naopak se neuvadi URI navrhu, protoZe to je soucésti anotace.

e false — navrh nebyl upraven, soucasti elementu suggestion musi byt atribut uri, ktery
udava URI navrhu.

Priklad celé zpravy:

<confirmSuggestions>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/111684"
modified="false"/>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/58568"
modified="false"/>
</confirmSuggestions>

Odpoved

Server vrati mapovani suggUri na servUri:

<suggestionsConfirmed>
{seznam mapovani URI navrhi ve formitu
<suggestion suggUri="{URI navrhu anotacel}"
servUri="{URI anotace}"/>

¥

<suggestionsConfirmed>
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Priklad:

<suggestionsConfirmed>
<suggestion suggUri="http://example.com/Annotations/sugg/111684"
servUri="http://example.com/Annotations/serv/5557"/>
<suggestion suggUri="http://example.com/Annotations/sugg/481"
servUri="http://example.com/Annotations/serv/1"/>
</suggestionsConfirmed>

Klient pak musi nahradit vSechny vyskyty suggUri za servUri a transformovat névrhy
na anotace.

F.8.4 Odmitnuti ndvrhu

Klient mtze odmitnout navrh zaslanim néasledujici zpravy:

<refuseSuggestions>
{seznam URI odmitnutjch ndvrhi anotaci ve formatu
<suggestion uri="{URI n&vrhu anotacel}"/>

}

</refuseSuggestions>
Priklad zpravy:

<refuseSuggestions>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/111684"/>
<suggestion uri="http://example.com/Annotations/sugg/1878"/>
</refuseSuggestions>

Na tuto zpravu server neodpovida.

F.9 Kontrolovany slovnik

Kontrolovany slovnik je databaze entit, které obvykle predstavuji realné existujici objekty
(osoby, mista, organizace apod.), ale mohou predstavovat i jiné prvky, které chceme pri
anotovani jednoznacné identifikovat. Tyto entity pak lze pouzivat jako hodnoty atributu
anotaci. Entity maji své typy, které jsou dané znalostni bazi — napriklad:

® person,
e artist,
e location,
e artwork,
e museum,
e event,

e visual art form,
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e visual art medium,
e visual art movement,
e visual art genre,

e nationality.

F.9.1 Ziskani typu entit

Klient muze ziskat seznam typu entit nasledujicim pozadavkem:

Dotaz

<getEntityTypes/>

Odpoveéd

<entityTypes>
{seznam typu ve formatu
<type name="{nazev typul}"
description="{popis typul}"/>
}
</entityTypes>

Priklad odpovédi:

<entityTypes>
<type name="artwork"
description="A work of an artist, considered to has both spiritual
and monetary value."/>
</entityTypes>
F.9.2 Ziskani entit
Dotaz

Klient muze pozadat server o entity ze slovniku. Komunikace v tomto pripadé probiha
asynchronné. Pozadavek vypada nasledovné

<getEntities name="{jméno entityl}"
{volitelné: type="{typ entityl}"}
{volitelné&: maxResults="{maximalni polet vjsledkul}"}/>

Atributy elementu getEntities jsou:

e name — jméno entity; serveru postacuje prefix libovolného slova ve jméné,
e type — typ entity; pokud neni zadano, server vraci entity vSech typu,

o maxResults — maximalni pocet vyhledanych entit; neni-li zadano, server vyhleda
vSechny entity.
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Poznamka: Neuvedeni limitu poc¢tu vyhledavanych entit nebo jeho vysoka hodnota muze
zpusobit vykonnostni problémy. Server proto muze aplikovat vlastni limit na pocet vrace-
nych entit.

Ptiklad pozadavku:

<getEntities type="artwork"
name="Sunflowers"/>

Odpoved

<entities name="{jméno entity z~poZadavku}"
{volitelné: type="{typ entity z~pozadavku}"}>
{seznam entit formatu
<entity name="{jméno entityl}"
uri="{URI entity}"
type="{typ entityl}"
image="{URI obrazku entityl}">
{volitelné:
<description>
<! [CDATA[{popis entity}]]>
</description>
}
{daldi volitelné atributy entity}
</entity>
}

</entities>

Atribut type elementu entities udava server v odpovedi pouze v piipadé, ze ho klient uvedl
v dotazu.

Priklad odpovédi:

<entities type="artwork"
name="Sunflowers">
<entity name="Four Cut Sunflowers"
uri="http://www.freebase.com/m/04d7gfr"
type="artwork"
image="http://athena3.fit.vutbr.cz/kb/images/freebase/04d8b77.jpg">
<description>
<! [CDATA[Four Cut Sunflowers (Aug.-Sept. 1887) is one of a~series of
sunflower-themed paintings by Dutch painter Vincent van Gogh. The
painting is currently owned by the Krller-Mller Museum in Otterlo.]]>
</description>
<artist>Vincent van Gogh</artist>
<subject>Sunflower</subject>
<location>Kréller-Milller Museum</location>
<owner>Kr6ller-Miller Museum</owner>
</entity>
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<entity name="Vase with Five Sunflowers"
uri="http://www.freebase.com/m/044dnb2"
type="artwork"
image="http://athena3.fit.vutbr.cz/kb/images/freebase/044dnjv. jpg"/>
</entities>

F.10 Nastaveni

Nastaveni je mnozina parametri konfigurace klienta nebo serveru. Kazdy uzivatel ma na ser-
veru ulozenou vlastni sadu parametri, které mutze skrze klienta ¢ist a ménit dle potreby.

F.10.1 Prenos nastaveni ze serveru

Pro pfenos nastaveni ze serveru na klienta se pouziva zprava settings:

<settings>
{seznam parametrd ve formatu
<param name="{jméno parametrul}"
value="{hodnota parametrul}"
{volitelné&: description="{popis parametrul}"}/>
}

</settings>
Jméno parametru by mélo mit nasledujici formét:

e Server{vlastni jméno parametru} pro parametr nastaveni serveru,

e Client{vlastni jméno parametru} pro parametr nastaveni klienta spoleény pro
vsechny implementace klienti,

e Client{jméno klientské aplikace}{vlastni jméno parametru} pro parametr na-
staveni klienta urceny pro konkrétni implementaci klienta.

Popis parametru ma vyznam pouze u nestandardnich parametri, i kdyz jeho vyuziti neni
nijak omezovano.

Priklad zpravy:

<settings>
<param name="ClientAnnotationTypeColor:Animal->Dog"
value="green"/>
<param name="ClientAnnotationTypeColor:City"
value="blue"/>
</settings>

Server tuto zpravu posila pti prihldseni uzivatele (spolu se zpréavou logged) a pii jakékoliv

zméné v seznamu parametri. Klient na tuto zpravu reaguje tak, ze zahodi drive ziskany
seznam parametru a nahradi ho novym, véetné vsech tikoni s tim souvisejicich.
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F.10.2 Zména parametri

Klient mze ménit seznam parametra s nastavenim. Do nésledujici zpravy umistuje pouze
ty parametry, které chce zménit:

<updateParameters>
{seznam parametrd ve formatu
<param name="{jméno parametru}"
{volitelné&: value="{hodnota parametru}"}
{volitelné&: description="{popis parametrul}"}/>
}

</updateParameters>

Poznamka: Pokud chce klient odebrat hodnotu parametru, nastavi atribut value na prazdny
retézec. Pokud chce cely parametr odstranit, atribut value neuvadi.

Priklad:

<updateParameters>
<param name="ClientAnnotationTypeColor:Animal->Dog"
value="red"/>
<param name="ClientAnnotationTypeColor:City"
value="silver"/>
</updateParameters>

Server na tuto zpravu neodpovida, a to ani zpravou settings.

F.11 Chyby a varovani

F.11.1 Chybova zprava

<error code="{kéd chyby}">

<message>
<! [CDATA [{popis chyby}]1]>
</message>
{volitelny kontext chyby}
</error>

Atribut code oznacuje kéd chyby.

Makro {popis chyby} tvori detailnéjsi popis chyby, ktery miize klient zobrazit uziva-
teli. Jazyk zpravy je zavisly na parametru ServerLanguage v nastaveni. Hodnoty tohoto
parametru odpovidaji ISO 639-2 [51] (pro bibliografické ucely). Vychozi hodnotou je eng
(anglic¢tina).

Makro {volitelny kontext chybyl} tvoii volitelné elementy, které blize specifikuji
vzniklou chybu.
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Priklad zpravy:

<error code="permission denied">
<message>
<! [CDATA[Nemate opravnéni ke zvolené anotaci.]]>
</message>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/482"/>
</error>

F.11.2 Varovaci zprava

Varovaci zprava ma shodny format s chybovou zpravou, jen se element zpravy jmenuje
warning:

<warning code="{kéd varovanil}">

<message>
<! [CDATA[{popis varovanil}]]>
</message>
{volitelny kontext varovanil}
</warning>

Priklad zpravy:

<warning code="fragments updated">
<message>
<! [CDATA[Fragmenty anotace byly aktualizovany.]]>
</message>
<annotations>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/17"/>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/232"/>
<annotation uri="http://example.com/Annotations/serv/88"/>
</annotations>
</warning>

F.11.3 Seznam chybovych kédu
e 0“ — Nepodporovand verze protokolu.

— Chybéjici, spatnd nebo nepodporovand verze protokolu ve zpravé connect.

— Musi mit kéd ,,0¢ pro dosazeni zpétné kompatibility (v tomto piipadé server
nemuze rozpoznat spravnou verzi protokolu).

e ~bad credentials“ — Chybné prihlasovaci jméno nebo heslo.

vvvvvv

e  permission denied“ — Nemaéte opravnéni ke zvolené anotaci.

Kontext:

<annotation uri="{URI anotace}"/>
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e  read only“ — Pristup pouze pro ¢teni — anotace nebyla ulozena.
— Dany uzivatel nemd povoleno anotovat tento dokument.
Kontext:
<annotation uri="{URI anotace}"/>

e change not permitted“ — Editace neni povolena.

Kontext:

<annotation uri="{URI anotace}"/>

nebo kontext:

<type name="{ndzev typu anotacel}" uri="{URI typu anotacel}"/>

e  removing not permitted“ — Mazani neni povolené

Kontext:
<annotation uri="{URI anotacel}"/>
nebo kontext:
<type name="{ndzev typu anotacel}" uri="{URI typu anotacel}"/>
e attribute required“ — Chybi povinné atributy.
— Povinny atribut nebyl vyplnén.
Kontext:

<attribute annotationUri="{URI anotacel}"
uri="{URI atributul}" name="{nazev atributul}"
valueType="{typ hodnotyl}" type="{typ atributul}"/>

e  attribute value® — Chybna hodnota atributu.

— Spatny formét hodnoty jednoduchého typu atributu.

— Nezndma4 vnotend ¢i odkazovand anotace (v odkazu byl vyuzit (docasny) iden-
tifikator nééeho nezndmého).

— Chybi typ vnorené anotace.
Kontext:
<attribute annotationUri="{URI anotacel}"

uri="{URI atributul}" name="{nazev atributul}"
valueType="{typ hodnoty}" type="{typ atributu}"/>
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{oznaeni atributu} mé 2 varianty, proto jsou zde 2 atributy uri a name z nichz
bude vzdy vyuzit pouze jeden.

»,sug fragment® — Chybné volba fragmentu — nabizeni neni mozné.

— Problém se specifikaci fragmentu pro ndvrhy anotaci (napt. kdyz dany fragment
pravé vymazal jiny uzivatel).

»,Sync error different“ — Synchronizace selhala - pro danou URI je jiz ulozen jiny
obsah dokumentu.

— Byly zjistény zdsadni zmény oproti ulozené verzi dokumentu, coz pri synchroni-
zaci zpusobi zdsadni zmény v uloZenych anotacich.

Kontext:
<content><! [CDATA [Obsah kopie dokumentu na serveru.]]></content>
»,Sync error not possible® — Synchronizace neni mozna.

— Nezndm4 chyba synchronizace (napf. kdyz server nepodporuje danou metodu
(napf. linearizovand forma)).

»sync error need resync“ — Chyba synchronizace.

— Server pri néjakém procesu detekoval moznou chybu synchronizace (napr. kdyz
fragmenty préavé vytvorené anotace neodpovidaji dokumentu — jsou posunuté).

»,type add not permitted“ — Pridavani typu anotaci neni povolené.
— Dany uzivatel nemé povolené pridavani novych typa anotaci.
y,attribute type unavailable“ — Typ atributu neexistuje.
— Typ atributu anotace neexistuje.

Kontext:

<attribute annotationUri="{URI anotacel}"
uri="{URI atributu}" name="{nazev atributul}"
valueType="{typ hodnoty}" type="{typ atributu}"/>

,type malformed” — Typ anotace je chybny.
— Neéktera ¢ast specifikace typu anotace je chybna (ndzev je prazdny apod.)
Kontext:

<type name="{ndzev typu anotace}" uri="{URI typu anotacel}"
invalidAttribute="{n&zev chybného atributu}"/>
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Priklad kontextu:

<type name="Picture"
uri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Art/Artwork/Picture"
invalidAttribute="groupUri"/>

{nézev chybného atributu} milZze byt name, uri, groupUri, restrictedAttributes
ontologyUri, directAncestors nebo comment

,type attributes malformed® — Atributy typu anotace jsou chybné.
— Neéktera ¢ast specifikace atributu typu anotace je chybnd (chybi typ apod.)

Kontext:

<attribute typeName="{nizev typu anotace}"
typeUri="{URI typu anotace}" name="{nadzev atributul}"
ontologyUri="{URI atributu v ontologiil}"
invalidAttribute="{ndzev chybného atributul}"/>

Priklad kontextu:

<attribute typeName="Picture"
typeUri="http://example.com/Annotations/types/gl7/Art/Artwork/Picture"
name="E67_Birth"
ontologyUri="http://www.cidoc-crm.org/cidoc-crm/E67_Birth"
invalidAttribute="required"/>

{n&dzev chybného atributul} mize byt valueType, name, typeUri, required,
ontologyUri, priority nebo comment

»,type unknown® — Typ anotace neexistuje.
— Typ anotace nebyl nalezen.
Kontext v pripadé, Ze typ méa byt modifikovan:
<type name="{nazev typu anotace}" uri="{URI typu anotace}"/>
Kontext v pripadé, ze typ ma byt vymazan:
<type uri="{URI typu anotace}"/>
Kontext v pripadé, ze byl typ vyuzit jako typ anotace:

<annotation uri="{URI anotacel}"/>
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Kontext v pripadé, Ze byl typ vyuzit jako typ atributu anotace:

<attribute annotationUri="{URI anotacel}"
uri="{URI atributu}" name="{nazev atributul}"
valueType="{typ hodnotyl}" type="{typ atributul}"/>

Kontext v pripadé, Ze byl typ vyuzit jako typ atributu typu anotace:

<attribute typeName="{nizev typu anotacel}"
typeUri="{URI typu anotace}" name="{nazev atributul}"
uri="{URI atributul}" valueType="{typ hodnotyl}"
type="{typ atributul}"/>

Kontext v pripadé, ze byl typ vyuzit jako predek typu anotace:

<type name="{ndzev typu anotacel}"
uri="{URI typu anotace}" ancestor="{URI typu pfedkal}"/>

,type name modify“ — Zména nazvu, predka ¢i skupiny typu anotace neni mozné.
— Pokus o modifikaci nazvu, predka nebo skupiny typu anotace.
Kontext:

<type name="{ndzev typu anotace}" uri="{URI typu anotacel}"
invalidAttribute="{n&zev chybného atributu}"/>

,Settings malformed“ — Chyba v nastaveni.
— Chybny parametr nastaveni.
Kontext:

<param name="{ndzev parametru}"
invalidAttribute="{n&zev chybného atributu}"/>

y,missing document uri“— Synchronizacni zprava bez adresy zdrojového dokumentu.
— V synchroniza¢ni zpravé chybi adresa dokumentu.
,missing document content® — Synchronizacni zprava bez obsahu dokumentu.

— V synchronizaé¢ni zpravé chybi obsah dokumentu (i kdyz je dokument prézdny,
stale obsahuje zakladni znacky jako body, takze neni povoleno synchronizovat
s prazdnym Tetézcem).

,bad fragment“ — Chybny anotovany fragment.
— Chybny anotovany fragment.
Kontext:

<annotation uri="{URI anotace}"/>
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e  attribute malformed“ — Chybny atribut anotace.

— Neékterd ¢ast atributu anotace chybi nebo je Spatné — tato chyba se netyka hod-
noty.

Kontext:

<attribute annotationUri="{URI anotace}" uri="{URI atributul}"
name="{nazev atributul}"
invalidProperty="{nazev vlastnostil}"/>

{oznaCeni atributu} ma 2 varianty, proto jsou zde 2 atributy uri a name z nichz
bude vzdy vyuzit pouze jeden.

{nazev vlastnostil} je name, uri, designation, type, priority,
nesting (linkedAnnotation nebo nestedAnnotation) nebo nestedIn

e .bad confirm“ — Chybny indikator zmény nebo identifikdtor nabidky.
— Chybny identifikdtor potvrzené ¢i odmitnuté nabidky nebo chybny atribut modified.
Kontext:
<suggestion uri="{URI n&vrhu}"/>

e  changed annot not found“ — Editovand anotace nebyla nalezena. Zmény nelze ulo-
zit.

— Anotace, kterda mé byt zménéna, nebyla nalezena.
Kontext:
<annotation uri="{URI anotace}"/>

e .rem annot not found“ — Mazana anotace nebyla nalezena. Anotaci nelze vymazat.

Kontext:
<annotation uri="{URI anotacel}"/>

e session expired” nebo ,,31“ — Identifikdtor sezeni je neplatny — sezeni pravdépo-
dobné expirovalo.

— Identifikator sezeni je neplatny — sezeni pravdépodobné expirovalo.

— Nelze spolehlivé urcit vyuzitou verzi protokolu — mize byt vracen chybovy koéd
verze 1.0.

Kontext:

<session id="{ID expirovaného sezenil}"/>
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e bad request“ nebo ,,32“ — Chybny pozadavek. Chyba klienta ¢i nekompatibilni verze
protokolu.

— Chyba pri zpracovani XML s pozadavkem.

— Nelze spolehlivé urcit vyuzitou verzi protokolu - mize byt vracen chybovy kéd
verze 1.0.

e module error“ — Chyba v modulu serveru.
— Interni chyba v modulu anota¢niho serveru.
Kontext:
<module name="{ndzev modulu, ve kterém doSlo k chybé&}"/>
e .reload annot not found“ — Pozadovana anotace nebyla nalezena.
— Anotace, kterd by méla byt znovu zaslana, nebyla nalezena.
Kontext:
<annotation uri="{URI anotace}"/>
e bad document“ — Chyba v anotovaném dokumentu.
— Chyba pri zpracovani anotovaného dokumentu.
e  annot malformed“ — Chyby v anotaci.

— Néktera ¢ast anotace chybi nebo je Spatna — toto se netyka fragmentt a atributt
— ty se kontroluji zvlast.

Kontext:
<annotation uri="{URI anotace}" invalidProperty="{n&zev vlastnostil}"/>

{nazev vlastnosti} jeuri, body (min. jeden z nich musi byt uveden), type, content,
target, trix, author, annotatedAt nebo serializedAt

e  modification not applicable“ — Modifikaci textu nelze aplikovat.

— Modifikace dokumentu je v konfliktu s jinou modifikaci, kterou dany klient dosud
neaplikoval.

Kontext:

<modification id="{ID modifikace, kterd nemohla bjt aplikovéanal}"
mustApply="{ID posledni aplikované modifikace dokumentu}"/>
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e  bad sugg type“ — Nezndmy typ anotace — nabizeni neni mozné.
— V pozadavku o nabidky byl pozadovan neznamy typ anotace.
Kontext:
<type uri="{URI typu anotace}"/>

e not synchronized”“ — Dokument nebyl synchronizovan. Manipulace s anotacemi
neni mozna.

— Dokument neni synchronizovan.
e  unknown group“ — Neznamd skupina uzivateld.
— Neznama skupina uzivatell ve zpravé joinUserGroup nebo leaveUserGroup

e ~used type del“ — Mazani vyuzitych typi anotaci neni dovoleno. Nejprve je nutné
smazat vsechny anotace daného typu.

— Doslo k pokusu o odstranéni vyuzitého typu anotace.
Kontext:
<type name="{ndzev typu anotacel}" uri="{URI typu anotacel}"/>
e persistence error“ — Data nebylo mozné ulozit kvali interni chybé serveru.
— Vnitini chyba serveru, kterd mohla byt zptisobena napt. vypadkem databaze.
e duplicit type“ — Duplicitni URI typu anotace.
— Doslo k pokusu o vytvoreni duplicitniho typu anotace.
Kontext:
<type name="{ndzev typu anotacel}" uri="{URI typu anotacel}"/>
e ,bad modification® — Popis modifikace textu je chybny.
— Modifikaci nelze aplikovat kvili chybam v jejim popisu.
Kontext:
<modification id="{ID modifikace, kterd nemohla bjt aplikovanal}"/>

e _type w subtype del“ — Mazani typt anotaci s podtypy neni dovoleno. Nejprve je
nutné vymazat vSechny podtypy.

— Doslo k pokusu o odstranéni typu anotace s podtypy.
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Kontext:
<type name="{ndzev typu anotacel}" uri="{URI typu anotacel}"/>

,ambiguous fragment“ — Nejednozna¢ny fragment (lze jej nalézt na vice mistech
v dokumentu).

— Nejednoznac¢ny fragment v anotaci.
Kontext:
<annotation uri="{URI anotacel}"/>
,bad document uri“ — Chybny URI anotovaného dokumentu.
— Chybny URI anotovaného dokumentu pfi synchronizaci (chybna syntaxe URI).
,type ancestors malformed“ — Seznam predki pridavaného typu anotace je chybny.
— Seznam predki typu anotace obsahuje néco Spatného.

Kontext:
<type name="{ndzev typu anotacel}" uri="{URI typu anotacel}"/>

»,join administrators“ — Nelze se pridat do skupiny administratorti. Tuto operaci
smi provést pouze administrator.

— Pokus o vstup do skupiny administratort.
Kontext:
<group name="{nazev skupiny}" uri="{URI skupiny}"/>

»,last admin® — NemiiZete opustit skupinu administratori, protoze jste jejim posled-
nim ¢lenem.

— Kdyz posledni administrator opusti skupinu administratort, nebude existovat
zadny administrator a nikdo nebude schopen vytvorit nového.

,auto update failed“ — Neékteré anotace by mély byt aktualizovany, ale tyto zmény
nebylo mozné ulozit.

— Interni chyba serveru zptisobila, ze automaticka aktualizace existujicich anotaci
pro dany dokument selhala. Kdyz toto nastalo, je mozné, ze nékteré anotace bu-
dou mit neplatné fragmenty. Ale pfi pristi synchronizaci nebo modifikaci daného
dokumentu by se server mél pokusit o opétovnou aktualizaci a vSe opravit.

»,SEC not available“ — SEC (Semantic Enrichment Component) server neni do-
stupny (nabidky anotaci nebudou dostupné).
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— Semantic Enrichment Component neni dostupny — nebude mozné vytvaret a ak-
tualizovat nabidky anotaci.

e  sync error other different® — Jiny klient pracuje s jinou verzi tohoto doku-
mentu.

— Jiny klient (¢i klienti) pracuje s jinou (pravdépodobné aktualizovanou) verzi
tohoto dokumentu. Je tfeba se dotazat uzivatele, zda ma byt jeho verze aktua-
lizovana, nebo zda mé jeho verze nahradit verzi ostatnich.

Kontext:
<content><! [CDATA[Obsah kopie dokumentu uloZené na serveru]]></content>
e ,empty entity filter“ — Spatny filtr pro nizev v pozadavku na entity.
— Filtr pro nédzev nesmi byt prazdny (neni dovoleno ¢ist celou znalostni bazi).

e  unknown sub uri® — Identifikdtor odbéru nebyl nalezen.

— Identifikdtor odbéru nebyl nalezen. Neni mozné se odhlésit ani prihlasit k odbéru
ani ménit ¢i mazat dany odbér.

e subscription malformed® — Odbér je chybnjy.
— Nékterd ¢ast popisu odbéru chybi nebo je spatna.
Kontext v pripadé, zZe se jedna o novy odbér:

<subscription tmpIld="{doCasny identifikator odbéru}"
invalidProperty="{ndzev vlastnostil}"/>

Kontext v pripadé, Ze se jedna o modifikovany odbér:

<subscription uri="{URI odbé&rul}"
invalidProperty="{nizev vlastnostil}"/>

{nazev vlastnosti} je tmpId, name, uri nebo source (pro popis nékterého ze zdroju)
e _empty composite® — Composite fragmentu je prazdny.
— Klient deklaroval cil jako kompozitni, ale prazdny, coz neni dovoleno.
Kontext:
<annotation uri="{URI anotacel}"/>
e duplicit attribute of type“ — Duplicitni atribut typu anotace.

— Byl nalezen duplicitni atribut typu anotace.
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Kontext:

<attribute typeName="{nazev typu anotace}"
typeUri="{URI typu anotace}" name="{nadzev atributul}"
ontologyUri="{URI atributu v ontologiil}"/>

y,missing confidence” — V pozadavku o nabidky chybi minimalni divéryhodnost.
— V pozadavku o nabidky chybi minimalni divéryhodnost.

,bad max entities“ — Chybny format maximélniho pocétu vysledkia v pozadavku
o entity.

— Maximalni pocet vysledkti v pozadavku o entity neni ¢islo.

,not in group® — Nejste v zadné skupiné uzivatell — nelze manipulovat s typy ano-
taci, anotacemi apod.

— Aby uzivatel mohl anotovat, musi byt v néjaké skupiné uzivatelu.
yunsupported operation® — Nepodporovana operace.

— Po serveru byla pozadovana nepodporovand operace.
yunknown error® — Nezndmd chyba.

— Neznama chyba zjisténa na serveru.

— Pro vice detailt se prosim podivejte do logu serveru.

,Suggestions not ready” — Nabidky jesté nejsou ptipraveny, zkuste to prosim poz-
déji.

— Klient se pokousi vyuzit automatické potvrzovani nabidek anotaci, ale nabidky
jesté nejsou dostupné.

smissing modified sug“ — Chybi modifikovany navrh anotace.
— Bylo deklarovano, ze navrh je modifikovany, ale modifikovand podoba chybi.
Kontext:
<suggestion uri="{URI navrhu}"/>
ymodification specification“ — Chybné specifikovania modifikace.
— Modifikace obsahuje popis neexistujiciho fragmentu apod.
Kontext:

<modification id="{ID modifikace, kterd nemohla bjt aplikovanal}"/>
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e duplicit subscription® — Byl nalezen duplicitni odbér.
— Byl nalezen duplicitni odbér.
Kontext:
<subscription tmpId="{dolasnj identifikator odbérul}"/>

e _bad autoconfirm® — Chybnd mira divéryhodnosti pro automatické potvrzovani na-
vrht.

— Chybna mira divéryhodnosti pro automatické potvrzovani navrhi.
F.11.4 Seznam kédt varovani
e  server error“ — Nekritickd interni chyba serveru.

— Nastala néjaka interni chyba serveru, neméla by vSak mit vliv na funkcionalitu
z vnéjsiho pohledu.

e  annot superseded“ — Anotace odstranéna.
— Server odstranil néjakou anotaci, protoze jiz nebyla platna.
e ,annot orphaned“ — Anotace osirela (fragmenty byly zneplatnény).

— Fragmenty nékteré anotace jiz nebyly nalezeny v textu a bude tedy zobrazena
na drovni celého dokumentu.

Kontext:
<annotation uri="{URI anotacel}"/>
e ~annot updated“ — Anotace byla automaticky aktualizovana.

— Klient zaslal novou ¢i modifikovanou anotaci s fragmenty, které nebyly na sprav-
ném misté, ale byly spolehlivé aktualizovany (napf. posun o nékolik znaku zpu-
sobeny tim, ze jiny uzivatel pravé pise pred anotovany text).

Kontext:

<annotation uri="{URI anotacel}"/>

e ,annot partially orphaned“ — Anotace Castecné osifela (nékteré fragmenty byly
zneplatnény).

— Cést fragment? nékteré anotace jiz nebyla nalezena v textu.
Kontext:

<annotation uri="{URI anotace}"/>
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e .not logged“ — Nejste prihldsen. MuzZete se pouze prihlasit nebo odpojit (ostatni
zpravy budou ignorovany).

— Klient je pfipojeny, ale uzivatel dosud nebyl prihlasen.
e fragments updated“ — Fragmenty anotace byly aktualizovany.

— Fragmenty nékteré z jiz ulozenych anotaci byly aktualizovany kvili modifikaci
dokumentu.

Kontext:

<annotation uri="{URI anotace}"/>
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Priloha G

Integrace v systému z projektu
Decipher

V této priloze je umistén diagram balickt vysledného systému vytvoreného v ramci projektu
Decipher, ze kterého je patrné integrace anotacniho néstroje 4A. Klient (Annotation editor)
je integrovan do uzivatelského rozhrani systému (StorySpace). Anotac¢ni server je integrovan
v SEC (Semantic Enrichment Component). Nutno poznamenat, zZe se jedna o jiny SEC nez
je zminén v textu této prace, protoze po ukonceni projektu Decipher byla vyvinuta nova
verze SEC, ve které jiz anota¢ni server a SEC Store API (API pro indexaci a vyhledavani
v indexu) nejsou zahrnuty.
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