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Abstrakt

Cilem této prace je vytvorit efektivni grafické uzivatelské rozhrani pro vyuku ceského jazyka
pro cizince. Prace pristupuje k problému uceni ceského jazyka pro cizince jinak, nez jak
je koncipovana vyuka Cestiny pro ceské déti ve skolach. Nejvyznamnéjsi ¢asti prace bylo
zjisténi potfeb uzivateld a vytvofeni vhodného navrhu. Déle jsou popsiny implementace
zminéné aplikace a na zavér popis experimentu s touto aplikaci. Vysledna aplikace bézi jako
webové aplikace, je dostupné na adrese http://czech-online.cz a je pfipravena k rozsifeni o
nové zdroje informaci.

Abstract

The goal of this thesis is to create an efficient graphical user interface for learning Czech
language for foreigners. The approach of this work to the tuition of Czech language is
different than that used for Czech children at schools. The most important part of the
work was discovering needs of users and creating a suitable concept. The implementations
of aforementioned application are described and, in the end, a description of an experi-
ment with this application is described. The resulting application is web-based, available
at http://czech-online.cz and it is ready for further expansion by new information sources.

Klicova slova

Uzivatelské rozhrani, testovani uzivatelského rozhrani, ASP.NET, JSON, vyukové aplikace,
cesky jazyk, slovicka, gramatika

Keywords

User interface, testing user interface, ASP.NET, JSON, educational applications, czech
language, vocabulary, grammar

Citace
Thi Hang Tran: Uzivatelské rozhrani aplikace pro vyuku éeského jazyka pro cizince, baka-
larska prace, Brno, FIT VUT v Brné, 2015



Uzivatelské rozhrani aplikace pro vyuku ceského ja-
zyka pro cizince

Prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem tuto bakalarskou praci vypracovala samostatné pod vedenim pana Ing.
Vitézslava Berana, Ph.D. Uvedla jsem vSechny literdrni prameny a publikace, ze kterych
jsem cerpala.

Thi Hang Tran
18. kvétna 2015

Podékovani

Dékuji mému vedoucimu, panu Ing. Vitézslavu Beranovi, Ph.D., za vedeni, motivaci a velice
prinosné napady pii realizaci této prace. Také dékuji ¢lenim facebookové skupiny ,, U¢ime se
¢estinu“ za pomoc pii analyze zadani a nasledném testovani; dale dékuji youtube uzivateli
,Learn Czech with Rich“ za svoleni vyzivat jeho videa. V neposledni fadé dékuji kamardadtm
a profesorim za pomoc s Cestinou.

(© Thi Hang Tran, 2015.

Tato prdace vznikla jako skolni dilo na Vysokém uceni technickém v Brné, Fakulté informa-
¢nich technologit. Prdce je chranéna autorskym zdkonem a jeji uZiti bez udélent oprdvnéni
autorem je mezdkonné, s vyjimkou zdkonem definovanych pripadai.



Obsah

1 Uvod

2 Teorie
2.1 Zékladni principy navrhu uzivatelského rozhrani . . . . . ... ... .. ..
2.2 Gamifikace . . . . ... e e e
2.3 Analyza existujici webovych stranek . . . ... ... ... .. ... ...
2.4 Webové technologie . . . . . . . . . . ...
2.5 Model-View-Presenter . . . . . . . . . . . . . .. e
2.6 Technika uceni . . . . . . . . . ... e

3 Navrh feSeni

3.1 PopisTeseni . . . . . ... e
3.2 Gramatika . . . . . . . e e
3.3 Slovicka . . . . oL e
3.4 RozhovoraPoslech . . . . . .. ... ... ... .. ...
3.5 Vyuziti gamifikace v mém rozhrani . . . . ... ... ...

4 Realizace

4.1 Datova vrstva . . . . . . . . e e e e e e e e e e e
4.2 Aplikacni vrstvy a vrstvy pro pristup k datum . . . . ... ... ... ...
4.3 Prezentacni vrstva . . . . . . . . e e
4.4 Pouzité doplitky . . . . . .. L
5 Uzivatelské testovani
5.1 Existujici techniky . . . . . . ... o oL
5.2 Navrh testovani . . . . . . . . . . . e e e
5.3 Postup testovani . . . . . . . . . ...
6 Zaveér
A Obsah CD
B Dotaznik pro testovani GUI
B.1 Onlinetesty . . . . . . . . o o e
B.2 Vefejné testy . . . . . . . . e

20
20
21
21
22

25
25
26
27

30

33



Kapitola 1

Uvod

Vybér tématu prace je zcela subjektivni. J4 sama jsem cizinka, dodnes mam velké problémy
s gramatikou a vyslovnosti ceského jazyka. Stejné jako jini cizinci, se snazim zlepsit si ceStinu
pomoci vhodného e-learningu na internetu. Bohuzel jsem béhem této snahy zatim nenarazila
na dostateéné komplexni stranky, které by mi to umoznily. Proto jsem se rozhodla, vytvorit
si vlastni program.

Muij projekt je zalozeny na vytvoreni internetovych stranek slouzicich k vyuce ¢eského
jazyka pro cizince. Zaméfen na samouky, ktefi si chtéji procvicit cesky jazyk, nebo se v ném
zlepsovat . Tyto stranky by proto mély tvorit prostor, kde tak mohou cinit.

Dale muze mtj pomyslny projekt slouzit jako misto virtualniho setkavani cizinci, ktefi
maji spolecny jazykovy problém. Vytvoreni tohoto kybernetického prostororu by pak mélo
zajistovat propojeni s komunika¢nimi socialnimi sitémi jako je facebook nebo twitter. Uzi-
vatel internetu by mohl z téchto mnou naprogramovanych webovych stranek sdilet i zvolena
data a rozsifovat tak mou praci dal.

Cilem mého programu je vytvoreni aplikace, ktera by zahrnovala komplexni vyuku ces-
tiny pro cizince a umoznila tak zlepseni slovni zasoby, gramatiky, poslechu a vyslovnosti.
Mou snahou je proto vytvorit jednoduché ovladani, feseni a poskytnuti tak efektivni vyuky
pro uzivatele. Uzivatelem programu miize byt jakykoli cizinec Zijici v Ceské republice bez
ohledu na ekonomické, socialni nebo vékové faktory. Mij program je zaméfeny na sirokou
skalu lidi od studentd ze zahraniéi az po zaméstnance nadnarodnich firem, které maji na
¢eském trhu své pobocky a potiebuji tak kvtili zlepseni obchodniho styku prolomit jazykové
bariéry.

Projekt je vytvoren v prostfedi ASP.NET jazykem C#.Pfi tvorbé jsem vyuzival vy-
vojové prostiedi Microsoft Visual Studio Professional 2012. Chtéla jsem si vyzkouset po
praci s PHP i praci s ASP.NET a dalsi technologie s tim souvisejici. Stranky jsou navrzeny
tak, aby byly co nejpfehlednéjsi a pro kazdého srozumitelné. Vyuzivam v nich jednoduchou
webovou architekturu a barevné rozliseni.

M3 prace je ¢lenénda do péti na sebe navazujicich kapitol. Nejdfive je vénovana teoretic-
kym 2 znalostem, které mi umoznuji aspésné navrhnout a realizovat praci . Dalsi kapitoly
detailnéji popisuji navrh 3 vlastni vyukové aplikace. Ve tfeti kapitole je popsana realizace
4 aplikace. Predposledni kapitola popisuje pribéh a vysledky testovani uréenych k vyhod-
noceni kvality navzenného rozhrani 5. V posledni kapitolou je zavér 6. Zde jsou shrnuty
vysledky prace, kterych jsem doséhla pti tvorbé tohoto projektu a mozna budouci vylepseni
a rozsifeni rozhrani.



Kapitola 2

Teorile

V této kapitole popisuji teoretickou problematiku, kterou se mé préace zabyva. Nejdiive
shrnu pravidla pro vytvareni uzivatelsky piijemnych aplikaci 2.1.S tim souvisi i pojem ga-
mifikace 2.2 . Déle jsou rozebrany vysledky testovani jiz existujicich feseni 2.3. Nésledné
se pokusim vysvétlit zakladni pojmy a také pouzité technologie 2.4 a postupy, které jsem
béhem pozdéjsiho praktického FeSeni prace pouzivala. Na zavér této kapitoly jsou rozebrany
odlisnosti cestiny od ostatnich jazykt a problémy v ¢estiné pro cizince 2.6.

2.1 Zakladni principy navrhu uzivatelského rozhrani

Zakladnim kritériem [!] pro tvorbu webu je pfedevsim jeho vizudlni podoba, ktera se
vysokou meérou podepisuje na pocitu uzivatele z webové stranky. Prvnim krokem je tedy
stanoveni podoby prostiedi pro uzivatele, a potom urcéeni mechanismi pro jeho vytvoreni.
Podstatné je umisténi hlavniho vybéru na tvodni stranku, kterd zaujme pozornost uziva-
tele hned po vstupu. Cim je obsah dilezitéjsi, tim ziskava vétsi prostor. Nemélo
by dochéazet k rozptylovani uzivatele. Dilezitost vizudlni podoby webu jde ruku v ruce s
potfebou vytvorit jednoduchou, ale vysoce funkéni grafickou aplikaci.

Uzivatelské rozhrani by mélo byt intuitivni a nenucené, aby napomahalo k uéeni.
Meélo by byt jednoduché, prehledné, efektivni, snadno ovladatelné, se srozumi-
telnym jazykem a zéroven konzistentni. KdyZ stranka pracuje, musi to byt poznat, to
znamena, ze by uzivatelské rozhrani mélo poskytnou zpétnou vazbu.

Nedilnou soucéasti uzivatelského rozhrani je esteticky charakter a zdbavné prvky tzv.
gamifikace. Principy gamifikace jsou znazornény v zebricku hierarchie potifeb uzivatele viz
obrazek ¢.2.1 Podrobnéji se gamifikaci vénuje kapitola 2.2

Béhem néavrhu uzivatelského rozhrani, je nutné podrobit navrh testovani. Pokud od-
stranime chyby jiZ pii navrhu, vyhneme se opravam po vytvoteni uZivatelského roz-
hrani a uSetfime tak spoustu ¢asu a prostiedku, které bychom museli zpétné vynalozit.

2.2 Gamifikace

Gamifikace !(Z anglického gamification, pojem poprvé pouzil Nick Pelling v roce 2004
pii poradenské ¢innosti pro vyrobce elektroniky.) je vyuziti hernich technik a principt
tam, kde se o hru nejednd, a kde je vhodné ucinit néjakou ¢innost zabavnou. Vyuziva
se prirozené lidské touhy po uznani a hravosti. Pfi spravné provedené gamifikaci dojde

http://en.wikipedia.org/wiki/Gamification
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k vétsimu zapojeni uzivatel a zvyseni zakaznické loajality. Muaze jit o vyuziti princip,
strategie, herniho mysleni nebo napfiklad moznosti tspéchu a rivality - to jsou dtavody,
pro¢ nés hrani bavi. Ve vSech téchto ptripadech mtze byt gamifikace aplikovana naptiklad
na webové stranky orientované na zdkazniky (eshopy, diskuzni féra apod.) a pouzita pro
jejich udrzeni. Nejbéznéjsi formou gamifikace jsou rizné formy odmén pro uzivatele, protoze
vyhody oproti ostatnim uzivatelim jsou velice atraktivni. Diky gamifikaci je mozné zvySovat
navstévnost webu, propagovat vyrobky a podobné. Zabavné je totiz vidy lepsi nez nudné.

vvvvv ’

Jedné se o jednu z nejdilezitéjsich novinek posledni dekady.

SUBJEKTIVNI / KVALITATIVNI PRISTUP
., Raméfenyna
PRIJEMNE ZAZITKY

(lidé, aktivity, kontext)

VYZNAMNY
- Ma pro uivatele osobni yenam

PRIJEMNY

Skvély zdzitek, o néj stoji za to se podélit

POUZITELNY

Lze bez problémii vyuzivat.

SPOLEHLIVY
Dostupny a presny.

FUNKCNI (UZITECNY)
Funguge dle piwodniho programdtorského zéméru.

A

zqméfenj na
UKOLY

(vyrobky, viastnosti)

OBJEKTIVNI/ MERITELNY PRISTUP

Obrézek 2.1: Hierarchie potfeb uzivatele .

Motivace lidi

Lidé se radi citi uznanymi a radi se citi byt soucasti néceho. Existuji rizné zptisoby gami-
fikace, od sbirani véci, pres drzeni urcitych karet, po sbirani bodu.

*Pfevzato z knihy Pfitazlivy interaktivni design viz [4]



Uzivatelé se tak mohou zapojovat pomoci:
e Odznakt, vyznamenani, hodnosti.
e Riznych zebrickl - interni, externi - mohou ovliviiovat funkce, atd.

e Bodu

Odmény Status (spéch Sebevyjidieni SoutdZeni Altruismus

Body &
(irovné €:
Vizey : R G
Virtualnf predméty £ . - €
Zebricky -- 2 2 &
Darky a charita 5 & & &
(% — plnf primarn& a nejlépe oznatenou potfebu

— plnijaksi mimochodem a ne nutné efektivné

Obrézek 2.2: Vise zmiliované principy a nékteré dalsi prehledné zpracovali na serveru °.

2.3 Analyza existujici webovych stranek

Nejprve jsem zacala studovat zadani a premyslela jsem nad tim, jakd by byla nejlepsi
realizace. Nutno Fici, Ze jsem si téma vybrala protoZe jsem cizinka, a mam tedy na
tomto problému osobni zajem. Na internetu jsou velice rozsifené stranky, které se vyuce
jazykl vénuji, oviem ve vét§iné pfipadi nejsou zaméreny na ¢esky jazyk pro cizince,
ale pfedevsim na vyuku angli¢tiny, némciny a dalSich celosvétové rozsitenéjsich jazykt.
Prozkoumala jsem tedy tyto e-learningové stranky a kurzy detailnéji, zjistila jak mnohé z
nich pracuji. Snazila jsem se pfi tomto pruzkumu vSimat vlastnosti jako je kvalita grafické
urovné, frekvence navstévnosti stranek, jejich vyhledatelnost a celkova webova architektura
téchto druhi stranek. Mnohé z téchto stranek jsem shledala tézkopadné a nepiehledné.
Analyza stranek zabyvajicich se vyukou jazyki:

1. Little Czech Primer *
Stranka se zabyva pouze vyukou slovic¢ek, neobsahuje zadné dalsi vyukové oblasti.
e Vyhody
— UCceni probihé za pomoci obrazkn a textu

— Na strankéch Ize prehrat i znéni spravné vyslovnosti

— Zobrazuje se slovni druh pfislugného slova

37 internetové stranky http://www.idealisti.eu/prispevky /show/inspirativni-nazory-12?postID=31
‘http://www.czechprimer.org
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Obrazek 2.3: Screenshot z Little Czech Primer °.

— Stranka neobsahuje reklamu
e Nevyhody
— Obrézky jsou jen v éernobilém provedeni
— Stranka nezobrazuje anglicky ekvivalent ¢eského slova
— Obrazky nejsou nékdy jasné a pochopitelné
— Neni zde automatické prepinani na dalsi slovo
— Zvuk se spravnou vyslovnosti se spousti az po zvoleni této moznosti uziva-
telem ne automaticky

2. Learn English Online ® Stranka pro vyuku angli¢tiny.

e Vyhody
— Gramatika je zde vysvétlena velmi detailné i s priklady
— Ke kazdé lekci je vytvoreno férum
— Odkazy také na lekce/videa na youtube
e Nevyhody
— Spousta obtézujicich reklam
— Stranka neni prehledné rozclenéna na jednotlivé ¢asti a pisobi chaoticky

3. Czech online Tutor ’

Urcenim stranky je elektronickd podpora vyuky s tisténou knihou.

57 internetové stranky http://www.czechprimer.org/words.
Shttp://www.learn-english-online.org
"http://www.czechonlinetutor.com
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Czech online Tutor

Uvod Pihlasitse Info Uéte se online Publikace Napiste nam

EESKY =S EI

rédovi — opakovani
eni2

KROK
ZA KROKEM

B~ Zopakuite si text ze strany 8. Vyberte spravny vyraz.

Cau Adame,

Jak[~ =] a co déld&? docela dobfe. Omlouvdm se. 2e jsem ti dlouho nepsal, ale mél jsem opravdu hodné
prace.[— 7] mésic jsem se pfestéhoval do nového bytu, Skoro dva roky jsem bydlel v centru, ale ted'budu
bydlet na sidlisti. Pronajal jsem sibyt 3+1,[ =] je vétsi a levnéjsi ne2 mij stary byt, takze ted'mam tfi
mistnosti a malou kuchyf. Je to navic blizko parku a tenisového hfiéte, co je moc fajn (vi3, jak

tenis). Do centra je to docela bifzko, dostanu se tam autobusem as| za dvacet minut a autem za deset. Ty viastné
nevi, Ze Jsem si koupll auto! Je to uZ staréi renaut, ale jsem s nim =

Mam jedté jednu novinku: zménil jsem zaméstndni. Odegel jsem z firmy Taxon, =] uz mé ta préce
nebavila. Zatal jsem pracovat v jazykové kole jako uéitel francouziting, [~ =] détii dosp&lé a hodné mé to
bavi. Plat nemdm moc velky, ale zatim to néjak jde. Taky chodim tfikrét tydné na estinuauz [~ =] docela
dobfe cesky. Az skonéi kurz, budu délat zkousku, tak se musim hodné cit. Ach jo, Eedtina fakt nenf lehi, ale
snad tu zkousku udélém.

0d nového rokujsem [~ =] koufit a zatal jsem vic sportovat. KaZdy den chodim béhat a dvakrat za tyden
chodim do fitness centra. To koukas, vid? Asi vis, co je za tim: zamiloval jsem se [~ =] jedné holky. Jmenuje se
Eva, je  Moravy a je strané fajn. Je taky vegetaridnka ako J4 a pracuje v éeské charitativ organizaci Lampa, kterd
staviddmpro[ ] lidi. Bude pst diplomovou préci o muzikoterapii. Eva je moc hezkd a e to koneéné
holka, se kterou se miu bavit o véem, co mé zajimé - o politice, o ekologii o knindch a fimech. V 1ét bychom
[ =l jetna chatu kjejl mamince a na Moravu k jejimu bratrov.

Napis mi, co G&ds a jak Zjes. Ataky pozdrawj sestru! [ =] jsemji diouho nevidél. Doufdm, e nékdy
priedete do Prahy!

Mg se[ =

Denis

Vyhodnotit

facebook Ewitter

Obréazek 2.4: Screenshot z Czech Online Tutor ©.

e Vyhody
— Rozdéleni podle tirovné obtiznosti
— Mnoho praktickych priklada a cviéeni
— Zaméteno jak na gramatiku, tak na rozvoj slovni zasoby
e Nevyhody
— Na strance jsou pouze textova cvi€eni, nevyuziva obrizky ani zvuk

— Nevyuziva zabavnych prvku

2.4 Webové technologie

V nasledujici ¢asti prace se pokusim definovat zakladni pojmy a predstavit technologie
a jejich nastroje, které pouzivam ve své praci.

Pro realizaci své préace jsem si vybrala formu webové aplikace. Hlavni diivod pro¢ jsem
si zvolila webovy néstroj je ten, Ze uzivatel nemusi provadét instalaci a tato moznost je
pro néj tedy technicky jednodussi a ¢asové méné naro¢na. Webovy nastroj je zavisly
pouze na prohlizeci, ktery maji vSechny pocitace, tablety i chytré telefony bez ohledu na
pouzity opera¢ni systém. Navic uzivatel nemusi byt vzdy na stejném zafizeni, jediné co
potfebuje tomu, aby se do webové aplikace dostal, je pristup k internetu. Jelikoz jde o
vyukovou aplikaci, jsou nutné jeji neustalé aktualizace, které jsou v tomto pripadé rychlé a

87 internetové stranky http://www.czechonlinetutor.com/cz/cesky-online/ckzk2-101-s008-c02.



pomérné snadné. Uzivatel ma pfes internet k webovému nastroji pristup dvacet ¢tyfi hodin
denné, sedm dni v tydnu a to kdekoli, kde je pfistup k internetu. Miize si tak uréovat vlastni
¢asovy rozvrh i tempo vyuky, které mu nejvice vyhovuji.

Pro tvorbu webovych stranek se dnes pouziva velké mnozstvi riznych nastroji. Vybér
pouzitych technologii byl ovlivnén technologiemi, se kterymi jsem se seznamila béhem svého
studia. Nakonec jsem vybrala vyvojové prostiedi Visual Studio 2012 (vSichni studenti
nasi fakulty maji zdarma p¥istup k vétsiné technologii firmy Microsoft) a webové technologie
ASP.NET , XHTML, CSS a AJAX. Nasleduje podrobnéjsi popis pouzitych technologii.

Request

(Page.aspx) ,l

ASP.NET
g f Runtime <
\
Server .|
_\l Subsequent -1|_ /
T ‘ Argpest Nevaass | /

(Page) — —

__,-—

S

Client

Obrézek 2.5: Zivotni cyklus stranky ASP.NET ?.

ASP.NET

P#i vyvoji svého webu se soustfedim piedevs§im na vyuziti serverovych ovladacich prvkii,
které poskytuje webova technologie ASP.NET. Nazev ASP.NET [5] je zkratkou odvozenou
z anglického terminu Active Server Pages. ASP.NET je tak vlastné webovy Framework.
Webové prostiedi Visual Studio 2012 umoziiuje propojeni technologii ASP.NET a AJAX.
Diky pouziti téchto technologii je mozné vytvafet interaktivni webové stranky a ménit
jejich obsah bez nutnosti neustalého opakovaného nacitani obsahu.

Je to vlastné sada knihoven, které umoznuji tvorbu webovych aplikaci v jazyce C#. Sou-
¢asti knihoven je feSeni mnoha vypracovanych zakladnich problémui, které se v souvislosti
s webovymi technologiemi ¢asto objevuji. Jedna se naptiklad do bezpecénost, autentizaci
uzivatele, prace s databazemi, sprava formularu atd.

ASP neni programovacim jazykem, programovacim jazykem je C#. Jedna se o velmi
vykonny, obecné zaméreny a objektoveé orientovany jazyk. Programovat je mozné také ve
Visual Basicu, to je vSak nepraktické ve chvili, kdy jiz ovladam znalosti C#.

9Pfevzato z internetové stranky http://www.sitepoint.com/asp-net-getting-started/.



Koncept serverovych ovladacich prvku je vynikajici a je to z mého pohledu ob-
rovska vyhoda technologie ASP.NET. M4 tolik vyhod, Ze je tézké je vSechny vibec
vyjmenovat - namatkou jednoduchy deklarativni zapis, udalostné orientované programo-
véni, oddéleni logiky od HTML kédu, znovupouzitelnost, rozsititelnost pomoci dédi¢nosti,
moznost renderovat jiny vystup pro rizné klienty atd. To ma nedozirné nasledky naptiklad
na udrzovatelnost kédu, podporu ve vyvojovych prostiedich apod.

JavaScript

Aby mohl klient aktualizovat data, modifikovat elementy DOM (Document Object Model),
potfebuji k tomu néjaky jazyk, ktery ma plnou programovaci funkénost. Jednou moznosti
je bézné vyuzivany Javascript '°. Jedn4 se o interpretovany a multiplatformni jazyk. M4 za-
kladni objektovymi a orientovanymi schopnostmi. Program se v tomto jazyce spousti az po
stazeni stranky z internetu, tedy tzv. na strané klienta. To je rozdil od jinych podobnych
interpretovanych programovacich jazyki, které se naopak spousténi na strané serveru pied
stazenim z internetu. Timto zplisobem se vSak zrychluje efektivita a rychlost prace
www strankami. Omezenim jsou vSak bezpecnostni omezeni napf. Nemoznost prace se
soubory, kvili bezpec¢nosti soukromi uZivatele. Jeho nejéastéjsi pouziti je pro ovladani
nejraznéjsich prvku stranky, jejich animaci a efekty.

AJAX

Tato zkratka je odvozena z anglického terminu Asynchronous JavaScript and XML '!.
Jedna se o technologii, kterd je casto vyuzivana ve webovych aplikacich. V soucasnosti je
velmi popularni kvili tomu, ze se jedna o soucast RIA - Rich Internet Application, nového
programatorského sméru, ktery ma vést ke zlepSeni komfortu uzivatele a zlepSeni funkénosti
aplikaci. AJAX dokéaZe odesilat a ziskavat data ze serveru bez nutnosti znovu na-
hravat celou stranku, tim se velmi lisi od klasickych odkazi. Vysledky akce se odesilaji
na pozadi a béhem okamziku se v obsahu stranky zobrazi vysledky, aniz by se mu-
sela znovu naditat celd grafika. Pro potieby mého webu je vyuziti této technologie velice
vyhodné, protoze v ném budou pfitomny napt. kvizové otazky, pole pro dopnovani
slov, atd. Za pomoci AJAXU muzou byt vytvoreny napf. naseptavace, formulaie které se
aplikace. V8echny tyto prvky usnadiiuji uzivateli praci. Nevyhodou AJAX je, Ze pokud
je vyuzivan nékym nezkusenym, muze dojit k naruseni pouZitelnosti stranek. Je proto
zapotiebi mit jakoukoli AJAX aplikaci dobfe promyslenou a predevsim ji pred nasazenim
otestovat.

JSON

JSON !2 (JavaScript Object Notation) je technologie velmi vhodn4 pro vyménu dat. Vy-
chazi z podmnoziny programovaciho jazyka JavaScript. Format pro vyménu dat JavaScript
Object je lehce éitelny a zapisovatelny ¢élovékem. JSON je snadno analyzovatelny i
generovatelny strojové. Jedna se o textovy format, ktery vsak vyuzivd podobné prvky jako
jazyky rodiny C. Forméat pro vyménu dat JSON je zalozen na dvou hlavnich struktu-
rach.

Ohttp://en.wikipedia.org/wiki/JavaScript
"http://cs.wikipedia.org/wiki/AJAX
2http://json.org/
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1. Kolekce para hodnot

Obrézek 2.6: Struktura kolekce paru hodnot.

e Hodnota byva realizovana jako zaznam (record), struktura (struct), slovnik
(dictionary), hash tabulka, klicovy seznam (keyed list) nebo asociativni pole.

2. Serazeny seznam hodnot

array

value

T
S

Obréazek 2.7: Struktura sefazeny seznam hodnot. '

e Ten je v jazycich nejc¢astéji realizovan ndzvem pole (array), vektor (vector),
seznam (list) nebo posloupnost (sequence).

Jde o univerzalni datové struktury, které néjakou formou podporuji vSechny moderni
programovaci jazyky a z toho vyplyva, Ze na strukturach musi byt zalozen na jazyce ne-
zavisly vyménny format. JSON je tedy obecnym forméatem pro vyménu dat v jakémkoli
programovacim nebo skriptovacim jazyku a je ¢itelnym pro ¢lovéka. Data mohou byt
ukladana v souborech, ale nej¢astéji probihd pfenos prostfednictvim internetu nebo
intranetu.

XHTML

Samoziejmosti bylo pouziti jazyka XHTML [3] (Extensible Hypertext Markup Language),
coz je technologie vyuzivajici znacky, kterymi se tvoii webové stranky a to pomoci
webovych formulafa uloZenych v souborech s pfiponou .aspx. XHTML znacky de-
finuji prostor pro zobrazeni statickych a dynamickych serverovych webovych a
uzivatelskych ovladacich prvku. Elementy, které chceme na serveru modifikovat, ozna-
¢ime atributem runat="server". Nyni ho mizeme v tzv. CodeBehind (kédu na pozadi)
modifikovat. CodeBehind je normalni C# nebo VB,... S elementy v XML Sabloné pracu-
jeme jako by to byly objekty. Abstrakce je zde opravdu vysoka, je to velmi nezvykly pristup,
na ktery se vSak da zvyknout velmi rychle a v mnoha smérech usnadni praci.

Bhttp://json.org/
14 Pfevzato z http://json.org/
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CSS

Jedna se o tabulky kaskadovych stylti '°. Zkratka vznikla z anglického nazvu Cascading
Style Sheets. Tato webova technologie slouZi k zobrazeni stranek napsanych v jazycich
HTML nebo XML, o kterych byla fe¢ vyse. CSS umoznuje predevsim oddélit vzhled
dokumentu od jeho struktury a obsahu. Umoziiuje modifikaci vzhledu stranky velice
prehlednym zptisobem. Diky CSS se nam nabizi Siroky vybér moznosti vzhledu stranky.
CSS zlepsuje prehlednost samotného HTML kédu stranky. Zdrojovy CSS kéd se sklada
z mnoziny pravidel, kterd se sklddaji ze dvou casti: selektoru a deklarace. Deklarace se
skldda z mnoziny vlastnosti a jejich hodnot, oddélenych stfednikem. Selektory, pseudotiidy a
pseudoelementy urcuji, na které HTML elementy, pifipadné v jaké situaci se budou aplikovat
deklara¢ni bloky vlastnosti néasledujici za selektorem (jsou uzavieny do slozenych zavorek
a).

Soucéasnym problémem CSS je paradoxné rychly vyvoj. Riazné verze prohlizeci né-
kdy nepodporuji funkce, které jsou v novéjsich CSS verzich, a to vede k problémim pti
zobrazovani nékterych HTML stranek.

2.5 Model-View-Presenter

Model View Presenter ' (MVP) je modelem architektonickym, ktery vznikl z MVC (Model
View Controler). Porovname-li MVP s MVC je nutné fict, ze Model v MVP architektute
neméni svij vyznam, stejné tak jako funkcionalita dalSich komponenti. Tak naptiklad,
komponenta Controller je nahrazena komponentou Presenter. Na rozdil od Controlleru vSak
Presenter jiz nefesi uzivatelsky vstup, jak tomu je u MVC. Model View Presenter se sklada
ze tii Casti: Model, View a Presenter.

Cést (komponenta) Model je rozhranim, které slouzi k prezentaci dat, ktera jsou
zobrazena nebo spravovana uzivatelskym rozhranim.

Céast View slouzi k zobrazovani dat a zachycuje uZivatelské vystupy, které déle
posila Presenteru, ktery je zpracuje. Presenter zpracovany vysledek bud déale posle kompo-
nenté Model, nebo dale manipuluje s komponentou View.

Cést Presenter stoji nad ¢asti Model a View. Presenter ziskava data z Modelu, data
dale formatuje a predava ¢asti View. Vystup se vstupem spravuje v MVP komponenta
View.

Podle sily zodpovédnosti Presenteru a Viewu se rozdéluje MVP architektura na dveé
mozné ¢asti. Jedna se bud o Passive View, nebo Supervising Presenter. Rozdil mezi obéma
variantami je jednoduse patrny na nasledujicim prikladu: Pri aktualizaci komponenty Model
je nutné zaroven s ni aktualizace komponenty View, jediné tak bude uzivatel moci spatiit
provedené zmény.

e Supervising Presenter 2.8 se pouziva v pripadech, kdy méa komponenta View
zodpovédnost za synchronizaci s modelem. Pokud je to technicky mozné, tj.
pokud to Framework umozni, vyuzivid se Data Binding, popfipadé vzor Observer.
Pokud se jedna o zmény komplexnéjsi povahy, dokaZe Presenter sim komponentu
View aktualizovat a manipulovat.

e Ve varianté Passive View 2.9 nema komponenta View vazbu na Model. Model je
tedy pasivni a zodpovédnost tim padem lezi na komponenté Presenter. Presenter

nttp://en.wikipedia.org/wiki/Cascading_Style_Sheets
16 https://msdn.microsoft.com/en-us/library/f£709839.aspx
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M-V-P (Supervising Presenter)

—o« — Presenter

.

Obrazek 2.8: Supervising Presenter.

aktualizuje View. View umoziuje a zajistuje prezentaci celého modelu uzivateli. SAm
na zménu vliv nema.

M-V-P (Passive View)

°
A

View — Presenter

:

Model

Obréazek 2.9: Passive View.

Jak varianta Passive View, tak varianta Supervising Presenter v MVP architektuie ve-
dou ke zlepSeni automatického testovani prezentacni logiky celé aplikace. Passive
je vhodnéjsi pro automatické testy. Veskera logika modelu je totiZz na jednom misté a
to v Presenteru. Supervising ale umoziiuje pouzit uspornéjsi kod, protoze Presenter
neprovadi jednoduché aktualizace View.

2.6 Technika uceni
Cestina je cizinci povazovana za relativné obtizny jazyk. Pfi jejim udeni je tieba postu-

povat systematicky a nezanedbavat zddnou jeji slozku. V nésledujici kapitole se zabyvam
nékterymi problémy pri vyuce a odliSnostmi ¢estiny od ostatnich jazykt.
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Cestina jako cizi jazyk

Je tfeba si uvédomit, ze rodily mluvéi nahlizi na svij matefsky jazyk jinak nez ten, pro
koho je tento jazyk druhym jazykem [3]. Stejné tak se 1isi i vyuka ¢eStiny pro cizince
od vyucovaciho piedmétu CJ na Eeskych Skoléch.

Cestina je pro cizince jazyk cizi (stejné jako pro nas rustina nebo japonstina), a proto
se ji potfebuje uéit jinak nez rodily mluvéi. Pokud se nékdo za¢iné uéit cesky, struktura
¢estiny jako ciziho jazyka se mu jevi Uuplné jinak, nez jak ji vnima rodily mluvéi.

Cestina je jazykem pomérné sloZitym viz obrazek &. 5.2. Cizinec se ale velmi ¢asto
ptéd: Pro¢? Proc¢ to tak je? A tak, prostifednictvim vyuky cizincu najednou systém
ziskava svij smysl. Cizinci se prostiednictvim systému uci porozumét tomu, jak cestina
funguje, systém ukazuje na smysl nékterych spojeni, forem. Jinou prezentaci ¢estiny se na
ni divdme z jiné strany, ne jako na jazyk v ucebnici, ale jako na jazyk, ktery zije a
pomoci kterého se dorozumivame. Proto jednotlivé ¢asti systému nabyvaji pro cizince
smyslu jako néco, co v praxi mohou vyuzit. Cizinec ucici se Cesky se proto musi jiZz pro
béznou komunikaci v ¢estiné naucit nejen fraze, ale je nucen ovladat i pokrocilou znalost
gramatiky a mit dostatecné velkou slovni zasobu.

Cestina je jazyk, ktery je velmi odlisny od jazyki, jako je tieba vietnamstina nebo
¢instina. Studenti ¢asto nejen neznaji jazyk, ale ani kulturu, kterd je s jazykem spo-
jena. Interkulturni vzdélavani mize studentovi pomoci nalézat jednak podobnosti mezi
jeho vlastni a novou kulturou, a také zvysovat jeho motivaci poznavat nové souvislosti a
rozdily mezi nimi.

Vyuka €eStiny pro cizince ma umoznit vidét jazyk jako néco, co je logicky uspora-
dano, co funguje a ¢emu je mozné rozumét. Nejde o to, ucit se nazpamét koncovky, ale
dozvédét se, ze misto predlozek, které se pouzivaji v angli¢tiné, ma cestina koncovky a ze
funguji podobné, maji podobny smysl. Cestina pro cizince p¥inasi novy, prakticky a
smysluplny pohled na éestinu.

Cestina vs jiné jazyky
Kdy?z se cizinec za¢ina uéit ¢esky, musi si uvédomit tato zakladni fakta 17

e Cestina mé4 jenom t¥i ¢asy - minuly, piitomny a budouci, ne jako angli¢tina, kde
existuje i pfedminuly, pifedbudouci nebo pribéhovy cas.

o Cestina ma t¥i rody, stejné jako jiné jazyky, ale problém je v tom, Ze aZ na pojme-
novani osob a zvifat nemaji rody zadnou logiku, je to néco, co se cizinec musi naucit,
co si musi pamatovat.

e Cestina nema €leny - uréité ani neuréité. To je samoziejmé dobra zprava predevsim
pro cizince, v jejichz jazycich ¢leny také neexistuji.

o Cestina ma flexibilni slovosled, neni proto tieba fesit jaké slovo ma byt prvni,
druhé, tieti,...

e Vyslovnost: Cte se viceméné vse tak, jak to vidime, pismeno po pismenu, slabika
po slabice. Vyslovnost neni tedy tak problematicka jako v anglicting, francouzsting,
rustiné atd.

Yhttp://www.czech-in-prague.cz/index/mistakes_in_czech/0-550
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e Je rozdil mezi ¢estinou formalni a neformalni - nejenze kamaradim a blizkym
osobam tykdme a cizim lidem vykame, ale jinak piSeme a jinak mluvime, jinak mlu-
vime v Praze, jinak na Moravé, atd. Cizinec si bude muset pamatovat co kde ma nebo
mize fikat, aby nevypadal smésné nebo nepatii¢né.

e Nejvétsi problém pro cizince predstavuje systém padua. Viz dalsi podkapitola2.6.

Cestina a jeji systém padu

Cestina [9] se svymi sedmi pady se vyrazné lis od jazykt, jako je tieba angli¢tina, kterd
pady nevyuziva vibec. Proto je tento aspekt ¢estiny jednim z nejslozZitéjsich problému
pro cizince, ktefi se chtéji ¢esky naudit.

Je pravda, zZe jsou v tomto sméru zvyhodnéni cizinci, ktefi mluvi slovanskymi jazyky
a rozuméji pro¢ a jak se pady pouzivaji. Pfesto i jim délaji problém koncovky - lisi se
koncovky (a rody) v ¢estiné a v jejich jazyce, liSi se spisovna a nespisovna c¢esStina apod.
Mnohem naro¢néjsi je vSak pochopit funkci a vyznam padid pro cizince, v jejichz jazycich
pady nejsou. Ti se nemiizou pady ucit tak jako Cesi: jenom memorovanim a odifikavinim
koncovek pro rtzné vzory. V prvni fadé musi porozumét tomu, kdy se jaky pad uziva a
pro¢, ze se lisi koncovky podle rodu, ¢isla (mnozné nebo jednotné - plural nebo singulér)
a u muzského rodu i podle zivotnosti. A netyké se to jen podstatnych jmen (substantiva),
ale i pfidavnych jmen (adjektiva), zAjmen (pronomena) a ¢islovek (numeralia).

Napriklad vietnamsti studenti maji ve zvyku ¢ist slova pomoci koncovek, akuzativ je
pro né lehce zaménitelny s genitivem, dativ s lokdlem. Problémy jsou také se Spatné odpo-
slouchanym vokativem. Dokonce i pro Cechy naprosto piirozena véc jako jsou nominativy.
Castou chybou byjva, Ze studenti se u¢i nominativni tvary podstatngch jmen a piitom nepou-
Zivaji padové koncovky. To je nuti neustale pouzivat pouze prvni pad. Nominativ singularu
je pritom v ceské gramatice dilezitym jevem. Miize slouzit k pochopeni rodu substantiva,
jeho tvrdosti ¢i mékkosti atd.

Ze zkuSenosti vlastni i z poznatki lektort vyucujicich éestinu vim, Ze pfi uéeni se
koncovek nejvice poméhaji vazby mezi predloZkami se jmennymi pady. Odborna
literatura zabyvajici se ¢estinou pro cizince tuto zkuSenost jen potvrzuje.

Dutvodem je to, ze Ceské predlozky se poji s pady jmen a nikdy se nepoji s nominativem,
prvnim padem. Nominativ je pouzivan k vyjadifeni podmétu ve vété. Vyjimku tvori jen
ptredlozky ciziho ptvodu jako je kontra, versus atd. Dalsi pad se kterym se nepoji zadné
spojeni s predlozkou pouziva vzdy. Existuji predlozky, které se poji s riznymi pady a tak
vyjadfuji rizné vyznamy. Nejcastéji jsou to napriklad urcéeni rizného mista nebo sméru.
Také praktickd cviceni na svych webovych strankidch budu vytvaret v souladu s témito
zjisténimi.
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Kapitola 3
Navrh reseni

V této kapitole specifikuji jasnéji, co ma byt vysledek, zamyslim se nad atributy uzivatel-
ského rozhrani, které chci aby moje webova aplikace uzivateli nabizela, ¢im ma byt zajimava,
¢im ma byt pro uzivatele zabavna, pro¢ se tam bude vracet. Popisi, jak navrhuji udélat,
aby uzivatele bavila a rdd tam chodil kazdy den. Jak ji technicky zrealizuji, navrhnu, jak
bude vypadat databaze, jak budou vypadat cviceni, jaky bude datovy model, jak budou
vypadat mozné akce uzivatele ve cviceni, jak navrhnu uzivatelské rozhrani, které tyto akce
umozni.

3.1 Popis reseni

Sama se na svych strankach pokusim demonstrovat co nejjednodussi a pfehledné feseni,
které bude pro jakéhokoli uzivatele internetu lehce ovladatelné. Pokusila jsem se myslet i
na to, ze stranku mohou navstivit lidé ndhodné, béhem vyhledavani na internetu. Stranky
tedy budou jednoznacné tzv. user friendly.

Na strankach, které budou slouzit jako jazykové a ptfipravné e-learningové kurzy je pred-
pokladané interakce s uzivatelem. Stranka bude vytvofena mnozstvim modernich webovych
technologii.V obsahu stranky musi byt umistény grafické prvky, s jejichz pomoci se né-
vstévnik stranek 1épe orientuje a slouZi také k rychlejSimu uceni a zapamatovani. Pii
grafické tipravé je vSak zaroven nutné myslet na to, aby uzivatel nepriSel do styku s nééim
zcela novym. Rozlozeni stranky musi odpovidat nééemu diavérné zndmému, co uzivatel zna
a s ¢im uz se nékdy setkal. Toto samoziejmé v pripadé, predpokladame-li alespon zakladné
informa¢né gramotného uzivatele a ne internetového novacka.

Na svych vyukovych strankach chci mit umistény obrazky, videa, zasuvné moduly,
komponenty. Je nutno také predpokladat ¢astou aktualizaci.V pocatecni fazi jsem na-
vrhla celou aplikaci na papir, viz obrazek ¢. 3.1. Snazila jsem se navrhnout a myslet
i na zakladni princip design - zvyraznéni, kontrastu, vyvéazenosti,zarovnani,opkakovani a
toku. (Podle Lisy Grahamové v knize Basic of design [2].) Hlavnim cilem webové stranky
je zamérit se na C¢tyri hlavni oddily: gramatika, poslech, slovni zasoba, rozhovor. K tém
by mél byt zfetelny piistup. Uzivatel se pro pfistup k aplikaci nemusi na strankach regis-
trovat. Nicméné teprve po registraci mize vyuzit vSech funkci, naptiklad pridavani novych
slovicek, ulozZeni vyhodnoceni apod.

Stranka rozlisuje dva typy uzivatela - uzivatel typu User muize stranku pouze pou-
zivat, kdezto uzivatel typu Admin muze i ménit/pfidavat/odstrafiovat obsah.
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Obrazek 3.1: Ruéni navrh tvodni stranky.

3.2 Gramatika

Dotazovanim potencialnich uzivateli (viz také kapitola 5.2) bylo zjisténo, Ze nejvétsi pro-
blém ve vyuce CeStiny predstavuje gramatika. Nasleduje popis cviceni pro vyuku grama-
tiky.

Cviéeni zaméfené na rozpoznavani padu a predlozek: Jak bylo popsano v kapitole
Cestina a jeji systém 2.6, predstavuji pady nejvétsi problém ve vjuce gramatiky. A proto
jsem vytvorila na webu cviceni k rozpoznavani padd pomoci pfedlozek. Ve cvi¢eni budou
uzivatelé moci trénovat, jaké predlozky se vazou ke kterym padtm. Cizinci zde budou
moci trénovat tento jev za pomoci dvou typid cvi¢eni. V prvnim se budou procvicovat v
poznavani toho, které predlozky se vazou ke kterym padiam. Cviceni obsazend v této Casti
jsem ptevzala z knihy: Ce$tina pro cizince a azylanty B2 viz [0]

Uzivatel si muze pred zahajenim cvic¢eni vybrat kolik vét chce procvicovat. Déale se voli
konkrétni procvicované pady. Dalsi polozkou jsou procvi¢ované typy predlozek.Existuji
ruzné typy predlozek. Napt. predlozky s vyznamem ¢asovym, mistnim a dalsimi vyznamy.Déale
uzivatel mtze zvolit zobrazeni boxu s vysvétlenim v piipadé spravné/Spatné odpo-
védi. Také je mozné nastavit ¢as na zadani odpovédi na kazdou otazku. Posledni volbou
je prepnuti testu na celou obrazovku. Po testovani s uzivateli byly vychozi hodnoty nasta-
veny viz obrazek ¢. 3.2

Na obrazku vidime pribéh testu, v levém hornim rohu prostoru testu je zobrazen zby-
vajici Cas testu, v pravé horni ¢asti tla¢itko pro prepnuti na celou obrazovku a opusténi
testu. Nize je pak ukazatel poc¢tu spravnych odpovédi, pod kterym nésleduje testova otazka
vcetné jejiho poradového ¢isla. Pod otazkou jsou pak zobrazeny mozné odpovédi, uzivatel
musi zvolit nékterou odpovéd. Podle nastaveni provedeného pfed spusténim testu se pri
spravné odpovédi zobrazi dalsi dopliujici informace osvétlujici probirany pad. Napriklad
bude uzivateli oznameno, Ze spravny pad zjisti za pomoci druhé padové otazky: ”koho -
¢eho?”.

Spravna bude jen jedna odpovéd. Systém po kazdém zodpovézeném tkolu hned od-
povédi vyhodnocuje. Registrovany uzZivatel je v rdmci systému také hodnocen. Za
kazdou spravnou dopovéd ziskava jeden bod. Body se séitaji. Takovy postup muze slouzit
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Obrazek 3.2: Vzhled aplikace Gramatika pro generovana otazky.

k vétsi motivaci a jakési soutézivosti a dopliiovani se tak miiZze jevit zdbavnéjsi.Na konci
kazdého oddilu je moZnost tisku vystupu, které umoziiuje uzivateli pracovat s testy i mimo
rozhrani www stranky.

3.3 Slovicka

V tomto oddilu je cilem rozsifeni slovni zasoby uzivatele [7]. UZivatel by se mél nau-
¢it Ceskym slovam za pomoci fotografii, obrazku. Nutné je jednoduché, piehledné a
pochopitelné ovladani a piehledné organizace slovicek podle témat.

Cviceni jsou v této sekci realizovana pomoci tematickych obrazku. Uzivatel za jejich
pomoci zjisti co slovo znamend i bez pomoci dalsich jazykt (¢estina, angli¢tina). Jeho slovni
zasoba se roz§ifuje za pomoci vizualni paméti. Kazdé téma obsahuje néco okolo 10 -
20 slovicek. Jednotlivé tématické oblasti se na strance fadi podle ¢asu pridani, nejnovéjsi
nahofte.

U kazdého slovicka se automaticky spusti nahravka se spravnou vyslovnosti a uzi-
vatel méa vybrat jeho vyznam za pomoci obrazki 3.3. P¥i chybném vybéru ztistane zobrazeno
dané slovo a uzivatzel musi volbu opakovat, dokud nezvoli spravné. Po spravné odpovédi se
Zpocatku mé napf. pouze Ctyfi moznosti vybéru. Pak se pocet moznosti zvySuje na Sest,
a pak na 9. Obrazky s chybnou odpovédi jsou pfi kazdém spusténi vyvolany nédhodné.Za
spravné odpovédi ziskava uzivatel bod. Za chybné odpovédi se body odecitaji.

Utzivatel typu Admin mtze pfidavat jednotliva slovicka i celé tematické oblasti slovicek.
Vzhled stranky pro pridavani slovicek je na obrazku ¢. 4.3. Polozka Category umoziuje
zvolit kategorii, do které se slovicko prida, pripadné se volbou New ptida nové kategorie.
Dale nasleduji tii fadky s riznymi jazyky, po zadani slova v jednom jazyce se automaticky
doplni slovicka v dalSich dvou jazycich. Na fadku pro angli¢tinu funguje i kontrola pravopisu.
Ke slovickuje tfeba nahrat i obrazek a je mozné pridat i poznamku
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[ Kiwi ]

Obrazek 3.3: Ukazka designu aplikace slovicka.

3.4 Rozhovor a Poslech

Spolecné s ¢asti Gramatika a Slovicka jsem vytvorila ¢ast vénovanou poslechu. Tato ¢ast je
déle rozdélena na Rozhovor a Poslechové cviceni.

Rozhovor

Tento oddil je rozdélen podle oblasti, kde dana témata vyuzivame. U kazdého tématu jsou
ruzné rozhovory. UZivateli je umoznéno zhlednout si cely rozhovor. Pfipadné si ho pustit
znovu. V této casti jsou obsazena videa uzivatele ”Learn Czech with Rich”. Tato videa
byla pouzita se souhlasem autora.

Poslech

Jedna se o poslechové cviceni. Audio se spousti s pomoci tlacitka umisténého nad textem.
Po stisknuti tlacitka je prehran zvukovy zaznam. Po uplynuti zvukového zadznamu mé uzi-
vatel za kol, vybrat spravné odpovédi na nékolik otazek. U kazdé otazky je vybér ze ¢yt
moznosti. Pouze jedna z moznosti je spravna. Po zadani odpovédi nasleduje tlac¢itko Check.
Systém poté vyhodnoti spravnost odpovédi. Spravné odpovédi zobrazi systém jasné zelenou
barvou, zatimco chybné syté ¢ervenou.
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Obchod s oblec¢enim Hotelova recepce Potraviny

Obréazek 3.4: Navrh GUI rozhovor.

3.5 Vyuziti gamifikace v mém rozhrani

Jak jiz bylo feceno v kapitole o gamifikaci, cilem bude zvySit angazovanost uzivateld, prila-
kat nové, zabranit fluktuaci a odchézeni a vytvorit stalou, zijici a neustale rostouci komu-
nitu. Primérni je mira predanych znalosti a jejich G¢innost, tzn. schopnost zjednodusit dané
uc¢ivo a predat ho co nejsnazsim, nejsrozumitelnéjSim a nejlépe zpracovatelnym zpiisobem
uzivateli.

Za splnéni cviceni na strance ziskava uzivatel hvézdicky. Jak jiz bylo zminéno v odpo-
vidajici kapitole, uzivatel miuze za kazdé téma pfi pocvicovani slovicek ziskat maximalné
100 bodt. Body je mozné ziskavat za plnéni tuloh, vypracovavani cviceni a testi. Aplikace
se prizpusobuje uzivateli a pfi vynikajicich vysledcich mtze dojit ke zkraceni ¢asu na od-
povéd. Cim vice bodi, tim vyssi Groveti, a tim vice ****, Seznam péti nejlepsich uzivateld
se zobrazuje v pravé ¢asti hlavni stranky.
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Kapitola 4

Realizace

Tato kapitola se zabyva realizace a problémy, které se v souvislosti s ni objevily, a které
bylo nutné fesit k tomu, aby bylo dosazeno co nejlepsi tirovné prace. V této kapitole budou
také objasnény , které byly pouzity pro vykresleni dat a jejich spravu, tvorbu komponent
webu atd. Jak uz jsem diive zminila, k realizaci celého projektu jsem vyuzila Microsoft. NET
Framework verzi 4.5. Pro implementaci jsem vyuzivala VS Profesional 2012.

4.1 Datova vrstva

K uchovani dat jsem pouzila databazi MS SQL 2014. Pii jeji tvorbé jsem vychéazela z
navrhu datového modelu podle ER diagramu. Ten se skldda ze tii tabulek. Jedna se
vénuje uzivateli, druha tématu slovicek a tieti konkrétnimu slovicku.

User Categories
PK id PK id
name 1 procvicovini Om name_category
password english_category
email vietnam_category
user type image category
score review_category

‘T

ma

L

Word

name
english
vietnam
image

review

Obrazek 4.1: ER diagram
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Pripojeni k databazi

Do databaze jsem se piipojila pomoci web.config. Konkrétné se jedna o pripojovaci fetézce.
ConnectionString je element uzlu <configuration>. Za pomoci tagu add je mozné pfi-
dat novy conncetionstring k databazi. Data source urcuje pouzity server. Nazev vytvorené
databaze je db2980ConnectionString.

Listing 4.1: Nastaveni pfipojovaciho fetézce

1 <configuration>
2 <connectionStrings>
3 <add name="db2980ConnectionString” connectionString="Data Source=sql6.aspone.cz;Initial
Catalog=db2980;Persist Security Info=True;User ID=db2980;Password=xtrant00”
providerName="System.Data.SqlClient” />
< /connectionStrings>
<system.web>
<compilation debug="true” targetFramework="4.0" urlLinePragmas="true” />
<customErrors mode="0f" />
< /system.web>
< /configuration>

© 0 N O Ot

4.2 Aplikaéni vrstvy a vrstvy pro pristup k datum

Jsou prostfedniky mezi prezenta¢ni vrstvou a vrstvou dat, diky ¢emuz je mozné mit im-
plementovanou prezentacni vrstvu zcela nezavislou na datovém tlozisti. V této vrstvé by
také bylo mozné provadét validace vlastnosti aplika¢nich objektt pii kladani dat, ale
v piipadé této prace jsou validace provadény v prezentacni vrstveé.

Data se do aplikace nahravaji dvéma zpusoby:

Prvni zptsob se pouziva, pokud je potieba data z databaze nadcist. Toto je pouZito
v ¢asti pro procvicovani slovicek. V tomto ptfipadé se pouzije tfidy ConnectionClass, ktera
zavola funkci a ta vrati potfebna data. Funkce uréené k ziskavani a vkladani dat do data-
béze jsou naptiklad GetCategory, AddCategory, AddWord, GetWordByType,... Tyto jsou
ulozeny v souborech categories.cs, User.cs, word.cs.

Druhy zptisob nahrani dat se pouziva, pokud je potieba aplikaci naplnit daty z JSON.
To je v aplikaci pfipad procvi¢ovani gramatiky. Pro volani jsou pouzity AJAXova volani
implementovana pomoci jQuery. Diky tomu neni potieba po kazdé provedené akci nacitat
znovu cely obsah webové stranky, ale pouze tu ¢ast, kterd se doopravdy zménila. To je pro
uzivatele mnohem pfijemné;jsi. Podle zadéni uzivatele budou generovana data takova, jaka
vyhovuji zadani. Vysledky pak zobrazeni pomoci vrstvy Presenter.

4.3 Prezentadéni vrstva

Pro tuto vrstvu se vytvari .ascx soubory. V nich je ulozeno jak bude modul vypadat, kde
budou rozmisteny ovladaci prvky a kde se bude zobrazovat obsah modulu.

Master Page

Webové stranky jsou rozdéleny do nékolika bloku, které se déle ¢leni podle vnitiniho
obsahu. Zakladni layout ma na starosti master page. Stranky tak prebiraji své zakladni
rozhrani od masterpage. Stranky jsou déle tvofeny <div> a <asp:conttentPlaceHolder>
elementy pro rozlozeni GUI. Déle jsou na strankach id vSech étyr elementi, které jsou
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Server Code (ASP.NET)

Rendered
JavaScript

Obréazek 4.2: Pfedavani hodnot mezi ASP.NET a JavaScript .

zodpovédné za vzhled stranek, lisicich se od master page. Jsou fazeny od hlavicky po zapati,
zleva doprava: head, submenu, content, footer.

vvvvv

¢asti je zde menu, pomoci kterého se miizeme dostat kamkoli na stranky.

e B-submenu Nalevo, zde bude umistén panel ohlasujici aktualni nejnovéjsi cviéné
ukoly.

e C-content Jedna se o hlavni ¢ast, kde bude probihat hlavni procvi¢ovani slovicek,
rozhovoru, gramatiky a poslechu.

e D-footer Jedna se o prostor vyhrazeny pro logo a copyright.

4.4 Pouzité doplnky

Pro vylepseni funkeci aplikace (napfiklad pfevod textu na fe¢, zobrazeni na celou obrazovku
apod.) jsem pouzila dopliiky ve formé API nebo jQuery plugini. Vysvétleni a kratky popis
nékterych z nich nésleduje v této kapitole.

Google text to speech API

Vybrat aplikaci, kterd prevadi psana slova na zvuk bylo tézké, protoze jsou vétSinou
zpoplatnény. Nakonec jsem tedy pro pfevod slovicek na hlas vybrala google API. Zvuk

17 internetové stranky http://weblogs.asp.net/jongalloway/getting-javascript-and-asp-net-talking-
outside-of-ajax
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z google sice v porovnani s jinymi API neni nejkvalitnéjsi, ale vzhledem k mému zpisobu

pouziti na tom tolik nezalezi. Google API funguje tak, Ze vytvoieny textovy retézec odesle

v podobé pozadavku na webové servery Google prekladace a zpét se vrati MP3 soubor

vytvofeny pfevodem textu na fec. Psany text se do MP3 prevadi za pomoci odeslaného

HTTP GET pozadavku na adresu Google Speech. Preklada¢ podporuje vice jazyki.
Google Speech API URL: HTTP Request (GET)

Listing 4.2: Nastaveni pfipojovaciho fetézce

1 http://translate.google.com/translate_tts?tl=en&ie=UTF—8&q=text

e ( - Znadi Fetézec pro prevod na audio. Pokud fetézec obsahuje specidlni znaky, musi
se provést kdédovani adresy.

e tl - Znadi jazyk, naptiklad en-us pro angli¢tinu, nebo cs pro cestinu.
e ie - Znadi format kédovani, pouziva se vychozi UTF-8

Rozhrani, které je uréeno pro zadavani a pfevod textu na feé¢ je limitovano a podporuje jen
sto znakt. Pokud je zadany text delsi nez sto znaki, proces kon¢i chybou.

ASPNetSpell API

Pro kontrolu pravopisu pii zadavani nového slovicka je pouzito ASPNetSpell API. Kont-
roluje pravopisu na fadku s anglickym slovickem, ale neni pouzito pro fadky s vietnamstinou
a ceStinou.

Add Vocabulary

Category: Cislo .
Czech:
English:
Vietnain:
Image: Vybrat soubor | Soubor...vybran
Review: )
SEkEy

Obrézek 4.3: ASPNetSpell pfi pridédvani nového slovicka.

Dropdownchecklist

Pro pfijemnéjsi zadavani dat jsem zvolila Dropdownchecklist. Tato komponenta se pouziva
pro volbu konkretniho padu a typu piedloZky pro cviceni v ¢asti gramatika.
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vNominativ - 1.Pad

vGenitiv - 2.Pad
vDativ - 3.Pad
wAkuzativ - 4.Pad
vVokativ - 5.Pad
wLokal - 6.Pad
vInstrumental - 7.Pad

Obrazek 4.4: Dropdown CheckList v nastaveni gramatického cviceni.

Fullscreen API

Pro dosazeni lepsiho soustfedéni a odstranéni rusivych elementi na webové strance jsem
do programu umistila Fullscreen API 4.5, kterd umozni rozliSeni na celou obrazovku.

Petrovi.

Obrézek 4.5: Fullscreen v nastaveni gramatického cviceni.
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Kapitola 5

Uzivatelské testovani

V naésledujici kapitole se mé prace zamétuje na testovani implementovaného systému uzi-
vateli. Testim bylo podrobovano predevsim webové rozhrani z pohledu uzivatelské pristup-
nosti a jednoduchosti. Zékladem testovani bylo vypracovavani pfipravenych ukoli,
které mély otestovat jednoduchost prace s webou aplikaci ze strany uzivateld. Dale pro-
bihalo sledovani uzivatelu a pokladani otazek pro poskytnuti zpétné vazby Je nutno
zminit, Ze testovani probihalo v dobé omezené funkce aplikace a i¢elem bylo pouze testo-
vani uzivatelského rozhrani.

5.1 Existujici techniky

Pouzila jsem dvé techniky testovani [10], tzv. A /B testovani a multivariantni testovani
MVT. Déle jsem vyuzila také uzivatelské testy. Multivariantnich testt je vhodné
uzivat, kdyz provadime drobné zmény a A /B testovani k vétsSim zasahum.

A /B testovani

A /B testovani se pouziva pokud chci otestovat dvé nebo vice verzi néjaké internetové
stranky. Kazda verze stranek je jedinecné a jednotlivé verze webové stranky lze rozlisit do-
konce pouhym pohledem. Tento druh testovani pomahd zjistovat informace pfimo v praxi
na redlnych uzZivatelich webovych stranek. Existuji tyto nastroje A/B testovani: Go-
ogle Website Optimizer, Omniture Test& Target,...

Pii A/B testovani je nejprve tfeba vytvofit dvé, nebo vice variant stranky. Pomoci
nastroje, ktery je pro A/B testovani je pak zajisténo, aby polovina navstévnika stranek
vidéla pifi navstévé stranky variantu A a druha polovina, variantu B. VySe zminény
nastroj zajisti, ze jeden navstévnik vidi vzdy jednu a tu samou stranku a testovani si
tak nemuze vSimnout. Cilem je zjistit, jaka varianta stranek priméje uzivatele stravit na
strankach vice ¢asu. Pokud web navstivi dostate¢né mnozstvi lidi na to, aby se daly z A/B
testu udélat statistické zavéry, tak zjistim, kterd varianta byla vyhodnéjsi. Zaroven tedy i
to, kterd varianta stranek bude 0¢innéjsi. Lepsi varianta se vlozi do kone¢né podoby webu.

Multivariantni testovani MVT

Jedné se o testovaci techniku, kterd umozinuje testovat zmény ruznych prvka najed-
nou, na jedné internetové strance. Navrhne se tedy nékolik zmén uvnitt téze stranky
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a sleduje se, kterd kombinace zmén mé nejvyssi procento konverze, neboli je neuéin-
néjsi. Timto testovanim muZzeme vyzkousSet napiiklad jaké druhy testti, nadpist, navigace,
tovani spoCivd v tom, Ze zatimco A/B test je zaméfen na méreni vykonu jednoho
nového prvku oproti staré verzi, multivatiantni testovani porovnava vice moznych
kombinaci.

UZivatelské testy

Uzivatelé jsou vedeni moderatorem sérii peclivé zvolenych tkola a otazek. Moderator
uzivatele provézi a vymysli dopliujici otazky. Jeho tkolem je zjistovat informace od uZi-
vateli k tomu, aby nakonec pretvoril jejich predstavu v redlnou podobu stranek. Duraz
musi byt kladen na vybér ucastniku testu. Moderator musi vybrat predevsim takové
uzivatele, pro které jsou stranky pripravovany.

Toto testovani poméha odhalit chyby branici jakymkoli zptisobem pouZivani stra-
nek. Byva to napriklad nesnadné nalezeni informaci, $patna orientace na strankach, kom-
plikovany néakup. Dalsi vyhodou testovani byvéa zjisténi vice informaci o chovani uzivatele
na strankach.

5.2 Navrh testovani

Testovani probihalo na systému pristupném pres internet. Pro testovani byl zvolen interne-
tovy prohlize¢ Chrome. Podminky pfipravenych testii byly pro vSechny uzivatele stejné a
kazdému byla poskytnuta stejna doba na vyplnéni odpovédi.

Vybér uzivatela

Vybér uzivateli pro testovani nebyl ndhodny. JelikoZ je mtj web zaméfen pfedevsim na
cizince a na zlepsovani irovné jejich c¢estiny, slo tedy o cizince. Uzivatelé byly vybirani také
tak, aby byl zastoupen co nejvétsi vzorek riznorodé pocitacové gramotnosti. Diky této
ruznorodosti a vhodné volbé uzZivatela pro testovani mohlo byt odhaleno co nejvice
chyb.

Sdéleni uzivateliim pred zacatkem testovani

Pfed samotnym zacatkem testovani uzivatelé obdrzeli seznamy tkolt. Uzivatelé byli také
alesponl zédkladné sezndmeni s webem. Prace se samotnym rozhranim vsSak uzivatelim vy-
svétlena predem pochopitelné nebyla. Béhem testd vSak uzivatelé méli moznost pokladat
otazky, pokud by si nevédéli rady s dalsim postupem. Bylo jim ozndmeno, Ze se jedné o web
zaméreny na vyuku Cestiny, a ze se jde o vysledek bakalarské prace. Dale jim bylo feceno,
Ze jejich nasledujici ¢innost je soucasti testovani, které dopomize k podchyceni pripadnych
chyb na webu. Je tedy nutné zjistit, jak se jim bude s webem pracovat. Uzivatele jsem
béhem testovani pozorovala a nechala je samostatné pracovat na plnéni seznamu ukolt.
Béhem pozorovéani jsem si délala poznamky. Uzivatelé byli pozadéani o to, aby vyjadfovali
nahlas své pocity a myslenky tykajici se aplikaci se kterymi pracovali, naptiklad méli hned
fici, zda néco nechapou, nebo je jim nejasné. Na konci praktické casti testovani uzivatelé
vypliovali dotaznik, ktery se tykal jejich ¢innosti na webu. Vysledkem testovani mélo byt
zjisténi do jaké miry a ve kterych castech je pro né rozhrani pochopitelné a intuitivni.
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5.3 Postup testovani

Online testy

6. KTERY JAZYK JE PODLE VAS NEJLEPSi POUZIT V
TETO VYUKOVE APLIKACI CESTINY?

/ Cestina: 16 %

Matefsky jazyk : 48 %
~ Angliétina : 33 %
Némcina : 3 %

I Cestina M Angligtina Néméina Matefsky jazyk

Obrézek 5.1: Graf znazornujici vysledky jazyk které pro uzivatel vhodné

Test probihal v Fijnu 2014 v prostiedi socialni sité facebook, kde funguje skupina, ve
které se shromazduji cizinci, ktefi ziji v CR. Dotazniku se celkové ucastnilo 30 cizinci.
V Priloze 1.1 je zobrazen pouzity dotaznik. Ne vSechny otézky v dotazniku byly povinné,
a tak néktefi uzivatelé nevyplnili vSechny odpovédi. Otazky ¢.1 az 5 se snazily zjistit jaké
urovné Eestiny testovany dosahuje. Ostatni otdzky se tykaly predev$im toho,jaké kon-
krétni problémy maji s ¢estinou 5.1.

Vysledky hodnoceni:

Za pomoci dotazniku jsem provedla zjisténi, které mélo odhalit jaky design stranek uzi-
vatelé preferuji. Uzivatelim bylo dano na vybér, zda preferuji verzi A, nebo B. Vétsina
uzivateli se pfitom vyslovila pro verzi A. Dotaznik odhalil, Ze vétSina cizinci mé pro-
blém hlavné s padovymi otazkami, a také, Ze maji zdjem o jejich procvi¢ovani. Pro cizince
byla nejtézsi casti testu gramatickd cast. V tirovni pro zacateéniky maji ¢asto problémy s
nékterymi slovicky a ¢tenim. VSe lze vidét na obrazku ¢. 5.3

Pilotni test

Pilotni ¢ast tvorila prvni fazi testovani a probihala zacatkem biezna 2014. Testovani pro-
bihalo za pomoci ¢tyT cizincd. Testovani jsem zamétila hlavné na samotny dotaznik, ktery
mél slouzit pro zhodnoceni kvality mé prace vice lidmi. P#i testovani dotazniku uzivatelé
prislusny dotaznik vyplnili a méli moznost komentovat pochopitelnost otazek, diky vysled-
kim z tohoto pilotniho testu mohl byt vytvofen dotaznik lepsi - zavéreény dotaznik pro
uzivatele.

Verejné testy

Jednotlivé testy jsou Feseny tak, Ze je postupné zvysovana naro¢nost vyuziti funkci aplikace,
aby byly otestovany vSechny jeji ovladaci prvky, které jsou na webu implementovany. Prvni
z testl testuje zdkladni funkcénost webového rozhrani. Je zjistovana schopnost uzivatele
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7. JE PODLE VAS CESTINA TEZKY JAZYK?

Ne:O%W

Ano : 100 %

W Ano I Ne

Obrazek 5.2: Graf znazornujici jak Cesky jazyk tézky

8. CO JE PODLE VAS V CESTINE NEJTEZSi?

,\ Gramatika : 57 %

I Gramatika [ Slovitka Konverzace Ml Poslech

Poslech : 13 %

Konverzace : 6 %

Slovicka : 24 % —

Yy,

porozumét rozhrani a schopnost jej ovladat, to vSe bez predeslych znalosti o aplikaci. Druha
Cast se zaméfuje na samotnou realizaci cviceni, na funkénost stranky s tvorbou tkolu.
Testovani se zaméruje na ovladaci prvky, které slouzi uzivateli k vybéru. Tteti ¢asti testovani
je zavére¢ny dotaznik, ktery uzivatel vyplni po absolvovani dvou pfedeslych casti. Otazky
dotazniku jsou zameérené na ¢innost uzivatele na webu.

Vyhodnoceni testa

Pozorovaci ¢ast:

V tomto tkolu délalo uzivatelim nejvétsi problém to, Ze si nevsimli, Ze u cviceni na
predlozky a pady je dropdowlist checkbox, ktery umoziiuje trénovat konkrétni typy padua
a predlozek. Uzivatelé méli problém s vybranim odpovédi. V tkolu slovicka se obrazek
nacital pomalu z divodu velkého mnozstvi dat. V ¢asti pro poslech se zvukovy soubor
nacital vicekrat, coz bylo pro uzivatele nepfijemné.

Dotaznikova cast:

Na zdkladé odpovédi v dotazniku jsem zjistila, ze uzivatelé si preji mit rozhrani webu bud
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5. BYLO BY PRO VAS TOHO ROZHRANI
VYUZITELNE?

Ne:8%\

Ano : 92 %

W Ano I Ne

Obrézek 5.4: Graf znazornujici vysledky uplatnéni

v anglictiné, nebo ve svém materském jazyce, ne v ¢estiné. Ve cviceni v gramatické ¢asti bylo
casto tfeba zménit znéni otazky tak, aby vyznéla jednodusseji, protoze ne vsichni uzivatelé
znéni samotné otazky pochopili. V ¢asti slovicka chtéli uzivatelé pridavat nejnovéjsi slovicka
nahoru, pridat tlacitko pro prepnuti na celou obrazovku.

29



Kapitola 6
Zaver

Touto bakaldfskou praci jsem chtéla vytvorit grafické uzivatelské rozhrani pro vyuku
Cceského jazyka se zaméfenim na uzivatele z fad cizinci. Pfed samotnou implementaci a
navrhem aplikace jsem musela prostudovat danou problematiku, tj. problematiku vyuky
ceského jazyka urcené pro cizince. Déale jsem musela shromézdit informace a prostudovat
navrh GUIL Musela jsem zjistit, jak co nejefektivnéji provést testovani a rozvrhnout jej.
Stejné dilezité byl prizkum konkurencénich aplikaci, béhem kterého jsem zjistovala dalsi
souvislosti a provadéla porovnavani. Za pomoci analyzy potfeb uzivatel jsem shroméazdila
jejich pozadavky, na jejichz zédkladé jsem nakonec vybrala nejvhodnéjsi nastroje a aplikace
pro implementaci.

Musela jsem provést analyzu dostupnych technologii pro tvorbu dynamického rozhrani
a systému pro spravu databaze. Tento navrh uzivatelského rozhrani jsem vyvijela postupné.
Vybirala jsem spravné funkce a jejich rozlozeni, tak, aby jejich pouzivani bylo pro uzivatele
co nejjednodussi. Musela jsem uvazovat tak, aby nejdtlezitéjsi informace na strankach byly
dobie viditelné a zabiraly vétsi mnozstvi prostoru.

Pro tvorbu samotné aplikace jsem zvolila technologiii ASP.NET. Dale také knihovny
jQuery a JSON.

Béhem testovani jsem zjistila rtizné chyby a nedostatky a dostala jsem tak dalsi
napady pro zlepSeni aplikace. Testovani odhalilo, Ze véci, které jsou pochopitelné pro
lidi zdatnéjsi v IT se naopak jinym mohou zdat nepochopitelné.

Vysledkem prace se tak stala prvni verze funkéni aplikace s grafickym uzivatelskym
rozhranim, kterd slouzi k vjuce ¢eského jazyka pro cizince. Aplikaci mohou k vyuce uzivat
jak zacatecnici k uceni novych slovicek, tak i pokrocili uzivatelé, ktefi chtéji tréno-
vat napr. gramatiku. Aplikace je samoziejmé pristupna komukoli, kdo si pfeje zdokona-
lovat svou ¢estinu. Aplikace sice nedosahuje takové tirovné jakou maji naptiklad stranky:
http://www.czechonlinetutor.com/, nicméné se snazi vyuku prezentovat zdbavnou formou
a je predevsim pfistupnd zdarma a bez reklam.

Diky préaci na aplikaci jsem si osvojila mnohé zkusSenosti s tvorbou interaktivnich
webovych aplikaci prostfednictvim nejmodernéjsich webovych technologii. Zdokonalila jsem
se v navrzich systému, spravné volbé aplikaci a specifikaci vyvoje systému. Ziskala jsem také
zkusenosti v oblasti analyzy.
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Moznosti bodouci vyvoje

Vystupem projektu je tedy pomeérné rozsahla a komplexni webova aplikace. Nékteré di-
1¢i c¢asti je vSak mozné do budoucna vylepsit. Napriklad ¢asti, které se tykaji rozhovoru
a poslechu je mozné déle rozvijet. V casti tykajici se rozsitovani slovni zasoby je mozné
nahradit obrazky véty a slovicky v rodném jazyce uzivatele. Dale by bylo vhodné pridavat
dalsi prvky gramifikace, aby aplikace uzivatele pfilakala castéji. Myslitelné je v budoucnosti
web pfredélat do matefského jazyka cizincli, kterym je vietnamstina, rustina, ukrajinstina
atd. Viilbec nejpodstatnéjsi pro rozsifovani projektu je moznost pridavani dalSich procvico-
véani vklddanim novych praktickych cvi¢eni , novych obrazkid a konverzaci. Mam v planu
proto dal spolupracovat s nékterymi spravci virtualnich skupin na komunikac¢nich serverech
zmeérenych na vyuku cesStiny pro cizince.
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Priloha A

Obsah CD

e Slozka src
— Zdrojovy kéd aplikace
e Slozka tz

— Technicka zprava
— Plakat
— Slozka src

x Zdrojovy kod technicka zprava
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Priloha B

Dotaznik pro testovani GUI

B.1 Online testy

1. Kolik je Vam let?
2. Jak dlouho Zijete v Ceské republice?
3. Jakym zpusobem se ucite Cesky?
(a) Cestinu se u¢im jejim pouzivanim
(b) Samouk
(c) V jazykové skole
(d) Se soukromym ucitelem item
4. Jaka je vasSe troven CeStiny?
(a) Zacateénik
(b) Mirné pokrodily
(c) Stfedné pokrodcily
(d) Velmi pokrod¢ily

5. Jak ¢asto jste procvicoval/a ¢estinu?

6. Ktery jazyk je podle vas nejlepsi pouzit v této vyukové aplikaci Cestiny?

Cestina

(a)
(b)
()

)

(d) Matefsky jazyk

Anglictina

Némstinaem

7. Je podle Vas cCestina tézky jazyk?
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(a) Ano
(b) Ne

Yy v,

(a) Gramatika
(b) Slovicka
(c) Konverzace

)
(d) TPoslech
9. Co Vam déla v Cestiné nejvétsi problémy?
10. Ktery z nasledujicich dvou designii stranky se vam libi vice?

(a) A
(b) B

B.2 Verejné testy

1. Jak dobfe se vam s webem pracovalo(1l (nejhorsi) - 5 (nejlepsi))

2. Jak se vam libil design stranek(1 (nejhorsi) - 5(nejlepsi))?

(a) 1

(b) 2
(c) 3
(d) 4
(e) 5

3. Jak tézké pro Vas bylo pochopit praci s jednotlivymi ovladacimi prvky (1 (nejhorsi)

- 5(nejlepsi))?
(a) 1
(b) 2
(c) 3
(d) 4
(e) 5

4. Zménil/a byste ovladaci prvky nékterych tkola?
5. Bylo by pro Vas toho rozhrani vyuzitelné?

(a) Ano
(b) Ne
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