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Abstrakt

Tato bakalatska prace se zabyva problematikou projektového fizeni a navrhem webové aplikace pro
jeho podporu. Nejprve je vysvétlena teorie projektového fizeni, nejvétsi dlraz je kladen na tizeni
Casu. Nasleduje analyza stavajicich feseni a navrh vlastni aplikace. Aplikace byla implementovana
v jazyce C# s pouzitim platformy ASP.NET MVC.

Abstract

This bachelor’s thesis deals with the issues of the project management and desing web application for
its support. At first the theory of the project management is explained, the greatest emphasis is given
to the Time Management. The next is analysis of existing solutions and of desing my own
appliacation. The applicaton has been implemented in the programming language C# with using of
ASP.NET MVC platform.

Kli¢ova slova

projekt, projektové fizeni, projektovy management, tymova spoluprace, CPM, PERT, ASP.NET,
MVC

Keywords

project, project management, teamwork, CPM, PERT, ASP.NET, MVC

Citace

Videnisky Frantisek: Vybér a navrh systému pro tymovou spolupraci a spravu ukolt, bakalarska
prace, Brno, FIT VUT v Brn¢, 2015



Vybér a navrh systému pro tymovou spolupraci a spravu
ukoli

ProhlasSeni

Prohlasuji, Ze jsem tuto bakalaiskou praci vypracoval samostatné pod vedenim pani Ing. Sarky
Kvétonové, Ph.D. Uvedl jsem vSechny literarni prameny a publikace, ze kterych jsem Cerpal.

FrantiSek Vidensky
18. kvétna 2015

Podékovani

Rad bych pod&koval pani Ing. Sarce Kvétoiiové, Ph.D. za odborné vedeni, cenné rady a vstiicnost pii
konzultacich a vypracovani této prace.

© Frantisek Vidensky, 2015

Tato prace vznikla jako Skolni dilo na Vysokém uceni technickém v Brné, Fakulté informacnich
technologii. Prdce je chranéna autorskym zakonem a jeji uziti bez udéleni opravnéni autorem je
nezakonné, s vyjimkou zakonem definovanych pripadii.



Obsah

2

UIVOO oottt 3
PrOJEKtOVE TIZENT .....eiiiiiiiie ettt 4
2.1  Projekt a troji omezeni Projektu........ccociiiiiiiiiiiie e 4
211 Charakteristické 1ySy Projektu .......ccoiviiiiiiiiiii e 4
212 Tr0j1 0MEZENT PIOJEKLU. .. ceiviiiiiiiieiee e 4
2.2 Zivotni cyklus Hzeni PrOJEKIU ....o..evcveveciceeeeieceecesecee et 5
221 PredprojektoVAa TAZE........cuiiiii e 6
2.2.2 ProjeKtOVA TAZE ....ooviiiecic e 6
2.2.3 POPTOJEKIOVA TAZE ... eiveeiieeiiieie e 7
2.3 Procesy projeKtoVEN0 HZENI.......ccciiiuiiiiiiiiiciie e 7
2.4 CASOVE PLANOVAN ......cv.vieeeeceeeeee sttt sttt n st s et n et n et ene e, 8
24.1 Sefazen] AKEIVIL .....eoviiiiiiiiii s 9
24.2 STEOVE QIAGTAIILY ...veeveevee e 9
24.3 Ganttly dIBGTAIN. . ...eeveiieeeeie e r e nreenns 10
2.4.4 IMELOTA CPIM ...ttt 10
2.4.5 MELOTA PERT ...ttt 11
2.5  Rizeni lidskych zdrojii @ KOMUNIKACE .........coevverveeeirceeiecee e es s, 12
251 NADOT PTACOVIIKTL. ...veeviciieiec e 13
252 Planovani KomuniKace ..........ccoooviiiiiiiiiii s 13
253 ZIVOINE FAZE YIMNU ...cvvveiveieesciceeseseeee ettt 14
Analyza stAvajiciCh FESENT.....vviiiii i 15
311 Nastroje pro mensi POANIKY .....ocvviviiiiiiiie e 15
3.1.2 Nastroje pro VElKE POANIKY ......cccvviiiiiiiiiiie e 16
3.1.3 ZhodNOCENT ANALYZY .....eovieiiiiiciecie e 17
INAVIN APIKACE ... et nes 18
4.1 DefiniCe KITEEIT...ccuiiiiiiiiiii it s 18
4.2 MOZNOSH APIKACE ... .eeiiiiiiiiitie e 18
4.3 Navrh datoveho MOdeIU..........coviiiiiiii s 21
IMPIEIMENTACE ... ettt b et et n bt e b b 24
LI R 002 1 1 b 15 (o) [T PRSP RPPP 24
5.1.1 ENLity FrAMEWOTK .....oeiviiic et et 24
5.1.2  ASPLINET o 24
5.1.3  MVC ArChiteKtUIa ......ccueiiiiiiiiii s 25
514 REPOZITATE ..ottt ettt nb e nre e e 26
5.15 DePeNndENnCY INJECTION.......eiieriitiieeee ettt nre s 26



5.1.6 KNINOVNA JQUETY ...ttt ettt sttt et see et et e e eneesreesnee e 27

5.2  Implementace vybranych CASti.........ccoriiiiiiiiiriiiieiie e s 27
521 GaNUV QIAGTAIN.....veiiiiieeteee ettt sb e b e nb e e bt e nreenns 27
5.2.2 N TN A LT Ty 1 s o RSP PRPS 28
523 Ptidavani lidi do projektu a jejich pfifazeni k aktivitdm...........cocoeeviiiniiiiiieiiienieen, 28
524 Prace 1@ aKEIVITE .....vviieiii ettt 29
Popis jednotlivych SITANEK .......cccviiiiiiiiiiiciie e 30
6.1.1 SPOLEENE SLIANKY ..ottt sttt e r e 30
6.1.2 Stranky Pro PraCOVIIKY ...civveiiuieiiieiiieiiiesieesieesrieesteesee s ie e be et e s ste e e b e s nsee s sreeenneas 32
6.1.3 Stranky pro projektoveého Manazera...........coevcvveiiiiiiiiiiie e 34
OVETENT TUNKCIOSTL ...ttt ettt st e bt et e e s bt e s be e nbe e 37
MoZnosti dalSTNO TOZSIFENT ....vviiviiiiiiieiie ittt sbe e esane e 38
< O TP U PP PU PR UPPRPOP 39



1 Uvod

V dnesni dobé, kdy je nutné rychle a dynamicky ménit plany, se podniky vsech velikosti potykaji
s hledanim co nejucinnéjSich nastrojii a prostfedktl pro efektivni realizaci svych podnikatelskych
aktivit.

Z tohoto divodu pouzivaji projekty k planovani své Cinnosti a fizeni. Projekty existuji uz
dlouhou dobu a prosly rliznymi zménami pfi svém vyvoji. Dnes zname nékolik rGznych metod
a postuptl, jak je fidit. Projekty mohou byt velmi jednoduché a kratké, ale také velmi naro¢né. Muze
byt do nich zatazeno nespocet riznych lidi, ¢i dokonce né€kolik rtiznych firem. OvSem vzdy projekt
muzeme popsat jako ,,organizované usili k dosazeni cile“ [1].

Ke spravné organizaci projektu a dosazeni co nejlepsiho vysledku je nutné dodrzet spravné
projektové fizeni, o kterém pojednava druha kapitola. Velmi vyhodné je mit spravnou softwarovou
podporu, ktera nam poslouzi jako privodce jednotlivymi kroky, provede za nas rizné vypocty
a prehledné nas bude informovat o stavu nebo riznych uskalich naseho projektu. Mlzeme jeho
pomoci vytvaret rizné dil¢i ukony, pfifadit je jednotlivym lidem a sledovat jejich pribézné plnéni.
Projekty ndm mohou také pomoci s rozdélenim firemnich zdroji mezi vice projektt, které bézi
soucasng.

Cilem mé prace je vytvofit vlastni nastroj pro podporu projektového fizeni, ktery bude vSak
vice zaméfen na tymovou spolupraci. Tieti kapitola obsahuje analyzu riznych znamych softwari pro
podporu projektového fizeni, kde jsou rozdéleny do kategorii podle velikosti podnikt, pro které jsou
uréeny. Navrh aplikace je podrobné popsan ve ¢tvrté kapitole. Nasledna implementace je popsana
v kapitole paté.



2 Projektové rizeni

Asi kazdému z nas byl jiz nékdy v minulosti, dan na bedra kol vést tfeba i maly projekt. V této
situaci k dokonceni nestaci uz jen nase odborné dovednosti, ale musime se zacit zabyvat ¢asovym
planem, organizaci lidskych zdrojd, sestavenim a dodrzenim rozpocétu. K uspésnému naplanovani
a dokonceni je velmi vhodné znat zasady a metody projektového fizeni. Proto jsou v této kapitole
popsany jednotlivé Casti fizeni, kde nejveétsi dliraz je kladen na fizeni Casu.

2.1  Projekt a troji omezeni projektu

Uz v prvni kapitole jsme si uvedli zakladni definici projektu. Existuje jich samoziejmé mnohem vice
a kazda spolecnosti si miize pod timto pojmem predstavit néco jiného.

Projekt je docCasny tukol s pfesn¢ stanovenym cilem a jeho splnéni vyzaduje organizované
vyuziti odpovidajicich zdroji. Formulace projektu je klicovym bodem. KdyZ projekt neni spravné
pfipraven, nemiize byt ani spravné fizen [2].

2.1.1  Charakteristické rysy projektu

Existuji Ctyfi charakteristické rysy projektu, které, pokud se vyskytuji soubézné, odlisuji fizeni
projektu od jinych manazerskych ¢innosti. Projekty maji cil, ktery ma tfi rozméry, jsou jednoznacné,
zahrnuji zdroje a jsou realizovany v ramci organizace [1]. Ctyfi zékladni rysy jsou dle [1] popsany
nasledovné:

e (Cil. Kazdy projekt ma sviij trojrozmérny cil, ktery nadm ftikd, jakou praci, za jaky Cas a za
kolik penéz jsme schopni vykonat. Tento trojrozmérny cil se oznacuje také jako troji omezeni
projektu nebo trojimperativ a je mu vénovana pristi podkapitola 2.1.2.

e Jedinecnost. Projekt je vzdy jedinecny, protoze je vzdy vykondvan jen jednou a jen docasné
na ném pracuje skupina lidi. Mnohé projekty jsou si velmi podobné, ale nikdy nejsou totozné.
Projekty zacinaji a kon¢i v jiném Casovém obdobi, nabor zaméstnanct je organizovan podle
ruznych pravidel a i lidé a firmy se projekt od projektu lisi.

e Zdroje. Projekty potiebuji vzdy né&jaké zdroje, at’ uz se jedna o materialni nebo lidské zdroje.
Spravny projektovy manaZzer musi spravné naplanovat praci pro lidské zdroje tak, aby
efektivné vyuzily materialni zdroje.

e Organizace. Rizeni projektti je zvelké &asti zvladani mezilidskych vztahi, které jsou
neodmyslitelnou soucasti slozitych situaci uvniti organizace.

Pro uspéch projektu jako celku je velmi dilezita osoba projektového manazera (,,Projektovy
manazer je odpovédny za spolupraci se zadavatelem projektu, projektovym tymem a dal$imi lidmi
zapojenymi do projektu a jeho tikolem je naplnit stanovené cile projektu.” [3]).

2.1.2  Troji omezeni projektu

V souvislosti s projekty a projektovymi cili se setkavame v podstaté vzdy se tiemi zakladnimi pojmy
— vysledkem, ¢asem a zdroji — tzv. Trojim omezenim (trojimperativem) projektového tizeni, kdy je
ucelem optimaln¢ vyvazit tyto tfi zakladni slozky [5].



Pro uspésné dokonceni projektu musi jeho projektovy manaZer spravné zvazit vSechny tfi
polozky. Mezi témito Casto si konkurujicimi cili najit vhodnou rovnovahu. Musime tedy dle [3] zvazit
nasledujici body:

e Rozsah projektu. Jaké prace se budou v ramci projektu vykonavat? Jaky jedineény vyrobek
ocekdva nés zékaznik po jeho dokonceni?

e Cas. Kolik asu potiebujeme k dokon&eni projektu a jaky je jeho &asovy plan?

e Ndklady. Kolik nas bude ve vysledku stat dokonceni projektu? Jaky je jeho rozpocet?

Troji omezeni projektu je zndzornéno na obrazku 2.1. Kazdéa z uvedenych veli¢in (rozsah, cas
a naklady) maji na zacatku projektu stanoveny sviij cil. Ty miize projektovy manazer urcit napiiklad
implementovaly spole¢nosti stejné velikosti.

Pti fizeni trojiho omezeni musime pfijimat riizné kompromisy mezi cili rozsahu jednotlivych
veli¢in. Jako piiklad muZeme uvést, ze odloZenim kone¢ného Casu projektu musime také navysit
naklady, protoZze musime zaméstnanciim zaplatit odpracované hodiny navic. Zkusenéjsi projektovi
manazefi se zaméfuji podle dilezitosti na jednu z veli¢in a dle ni upravuji ostatni. Pokud je pro
projekt dalezity Cas, musi se mu ptizptisobit pouzité zdroje a pracovni plan naseho produktu. Pokud je
ovSem dilezity rozsah, musime dle toho pfizpiisobit as a rozpocet.

Troji omezeni sice popisuje vzajemné vazby mezi jednotlivymi veli¢inami, ale vyznamnou roli
tu hraji i jiné elementy. Klicovym faktorem miize byt také uspokojeni zakaznika kvalitou naseho
produktu. Z toho divodu se mluvi nékdy o ¢tveru omezeni [3], kdy se mezi veliiny ptida jesté
kvalita produktu. Pokud se bude veSkera prace vénovat jenom rozsahu, ¢asu a cené, nemusi dojit
k uspokojeni zakaznika a ves$kera prace muze pfijit vnive¢. Z tohoto divodu musi projektovy manazer
béhem celé¢ho pribéhu projektu komunikovat se zakaznikem a dbat na to, aby byl s kone¢nym
produktem spokojeny [3].

CO

KDY ? ZA KOLIK
Zadatek: (polozkové)
Konec:

Obrazek 2.1: Troji omezeni projektu [4]

Pii pracich na projektu je také dulezité postupovat podle fazi projektu, které jsou podrobnéji
rozebrany v nasledujici kapitole.

2.2 Zivotni cyklus Fizeni projektu

Projekt, jako celek, miizeme z ¢asového hlediska a dle charakteru provadénych Cinnosti rozdélit na
nekolik fazi fizeni projektu, které dohromady tvoifi zivotni cyklus fizeni projektu (manazersky
pohled) [5]. Pfed samotnym zahajenim musi existovat konkrétni zadani. Zadani neni piimou soucasti



faze zivotniho cyklu projektu, stejné jako po ukonceni jeho vyhodnoceni, pfesto jsou tyto Casti pro
jeho realizaci velmi dtlezité. Jednotlivé Zivotni faze mizeme obecné dle [5] rozdélit na:

2.2.1  Predprojektova faze

vvvvvv

proveditelnost. Jednoduseji feceno, ,,pfedprojektové faze maji za el prozkoumat pfilezitost pro
projekt a posoudit proveditelnost daného zaméru“[5]. V této fazi se zpracovavaji rizné analyzy
a studie, typické hlavni dva typy vystupu jsou dle [5]:

o Studie prilezitosti. Tento vystup ma zodpovédét otazku, zda je spravna doba navrhnout
a realizovat zamysleny projekt. Musi vzit v uvahu situaci v organizaci, situaci na trhu,
pfedpokladany vyvoj trhu i firmy atd. Ve studii mUzeme také definovat cil. Jednou
z pomucek pro spravné definovani cile je metoda SMART (Specific, Measurable, Agreed,
Realistic, Timed), podle které by mél cil byt specificky, méfitelny, akceptovatelny, realisticky
a terminovany. Mtzeme zde vyuZzit nékolik metod analyzy. Napiiklad SWOT (Strenghts,
Weaknesses, Opportunities, Threats) analyzu, kterd ndm identifikuje silné stranky, slabé
stranky, prilezitosti a hrozby naseho projektu.

e Studie proveditelnosti. Pokud se organizace na zaklad¢ ptedchoziho dokumentu rozhodne
projekt uskutecnit, méla by tato studie ukazat nejvhodnéjsi cestu k jeho realizaci a upfesnit
obsah projektu. Cilem je vytvofit seznam vSech moznych cest, které vedou k dokonceni
projektu. Cesty jsou rizn¢€ ohodnoceny z hlediska celkovych nakladd, potfebného Casu a tak
dale.

Na konci predprojektové faze bychom méli znat odpovédi na strategické otazky ohledné

vvvvvv

projektu vibec pustit. [5]

2.2.2  Projektova faze

Do projektové faze patii vSechny aktivity odehravajici se od zahajeni projektu az po jeho ukonceni.
Pti zahajeni projektu je tfeba ovéfit, pripadné upfesnit cil projektu, pozadované vystupy a podobné.
Toto muze pokryt zakladaci listina projektu, ktera je poté zakladnim projektovym dokumentem.

Pii nasledné piipravé projektu je jmenovan tym, ktery podrobné definuje rozsah projektu,
vytvofi plan fizeni a jeho harmonogram. Po zahajeni realizace je vhodné uskute¢nit tzv. Kick-off
meeting (,,Jedna se o zvlastni typ setkani dilezitych zainteresovanych stran, kde je (dle konkrétniho
pojeti) napf. zrekapitulovan plén fizeni projektu a harmonogram projektu, jsou navzajem seznameni
zastupci zacastnénych stran a predevSim je vSem oznameno, ze fyzicka realizace zac¢ind.” [5]).
V priibéhu realizace je potieba projekt sledovat a porovnavat jeho pribéh s planem. Pokud dojde
k odchylce, je tieba provadét korekéni opatieni, preplanovavat a v ptipadé potieby vytvofit novy plan
projektu.

Ve fazi ukonceni projektu dochazi k fyzickému i protokolarnimu ptfedani vystupti. Projektovy
tym v této fazi fizeni projektu zpracovava zavéreCnou zpravu o projektu, ve které je souhrn
zkuSenosti z realizace projektu a piipadnd doporuceni do dalSich projektt. Rozpusti se projektovy
tym a ukon¢i se veskeré procesy projektu [5].



2.2.3 Poprojektova faze

Poprojektova faze nasleduje po ukonceni projektu. Nové poznatky a zkuSenosti, které jsme ziskali
béhem realizace projektu, lze vyuzit v dalSich projektech. Je tieba vyhodnotit priib¢h projektu. Cilem
vyhodnoceni projektu je zjistit, co jsme délali spravné a kde jsme délali chyby.

Vyhodnoceni projektu by mélo probihat objektivné, protoze ucelem naseho hodnoceni je
ziskani poznatk pro dalsi zlepSovani irovné fizeni budoucich projektti a vyvarovani se stale stejnych
chyb. V projektu vyhnojujeme dle [5] nasledujici kritéria:

o Casové skluzy.

e Piekroceni planovanych naklada.

e Odchylky od navaznosti ¢innosti.

e Divody provadéni riznych zmeén.

e Uginnost a vhodnost pouzitych metod a riiznych pomticek.

e Praci projektového tymu jako celku i jednotlivych ¢lenti a vedoucich.
e Efektivitu a funk¢énost programu pro podporu projektového fizeni.
e Plsobeni smérnic a jinych firemnich metodickych pokynd.

e Konflikty, krize a mimotadné udalosti.

e Uroven dokumentace.

e Schopnost a ¢innosti subdodavatel.

Po ukonceni projektu je doporu¢eno ustanovit skupinu pro vyhodnoceni, pfipravit ¢asovy plan
vyhodnoceni, shromazdit vSechny materialy, které se mohou vztahovat k hodnocenému projektu.
Zpracovanou analytickou zpravu popisujici zavéry projektu projednat a predat zpravu k dalsimu
zpracovani.

Produkty a vysledky projektu nyni pfejdou do provozni faze, coZz znamena, Ze nase organizace
K nim muZze mit n&jaké zavazky. Na tyto zavazky musime myslet jiz pfi navrhu projektu na zacatku
zivotniho cyklu. [5]

Rizeni jednotlivych fazi probihd pomoci procest, které jsou detailné uvedeny déle.

2.3  Procesy projektového rizeni

Rizeni projektu je uplatnéni veskerych poznatkil, dovednosti, nastrojii a technik na aktivity projektu
takovym zptisobem, aby byly splnény pozadavky na projekt. Projektovy manaZer se musi tedy snazit
nejen o splnéni konkrétnich cilti projektu ohledné pozadovaného rozsahu, ¢asu, ndkladt a kvality, ale
souCasné musi v celém procesu usnadnit splnéni potieb a ofekavani osob, jiz jsou do projektu
zapojeny nebo jsou jeho aktivitami ovlivnény [3].

Zakladnim objektem fizeni je popsany, definovany, strukturovany, zdrojové a vstupy
zabezpeCeny proces (,,soubor vzajemné souvisejicich nebo vzajemné pisobicich ¢innosti, které davaji
pfidanou hodnotu vstupim — pfi vyuziti zdroji — a pfeménuji je na vystup, které maji svého
zakaznika. PriCemz vstup (vstupy) ptredstavuje vzdy definovanou vstupni veli¢inu (zadani) a vystup
pracovni vysledek ¢innosti* [10]), jenz je uskuteciiovan pro konkrétniho zakaznika a ma jednoznacné
stanoveného vlastnika.

Duvod existence kazdé organizace je vzdy charakterizovan hlavnimi procesy [10].

Procesy projektového fizeni mizeme rozdélit dle PMI [2] do deviti doporucenych oblasti:



2.4

Rizeni integrace. Popisuje procesy pozadované pro zajisténi koordinace projektu. Zahrnuje
sestaveni planu projektu, jeho realizaci a kompletni koordinaci zmén.

Rizeni rozsahu praci. Popisuje procesy zajistujici, aby projekt obsahoval vsechny
pozadované prace a aby mohl byt uspésné dokonéen. Obsahuje zahajeni, planovani rozsahu
projektu, fizeni zmén a ovéfovani rozsahu projektu.

Rizeni casu. Popisuje procesy pozadované pro véasné dokonéeni projektu. Sklada se
z definovani Cinnosti a jejich fazeni, odhadovani dob trvani, sestaveni casového rozvrhu
a jeho kontroly.

Rizeni ndkladu. Popisuje procesy pro dokondeni projektu v ramci schvéleného rozpodtu.
Sklada se z planovani zdroju pro projekt, odhadovani a fizeni nakladu.

Rizeni kvality. Zde jsou popsany procesy pro uspokojeni potieb, kvili kterym je projekt
tvofen. Sklada se z planovani kvality, zabezpeceni kvality a jejiho fizeni.

Rizenti lidskych zdrojii. Popisuje procesy pro nejefektivngjsi vyuziti osob v projektu. Sklada se
z organiza¢niho uspofadani, naboru pracovniku a rozvoje tymu.

Rizeni komunikace. Popisuje procesy pro zajiténi véasného a fadného ifeni, uchovéni
informaci o projektu. Sklada se z planovani komunikaci a $ifeni informaci béhem projektu.
Rizent rizik v ramci projektu. Zde jsou popsany procesy, které rozpoznavaji a analyzuji rizika
a reaguji na né béhem projektu. Sklada se z identifikace rizik, jejich ohodnoceni, tvorby
opatfeni a jejich fizeni.

Rizeni obstardvdni v ramci projektu. Popisuje procesy pro zajisténi dodavek a sluZeb.
Obsahuje planovani obstardvani, pldnovani poptavek, vybér zdroju atd.

S ohledem na cile této prace je dulezité fizeni Casu, jez je dale podrobné popsano.

Casové planovani

Casové planovani (nebo také fizeni ¢asu v projektu), oznaduje jednoduse veskeré procesy nezbytné ke

véasnému dokonéeni celého projektu. Dosahnout véasného dokonceni neni ale v zadném ptipadé
nijak jednoduché. Do fizeni casu je zapojeno dle [3] Sest hlavnich procesi:

Definice aktivit. Jedna se o identifikaci konkrétnich aktivit, které musi ¢lenové projektového
tymu a ucastnici vykonat, aby byly vSechny ¢asti projektu dokonceny. Aktivita neboli kol je
pak tsek prace, jenZ je obvykle definovan ve sktruktuie rozpisu praci WBS (,,WBS (Work
Breakdown Structure), jedna se o jednoduchou analytickou techniku, jejimz cilem je rozlozit
projekt na jednotlivé ¢innosti az do takové turovné podrobnosti, aby k nim bylo mozné
pritadit odpovédnosti, pracnost a Casovy horizont™ [6]), a ke kterému je pfifazena urcita
ocekavana doba trvani, nadklady a pozadované zdroje. Vystup tohoto procesu je seznam
aktivit a jejich atributi.

Razeni aktivit. Obsahuje identifikaci a dokumentovani vztahti mezi aktivitami v projektu.
Hlavnimi vystupy tohoto procesu je sitovy diagram casového planu projektu, pozadované
zmény a aktualizované verze seznamu aktivit a jejich atributd.

Odhad zdrojii na aktivity. Ptedstavuje odhadovani objemu prostiedkll neboli zdroji (lidi,
zafizeni, materialu). Vystupem tohoto procesu jsou pozadavky aktivit na zdroje, rozd€leni
zdrojii, pozadované zmény a aktualizované verze atributt aktivit a kalendara zdroja.

Odhad trvani aktivit. Znamena stanovit odhad doby prace potiebné k dokonceni jednotlivych
aktivit. Hlavnimi vystupy tohoto procesu jsou odhady dob trvani aktivit a aktualizované verze
atributd aktivit.



o Ivoj casového planu. Jedna se o analyzu posloupnosti aktivit, odhad dob trvani aktivit
a pozadavki na zdroje, jejimz cilem je vytvoreni ¢asového panu projektu. Vystupem je tedy
Casovy plan, aktualizované verze pozadavki na zdroje, atributy aktivit, kalendaie zdroja
a plan fizeni projektu.

e Rizeni ¢asového planu. Pfedstavuje kontrolu a fizeni zmén v ¢asovém planu projektu. Jeho
vystupem je mefeni pracovniho vykonu, pozadované zmény a tak dale.

Celé ftizeni Casu V projektu mizeme zlepSit jednak pomoci vySe uvedenych procesti, jednak
pomoci jistych zakladnich nastroju a technik pro fizeni projektt, jako jsou naptiklad sitové diagramy,
Ganttovy diagramy a analyza kritické cesty [3]. Tyto zakladni nastroje a techniky jsou podrobné
popsany dale.

2.4.1 Serazeni aktivit

Setazeni aktivit je nalezeni logickych vazeb mezi aktivitami. Aktivity musi byt realizovany v urcitém
poradi a musi ur¢itym zplisobem navazovat, aby bylo mozno sestavit ¢asovy diagram.

Vazby jsou déany technologickym postupem nebo mohou byt ovlivnény napftiklad terminy dodavek.
Mezi typické zobrazeni dle [5] patii:

e Konec-zacdtek. Pfedchazejici aktivita musi skoncit, aby nasledujici mohly zacit.
o Konec-konec. Pfedchazejici aktivita musi skoncit, aby nasledujici mohly skon¢it.
e Zacatek-zacatek. Predchazejici aktivita musi zacit, aby nasledujici mohly zacit.

e Zacatek-konec. Pfedchazejici aktivity musi zaéit, aby nasledujici mohly skonit.

Vysledkem procesu fazeni aktivit je dnes obvykle néjaka forma grafického znazornéni [5],
které je probrano dale.

2.4.2  Sitové diagramy

Sitové diagramy jsou nejvhodnéjsi technikou zobrazovani posloupnosti aktivit. Jedna se o znazornéni
logickych vztahii nebo sefazeni aktivit v projektu. Sitové diagramy se mohou vyskytovat ve vice
formach, nejCastéjsi jsou wuzlové definované sitové grafy (Cinnosti jsou znazornény pomoci
ohodnocenych uzld, kdy orientované hrany ptredstavuji zavislosti mezi Cinnostmi) a hranové
definovane sitové grafy (pro znazornéni ¢innosti jsou pouzity ohodnocené orientované hrany, uzly
predstavuji okamzik zacatku a konec ¢innosti) [5].
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Cinnost 1 T Cinnost 1 Einnost B Cinnost 9
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A Cinnost 3 0 g G
=
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Cinnast 2 Sinnost 7 ¥
Cinnast 10
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Obrazek 2.2: Hranové definovany sitovy diagram [12]
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zobrazeny aktivity (¢innosti) ocislované od 1 do 10 a jsou zde také vyznaceny zéavislosti mezi nimi.
Tyto aktivity jsou prevzaty ze struktury rozpisu praci (WBS). Sipky pak vyjadiuji sefazeni aktivit
neboli vztahy mezi tkoly, napiiklad Ze ¢innost 1 je nutné vykonat pfed ¢innosti 4 a tak dale.

Do sitového diagramu neni nutné zafadit uplné vSechny aktivity ze struktury rozpisu praci,
zejména u rozsahlejsich projekti. Neékdy staci zakreslit do sitového diagramu jen souhrnné ukoly [3].

V dnesni dob¢ se vSak s Cisté sitovymi grafy uz piili§ nepracuje. Oblibené je zobrazeni, které
kombinuje sitovy graf s Ganttovym diagramem, kdy nejsou jen vyznaCovany vazby mezi aktivitami,
ale dopliuji je i dalsi informace (napf. pocet a typ pozadovanych zdroja) [5].

243  Ganttiv diagram

Jednad se o typ useCkového grafu a je to standardni format pro grafické znazornéni informaci
o ¢asovém planu projektu. Jsou v ném uvedeny jednotlivé aktivity projektu a jim odpovidajici datum
zahajeni a ukonéeni. Aktivity v Ganttové diagramu by mély byt v souladu s aktivitami uvedenymi ve
struktui'e rozpisu praci (WBS) [3].
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Obrézek 2.3: Ganttiv diagram

244  Metoda CPM

Metoda CPM (Critical Path Method) je pouzivana pro stanoveni kritické cesty (,Kriticka cesta
Vv projektu je posloupnost aktivit, ktera urCuje nejdiive mozny okamzik dokonéeni projektu. Je to
nejdelsi cesta v sitovém diagramu (sitovém grafu), na které nejsou ¢asové rezervy (nebo na niZ jsou
nejmensi rezervy), a na které se tedy jakékoli zpozdéni promita do zpozdéni projektu jako celku.*
[3]). Casova rezerva je ,, mnozstvi ¢asu, o ktery miize byt dand aktivita zpozdénd, aniz by ohrozila
véasny zacatek jakékoli z bezprostrednée nasledujicich aktivit™ [3]. Pii praci na projektu za normalnich
okolnosti probiha nékolik aktivit soucasné a v sitovém diagramu vétSiny projektl vede z pocatecniho
do koncového uzlu vicero cest; kriticka cesta tedy udava datum dokonceni projektu [3].

V projektu musime nejprve vytvofit spravny sitovy diagram, ktery zachycuje vazby mezi
aktivitami dle seznamu aktivit v WBS a doplnéné odhady doby trvani jednotlivych aktivit nebo
Gantttiv diagram s vazbami, ktery také zahrnuje odhady dob trvani [5].

Odhad doby trvani piedstavuje stanoveni ¢asu potiebné pro vykonani jednotlivych aktivit. Je
nezbytné uvazovat 0 mnozstvi zdroju, které jsou pro danou ¢innost potiebné, o jejich produktivité
a dostupnost. Odhad trvani na zaklad¢ jejich pracnosti by mely uréovat osoby, které znaji technologii
prislusné ¢innosti. Byvaji vyuzity techniky odborného usudku, odhadu na zakladé podobnosti, odhadu
na zakladé simulaci. Nejcastéji jsou pouzivany postupy [5]:

e (Odhad na zakladé osobni zkuSenosti.
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e Expertni odhad.

e Odhad na zakladé¢ dokumentace ptedchozich projekti.

e Odhad na zaklad€ norem.

e Parametrické odhadovani (napf. dle metr(i, po¢tu kust a tak dale.).

Pro zjisténi kritické cesty se musi secist doby trvani vSech aktivit na vSech cestach v sitovém
diagramu a nejdel$i z nich je onou kritickou cestou. V rozsahlém projektu muze kritickych cest
existovat i vice.

V kazdém okamziku feSeni projektu je dulezité, aby projektovy manazer znal kritickou cestu
a diky ni mohl provadét rizné kompromisy a rozhodovat se mezi riznymi variantami. Existuje
nékolik technik, jez pomahaji projektovym manazerim pti dosahovani kompromist v ¢asovém planu,
jako je stanoveni Casové rezervy a celkové rezervy (,,mnozstvi Casu, o které mize byt dana aktivita
opozdéna oproti svému zahijeni, aniz by ohrozila kone¢né datum ukonceni celého projektu* [3])
u kazdé z aktivit v projektu. Pro vypocet ¢asové rezervy aktivit a celkovou ¢asovou rezervu projektu
ze sitového diagramu projektu se pouzivaji dle [3] dvé metody:

e Dopredny prichod. Metoda stanovi nejbliz§i datum zahajeni a dokonéeni vsech aktivit.
Okamzik zahajeni projektu je roven okamziku zahajeni prvni aktivity v sitovém diagramu.
Nejblizsi okamzik dokonceni prvni aktivity je tedy roven okamziku zahajeni plus dob¢ trvani
této aktivity. Okamzik dokonceni je nejblizs§i mozny okamzik, kdy mtze byt dana aktivita dle
sitové logiky projektu dokoncena. Okamzik dokonceni aktivity uréi zaroven nejblizsi
okamzik zahajeni vSech aktivit, které jsou v sitovém grafu projektu jeho nasledovniky.

o Zpémy priichod. Tato metoda stanovi nejzazs$i datum zahdjeni a ukonéeni dané aktivity.
Nejzazsi okamzik zahajeni je nejpozdnéjsi mozny okamzik zahajeni dané aktivity, ktery
neohrozi datum dokonceni naseho projektu. Nejzazsi okamzik dokonceni je nejpozdnéjsi
okamzik dokonceni aktivity, pficemz jesté nebude opozdéno dokonceni celého projektu.

Kriticka cesta, i kdyZ se jedna o nejdelsi cestu v sitovém grafu, znazoriiuje nejkratsi dobu, za
kterou je mozné stihnout dokongit cely projekt. Ukoliim na kritické cesté se totiz nemiizeme vyhnout.

Pti fizeni projektu je dulezité stanovit kritickou cestu na zacatku projektu, ale také cely plan
pribézné aktualizovat a dopliiovat. Riizné zmény vedou ke zméné kritické cesty, a tim padem také
k hovému odhadu ukonceni projektu [3].

245 Metoda PERT

Metoda PERT (Program Evaluation and Review Technigue) jedna se o metodu ¢asové analyzy
projektu zahrnujici stochastické ¢asové ohodnoceni ¢innosti projektu. Metoda pivodné vznikla v roce
1958 pro tizeni vojenskych programt v USA [11].

Tato metoda sitové analyzy se pouziva pro odhad doby trvani aktivity v ptipadech, kdy jsou
odhady dob trvani zatizeny velkou mirou nejistoty. Metoda PERT tedy v podstaté pouziva metodu
CPM na vazeny primér z pravdépodobnych odhadt dob trvani. Podobné jako metoda CPM i metoda
PERT vychazi ze sitového grafu. V této metodé se dle [3] pracuje s takzvanymi pravdépodobnymi
odhady doby trvani aktivit:

e Optimisticka (nejkratsi) doba trvani O.

e Nejpravdépodobnéjsi doba trvani N.
e Pesimisticka (nejdelsi) doba trvani P.

11



Ocekavanou hodnotu a smérodatnou odchylku lze dle [11] urcit pouzitim vztaht:
Ocekavana hodnota:

EPERTZ(O+4*N+P)/6 (21)
Smérodatna odchylka:
G PERT = (P — O) /6 (2.2)

Ocekavana doba projektu je spocitana jako soucet o¢ekavanych hodnot dob trvani na kritické
cesté¢ a smerodatna odchylka projektu jako odmocnina ze souctu kvadratt smérodatnych odchylek na
kritické cesté. Podle ziskanych hodnot je mozné zakreslit distribucni rozde€leni a pravdépodobnost pro
celkovou dobu trvani projektu. Vysledné rozdéleni ma tvar normalniho rozdéleni pravdépodobnosti.
Z tohoto rozdéleni je mozné ziskat udaje, s jakou pravdépodobnosti nepiekro¢i doba trvani projektu
stanovanou mezni dobu trvani projektu a jaka doba trvani nebude ptekroCena Se stanovenou
pravdépodobnosti [11].

Po peclivém naplanovani projektu se muzeme pustit do jeho realizace, ktomu vsak
pottebujeme dobry projektovy tym, ktery musi spolupracovat. Tomuto tématu je v€novana dalsi
podkapitola.

2.5  Rizeni lidskych zdroji a komunikace

Projektové tizeni neni mozné vykonavat bez projektového tymu (,,Tym je skupina lidi, ktefi maji
vzajemné se doplnujici schopnosti a ktefi si vzajemné zodpovidaji za spolecné usili pti dosahovani
spoleéného cile.“ [9]). Kazdy projektovy tym se sklada zalesponi jednoho manaZera a skupiny
pracovniki. V projektovém tymu je dilezity kazdy jedinec, jeho individualni cile, hodnoty, kritéria
a presvédceni. To nejen umoziuje, ale hlavné vyznamné podporuje vzajemné dopliiovani svych
schopnosti a sdilené se rozvijet ve prospéch celého tymu i jeho jednotlivych ¢lend [9].

Projekty provadi tymy lidi, ktefi obvykle byli shromazdéni specificky za Gcelem projektu.
Element kompetence ,,Tymové prace™ v sobé zahrnuje fizeni a vedeni pfi vytvafeni tymu, fungovani
V tymech a skupinovou dynamiku [5].

Jak jiz bylo zminéno, soucasti projektového tymu je také projektovy manazer. Manazer
v organizaci je ¢lovék zodpovédny za svéfenou organizac¢ni jednotku nebo jinak vymezenou oblast.
Ukolem manaZera je fidit. Tedy planovat, vést, organizovat, kontrolovat jak lidi, tak procesy a dalsi
zdroje ve svétené odpoveédnosti v ramcei organizace [7]. Musi se ale také hlavné spravné rozhodovat.

Rozhodovani bezesporu patii mezi jedny znevyznamngjSich Cinnosti, které manazefi
uskutecniuji v ramci managementu. Rozhodovani je mozné chépat jako jadro fizeni a mnohdy je také
jako synonymum fizeni chapano. Podle nékterych pojeti fizeni 1ze dle [8] rozd¢lit manazerské funkce
do dvou skupin:

e Sekvencni manazerské funkce. Realizujici se v ur€itém Casovém sledu a zahrnujici planovani,
organizovani, vybér a rozmisténi pracovnikii, vedeni lidi a kontrolu.

o Funkce, které se provadeji pribeézné. V podstaté prostupuji sekvencni manazerské funkce.
Mezi ty, kromé analyzy ¢innosti a komunikace, patii pravé rozhodovani. Nejvyraznéji se
uplatiiuje pii planovani, nebot’ jadro planovacich procesii tvoii prave rozhodovaci procesy.

Podstatou rozhodovaciho procesu je volba alespont mezi dvéma moznostmi, dvéma variantami

rozhodovani. Pfi manazerském rozhodovéni se prolinaji védecké pfistupy s uménim rozhodovat, tj.
s mensim ¢i vétsim podilem intuice [8].
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Aby viibec projektovy tym mohl vzniknout, musime nabrat jeho jednotlivé ¢leny.

2.5.1 Nabor pracovniki

Nabor pracovniki je ziskavani potiebnych lidskych zdroju a jejich ptifazovani k praci na projektu.
Nabor pracovnik mize mit dle [2] nasledujici vystupy:

o Jmenovani (prirazeni) pracovnikii projektu. Projekt je personalné zabezpecen, jestlize byli
spolehlivé pfitazeni vhodni pracovnici K praci na projektu. V zavislosti na potfebach projektu
mohou byt pracovnici jmenovani na plny, ¢asteény nebo proménlivy tvazek.

e Adresar pracovnikii projektu. Adresai pracovnikl projektu obsahuje seznam vSech Clend
projektového tymu a dalSich kli¢ovych zainteresovanych stran.

Protoze nemusi byt k dispozici ,,nejlepsi“ zdroje, musime projektovému tymu zajistit takové
zdroje, které budou spliovat pozadavky na projekt [2].

2.5.2 Planovani komunikace

Komunikace v tymu je velmi dilezitd pro vSechny. Musi védét, jakym zptisobem si predavat ukoly
a dalsi informace o stavu projektu. Planovani komunikace se piedevSim tykd informacnich
a komunikacnich potfeb zainteresovanych stran, a tedy kdo a jaké informace potiebuje, kdy je
potfebuje a jak mu budou sdélovany. Pro dosazeni uspéchu v projektu je dilezité stanoveni
informacnich potieb ziCastnénych a stanoveni prostredkii pro komunikaci.

Pozadavky na komunikaci jsou definovany typem a formatem pozadovanych informaci
spole¢né s analyzou hodnot téchto informaci. Mohou zahrnovat naptiklad rozdéleni odpovédnosti
mezi organizaci projektu a zainteresovanymi stranami, obory, organiza¢ni jednotky zapojené do
procesu nebo logistiku osob, které budou zapojeny do projektu, a na jakych pozicich budou pracovat.
K planovani komunikace jsou potteba urcité komunikacni technologie pro pfenos informaci mezi
prvky projektu. Mohou to byt stru¢né rozhovory, ale také projektové porady. Muze se jednat
o0 jednoduchy pisemny dokument nebo az o rozsahly ¢asovy rozvrh a databazi informaci.

Vystupem planovani komunikace by mél byt plan zabezpec¢eni komunikace, jenz bude dle [2]
stanovovat:

e Systém sbéru informaci a jejich uchovani.

e Systém Sifeni informaci, ktery upfesnuje, komu jsou informace ur€eny a jaké metody budou
pouzivany k Sifeni riznych informaci.

e Popis informaci, které maji byt Sifeny, vcetné¢ formatu, obsahu, stupné podrobnosti
a pouZzivanych definic.

e Casové rozvrhy §ifeni informaci popisuji, kdy budou jednotlivé informace $ifeny.

e Metody zpfistupniovani informaci.

e Metody aktualizace a Gprav planu zabezpeceni informaci béhem postupu projektu.

Komunikace v projektovém tymu miZe byt omezena riaznymi faktory. Kdyz se projekt provadi

na zékladé¢ smlouvy, Casto existuji specifickda ustanoveni smlouvy, ktera ovliviiuji planovani
komunikace [2].
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2.5.3  Zivotni faze tymu

Projektové tymy maji svlij zivotni cyklus. V kazdé z zivotnich fazi je dulezité néco jiného, z cehoz
vyplyva pozadavek jiného stylu managementu. Dynamika tymu vétSinou vychazi z teorie psychologa
Bruce Tuckmana [5], ktera je znama terminy forming — storming — performing:

e Forming (formovani). Clentim tymu neni uplné ziejmé zaméfeni, smysl a uéel tymu. Clenové
tymu ,testuji* hranice ukolu, ale také ostatni ¢leny tymu a zejména svého manazera. Z toho
plyne, Ze manazer musi byt pfipraven hodné véci definovat a vysvétlovat. Jelikoz nejsou
stanoveny procesy, musi vedouci fikat, co a kdy se bude d¢lat. Faze formovani je tedy
charakterizovana testovanim, které slouzi k naplnéni potieby orientovat se v prostfedi, tikolu
a Vv zavislosti na svém manazerovi.

e Storming (faze konfliktt a polarizaci). Faze je typicka konflikty a polarizaci postoji. Ne vsem
¢lenim tymu vyhovuje jejich kol nebo také nemusi byt spokojeni s ostatnimi ¢leny tymu.
Faze je velmi kriticka a u spousty projektl je také posledni fazi. Je mozné zmirnit dopad
konfliktlh a polarizace a zmirnit jejich intenzitu dobrou a castou komunikaci ze strany
projektového manaZzera.

e Norming (normalni). Clenové tymu si ozfejmuji spole¢né i individualni hodnoty, kritéria,
schopnosti, chovani, pracovni nastroje, terminy a podobné, zacinaji dlvétovat jeden
druhému. Z toho vyplyvajici Cinnosti se stavaji pfirozené, hladké a nekonfliktni. Vzrusta
motivace, protoze lidé nyni védi s kym, pro¢, jak, kde a kdy pracuji. Vytvaii se také
standardy a normy. Clenové tymu by se méli podilet na odpovédnosti pii pfijimani
rozhodnuti i na zptsobu dosahovani jednotlivych dil¢ich cild.

e Performing (faze vykonu). V této fazi jsou ¢Elenové tymu schopni pracovat jako vysoce
efektivni a vykonna jednotka i bez svého manazera. Umi takto pracovat a maji k tomu
motivaci.

Posléze byla doplnéna jesté jedna faze, a to rozpusténi tymu poté, co bylo dosazeno jeho tcelu,
nebo jeho povéteni novym ukolem [5].
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3 Analyza stavajicich reSeni

V této kapitole porovnam stavajici feSeni softwarové podpory, vyhledam jejich piednosti
a nedostatky. Vysledky analyzy pouziji pro navrh vysledné aplikace. Stavajici feSeni jsem se rozhodl
rozdélit na programy pro mensi firmy a pro velké podniky. Jednotlivé feSeni budu posuzovat dle
nabizené skaly funkci, uZivatelského rozhrani a moznosti prace vice lidi na projektu zaroven.

3.1.1 Nastroje pro mensi podniky

Do této kategorie spadaji programy, které nejsou urceny pro velké korporace a Casto se jedna o open
source aplikace. Do této kategorie fadim podniky, které za rok realizuji maximalné deset projektu.

ProjectLibre

Aplikace ProjectLibre je open source feSeni pro projektové manazery, které vzniklo jako nastupce
aplikace OpenProj a stejné jako jeji predchiidce je nejlepsi bezplatnou nahradou Projectu od firmy
Microsoft. Aplikace je ptelozena do velké spousty svétovych jazykl a nechybi mezi nimi ani CeStina.
Pro analyzu jsem vyuzil verzi 1.5.9.

Aplikace ma jednoduché a prehledné rozhrani, které nabizi projektovym manazerim vse, co
potfebuji pro planovani projektii. Zakladni zobrazeni ¢asového planu je realizovano pomoci Ganttova
diagramu. Aplikace obsahuje také sitové diagramy a moZnost mezi nimi libovolné piepinat. Ukoly
jsou hierarchicky uspofadané pomoci WBS a lze také vyuzit PERT metodu. Program dale obsahuje
prehledné organizovani zdrojii a jejich pfifazovani k jednotlivym aktivitam. Velkou vyhodou je
moznost obousmérného prenaseni ¢asového planu projektu s aplikaci Microsoft Project.

Jedinou vétsi nevyhodou aplikace je, Ze se s ni da pracovat jen offline a pokud se chceme
S planem podélit s kolegy, musime jim na$§ ulozeny soubor poslat. Koordinace zmén Vv projektu vice
uzivateli je proto velmi komplikovana.

Vsechny dulezité informace, novinky ¢i odkazy ke stazeni nalezneme na [13].

Trello

Trello je cloudova sluzba, jez je vhodna pro spravu projektu V projektovém tymu. Pro skupiny
a jednotlivce je sluzba zcela zdarma, pro komercni pouziti se plati ro¢ni poplatek, za ktery se také
zptistupni pokrocilé funkce.

Grafické rozhrani je fesené pomoci piehlednych karet, které jsou fazeny do sloupcti, nebo jim
muize byt dana barva podle kategorie Cinnosti. Karté, ktera reprezentuje aktivitu, se daji pfifadit
pracovnici a ukol rozdélit na vice ¢asti. Pokud je néjakému uzivateli zadan ukol, je o ném informovan
a miZe na ném pracovat, informovat projektového manazera o prubézném pokroku. Dale muze
pfidavat v karté pridavat komentate, ptilohy pro své spolupracovniky na tkolu.

Na jednotlivych kartich také probihaji diskuze mezi feSiteli a pfipadn€ projektovym
manazerem. Kazdy kol ma tedy odd€lenou vlastni diskuzi, neru$i ostatni uzivatele a nemusi byt
slozité fesena pies velky pocet emaili.

Trello je dobré pro komunikaci mezi projektovym manaZerem a zbytkem tymu, kdy mohou
jednoduse a prehledné zadavat praci jednotlivym ¢lentiim projektového tymu nebo je informovat
0 riznych zménach v planu, tak pro uzivatele, jiz maji pfehledné ptfed sebou jen informace, které
pottebuji pro svou praci, a jednoduché rozhrani pro komunikaci se svymi spolupracovniky
a nadfizenymi. To je vSak vSe, co mlze projektovy manazer v Trellu délat, sluzba neobsahuje zadné
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dalsi nastroje pro podporu planovani a hodi se tak pouze pro velmi malé projektové tymy pracujicich
na jednoduchém projektu.
Zakladni informace, navody jak s nastrojem pracovat, i nastroj samotny nalezneme zde [14].

3.1.2  Nastroje pro velké podniky

Do kategorie patii programy s velkou $kalou funkci, které jsou pievazné placené. V této kategorii se
nachazi podniky realizujici vice nez deset projektd za rok.

Microsoft Project

Aplikace byla vyvinuta firmou Microsoft a prvni verze byla vydana v roce 1984. Od té doby prosla
mnohymi zménami a bylo vydano mnoho jejich verzi. K analyze jsem pouzil zatim posledni vydanou
verzi 2013. Program neni k dispozici zdarma, licence stoji kolem 20 000 K¢, proto jej vyuzivaji vetsi
podniky, které na to maji rozpocet a vyuziji vétsinu z jeho rozsahlé skaly funkci [15].

Microsoft Project je na velmi profesionalni urovni s Sirokym panelem nastrojii. Program
podporuje zobrazovani planu projektu v riznych formach od jednoduchého seznamu pfes sitovy
diagram po Gantttiv diagram, dovoluje mezi nimi libovolné piepinat a zmény v jednom zobrazeni se
prenaSeni do ostatnich. Aplikace podporuje také metody CPM a PERT. Je zde moznost spravovat
celé projektové tymy, zadavat ukoly dle termind, zdroji a tak dale. Microsoft Project se nabizi
v riznych formach podle toho, komu ma slouzit.

Program nabizi velkou skalu funkci a pro uplné zac¢atecniky mtize byt jeho uzivatelské rozhrani
velmi nepfehledné. OvSem jakmile se v ném ¢lovek zorientuje, poskytuje aplikace podporu pro
projektové fizeni na opravdu profesiondlni urovni. Jeho ohromnou vyhodou je tymové planovani
a synchronizace planu projektu. Na projektu tedy mlze pracovat snadno vice lidi naraz. Nové verze
umoziuji také planovani online a pfipojeni k serveru, coz velmi zjednodusuje komunikace a sdileni
dat v projektovém tymu.

Dalsi informace a novinky nalezneme zde [15].

Oracle Primavera P6

Program Primavera od spole¢nosti Oracle je velkou konkurenci na trhu pro Microsoft Project.

Primavera je 1éty provéfeny software pro podporu projektového fizeni a byl pouZivan pro
spoustu velkych projektt. V Ceské republice ho pouziva naptiklad spole¢nost CEZ.

Program je placeny a stejné jako u Microsoft Projectu jeho cena za jednu licenci zasahuje do
fadu nékolika desitek tisic korun. Licence pro podnik stoji vice nez 60 000 K¢&. Bohuzel se mi
nepodafilo dostat se k zddné free verzi programu, proto jsem musel program analyzovat podle
webovych stranek a nékolika vyukovych videi.

Stejné jako Microsoft Project také Primavera obsahuje velmi Sirokou paletu nastroji a obsahuje
vSechny potifebné funkce pro fizeni projektl. Paleta mi pfipada vice nepiehlednd nez u Microsoft
Projectu a na jeho grafickém zpracovani také neni nic, co by uZivatele zaujalo. Plan prace si mizeme
V Primavefe zobrazit jak v Ganttové diagramu, tak také v sitovém diagramu. Jako velkd vyhoda
Primavery se uvadi moznost nastavit rizné role pro uzivatele. Miizeme rozd¢lit lidem v tymu ruzna
prava a funkce, které odpovidaji jejich potiebam a funkcim, tyto moZnosti ma vsak také Microsoft
Project.

Aplikace se ptipojuje k databazi, takze na projektu mize pracovat vice lidi naraz a nevyskytuji
se problémy s pienosem dat.

Zakladni informace, novinky a vyukova videa nalezneme zde [16].
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Easy Project

Easy Projekt je webova aplikace jak pro fizeni projektu, tak celé firmy. Sluzba je placena, ovsem
oproti Microsoft Project je rozdil v tom, Ze uzivatel nemusi platit za cely produkt jako celek, ale
pouze za jednotlivé sluzby, které opravdu vyuziva. Zakladni feSeni bez rozSifeni (kterd se také
pohybuji v fadech az desitek tisic korun) stoji podnik do 10 uzivatelt necelych 25 000 K¢&. Podnik,
ktery potiebuje produkt az pro 50 zaméstnanct, zaplati necelych 100 000 K¢&. Aplikace poskytuje
velké spektrum sluzeb, planovani a fizeni vice projektt najednou, zadavani, kontrola ukold, zobrazeni
vytizeni zdroji, majitelim podniku poskytuje zisky a aktivity jednotlivych oddéleni a projekti. Pro
zobrazeni planu projektu je vyuzivan Ganttiv diagram, sitové diagramy bohuzel chybi.

Pracovnici maji jasné zadané ukoly, aplikace nabizi jednoduchou podporu pro vykazovani
prace, planovani dovolené a dalsi funkce, které podniky potfebuji. Jelikoz se jedna o webovou
aplikaci, je zde snadné sdilet nejriznéjsi dokumenty napfic tymem nebo celou spolecnosti.

UZivatelské rozhrani je hezky navrzené, ptehledné a intuitivni. Jediné co mu lze vytknout, je
absence rychlé palety oblibenych tladitek. Hlavni paleta je ptehledna, ale ke v§emu se musi postupné
doklikat.

U této aplikace se nemusi feSit pienositelnost pland, ty jsou uloZeny na serveru a je k nim
pristup kdykoliv a odkudkoliv. Sluzba nabizi také vlastni mobilni aplikaci.

Informace k produktu, samotny program i moznost vyzkouSet si ho na 14 dni zdarma
nalezneme zde [17].

3.1.3  Zhodnoceni analyzy

Vsechny programy dostupné na trhu v nékterém kritériu vynikaji, ovSem v dalSich byvaji az
podprimérné. Pokud bych je mél osobné hodnotit dle $kaly funkci, jasnym vitézem by se stal
Microsoft Project. Jeho cena vsak nepatii k nejnizs$im a pro mensi podniky muze byt z toho divodu
nedostupny. Nejjednodussi a nejintuitivnéjsi uzivatelské rozhrani ma ProjectLibre, ten ovSem, jak jiz
bylo zminéno, velmi pokulhava ve sdileni dat mezi vice lidmi v projektovém tymu. Nejjednodussi
praci a komunikaci v tymu nabizi Trello, bohuzel to je jeho jedinad silnd stranka, k planovani
rozsahlejsich projektd nema prakticky zddnou podporu. Primavera vynika, oproti diive zminénym
programtim, moznosti pfifadit rizné role uzivatelim, jinak nabizi stejny standard jako Microsoft
Project. V obecném méfitku je favoritem Easy Project, obsahuje celkem Sirokou skalu funkci,
pracovnici maji piehledné rozdélené ukoly a nemusi se zvlast' fesit pfenositelnost dat. Jeho
uzivatelské rozhrani je také piehledné zpracovano. Nevyhodou je absence sitovych diagramt a i kdyz
je jeho cena nizsi nez u Microsoft Projectu, pro mensi firmy to mtze byt prekéazka.

Z téchto diivodii jsem se rozhodl vytvorit vlastni aplikaci, kterd by meéla jednoduché
uzivatelské rozhrani, uzivatelé by se nemuseli starat o pienos dat, podporovala tymovou spolupraci
a zaroven nabidla projektovému manazerovi vSe, co potiebuje pro planovani a fizeni projektu.
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A

Navrh Aplikace

V této kapitole podrobné rozeberu navrh aplikace. Pti navrhu aplikace jsem vyuzil poznatky ziskané

z analyzy, kterou jsem provedl v pfedchozi kapitole. Dale je zde popsan navrh aplikace s piipady uZiti
a navrh datového modelu aplikace.

4.1

Definice Kritérii

Na zakladé vysledkii analyzy stavajicich feSeni z predeslé kapitoly jsem si urcil nasledujici hlavni
kritéria:

4.2

Jednoduchost uzivatelského rozhrani. Uzivatelské rozhrani musi byt jednoduché a intuitivni,
uzivatel by se v ném nem¢l ztratit a nalezeni pozadovanych informaci by mu meélo zabrat co
nejméne Casu. V piipadé zadavani informaci by uzivatel mél okamzit€ pochopit, co se po
ném poZzaduje zadat.

Rozdeleni do roli. V projektovém tymu existuji rizné role. Minimalné se kazdy tym rozdéli
na pracovniky a na manazera. Aplikace by také méla umoznit tohle déleni. Manazer by mél
mit k dispozici $ir§i $kalu nastroji a moznost vytvaiet nebo upravovat vSechny ukoly.
Pracovnici by méli mit moznost se podivat, jak pokracuje prace na projektu, ale méli by mit
moznost zasahovat jen do ukolu, ke kterému jsou pfitazeni.

Dostupnost zakladnich ndstroju. Manazer musi mit vSechny zakladni prostfedky pro dobré
plédnovani a fizeni projektu. Pro ostatni uzivatele je diilezitd komunikace v tymii. Aplikace by
méla tedy umoznovat zasilani zprav mezi uzivateli a moznost sdileni poznamek a soubort
K jednotlivym aktivitam.

Prenositelnost. Jelikoz se jedna o aplikaci pro fizeni spoluprace, je velmi dilezité, aby se
uzivatel mohl kdykoli a odkudkoli dostat ke svym ukolim nebo je zadat ¢i pozménit. Z toho
divodu je aplikace navrzena jako webova, kdy uzivateli postaci jen internetové piipojeni
a jakykoliv prohliZze¢ a neni vazan na to, ze si musi S sebou neustale nosit néjaké vlastni
zatizeni nebo USB disk.

Verejna aplikace. Viechna porovnavana existujici feSeni byla zaméfena na organizace. Zadné
feSeni vSak nebere v potaz, ze podporu pfi planovani a fizeni projektti by mohli také vyuzit
napfiklad studenti pifi praci na tymovych Skolnich projektech. Studenti nemaji v kazdém
projektu vzdy roli vedouciho, mohou pracovat na dvou ruznych projektech a v obou mit
rtznou roli. Proto vyslednd aplikace bude umoziovat komukoliv zalozit projekt, ¢imz ziska
automaticky roli manazera. Uzivatel si vSak bude kdykoliv moci zvolit projekt, na kterém
chce aktualné pracovat, a podle toho bude mit také nastavenou roli.

Témto kritériim je podfizen cely dalsi navrh aplikace.

Moznosti aplikace

V nésledujicich odstavcich popisi, jaké by méla mit aplikace moznosti, aby spliiovala vySe zminéna

kritéria. MoZnosti jsem rozdélil do tfi ¢asti, nejprve jsem popsal moznosti pro vSechny uzivatele

18



a dale pro jednotlivé role, tedy na moznosti manazera a pracovnika. Jednotlivé moznosti zobrazuje

diagram uziti na obrazku 4.1.
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Obrazek 4.1: Diagram uziti

Spole¢né moZnosti

Kazdy uzivatel by mél mit nasledujici moznosti:

e Registrovat se do systému.

e Prihlasit se do systému.

e Mit moznost vybrat si projekt, na kterém chce nyni pracovat.
e Komunikovat s ostatnimi uzivateli.

Po pfistupu do nasi aplikace, by mé&l uzivatel mit nejprve moznost registrace, nebo piihlaseni
do systému, pokud je jiz registrovan. Pfi registraci budou pozadovany zakladni informace o uZzivateli,
jeho email jako uzivatelské jméno a heslo, pro ovéfeni, ze se piihlasuje opravdu majitel uctu. Po
uspésné registraci bude uzivatel automaticky piihlasen. Po ptfihlaSeni by mél mit uzivatel moznost
upravit sviij profil a odhlasit se ze systému.

Po pfihlaSeni bude uZivateli nabidnut seznam projekti K vybéru. Projekty budou rozdéleny do
dvou kategorii. Prvni bude seznam projekti, ve kterych je uzivatel manazer, a druha kategorie bude
s projekty, na kterych uzivatel pracuje.

Jelikoz je aplikace zaméfena na spolupraci v projektovém tymu, je dilezité, aby uzivatelé méli
nastroj pro zékladni komunikaci. Tuto funkci obstaraji zpravy, jez si mohou uzivatelé mezi sebou
posilat. Uzivatel¢ vSak nebudou mit moznost posilat zpravu, komukoliv budou chtit, ale jen lidem

pracujicim aktudlné na stejnych projektech.
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MozZnosti pro pracovniky

Pro pracovnika je dulezité, aby ptehledn¢ vidél, kdy a co ma udé¢lat, a mohl pohodiné komunikovat
s kolegy pfi feSeni urcité aktivity. Proto by mél mit nasledujici moznosti:

e Vidét aktualni informace o projektu.

e Mit ptehled o svych tikolech.

e VE&dét jaké dalsi aktivity fesi jeho kolegoveé.
e Komunikovat s kolegy pfi praci.

e Mit moznost vykazovat odpracované hodiny.

Uzivatel po vybéru projektu by mél mit k dispozici nejnovéjsi novinky o projektu a moznost
podivat se na informace uvedené k projektu.

Nejdulezitéjsi je vSak pro pracovnika sledovani aktivit. M&l by mit k dispozici piehledny
seznam aktivit, ke kterym je pfifazen, a moznost upravovat jejich stav. Pii tpravé stavu by mel mit
moznost komunikovat s ostatnimi kolegy, ktefi na aktivité pracuji. Bude tedy mozné k aktivitam
pridavat komentafe a nahravat soubory, aby k nim méli ptistup vSichni, kdo na aktivité pracuji,
a nemusi komunikovat vyhradné pomoci zprav.

Pracovnik bude mit také moznost vidét i ostatni aktivity a jejich zavislosti, ty v§ak nebude moci
upravovat, ale jen si zobrazi jejich zadani a stav.

V neposledni fadé¢ by mél mit pracovnik moznost vykazovat odpracované hodiny. K tomu
budou slouzit vykazy, které se budou vazat k n€jaké aktivité, a uzivatel zada, co a jak dlouho délal.

MozZnosti pro projektového manazera

Projektovy manazer je dulezity Clen projektového tymu, ktery musi dobie planovat a fidit, mél by
proto mit k dispozici moznosti, které mu to umozni:

e Ptidavat lidi do projektového tymu a odebirat je z néj.

e Upravit a zobrazit informace o projektu.

e Vytvaret a upravovat aktivity.

o Piifadit lidi k aktivitim a odebirat je z nich.

e Mit piehled o vSech aktivitach v projektu.

e Mit moznost informovat v§echny Cleny projektového tymu.

Pokud by byl projektovy manazer v projektovém tymu sam, moc by toho asi nezvladl, proto je
dulezité, aby mohl do projektového tymu piidavat dalsi lidi, ktefi jsou registrovani Vv systému.
Samoziejmeé by mél mit moznost je také z projektového tymu odstranit. U obou téchto udalosti by
mél byt pracovnik informovan zpravou.

V prtibéhu projektu se mohou nékteré zakladni véci o projektu pozménit, projektovy manazer
by mél mit proto moznost je upravit. Mél by mit také moznost si je zobrazit a mit piehled o vSem, co
se dé&je. Mél by tedy vidét vSechny aktivity, nejlépe ve vhodné formé sitového diagramu.

Nejdulezitéjsi je vsak, aby projektovy manazer mé&l moznost vytvaret aktivity, napsat jejich
zadani a dobu trvani. Pokud nebude ptesné znat dobu trvani, mél by mit k dispozici metodu PERT pro
vypocet odhadu. Aktivitu by mél mit moznost kdykoliv upravit.

K jednotlivym aktivitdm je potieba pfiradit pracovniky. Proto by mél mit projektovy manazer
k dispozici jednoduchy nastroj, kdy bude pfidavat/odebirat lidi u jednotlivych aktivit. VSichni
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pracovnici nebudou vzdy na dané aktivité pracovat rovnym dilem. Proto by mél mit manazer moznost
nastavit jednotlivym pracovniklim, jakou ¢ast na aktivit¢ budou odpracovavat.

Prehled o aktivitach by projektovy manazer nemél mit jen v informacich o projektu, ale také
prehledn¢ poskladané v Ganttoveé diagramu, kde by vid€l, jak na tom jednotlivé aktivity jsou, kterd
potfebuje byt dokoncena, aby se mohlo pracovat na dalsi a tak dale. Pro pfehlednost by mél mit
moznost délit aktivity do jednotlivych fazi.

Pokud dojde pfi praci na projektu k n¢jaké zmén¢, vyznamné udalosti nebo naplanovani schiize
projektového tymu, je nutné, aby to mohl dat projektovy manaZer zbytku projektového tymu na
védomi. K tomuto ucelu by mél mit moznost psani aktualit, které se ostatnim pracovnikim zobrazi,
a budou tedy informovani o vSem diilezitém, co se stane.

4.3 Navrh datového modelu

Po navrzeni moznosti aplikace jiz vime, jak bude fungovat, a tedy i jakd data budeme potiebovat
uchovavat v databazi. Ke znazornéni dat jsem vyuzil ER diagram (Entity—Relationship diagram),
ktery je zobrazen na obrazku 4.2 a jehoZ jednotlivé entity jsou popsany dale.
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Entita reprezentuje samotny projekt a sdruzuje entity, které do daného projektu nalezi pomoci cizich
klich. Samotna entita si uchovava pouze zakladni informace, tedy ndzev projektu, popis a datum
zahéjeni.

UserData
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Entita UserData patii mezi nejdalezitéjsi entity. Obsahuje zakladni informace o uzivateli, jako jméno,
prostiedni jméno a piijmeni. Dale uchovava kontaktni udaje, email a telefon, dovednosti uzivatele
a cestu k jeho profilové fotce. Na tuto entitu se vyskytuji odkazy v dalSich entitach, které potiebuji
identifikovat vlastnika dané entity. Kazdy uzivatel mize pracovat na vice projektech a na kazdém
projektu muze pracovat vice pracovnikd.
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Activity

Entita pfedstavuji aktivitu. Aktivita si uchovava svilij nazev, popis, zda je dokonlena, jestli je
planovana ru¢né nebo automaticky, datum zahajeni a datum ukonceni. Také si uchovava, zda jsou
k ni ptitazeny n&jaké dil¢i aktivity. Tato entita ma vztah s projektem, kde kazda aktivita patii do
jednoho projektu.

Kazda aktivita mize mit jesté také jednu, nebo i vice dil¢ich aktivit.

WorkingPart

WorkingPart reprezentuje ¢ast prace na aktivité. Ke kazdé pracovni Casti je pfifazen uzivatel, ktery
ovSem muze pracovat na vice pracovnich castech. Entita ma také vztah k aktivité, ke které se prace
vaze. Opét se vaze k jedné jediné aktivité a mize byt rozdélena na vice ¢asti. Entita si pamatuje, kolik
tvoli procent prace na aktivité, jeji stav a zda byla prace dokoncena.

Comment a ActivityFile

Entita Comment reprezentuje komentai k aktivit€¢ a ActivityFile soubor. Ob¢ entity se vazi k jedné
jediné aktivité, kterda mize mit vice komentait, tak vice soubor.

Komentaf si uchovava sviij text a datum, kdy byl napsan. Dale ma vztah s entitou Activity, ke
které nalezi, a UserData podle uzivatele, ktery komentar napsal, jelikoz komentar se mize vazat jen
k jediné aktivité a mohl ho napsat jen jeden uzivatel.

ActivityFile si pamatuje nazev souboru, jeho typ, datum nahrani a cestu k nému, také se vaze
K jedné jeding entité Activity.

Invation

Entita reprezentuje pozvanku pro uzivatele do projektu. Vaze se tedy k jednomu projektu a ke
kazdému projektu mize byt rozeslano vice pozvanek. Pamatuje si, kterému uZzivateli je zaslana,
a kazdy uzivatel mtize dostat vice pozvanek do riznych projektu.

Message

Message je entita, ktera reprezentuje zpravu, jiz si mohou uzivatelé¢ posilat mezi sebou. Entita si
uchovava svij text, datum, kdy byla napsana, a informaci, zda byla jiz pfectena nebo ne. Kazdou
zpravu muze napsat jeden uzivatel a je urCena dalSimu uzivateli, tato entita ma hned dva vztahy
s entitou UserData. Pomoci zpravy je také mozno zaslat pozvanku. Jednou zpravou lze odeslat jen
jednu pozvanku.

Report a Actuality

Posledni dve entity predstavuji vykaz a aktualitu.

Vykaz si pamatuje svilj popis, kolik bylo straveno Casu pii praci a datum, kdy byl podan.
Kazdy vykaz se vztahuje k jedné aktivit¢ a miize ho napsat jeden uzivatel.

Aktualita si uchovava pouze nazev a sviij text. Neni potifeba si pamatovat uzivatele, protoze
psat aktuality mize pouze projektovy manaZer. Aktualita ma vztah s entitou Project a kazda aktualita
muze patiit jen k jednomu projektu.

Po peclivém naplanovani jednotlivych stranek a sestaveni datového modelu se mizeme pustit
do samotné implementace projektu, kterou jsem popsal v nasledujici kapitole.
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5 Implementace

Kapitola se zabyva implementaci webové aplikace pro tymovou spolupraci a spravu ukold. Nejprve
jsou popsany pouzité nastroje, poté nasleduje popis implementace datové vrstvy a nakonec jsou
popsany zékladni funkcionality a knihovny, které k tomu byly pouzity.

5.1  Pouzité nastroje

Na zacatku jsem musel vybrat vhodny jazyk a platformu, nad kterou webovou aplikaci budou vyvijet.
Rozhodl jsem se pro jazyk C#. Jedna se o objektové orientovany jazyk, vyvinuty firmou Microsoft,
ktera ho zalozila na jazycich Java a C++. V jazyce C# lze vyvijet webové aplikace pomoci APS.NET,
ktery jsem také zvolil pro vyvoj aplikace a je podrobnéji rozebran v nasledujici podkapitole.

51.1 Entity framework

Jako prvni krok jsem musel vytvofit databazi. K tomu jsem se rozhodl pouzit Entity framework, ktery
umoziuje ORM (Objektové-Relaéni Mapovani), diky kterému ziskame z databaze celé objekty a ne
jenom pole hodnot. Dotazy v jazyce SQL (Structured Query Language) nam framework v pozadi
generuje sam, a tudiz s nimi pfimo viibec nemusime pracovat. Databazi vidime jako kolekci objekti,
a mizeme tak s ni i pomoci programovaciho jazyka pracovat [18].

K vytvofeni databaze mame dva zpisoby. Prvni je takzvany Database First, kdy nejprve
vytvofime databazi a framework ndm k ni vygeneruje tfidy a kontext (tfida zodpovédna za interakci
s daty jako objekty). Ja jsem pouzil druhy zptsob, kterému se fika Code First. Tento zptisob spociva
V tom, Ze si napiSeme tfidy, kontext a Entity Framework nam podle nich vytvoii databazové tabulky.

512 ASP.NET

ASP.NET je popularni platforma pro vyvoj webovych aplikaci od firmy Microsoft a je souéasti .NET
Frameworku. Diky tomu miiZzeme pii vyvoji webové aplikace vyuzit stejnou $kalu nastroji jako pii
vytvaieni klasickych aplikaci. Diky .NET Frameworku, neni nutné programovat aplikace jen v jazyce
C#, ale muzeme si zvolit jakykoli, ktery spliuje pravidla CLS (Common Language Specification),
naptiklad Visual Basic [19].

Velkou vyhodou aplikace napsané v ASP.NET je, Ze se neinterpretuje, ale komprimuje [19],
coz ma za nasledek, Ze vysledna aplikace je rychlejsi, nez kdyby byla napsana v Cisté skriptovacim
jazyce. Aplikace prochazi celkem dvéma kompila¢nimi etapami. Nejprve se kod zkompiluje do
ptechodného jazyka MSIL (Microsoft Intermediate Language), zkracené IL. Prvni krok je pficinou
toho, jak jiz bylo zminéno, ze v .NET Frameworku je mozné pouzit vice programovacich jazykda.
Vsechny jazyky se proto zkompiluji do fakticky identického kodu. Druha faze nastane az pred tim,
nez se stranka zavolad. V tom okamziku se kod IL zkompiluje do nativniho nizkotroviového
strojového kodu. Tato etapa se nazyva JIT (Just-In-Time).

Aplikace ASP.NET se nekompiluji pfi kazdém zobrazeni stranky. Kod IL se vytvoii pouze
jednou a generuje se znovu, jen pokud dojde k modifikaci zdrojovych kodi. Zkompilovany IL kod se
nazyva asembly. Jsou také k dispozici nastroje, které nam dovoli pfedbéznou kompilaci do strojového
kodu, jakmile je aplikace nasazena na ostry server [19].
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Aplikace v ASP.NET mutzeme vytvafet dvojim zptisobem. Prvni je pomoci standardniho
modelu webovych formulditi, ktery je vSak nyni na ustupu. Druhy, v dne$ni dobé vyuzivanéjsi
a velmi odlisny od prvniho zpisobu, je pomoci architektonického vzoru MVC.

Visual Studio

Webovou aplikaci v ASP.NET muzeme psat i v obyCejném textovém editoru. Takovy postup je vSak
velmi pracny a mize se pfi ném ucinit hodn¢ chyb. Webové aplikace v ASP.NET se vyvijeji ve
Visual Studiu od firmy Microsoft.

Visual Studio je profesionalni vyvojaiské prostiedi, které podporuje rizné designérské sady,
ladici nastroje, intellisence a tak dale. Pro nas je ale dulezité, Ze obsahuje vlastni webovy server, ktery
je urceny pro snadné testovani aplikace.

Ve Visual Studiu pracujeme vzdy v néjaké solution, které vzdy obsahuje jeden nebo vice
projektt. Visual Studio ndm muze vytvotit na§ ASP.NET projekt, kdy ndm sam vytvoii zakladni
konfigurace a my mizeme bez zbytecné namahy a vSelijakych tpln€¢ zakladnich konfiguraci zacit
vyvijet nasi aplikaci. K dispozici je i $ablona, kdy je nam vygenerovana ukazkova aplikace, kterou si
muzeme upravovat a stavét na zakladech, jez nam byly pfichystany. Napiiklad mize byt vyhodné
zachovat odladény systém autentizace a autorizace.

5.1.3 MVC architektura

Zakladni myslenkou této architektury je rozdelit aplikaci do ti logickych casti tak, aby bylo mozné
kazdou z nich samostatné¢ modifikovat. Zaroven by mélo platit, aby byl dopad na ostatni dvé ¢asti co
nejmensi. Tyto tii ¢asti jsou Model, View a Controller, odtud zkratka MVC. Jednotlivé ¢asti si nyni
jednotlivé piedstavime [20]:

e Model. Model se stara o logiku nasi aplikace. Nepatii sem jen doménovy model, ale také
napiiklad operace s daty, validace, rizna pravidla nebo databazové dotazy. Funkce modelu je
pfijmout né&jaké parametry a na jejich zdkladé vratit pozadovana data. Model nema zadné
ponéti o tom, odkud poZzadavek na data pfiSel, ani jak budou nasledné data zpracovavana.

e View. View, ktery si mizeme pielozit jako pohled, se stara o zobrazeni vystupu uzivateli.
Zaroven vSak také nasloucha akcim uZivatele a na zakladé jeho piikazdi jsou volany
pozadované metody v controlleru. Nejcastéji se jedna o Sablonu s HTML (HyperText Markup
Language) strankou s moZnosti vkladat ptikazy nebo cykly v jiném jazyce. View, stejné jako
model nevi, odkud data, kterd ma zobrazit, pfiSla, stara se jen o samotné zobrazeni. Obsahuje
vsak také, alespon minimalni, logiku. Napftiklad kontroluje, zda hodnota, kterou ma zobrazit,
neni prazdna.

e Controller. Posledni ¢ast, controller, je jakysi spojovaci prvek, ktery drzi cely systém
pohromadé a propojuje jednotlivé casti. Jako piiklad si mizeme uvést, ze uzivatel zada
parametry v URL (Unique Resource Locator). Ty zachyti takzvany router. Naptiklad
z http://www..../Aktivita/Detail/8, rozezname, Ze volame controller AktivitaController,
pozadujeme metodu Detail a id aktivity je 8. Controller pozada model o data k aktivité. Po
jejich ptijeti, je controller pfeda do view, které je zobrazi uzivateli. Podrobnéji je tento zivotni
cyklus stranky ukazan na obrazku 4.1.
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2. Dotaz na data
1. Parametry v url

3. Data

UZivatel Controller

4, Data

5. Sestavena stranka

WView
Obrazek 5.1: Ukazka MVC v praxi [20]

Architektura nam také diky rozdéleni na tii logické c¢asti usnadiiuje vyvoj aplikace a
zptehledniuje nas zdrojovy kod. Prehled architektury mizeme vidét na obrazku 5.1.

5.14  Repozitare

U malych aplikaci nevadi, pokud z controllerd pfistupujeme ptimo K datim. U vétSich aplikaci uz
vsak za¢ne dochazet naptiklad k duplicité kodu, pokud jsme se dopustili chyby, bude ji mnohem t&zsi
opravit a aplikace bude mnohem hufe testovatelna. Z toho diivodl se pouzivaji takzvané repozitare.
Jejich pomoci se oddéli logika nacitani dat a jejich mapovani na entity do modelu. Budeme tedy vzdy
vyzadovat data z riznych mist, stejnym zptisobem. Controller se také nebude muset nadale starat,
jestli data dostane z databaze, nebo se naptiklad nactou ze souboru. Tuhle praci nyni budou mit na
starosti repozitare [21].

V jazyce C# se repozitafe implementuji pomoci rozhrani (interface). Rozhrani obsahuje pouze
popis metod, vlastnosti, udalosti nebo indexovani. Pokud néjaka tfida implementuje rozhrani, musi
implementovat ¢leny rozhrani zadané v jeho definici [22]. V controlleru nam tedy sta¢i volat metody
pomoci rozhrani a nemusime ani védet, s kterou tfidou momentalné komunikujeme.

5.1.5 Dependency injection

Dependency injection je navrhovy vzor, jenz slouZzi k vytvareni zavislosti mezi jednotlivymi ¢astmi
systému. Pokud objekt vyuziva sluzby jiného objektu, musi se starat o jeho inicializaci, nasledné
uvolnéni a tak déale. Pokud vyuzijeme Dependency injection, jsme od této povinnosti osvobozeni
a stara se o ni za nas kontejner, ktery obsahuje vSechny zavislosti [23].

Dependency injection jsem pii implementaci aplikace pouzil v controllerech. Kazdy controller
obsahuje reference na nékolik repozitart respektive na jejich rozhrani, jak bylo zminéno v minulé
podkapitole, a jsou inicializovany v konstruktoru (metoda, ktera se zavola pii vytvareni instance
tiidy). Nikde v kodu vsak konstruktor nevolam a nepfedavam mu objekty, které implementuji
rozhrani daného repozitafe, ale naplni mi je kontejner, ve kterém mam zaznamenano, za které
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rozhrani se vytvoii jaky objekt. Tomuto vzoru vyuziti Dependency injection se fika injekce
konstruktorem [23]. Vyhoda tohoto pfistupu je, Zze kdybych se rozhodl zménit databazi, sta¢i mi
vytvofit nové implementace repozitaii, zménit zaznam v kontejneru a Vv celé aplikaci se za¢nou
vyuzivat nové metody. ASP.NET MVC vsak sam Dependency injection nativné nepodporuje, ale
existuji ruzné pridavky, které ptidavaji jeho podporu. Ja jsem se rozhodl vyuzit Simple Injector. Jedna
se o jednoduchou knihovnu, kterou je mozné vyuzit v ASP.NET, ale také napiiklad ve Windows
Phone a dalsich podporovanych platformach v .NET.

5.1.6  Knihovna JQuery

Knihovna JQuery se pouziva pro vyvoj vysoce interaktivnich internetovych aplikaci. Klade diraz na
interakci mezi HTML a jazykem JavaScript. Knihovna je rychl4, piesna a zjednodusuje tvorbu
a spravu udalosti, animaci a dalSich komponentl. Dale mizeme vybirat jednotlivé elementy ve
strance a ménit jejich vlastnosti [25].

Knihovna JQueery nam také ulehcuje praci s technologii AJAX (Asynchronous JavaScript and
XML). Vyuziva se naptiklad pro provadéni pozadavkl na serveru, ale tak, aby nedoslo k pferuSeni
ostatnich uloh spusténych ve webovém prohlizeci [25].

5.2 Implementace vybranych casti

Pfi implementaci jsem se setkal s nékolika Castmi aplikace, jejichz implementace je zajimava.
Neékolik z nich jsem vybral a popsal v této podkapitole. Hlavni pozornost jsem vénoval ¢astem, které
usnadiiuji manazerim a pracovnikim jejich praci v aplikaci. Ve vétSing téchto ¢asti jsem vyuzil
JavaScriptovou knihovnu JQuery.

521 Ganttiv diagram

Jak bylo zminéno, Ganttliv diagram je standardni format pro grafické znazornéni informaci
o Casovém planu projektu a proto je potieba, aby ho mél projektovy manazer pii planovani
k dispozici. K ASP.NET existuje balicek pro vykresleni Ganttova diagramu, ten je vSak placeny,
proto jsem zacal hledat né¢jakou open source JavaScriptovou knihovnu a velmi mé ptekvapilo, ze jich
existuje jen malo. Nakonec jsem se rozhodl pro knihovnu dhtmIxGantt [26], ktera podporuje jak
samotné vykresleni diagramu, tak praci v ném, zahrnujici vytvofeni aktivit, jejich posun v Case,
upravu stavu a tak dale.

Nejprve jsem se musel podivat na dokumentaci a nastavit inicializaci, napiiklad po jakych
jednotkach se ma graf zobrazovat, jeho velikost a tak dale. Podstatnou ¢asti v§ak bylo naprogramovat
metody, které umozni vykreslit aktivity z databdze. Do databaze jsem oproti ptivodnimu ndvrhu
musel pfidat entitu GanttLink, ktera si uchovava primarni kli¢e aktivit, jiz maji mezi sebou vztah.
Dale si pamatuje, K jakému projektu aktivity nalezi.

Nejprve jsem implementoval v controlleru Activity metodu GetGanttData, ktera vrati pro
knihovnu v pozadovaném formatu aktivity a informace o nich. Knihovna podporuje dva formaty
JSON (JavaScript Object Notation) a XML (Extensible Markup Language). Ja jsem zvolil format
XML, pro kazdou aktivitu se vytvoii element a pfidaji se mu pozadované atributy.

Druha a slozitéjsi metoda se jmenuje UpdateGanttData, tato metoda si ziska a rozdé€li data
z Ganttova diagramu a podle nich upravi stav v databazi.

Pfi implementaci metod pro praci s Ganttovym diagramem jsem se inspiroval ¢lankem [27].
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5.2.2  Sitovy diagram

diagram. VSechny zajimavé knihovny byly opét placené, tak jsem zacal hledat knihovny pro
vykreslovani graft, které by se daly upravit. Nakonec jsem se rozhodl pro knihovnu JointJS [28], ke
které¢ jsem vytvofil prvky, jez znazoriuji aktivity, milniky a jednotlivé faze a naprogramoval metodu,
ktera jednotlivé prvky prehledné posklada podle vztahu mezi nimi.

e

5.2.3  Pridavani lidi do projektu a jejich prifazeni k aktivitam

Aplikace ma byt zaméfena na tymovou spolupraci. Nez za¢ne samotna spoluprace, musi projektovy
manazer nejprve sestavit svlj projektovy tym. Proto jsem implementoval pfidavani lidi do
projektového tymu a jejich ptidéleni k aktivitam. Jednotlivé ¢asti aplikace jsem popsal niZe.

Pridavani lidi do projektu

V této Casti rezimu jsem dal K dispozici projektovému manazerovi dva seznamy. Prvni seznam
obsahuje lidi, ktefi jiz jsou v projektu a projektovy manazer je z n€ého muze odebrat. Ve druhém
seznamu se vyskytuji lidé, ktefi v projektu pfifazeni nejsou. Neni vhodné, aby se projektovému
manazerovi zobrazili najednou vSichni lidé, ktefi jsou registrovani a nejsou v projektu, takovych lidi
muze byt obrovské mnozstvi.

Na strance jsem ptidal textbox, do kterého miZe zacit projektovy manazer psat. Textbox je
soucasti formulafe, ktery jsem vytvofil pomoci objektu Ajax.BeginForm, kterému jsem nastavil
obsluznou metodu _UsersList, ktera se nachazi v controlleru Project, a bylo mu fec¢eno, aby vytvofil
pozadavek POST (metoda vklada odesilana data piimo do téla pozadavku HTTP (Hypertext Transfer
Protocol)) [25]. Dale jsem implementoval skript v jazyce JavaScript, ktery hlida, zda byla na texboxu
stisknuta klavesa. Pokud byla, je formulai odeslan a metoda UserList nam naplni novy seznam
uzivatelii. Metoda si nejprve piipravi seznam uZzivateld a rozlisi jej od seznamu uzivatelll pfitazenych
Kk projektu. Metoda pfijme text, ktery projektovy manazer napsal do textboxu, a pokusi se text
vyhledat ve jméné nebo emailu uzivateli v seznamu. Ty uzivatele, u kterych pozadovany podietézec
nalezne, vrati v novém sezamu. Diky technologii AJAX vSe probihd na pozadi, proto projektovy
manazer muze psat do texboxu a seznam uZzivateld se mu dynamicky méni.

Prirazeni lidi k aktivité

Tuto ¢ast jsem opét implantoval pomoci dvou seznamu. V jednom se nachazi uzivatelé, ktefi jsou jiz
pfifazeni k dané aktivité, ve druhém ostatni uZivatelé zaélenéni do projektu. Oba seznamy jsem
zobrazil pomoci znac¢kovaciho jazyka HTML jako obyéejné seznamy, jen jsem ke kazdému ptidal,
jako skryty element, jeho identifikator. Zde jsem pouzil funkci z knihovny JQuery sortable. Tato
funkce nam umozni pomoci tahu mysi piehazovat prvky mezi seznamy. UZivatel tedy muZze snadno
ptifadit lidi k aktivité nebo je z ni odebrat. U lidi, ktefi jsou pfifazeni k aktivité, se zobrazi textbox, do
kterého manazer napiSe, kolik prace na aktivit¢ maji odpracovat. Po odeslani formulafe metoda
PeoplelnActivity, ktera se nachazi v controlleru Activity, zpracuje provedené zmény. U aktivity
odstrani pfitazené uzivatele, pfevezme pole identifikatort uzivatelii, ktefi k ni maji byt pfifazeni.
Uzivatele vyhleda k nasledné aktivité ptidéli a pfifadi jim praci na aktivite.
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5.2.4  Prace na aktivité

Pfi praci na aktivité jsem vytvofil pro uzivatele nékolik prvki. Prvni byl posuvnik, pomoci kterého
muze uzivatel upravit, na kolik procent odpracoval svoji ¢ast. Posuvnik jsem vykreslil opét pomoci
knihovny JQuery. Napsal jsem skript, ktery na pozadi hlida, zda bylo posuvnikem pohnuto. Pokud
ano, je odeslan formular s aktudlnim stavem a ten se ulozi. Opét je vyuzita technologie AJAX, takze
uzivatel nepozna, ze probéhla komunikace se serverem.

Ke kazdé aktivité¢ jsem dal moznosti pfidavat komentaie, diky nimz si mohou pracovnici na
strance nechavat poznamky nebo vzkazy. Uzivatel mize napsat novy komentai a stisknutim tlacitka
odeslat, se odesle opét AJAX formuladf na server. Nebylo by v8ak praktické, kdyby se zobrazily
vSechny komentafe najednou. U aktivit, na kterych by se pracovalo del$i dobu, by komentaitt mohlo
byt mnoho a stranka by se stala nepiehlednou. Proto se nejprve zobrazi jen poslednich 5 komentait
a na strance je k dispozici tlacitko pro dalsich 5. Jeho stisknutim se pomoci skriptu v jazyce
JavaScript navysi o 5 skryta proménna, ktera se pomoci AJAX formulate odesle na server a ten podle
ni vrati pozadovany pocet komentart.

U aktivit si mohou také uzivatel¢ ukladat soubory. Ty jsou ukladdny pomoci klasickych
formulart. Po odeslani data pfijme metoda UploadFile v controlleru Activity. Metoda ptijme soubor,
a pokud k aktivité dosud nebyl nahran zadny soubor, vytvoii pro ni novou slozku. Poté zkontroluje,
zda neni jiz soubor se stejnym nazvem u aktivity pfifazen. Pokud ano, jen ho ulozi. Pokud neni,
vytvoii novy objekt AcitivityFile, kam uloZi jeho nazev, cestu, typ a poté ho piifadi k aktivité.
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6 Popis jednotlivych stranek

V této kapitole popisuyji jednotlivé stranky, které obsahuje vysledna aplikace. Stranky jsou rozdéleny
do tii kategorii, podle role uzivatele v projektu.

6.1.1  Spolecné stranky

V projektu se vyskytuji stranky, jejichz podoba neni zavisla na tom, zda je uzivatel pifihlaseny nebo
jakou roli v projektu ma. Tyto stranky jsou tedy pro v8echny piipady spole¢né.

Uvodni stranka

Na tvodni stranku se dostane kazdy uZivatel po otevieni ve webovém prohlize¢i. Uvodni stranka
poskytuje uzivateli hlavni informace o aplikaci, napfiklad k ¢emu slouzi a jaké obsahuje moznosti ¢i
nastroje. Nejdulezitéjsi je vSak moznost registrace a piihlaSeni. PfihlaSeni je umisténo pfimo na
uvodni strance a je mozné dvéma zpusoby. Prvni je zadat sviij email, heslo a kliknuti na tlaéitko
prihlasit se. Druha moznost, je pomoci socidlni sit¢ Facebook.

Registrace

Registraci do systému je mozné provést také dvéma zplsoby. Prvni je, Ze se z Gvodni stranky
odkazeme na stranku registrace, kde vyplnime zakladni tdaje. Povinné polozky pro registraci jsou
kiestni jméno, ptijmeni, email a heslo. Heslo je pozadovano dvakrat, aby se predeslo prekleptim ze
strany uzivatele. Po vyplnéni povinnych tdaji mutize uZivatel nepovinné vyplnit jesté telefonni Cislo,
své prostiedni jméno a dovednosti. Dovednosti mohou slouzit manazerim pii rozhodovani, komu
jaky tukol pfifadi. Uzivatel si také mize nahrat svoji profilovou fotografii. Uzivatel si také muze
vybrat, zda chce pieposilat zpravy na email.

Druha moznost registrace je pomoci socidlni sit¢ Facebook. Registrace se provede pii prvnim
pokusu o prihlaseni pfes Facebook, uzivateli se vytvoii ucet, ke kterému uzivatel doplni dalsi
potiebné udaje a poté bude registrace dokoncena.

Vybér projektu

Po tspésném piihlaseni do systému je uzivatel pfesmérovan na stranku s vybérem projektu. Na
strance se nachazi tladitko zalozit novy projekt a dva druhy listeCki s projekty. Prvni listecky
reprezentuji projekty, které uzivatel zalozil, je zobrazen jeho nazev, popis, pracovnici, ktefi Se na ném
podileji, a pocet novych zprav v projektu. Druhy typ jsou projekty, k nimz je uZzivatel pfifazen jako
pracovnik, listeCek obsahuje stejné atributy jako prvni, a jesté navic jméno projektového manaZzera.
Po vybéru projektu je uzivatel pfesmérovan na jeho hlavni stranku.
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Vybér projektu
@ ZaloZit novy

Projekty. na kterych pracuji:

Instalace Project CI

serveru

Manazer:
:}1 FrantiSek Videfisky

Pracovnici:
E\, Jan Novak

& Jana Pavlickova

Obrazek 6.1: Ukazka vybéru projetu

ZaloZeni nového projektu

Pii zalozeni nového projektu je nutné vyplnit povinné polozky - néazev projektu a jeho datum
zahajeni. Volitelné pole je popis projektu, kde mize byt vyplnén kratky, ale i podrobné&jsi popis
nového projektu. Tladitkem vytvofit se vytvori novy projekt s vyplnénymi tdaji a uzivatel, jenz ho
vytvoril, se automaticky stava jeho manaZerem a je pfesmérovan na hlavni stranku projektu. Druha
moznost zalozeni projektu je nacteni importovaného projektu z MS Project 2013 nebo ProjectLibre.

Moje zpravy

Do sekce moje zpravy se uzivatel dostane po kliknuti na ikonu zpravy, ktera se nachazi v pravém
hornim rohu obrazovky. Cislo na ikonce zobrazuje podet nepiedtenych zprav. Na strance se nachazi
seznam zprav setazenych do konverzaci, u kazdé je informace, kdy pfisla posledni zprava, s kym je
konverzace vedena, a ¢ast jejiho obsahu. Zpravu je mozné oteviit, ¢imz se nam zobrazi jeji obsah
a zprava se oznali jako pfectena. Je také mozné posilat nové zpravy. Uzivatel si mize vybrat
pfijemce zpravy ze seznamu uzivateld, ktefi aktudln€ pracuji na projektu.

Zpravy se déli do dvou kategorii. Prvni, klasické zpravy, jsou popsany vyse. Druha jsou
systémové zpravy. Na systémové zpradvy nelze odpovidat a slouzi k informovani uzivatele, Ze byl
pozvan do projektu, kde je moznost pozvani pfijmout nebo odmitnout. Nebo je pomoci nich uzivatel
informovan, Ze byl pfifazen k aktivité a tak dale.
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gl Konverzace s
@ FrantiSek Viderisky
star3ich 5..

FrantiSek Vidensky
28 4 2015 13:02:23

Udélas zakladni konfiguraci.

Jan Novak
284 2015 13:03:51

Dobie

Obrazek 6.2: Ukazka konverzace

Moznosti profilu

V pravém hornim rohu, vedle ikony se zpravami, se nachazi jméno uzivatele s profilovou fotografii.
Pokud nebyla profilova fotografie nahrana, bude zobrazena vychozi fotografie. Po kliknuti na jméno
nebo fotografii je zobrazeno vysouvaci menu s moznostmi upravit profil, zména projektu a odhlasit
se. V upravé profilu je mozné upravit vSechny polozky, které uZivatel vyplnil pfi registraci. Pti
vyb&ru moznosti zména projektu je uzivatel pfesmerovan na stranku vybeér projektu. Pokud uzivatel
vybere moznost odhlasit se, bude odhlasen ze systému a pfesmerovan zpét na ivodni stranku.

6.1.2  Stranky pro pracovniky

Stranky pro pracovniky jsou zaméfené na tymovou spolupraci. Zajist'uji komunikace mezi ¢leny tymu
a informuji pracovnika o jeho aktuélnich tkolech.

Hlavni stranka projektu

Po vybéru projektu je pracovnik pfesmérovan na hlavni stranku. Na strance nalezne zakladni
informace o projektu a vypsané aktuality od projektového manazera. Déle se mu zobrazi urgentni
aktivity, které musi byt z aktivit, ke kterym je pracovnik piifazen, co nejdiive dokonceny.

Prehled aktivit

V ptehledu aktivit se pracovnikovi zobrazi vSechny aktivity, na kterych pracuje, Setfazeny podle data
dokonceni. Aktivity jsou zobrazeny v podobé¢ listeCku a obsahuji nazev aktivity, jeji popis, procenta,
kolik je odpracovano. Na listecku se také nachazi seznam lidi, ktefi na aktivit¢ aktualné pracuji.
Listecky jsou barevné rozliseny podle ¢asu, kolik zbyva do jejich ukonceni. Pokud zbyvaji tfi nebo
dva dny k dokonéeni, je listecek Zluty, pokud zbyva uz jeden jediny den, je Cerveny.
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Mé aktivity

Rozpracované aktivity:

Nastaveni sité
B 29.4.2015

Konfigurace sluzeb
B2 1.5.2015

25% 0%
Nakonfigurujte zakladni sluzby.

¥ 3042015

Provedte konfiguraci sité pro
SQL server

B 27.4.2015 Pracovnici:
Pracovnici: a Jan Novak

E) Jan Novak

& Jana PavliCkova

Obrazek 6.3: Ukazka ptehledu aktivit

Ganttuv diagram

Piehled vSech aktivit v projektu si muze pracovnik zobrazit pomoci Ganttova diagramu. Aktivity zde
si miZe jen prohliZet a otevfit si jejich detail. Neni mozné zde provadét jakékoliv upravy.

27 Dub - 03 Kvé (tyden 18) 04 Kvé - 10 Kvé (tyden 19
Aldivita Datum zahajen Trvan B - B -
Po ut St Ct Pa So Ne Po ut St Ct Pa So Ne|
[=] £ Souhrn #1 2015-04-28 Souhm #1
[ Ukol 1 2015.04-28 mh—-l
™ Ukol 2 2015-04-30

Souhrn #1 Dokoné
™ Souhm #1 Dok« 2015-05-04 ouhrn okonéeno

= £ Souhm #2 20150505
™ Ukol 3 2015-05-05
™ Ukol 4 2015-05-08
™ Ukol 5 2015-05-14

™ Souhm #2 Dok« 2015-05-15

[ 3 Souhm #3 2015-05-18

wWow e N Bk W @ e W MM

[ Ukol 6 2015-05-18

Obrazek 6.4: Ukazka Ganttova diagramu

Detail aktivity

V detailu aktivity je znovu zobrazen jeji ndzev, popis a stav. Pomoci posuvniku miize uzivatel ménit,
na kolik procent odpracoval svij dil na aktivité. Déle jsou u kazdé aktivity k dispozici komentafte,
pomoci kterych mohou pracovnici nechat vzkazy pro dalsi ¢leny tymu. K dispozici je také nahravani
nejriznéjsich soubort, aby je uzivatelé nemuseli nahravat na externi ulozi$té a vzdy je mél i zbytek
projektového tymu u dané aktivity k dispozici.
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Nastaveni sité
Id: 1
L™
m 97 4 2015 - 29. 4. 2015
Popis aktivity: Provedte konfiguraci sité pro SQL server
Dokoncéeno:

Celkem dokonéeno: 25%

Pracovnici:

& Jan Novak

Odpracovalia 42% (25% z celku)

8 Jana Pavlickova

QOdpracovalia 0% (0% z celku)

Obrazek 6.5: Ukazka prace na aktivite

Vykazy

V sekei vykazy vidi pracovnik své vykazy setazené v tabulce podle jednotlivych aktivit. Pii vytvéateni
nového vykazu je nutné vyplnit popis prace, kterou pracovnik na aktivit¢ vykonal, a zadat dobu, jak
dlouho mu prace trvala.

6.1.3  Stranky pro projektového manazera

Projektovy manazer ma velky vybér stranek. Musi mit moZznost upravit informace o projektu,
planovani aktivit, pfitazeni jednotlivych lidi a tak dale.

Uprava projektu

V sekci uprava projektu ma projektovy manazer moznost upravit informace, které zadal pti jeho
vytvofeni. Tedy jeho nazev, datum zahajeni, nebo mtize upravit ¢i doplnit jeho popisek.

Ptidani lidi do projektu

Na strance piidani lidi do projektu je k dispozici vyhledavaé, ktery vyhledava lidi v systému podle
dvou atributti, podle jména uzivatele, nebo podle jeho emailu. Pokud projektovy manaZer nalezne
hledanou osobu, piida ji k projektu pomoci tla¢itka pozvat. Poéet osob v projektu neni nijak omezen,
projektovy manaZzer proto mize piidavat lidi, dokud si nesestavi cely projektovy tym. Pozvanému
uzivateli je zaslana zprava s pozvankou.
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Lidé v aktivité Nastaveni sité

Pfifazeni uzivatelé Ostatni uzivatelé

& Jan Novak 3 Frantisek Vidensky
e

SQL server, sprava sité Management

EM -

& Jana Pavlickova

o -

UloZit
Obrazek 6.6: Ukazka ptifazeni lidi k aktivité

Aktivity

Aktivity jsou projektovému manazerovi zobrazeny v Ganttové diagramu. S jeho pomoci muze
aktivity posouvat v ¢asovém horizontu a vytvaiet mezi nimi vztahy. Tedy po které aktivité¢ nasleduje
jaka aktivita. Mize také zalozit novou aktivitu pomoci ikonky plus. Pokud klikne na ikonku plus
u aktivity, také se pfesméruje na stranku pro vytvoreni aktivity, ale jako pfedchtiidce se vyplni dana
aktivita. Pti vytvafeni nové aktivity je pozadovano zadat jeji nazev, popis, datum zahajeni prace, nebo
nechat zaskrtnutou moznost automatického planovani a dobu trvani. Pfi zadani doby trvani ma
projektovy manazer dvé moznosti. Prvni je, Ze vi, jak dlouho bude dokonéeni aktivity trvat a dobu
zada, druhou je pfijmout nabidku vyuziti metody PERT, kde zada optimisticky, nejpravdépodobné;jsi,
a pesimisticky odhad doby trvani a hodnota se automaticky dopocita podle vzorce 2.1. K aktivité je
mozné pridat jeji predchiidce, pokud je vybrano automatické planovani, vypocita se datum zahajeni.

Po vytvoreni aktivity je mozné pfifadit k ni pracovniky, jsou nabidnuti jen ti lidé, kteti byli
pfifazeni k projektu. Kazdému uzivateli musime pfifadit uréity dil prace na aktivité. Pokud pracovnik
ma ve svém profilu vyplnéné dovednosti, jsou zde projektovému manazerovi k dispozici, aby mu
pomohly pfi rozhodovani, koho k aktivité ptifadi. Opét je pracovnikovi zaslana zprava, Ze byl k dané
aktivité pfifazen a jakym dilem se na praci bude podilet. Aktivity Ize mazat nebo upravit. 1 kdyz
manazer na aktivité nepracuje, mize K ni pfidavat komentafe a nahravat soubory.

Projektovy manazer také mize aktivity do projektu nahrat hromadné pomoci moznosti nahrat
aktivity. Zde ma k dispozici §ablonu, do niz vyplni potfebné udaje, a aktivity se do projektu pfitadi.

Sit'ovy diagram

V sitovém diagramu jsou zobrazeny aktivity, milniky a faze. Je zde také vyznacena kriticka cesta
cervenou barvou. Dvojim kliknutim na jakykoliv element si miize projektovy manazer zobrazit jeho
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informace jako nejdiive mozné zahajeni, ukonceni, nejpozdéji piipustné zahajeni, ukonceni a dale
celkovou a volnou rezervu.

Aktuality

Pokud projektovy manazer potiebuje néco sdélit celému projektovému tymu, miize vyuzit systém
aktualit. Pti vytvateni nové aktuality je pozadovano napsat jeji nazev a text. V ptehledu aktualit jsou
zobrazeny oba atributy a jesté datum, kdy byla aktualita napsana. Kazdou aktualitu je mozné upravit
nebo vymazat.

Vykazy

Sekce s vykazy slouzi k tomu, aby mél projektovy manaZer piehled, kdo a kolik prace vykonal na
jaké aktivit¢. Vykazy si lze zobrazit podle aktivit, kdy u kazdého pracovnika jsou vypsané vykazy.
Nebo si miuZeme zobrazit vykazy od jednotlivych uzivateld, kde jsou v tabulce zobrazeny aktivity, na
nichz pracoval, a jednotlivé vykazy k nim.
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! Ovéreni funkcénosti

Ovéfeni funk¢nosti jsem provadél pro odhaleni chyb v aplikaci. Proto jsem si vytvofil sadu tkold
a snazil se odhalit rizné krajni pfipady, ke kterym by mohlo pfi uzivani dojit. Dtkladné jsem se
zaméfil na hlidani pfistupovych prav, tak aby se pracovnik nedostal k moznostem manazera nebo
nemohl upravovat tkol, ke kterému neni pfifazen. Ovétoval jsem také, aby se uzivatel nemohl dostat
do projektu, na némz nepracuje.

Dale jsem musel vyzkouset, zda program spravné pocita vSechny nalezitosti a spravné nalezne
kritickou cestu. K tomu jsem vyuzil moznosti importu projektu z MS Project. Projekt se spravné
nacetl a kontroloval jsem vypocitané hodnoty jako nejdfive mozny zacatek/konec, nejpozdéji
piipustny zac¢atek/konec, celkovou a volnou rezervu. VSechny hodnoty u vSech aktivit se vypocitaly
stejné jako v MS Projectu. Dale jsem délal na projektu v obou programech stejné zmény, jako
posunuti jedné aktivity, a testoval, jestli se spravné ptepocitaji aktivity, které navazuji, zda se
prepocita délka faze a také zda se prepocitaji diiv zkoumané hodnoty. Ve vSech téchto ukolech jsem
dosahl stejnych vysledkd jako v programu MS Project a protoze se jedna o znamy, profesionalni,
software pro podporu planovani a fizeni projekti, mam jistotou, ze jsou vysledky spravné.

Ovéreni od uzivatela

S mou aplikaci bylo sezndmeno 5 lidi z okruhu pfatel a rodiny ve vékovém rozmezi 19 a 49 let. Jiz od
zaCatku jsem dostal ncékolik doporuceni na zménu, jako uprava nékterych odstinG barev, zména
pisma.

Po dokonceni implementace jsem vytvofil sadu ukoll, kterda méla provérit jak jesté jednou
zakladni funkcionalitu, tak hlavné jak se uzivatelé v programu orientuji a zda se jim dobfe pracuje.
Ovéfeni od uzivatelt dopadlo dobfe, ukoly splnili a nebyly zaznamenany z4dné problémy v orientaci.
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8 Moznosti dalsiho rozsireni

Vysledna aplikace je sice dokonéena, ale vzdy se najdou dalsi navrhy, co by se dalo vylepsit nebo co
by se mohlo ptidat GpIné nového. V této kapitole jsem popsal n€kolik zajimavych napadu, které by
aplikaci zdokonalily. StéZejni body mozného rozsifeni jsou:

e Moznost upravit projekt v sitovém diagramu.
e Rozdélit projektovy tym do vice skupin.

e Vnoriovat faze a vytvaret mezi nimi vztahy.

e Export projektu.

e Vytvoreni chatovacich mistnosti.

e Prace s materialnimi zdroji.

Projektovy manaZer mize nyni meénit Cas zahdjeni aktivit, jejich délku a vztahy ptimo
v Ganttove diagramu. Sitovy diagram vSak nyni slouZi jen k zobrazeni stavu projektu, ale neni mozné
provadét jakékoliv upravy. Pokud si pii prohlizeni sitového diagramu projektovy manazer v§imne
néjaké chyby, nebo ho napadne, Ze by chtél néco zmenit, musi se presunout do Ganttova diagramu.
Proto by bylo dobré umoznit projektovému manazerovi také upravovat aktivity i vV tomto zobrazeni.

Na néro¢né€jSich projektech mtiize pracovat velmi rozsdhly projektovy tym. Bylo by tedy
vhodné, aby projektovy manazer mohl projektovy tym rozd¢€lit na mensi skupiny a napiiklad poslat
této skupiné€ hromadou zpravu nebo napsat aktualitu jen pro né.

MS Project umozituje vnofovat souhrnné tkoly do sebe a vytvafet mezi nimi vztahy. Ma
ptehledné, proto pokud bych pokracoval ve vyvoji, uréit¢ bych umoznil vnofovani fazi do sebe
a vytvareni vazeb, jako umoziiuje MS Project.

Aplikace umoznuje import z programti MS Project a ProjectLibre, pokud bych pracoval na
dalsich rozsifenich, pfidal bych také export do téch aplikaci.

Pracovnici si mohou k aktivit¢ nahravat soubory a pfidavat komentaie. Tento systém vSak neni
stavény pro vétsi diskuze. Z tohoto divodu by nejlépe kazda aplikace nebo alespon kazdy projekt mel
mit svou chatovaci mistnost, ve které by mohly probihat dlouhé a ptehledné diskuze nad problémy.

Pfi planovani a fizeni projektu se mimo lidské zdroje vyuzivaji také zdroje materialni. To
aplikace nyni neumoznuje vibec. Bylo by tedy dobré, kdyby projektovy manazer mohl poditat
i s materialnimi zdroji a mit k dispozici ptehled, kdy je jaky zdroj vyuzivan, a aby aplikace hlidala,
aby nebyla v jednu chvili pfesazena kapacita zdroje.

Urcite by se daly vymyslet dal$i napady na zmény, ale pfi dal§im vyvoji bych se prvné zaméfil
na vySe popsaneé.
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9 Z.aver

V praci jsem se vénoval navrhu aplikace pro tymovou spolupraci a spravu ukoll. Pfedstavil jsem
problematiku projektového fizeni a nastroje, které se pouzivaji pfi Casovém planovani projektu. Diky
ziskanym poznatkim z pfedstavenych problematik jsem vytvofil kritéria, podle nichz jsem
zanalyzoval Skalu funkci, které nabizeji dostupné nastroje, dale jsem hodnotil uzivatelské rozhrani
a prenositelnost dat. Na zéklad¢ vysledku analyzy jsem vytvofil ndvrh vlastni aplikace.

Vysledkem prace je aplikace, kterd nabizi projektovému manazerovi vSechny potiebné nastroje
pro planovani projektu, pracovnikim piehled svych ukolG spolu s néstroji pro jejich upravu
a komunikaci v ramci projektového tymu.

Za prinos této prace povazuji, ze jsem se dozveédél, jak probiha projektové fizeni, a naucil jsem
se technikam projektového planovani. Dale jsem se naucil tvofit rozsahlejsi webové aplikace a ziskal
zkusenosti s jazykem C#.

Aplikace muze byt rozSifena o spoustu dalSich moznosti, které muzeme napiiklad najit
u komerc¢nich aplikaci. Nékteré z moznosti jsem popsal v pfedchozi kapitole.

Vysledna aplikace vyhovuje pozadavkiim ze zadani a splituje vSechna stanovena kritéria. Lze ji
vyuzit pii praci na projektech ve vSech odvétvich.
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Seznam priloh

Pfiloha A — obsah CD
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Priloha A

Obsah CD

e /src/ - slozka obsahuje zdrojové soubory
e /doc/- tato prace ve formatu .pdf a .docx
e /doc/manual/ - manual k aplikaci ve formatu .pdf a .docx
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