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Abstrakt

Cilem této prace je vytvofeni informacniho systému urc¢ené¢ho pro jednotlivé dispecery v oblasti
kamionové dopravy. Timto chceme ulehgit praci jak dispedertim, tak fidi¢im. Resenim tohoto projektu
webovy portal umoznujici evidovat jednotlivé piepravy, ktery je vybaven interaktivni mapou a mobilni
aplikaci pro fidice, kterd umoziuje fidi¢im komunikovat s dispecery. V této praci se zabyvame
analyzou firmy, vyvojem webového informacniho systému, vyvojem mobilnich aplikaci a vzdjemné
komunikaci mezi témito prvky.

Abstract

The goal of this Bachelor Thesis is to prvoide web based information system designaed for dispatchers
and drivers in truck logistics. In this thesis we will go throgh several procceses such as company
analysis, website development and mobile application development. Each of these procceses will be
implemented and tested. Final application is cabable of creating and managing truckloads and uses
interactive map for dispatcher conviniency and mobile app suited for driver is able to communicate
with our infromation systém.
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Mapa, Google Maps, Microsoft azure
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1 Teorie

Dilezitym aspektem pfi vyvoji takového systému je dobrd znalost dané problematiky. V této kapitole
se budeme vénovat analyze logistické firmy. Zamétime se na hlavni pracovni napli dané firmy, pouzité
prostiedky, které dand firma vyuziva. Zhodnotime tyto prostiedky a navrhneme  koncept
optimalnéjsiho feSeni, které by tato firma uvitala. Dale je dulezité zjistit, jaké technologie je mozné
pouzit pro implementaci nového feSeni a nové feSeni s pouzitim nejvhodnéjSich dostupnych
technologii.

1.1 O firmé

Firma EMTB je jiz na trhu od roku 2005 a od té doby si vydobyla vyznamné misto na trhu mezi
obchodniky s tuhymi palivy. Dodavaji volné lozené palivo, ale i balené palivo na paletach a dalsi riizné
volné lozené naklady. Dodavky jsou pievazeny kamionovou a zelezniéni dopravou po Ceské republice
a okolnich zemi jako jsou Polsko, Slovensko, Rakousko, Némecko, Mad’arsko a také Ukrajina.

1.1.1  Princip firemni ¢innosti

Firmu tvofi desitky zaméstnancu, ktefi plni tyto hlavni role:

e Obchodni zastupce

e Dispecer

o Utetni
Obchodni zastupce vyjednava dohody pro firmy s klienty, na zaklad¢ takto vystavenych dohod si
klienti firmy mohou objednat sluzbu firmy pro pfepravu. Tyto objednavky jsou dale delegovany
dispecertim a ti se staraji o danou piepravu, coz obnasi obstarani dostupného dopravniho prostredku a
poté sprava dané prepravy. Po uspésném dodani, dispecer na zakladé objednavky vystavi fakturu, ktera
je nasledné delegovana ucetni.

Dale se budeme vénovat pievazng Cinnosti dispedera. Zivotnimu cyklu pieprav a jaké

technologie jsou pro to vyuzity v ramci kamionové dopravy.

1.2  Analyza Zivotniho cyklu prepravy

1.2.1  Pozadavky

Po obdrzeni objednavky dispecer zjisti od klientti diilezité parametry pro provedeni piepravy.
e Naklad: Dispecer musi zjistit misto nakladu a ¢as kdy dana nakladovéa mista operuji.
Vyklad: Stejné jako u nékladu je potfeba znat misto a ¢as.
o Typ pozadovaného vozu: Ruzné naklady si vyzaduji ruzné typy vozl, napiiklad pro pfevoz
Stérku je tieba zajistit viiz se sklapéci korbou a pro paletované brikety viiz plachtovy.



1.2.2  Vyhodnoceni pozadavku

Na zaklad¢ vyse uvedenych pozadavki je nutné, aby dispecer zajistil dany viz. Zajisténi vozu neni
jednoduché, jak se mize zdat. Zajisténi vozu obnasi par obtiznosti. Jelikoz naklady na provoz kamionu
a hlavné cena a spotieba paliva je velmi vysoka. Proto je nutné, aby dispecer dokazal zorganizovat mezi
objednavkami co nejkratsi piejezdy jak je mozné. Idealni stav by byl, kdyby si dva mésta mezi sebou
vyménovala rizné naklady, ale v praxi takového stavu mizeme jen tézce docilit. BéZné se v praxi
dopravci vyplati poslat prazdny kamion do vzdalenosti 50km. Proto se stava, ze nékteré prepravy se
realizuji az po n€kolika tydnech, kdy ma zrovna dopravce v piijatelné vzdalenosti volny kamion.

1.2.3  Realizace a sprava prepravy

Za piedpokladu, Ze dispecer piekonal viecky obtiznosti a méa volny prostiedek pro piepravu. Ridi¢ je
tedy se svym vozem vyslan vyzvednout naklad. Pfi nakladu je fidi¢ vyzvan pro dolozeni patficnych
dokumentu, které slouzi jako ovéteni zdali mize byt nalozen. Po verifikaci dokumentd je fidi¢ nalozen
a muze vyjet. Dispecer musi zjistit, jak dlouho fidiCi cesta potrva, aby mohl zajistit a uvédomit misto
vykladu.

Musime brat v potaz, Ze mista nakladu a vykladu mohou byt velmi vytizena a fidi¢ bude muset
¢ekat, dokud se nedostane na fadu a také se mtizou vyskytnou technické problémy u vozidla ¢i vozovky.
Coz muze ovlivnit cely dispecerliv harmonogram a je nucen si udrzovat informace o v§ech piepravach,
tak aby nedoslo ke zbyte¢nym piejezdim a dlouhym ¢ekanim, coz muze velmi ovlivnit zisk z danych
pieprav.

Na misté¢ vykladu jsou opét zkontrolovany patficné dokumenty a zbozi zkontrolovano.
Nasledné se vozidlo vylozi. Dispecer vystavi fakturu a posle ufeni firmy. Soucasné pouZzivané
technologie
Od obdrzZeni objednavky az po jeji vylozeni, je nutné, aby dispecer evidoval pozadované validacni
dokumenty, samotnou objednavku, dile musi mit prehled o zpozdénich a technickych problémech.

V soucasné dobé dispeceti vyuzivaji sadu programu pro tuto funkci.



1.2.4

Program A-SPED SQL

A-SPED Win byl vytvotfen v roce 1997 pro firmy podnikajici v oblasti spedice, pfi tvorbé a naslednych
aktualizacich bylo v maximalni mife pfihlizeno na pfipominky a zkuSenosti uzivatelti pfi vyuzivani

softwaru v realné prax

1.

Popis: A-SPED Win je uréen pro praci na jednom po¢itaci stejné jako pro nasazeni ve firmé s
10 dispecery.A-SPED Win obsahuje komunika¢ni mtstky pro pfevod vystavenych faktur do dalSich
ucetnich programu. V soucasnosti jsou pouzivany mustky do ekonomickych systému POHODA,
WinDuo, Double. Na dalsich se pribézné pracuje. A-SPED Win je pfizpisobeny pro komunikaci s
emailovym a faxovym serverem 602 ProLansuite. Jednotlivé dokumenty (Objedndvky ptepravy,

korespondenci) miZzete odesilat pfimo z aplikace. Podle nastaveni typu komunikace v Adresati je
nasledné dokument odeslan jako e-mail nebo fax.

)

Soubor Nastaveni Adress¥ Spedice Fakturace Zéznmam

Moduly | b Seznam zasiek %]

Seznam zasilek - A-SPED SQL X1 —|a
Vibdry Semam Okno Mipovida .

flmdpp @ A S A 11Ad ) Panel podminek|| | * 2 Vyizeno | ¢ 7] Nahled [ uzivatelsky stav |5 -
~ . [elreme C[ilown s e B e Josumee i [iew iwe e O O S s ‘
Foden€ |1V TBUTA72 | 21042006 | |00 201608 ol disir kup 9192366 | 22042016 |CZ (69601 | AUHATEC 22042016 |(Z_|G7601 | BLANSKD s o UCS ORte e e
[ 1/t6uiazs | 21042006 L (00 200604 dot 999620 (72042016 |C2 (58822 | LKA UJIHLAYY |2204.2016 |CZ (50302 |PREDMERICE N| 28000 Napos. . 1 o Matina5i | |DATPORIZEND>= CAST(O1/D1/201 4 45~ 3¢
2 [ rtewrens | (z1o4ame L (o0 [2med s 9799620 |22.04.2016 |C2 |S0302 | PREDMERICE Na 25042016 |FL |44335 |JASTRZEBIEZD 29000 TKR STEELas. | MarinaSi —
Fdod  [T1 44601475 | |21.042006 L |00 201604 ot 9TSI%7 (25042016 |2 |B6423 |BRANO 25042016 |2 |01099 | DRESDEN 28000 Napas, . 1. o Adam £ E =
[ 1tetuiaze | 21062006 | (00 201604 stuskaB 16 (2137371 | 22042016 | (2 OSTRAVA 22042006 |(Z_|73832 | VRATIMOV 28000 Vratimovske shizby spol Tomas Lip
& [ e | 1o L 00 21604 500 759323 | 2204 2016 |SK POVAZSKA BYST| 22042016 |(2 |73925 |SVIADNOY 25000 ARCIMPEX s .o MartinaSi
Plepravy [ | 116LU1478 | 22042006 |L |00 |2016:04 huéce unl orec KVLOE27 | 22042016 (2 43532 | KOMORANY | 2204.2006 |c2 33320 PLZER 25000 ENZAGROUP as  NDevas ¢
[] 1/tetuiazs | (22042006 | |00 201604 dot SE24847_|2204.2016 |[2 |B6452 | SOKDLNICE U BR 22042016 |2 SLATIRANY 25000 Recyeling - kavové odr Luk&: Udh
[ e | 2002006 L |00 201604 Sorbaky |SER48H7 25042016 |C2 |00 |HRADECKRALOV 25042016 [0 (01705 |FREITAL 25000/ TSR, Casch Repubics. Lukas L
Dopisy | | 116LUMB1 | 22042016 |L |00 |2016-04 linové Wisky |3TS1357 |21.042016 |SK |S041 |LEOPOLDOV |2204.2076 |PL 41308 |DABROWAGOR 26000 FEBE TRANS 50 Adam&E
[ tteLutesz | (22042016 L |00 201604 seleao housky 2137371 22042016 |2 0STRAVA 25042016 (2 |79601 | PROSTEJOV 25000 PROMET LOGISTICS < Tomd$ Lip
& [ hewies | (20020 L o0 201604 5 = = =
Adresy || 1/16LU148¢ 22002006 L 00 2016:04 kokd < Preprava ¢islo : 16LU1501 = -
11601485 | (22042006 L |00 201604 5ot |l mh . . ~ A ™ —
€[]t | mormme L oo aviso ek "5 | €0 [ et () rope () opravit ] za il odstranit | | ] Objedngvka || Poturzenka ¢ Sestavy | [ zavfit .
Konec || 1/1ELUTIET | 22002006 L 00 (200808 ot ednsoka . =
[| 1retuness | [zz0ezms | |00 201604 500
[] 1/1etuises | (2206206 | (00 201608 5ot | Disp.d sif L vm Datum poifzeni. (2242018 =
[] 1 | 1002008 L o0 2060 st g, Tt Mokes Hordkon T IOX
[ 1[iernast | [22002006 L (00 (201604 50t g
[] 1retuiese | 2200206 | (o0 201604 st
[| 1[16ruidss | [22042016 L 00 201604 dot [ aE s e I
[] 1[ewiese | (22062008 L 00 201604 ft | & m ={lotce) ghem Do provize| Mena
[| 1[teuisss | 2206208 L 00 201608 st | = = Tasoe 10 40+ [ERING |
[] 1/etuisse | (2206206 | |00 201608 5ot
[| TheLundsr | (22042016 L 00 201804 UG & @ f[Tu[Popis _[Pofad ~ [Mésto [Ps5 |Kéd stétuSpojeni_[Datum
H ::Stm:: ggi;s:g t EE ;3:233 i‘”; = ﬂN Nakladks |1 PLZEN 3010 CZ 377152 2142016
M 04 Fesi @] . Y
[| 1[1eruis00 | 22042008 L |00 |2016.04 bk v [Vikladka |2 STEPANC|sozei 2 2 4206
[ lteruism | 22062006 [ [0 201604 st d ] ]
o oot ot Hmotnost:| 25000 kg
Uddlost | Dosié faktury | Vydané fakury | Korespondence
Novy.. = Opravit. Zopsat i Odstranit
[EPopis TupFesnzni
[MzmenaFz na 9199620 £
| [2ména Dopravee |natatina Simovova
Poznmka Dbat na spidvné plevazeni materiala. akékol rozdil ve vaze nad 30 kglll vém budeme
nucen piettovat
Informace o udélostech, fakturéch, korespondenci.. Rychlé hled?
Intem info

Dopravce | Jiné nékady | Dodlé faktury | Dokumentace |Rozdélent provize

Dopravce: Marting Simovavs, Ostrava Slezsks Ostiava R s

Emai: m.simovova@seznam.cz

P2 aTa3620 K| Veride:  [sklapai navés s plachiou -
Ziklad Ména  Kurz Jednotky  Poiet Fiiplatky Dph % Cekem  sDPH

St gena E=3 1t L oz < 95311538

Pozndmka Splatn. &0 Cena provize: 9537

Hodnoceni programu dispecerem:

Pro: Rychlé odezva pii tvorbé a editaci objednavek a piehledna tvorba faktur.

Proti: Dispecer musi data jako jsou termin nakladu a vykladu, druh zobozi

dokumenty ptedat jinym zptisobem jako jsou email nebo sms zpravy.

a potvrzdovaci



1.25 Program RaalTrans

S myslenkou, na niZ je zaloZena spolecnost RAALTRANS, v roce 1992 piisli 1idé, kteti roky usedali
za volanty kamiond i k telefonim spedi¢nich firem a stejné jako jejich kolegové si lamali hlavu
otazkami: Jak to zafidit, aby systém, kterému se fika doprava, fungoval 1épe? Jak co nejrychleji sehnat
dopravce, jenz by odvezl zbozi na kterykoliv konec Evropy? Kde sehnat vhodny naklad, aby se nas
kamion tfeba z Holandska nevracel prazdny? A protoze dobte védéli, Ze stejné jako oni ldmou si hlavu
stovky jinych dopravct, napadlo je: ProC se stovky, mozna tisice lidi maji zaobirat né¢im, co zvladne
jeden tym?

Databanka RAALTRANS slouzi pro zadavani, vyhleddvani a tfidéni nabidek pteprav a volnych vozu.
V ukazce z naseho programu si mizete prohlédnout rozsah a skladbu nabidek s moznosti filtrovani.
Tyto tdaje neobsahuji kontakty na zadavajici firmy a nemusi byt vzdy aktuélni, jsou na internetové

stranky vkladany 1x denné.

73 Inzerce - pmﬁﬁeﬂ lobalni nabidky 24.04.2016 14:18:13, zobrazeno 2580 Zmzéz-u" E=_ro X
[ Zobracitjen naticky:  [navaii od posledniho prohliZeni (4. od 24.4.2016 14:16:12) =]
ri: | [T s [ ]
z Kéd |Dispecer [Friiate [T [X[a]| -~
" |K. : n E14 24.04.201 7
J [N K | prodam wistawvni kus elektrochopera za wwinaklady dodélat nu 40.000kE QKB 2404 2016 10:51
A [N K Hiedam ridice B+E, C . Jaromer | pouze vppomoc 4M4 23.04.2016 19:45
A [N K | prodam mercedes sprinter 511 Bpaletovka spani+nez top. +tacho 23400040 k6 23042016 15:563
A N K Prodam estipaletovou dodévku zn. Crafter-2008,100kw, 155000 DES 23042016 14:21
J N 0 Petr Sigka - skee "3x a dost” - 24dame o odpojeni z Rédlu... 000777 BE3 23.04.201610:
AN K LADVENICA Fiadam o dhradu 2z 12/2016 . 144 +120 &Z0 23.04.2016 05:09
AN K LADVENICA .. 144 +120 220 23.04.2016 03:09
N M K | nabizim 2 ks bradow) kotoud IWECD Eura Carga nové nepaoudité 1800 22 23.04.2016 07:45
A N K Prodam MAN 8-163 valnik, shmovacka, span.Rok wroby 1333 Dohoda a6 23.04.2016 07.00
AN K KOTULAKOWA-DAITE MAM POKOJ.PRE MMA UZ8WVRETE MULA CTD 22042016 19:27
J [N O KOTULAKOWVA-MAM Y45 BLOROVANL Y MAILE NEPISTE HRUBKY:]])) ZBYTOCNE (CTD 22.04.201615:25
J [N K | kotulakova-Zregistracie lebo kazdy spediter ma inde kanc VELKAMULA |CTD 2204 2016159:22
J /N O Firna ATL mé problémy s Ghradami fakbur §58 AB1 22.04.2016 1753
J [P0 MILAN MARTHELC 88C koupim pohledavku, platba ibned FIA000s0 Uy 22.04.201617:25
J N O MILAN MARTINEC 28C, nezaplaceno od 1.2, 56 447 - zaZalovano. A0 Suy 22.04.201617:23
J [N O BOPASPED - FAO, pohledavka 7.502 - K& od 2/2016 EO2747791  ABE 22.04.2016 16:43
J [N O BTS Express - 901, pohledavka 7.260,- K& od 2/2016 EO2747791  ABE 22.04. 2016 16:43
J [N O HASKY - SPED - 237, 2% pohledévka 200631 - K& od 2/2016 EO2747791  ABE 22.04.2016 16:43
N0 vaLaS] - 34y, pohledavka 16.940 - K& od 2/2016 B02747791 488 22042016 16:43
AN |0 Schanif plachty dodévky 0,306km=kUP 51 YLASTHT ajezd za 0,306km S10 22.04.2016 16:40
J N0 NESTEZWTE 51 N& CEMY - JEDETE TO NARKOMEL W & NE SPEDICE a 510 22.04. 2016 16:40
A N K Roéni zpravy, audity, podpora, wwe. adrkonzult. cz AlB 22042016 16:34
J [N K |Bezpetnostni poradce ADR ([DGSA] - v, adrkonzult.cz AlB 22.04.201616:34
J M K Pro dopravece vozici ADR z3konnd povinnost. wwe adikonzult.cz AlB 2204.2016 16:34
A [N K | Preto pedicie objednévail prepravy a nemajd na platenie? [BOHE aTi 22.04.2016 16:16 -
Diévod Zplzob Text inzerdtu Cena Ffijato
A - Makladni auta F - Poptavka K - Koupé/prodej Hledam stalou praci pro dodavku iveco daily masi 12 k&fkm 24042016 13:67
Zadavatel: E1A - Roman Kolai, Horni Nétéice 88, 75354 Homi Nétéice ‘Wlastnosti 2&znamu;
Stat: 420, Faw . Tel: 777 313723
| ZpE
_ Archivace I Zadavatel I Kategorie I Tizk I Konec _

Hodnoceni programu dispecerem:

Pro: Program se lehce pouziva a jiz ma velkou klientelu po celé evropé, coz je u toho typu
programu velkou vyhodou.

Proti: Data se musi rucné aktualizovat a nelze na dané nabidky reagovat. Dispecer musi na
danoui nabidku reagovat jinymy zptsoby. RaalTrans neviduje firmy, které izeruji coz je velka
nevyhoda, jelikoZ to vytvari prostor pro podvoniky, kterymi je spedi¢ni trh zaplaven.



1.2.6  Shrnuti stavajiciho FeSeni

Jak je zfejmé oba programy jsou zalozeny na konceptu z 90tych let, ktery je funkéni, ale jiz postradaji
vyhody novych moderngjsich feSeni. Dohromady tyto programy umoznuji dispecerovi evidenci a
inzerci ojednavek ve fromé tabulkového editoru, ale jinak nepomahaji dispecerovi v praci.

1.2.7  Prehled ostatnich dostupnych reSeni na trhu

LORI - Informacni systém pro fizeni
dopravy, spedice, sbérnou sluzbu a
distribuci. Tento systém je uren pro
dynamicky se rozvijejici firmy, které
podnikaji v oblasti silnicni dopravy,
spedice a sbérné sluzby. Zahrnuje v
sob¢é vSechny nejnovéjsi prvky, které | ==

';.'.’,7'34._:‘... nsun

jsou dostupné na poli informacnich |:=
technologii.

Vlastnosti: Ciselnik dopravnich prostiedkil, ¢iselnik zaméstnancd, Ciselnik firem, tvorba nabidek na
zékaznika, evidence objednavek, planovani svozu a rozvozu zasilek, evidence Skod, vystavovani faktur

a dalsi.

QI - V doprave potebujeme predev§im
detailné postihnout jednotlivé procesy

a minimalizovat naklady. Abychom
ziskali kompletni data do podnikovych
statistik, musime usnadnit fidi¢im
vypliiovani dlouhych stazek i ostatnich
vykazii. 'V neposledni tadé pak

zodpovidime za peclivou evidenci
vozidel a jejich stavu.

Vlastnosti: Automaticka kontrola vloZenych dat, kontrola tras fidi¢d, sledovani mnozstvi pievezeného
zbozi, vazba na mapové systémy, detailni evidence vozidel, vypocet silni¢ni dang, evidence spotieby
pohonnych hmot, navaznost na ostatni QI moduly.



Prytanis: Je komplexni informa¢ni
systém 1 oborové feSeni pro fizeni

s e | ks || vt | (3
L AL ——— t

e
B o ] et | vty |9 2ot :

dopravy, spedice, logistiky, obchodu a |+ e o o T
opravarenstvi. Pod touto jednoduchou —

vétou se skryva vice nez 20 let vyvoje aml e am el w =
systému deskymi programatory v e - T T I I B W T~ : - II::
souladu s Ceskou a slovenskou |« “ T e = *
legislativou se strategickou orientaci | =~ T

prave na tyto zminované segmenty trhu.
V soucasné dobé pracuji s IS
PRYTANIS po celé Ceské republice i na Slovensku (slovenské verze) stovky spokojenych uZivateld,
kteti si na systému ceni jeho otevienost, flexibilitu a jednoduché a ptehledné uzivatelské rozhrani.

Vlastnosti: Evidence zbozi, sledovani pohybu zbozi, komplexni feSeni inventur, kilometrovnik, mista

vykladek a nakladek, evidence objednavek a faktur.

1.2.8 Hodnoceni ostatnich reSeni.

v

V ptedchozi kapitole jsou popsany jedny z nejrozsifenéjSich informacnich systémt, vyuzivanych
spedi¢nimi firmami. Soucasné na trhu existuji desitky obdobnych feSeni. Aby firma mohla ptejit na
nektera z téch feseni by vyzadovalo naloZeni nemalého usili v preskolovani zaméstnancli a zmény
V infrastruktufe firmy coz je pro firmu nevyhovujici z finan¢niho a ¢asového hlediska.

1.2.9  Zdroje dat

Data pro analyzu pracovniho procesu a programt byla ziskana sérii rozhovoru s dispecery dané
spedi¢ni firmy, kde jsem si mohl vyzkouset praci s t€émito programy a byl jsem pouéen o problematice
prace ve spedicni firmé.

2 Navrh nového informacniho systému

2.1.1  Definice cilu

Cile pro tuto praci: Cilem pro tuto praci neni tvorba konkurenceschopného informa¢niho systému
stavajicim feSenim na trhu, ale vytvofeni jednoduchého nastroje, ktery by doplnil stavajici feSeni o
funkcionalitu, kterd by byla jednoducha na integraci do stavajicich procesti firmy a vypomohla
dispecertim v dynamickém sledovani nakladnich pteprav.

Osobni cile: Zdokonalit znalosti v problematice vyvoje informacnich systémt, vyvoje mobilnich
aplikaci a prace se zdkaznikem.



2.1.2  Pozadavky na systém a aplikaci

Systém musi obsahovat evidenci pieprav pro jednotlivé uzivatele, kteti budou schopni vytvaret a
editovat své prepravy, nahravat potiebné soubory k piepravam, evidovat své klienty a fidi¢e. Ridi¢i
budou pomoci mobilni aplikace schopni zobrazit ptepravy, ke kterym byli pfifazeni a posilat
upozornéni dispecerovi o stavu piepravy.

2.1.3  Definice entit a moznych akci pro uZivatele

4

Musime mit na paméti, ze nejdilezitéjSim aspektem tohoto informacniho systému je dana pieprava, od
které se bude systém odvijet.

Pfi vkladani nové ptepravy do systému je nutné evidovat, odkud a kam bude pieprava vedena,
GPS data pro pozd¢jsi vyuziti a popis, ktery bude slouzit jako zjednodusSena verze pozadavka pro danou
prepravu. UZivatele definuje jméno a email ten se pak déli do tfi roli a to administrator, dispecer a fidic.
Dispecefi vytvaii prepravy, pfifazuji k nim klienta a fidi¢e. Mohou pak pfepravu doplnit o dokumenty
a pridavat zpravy k dané prepravé. Ridi¢i pak mohou zobrazovat piepravy, ke kterym byli pfifazeni,
nahliZet na dokumenty k danym pfepravam a komunikovat s dispeCerem pomoci zprav. Administrator
ma pristup k a¢tim vSech uzivatelli, mize menit jejich role, ¢i vytvaret nové uzivatele a role.

MessagelD

Content

[
Addresse

Sender|D
Sender
AdresselD

DateSend

CartloadID

RelatedToCartLoad

CartLoads

d P CartloadID
Documents

. —H——Manages——O€ From
DocumentID
Role _H_D”VVES 0< o
DocumentType
Email FromGPS
=—H——Has Dacuments—=(OHE Content

F F ToGPS
DocumentName
Description

DocumentDescription

DriverGPS
Manages ManagedBy CartloadID
Hasdllent DispatcherlD
DriverlD

AN A\ ForClient

ManagesDrivers

ManagesDrivelD

CompanylD

CompanyName

DispatcherID O€

Driverl D
CompanyDescription



AsingDriver

Clients e
CartLoad <<indudes> AsingClient
AddDriver h :
FindCartLoad
Dispatcher
extend>:
SendMesssage ViewMyCartLoads Logout Login Register
tend>:
FindAdresse
Driver
Create
Delete
Administrator AsignRole

Na zaklad¢ téchto pozadavku, byl vytvoien Entity-Relationship diagram a Use-Case model.

2.1.4  Definice API

Funkce Dotaz Popis
PtihlaSeni Login(Login,Password) Vyuziti ptihlaseni IS v api.
Odeslani autentiza¢niho
klice pro dalsi vyuziti
Registrace Register(Login,Password,Email) | Vytvoieni nového

uzivatele v databazi a
pridani do role ,,Driver*

Nacist seznam pieprav

GetMyCartLoads()

Na zaklad€ autorizacniho
klie vratit seznam vSech
preprav, na které je fidi¢
prihlasen.

Detail ptepravy

GetCartLoadDetail(id)

Ov¢fit uzivatele pomoci
autorizacniho klice, najit
ptepravu podle id a vratit
detail.

Ziskat zpravy k prepravé

GetCartLoadMessages(id)

Ovéfeni uzivatele a
vraceni seznamu zprav
K preprave.

Poslat zpravu

SendMessage(id)

Ovéteni uZzivatele a pridani
zpravy do databaze
K patfi¢né prepravé.




2.15

Navrh GUI IS

Catrt Load MyClients MyDrivers Messages Log out

vyhledat

Preprava 1

Z: Brno [94,467, 89.456]
Do: Praha [94,467, 89.456]
Viiz: T52 444 Sklapéci
Ridi¢: Vrzal

Naklad: Stérk

Stav: Na cesté

Pfeprava 1

Z: Brno [94,467, 89.456]
Do: Praha [94,467, 89.456]
Viz: T52 444 Sklapéci
Ridi¢: Vrzal

Naklad: Stérk

Stav: Na cesté

Detail

Preprava 1

Z: Brno [94,467, 89.456]
Do: Praha [94,467, 89.456]
Viz: T52 444 Sklapéci
Ridi¢: Vrzal

Naklad: Stérk

Stav: Na cesté

Preprava 1

Z: Brno [94,467, 89.456]
Do: Praha [94,467, 89.456]
Viiz: T52 444 Sklapéci
Ridi¢: Vrzal

N&klad: Stérk

Stav: Na cesté

Detailni popis prepravy

Preprava 1

Z: Brno [94,467, 89.456]
Do: Praha [94,467, 89.456]
Viiz: T52 444 Sklapéci
Ridi¢: Vrzal

Naklad: Stérk

Stav: Na cesté

Pfeprava 1

Z: Brno [94,467, 89.456]
Do: Praha [94,467, 89.456]
Viiz: T52 444 Sklapéci
Ridi¢: Vrzal

Naklad: Stérk

Stav: Na cesté

Navrh grafického uzivatelského rozhrani informaéniho systému piedstavuje zjednodusenou verzi
domovské stranky, na které je ptehled aktivnich pfeprav ve kterém je mozno vyhledavat mezi
piepravami, zobrazovat detaily pieprav a jednoduché naviga¢ni menu.
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2.1.6  Navrh GUI aplikace

Navrh grafického uZzivatelského rozhrani mobilni aplikace je tvofen tfemi obrazovkami, na kterych je
zobrazen pribéh postupu uzivatele aplikaci od piihlaSeni po zobrazeni detailu prepravy. Obsahuje
obrazovku pro piihlaseni, souhrn vSech aktivnich pieprav pfifazenych uzivateli, a detail prepravy.
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3 Vybér technologii pro implementaci

V dnesni dob¢ existuje mnoho jazykii a nad nimi vytvoienych frameworki pro vyvoj internetovych
stranek a mobilnich aplikaci. Pti vybéru platformy je nutné zvazit jak znalosti programatora tak jak je
dany jazyk vhodny pro dané feSeni. Neni od véci hledat mezi t€mi nejpopularnéjsimi, coz nam ve
veétsing pripadti mize zarucit dobrou dokumentaci, podporu ze strany komunity, vzorové piiklady a pfi
feSeni problému se mizeme jednoduseji dopatrat feSeni.

Piehledy
Ptehled nejpopularnéjsich webt na internetu a jejich implementace:

Web Front-End Back-End Ostatni
Google HTML, JavaScript C ,C++, Java, Python | BigTable, MariaDB
Youtube HTML, JavaScript C, C++, Python, Java | BigTable, MariaDB
Facebook HTML, JavaScript PHP, Python, Java MySQL, HBase
Bing HTML, JavaScript ASP.NET Microsoft SQL Server
Amazon HTML, JavaScript Java, C++, Perl Oracle Database

Prehled vyzkumu portalu StackOverflow o nejpopularnéjsich technologiich

JavaScript 55.4%
SOL (or SQAL Server) 49.1%
Java 36.3%

C# 30 9%

Node js 17.2%
Angular)S 17.9%
Ruby 8.9%

Objective-C B.5%

v

Jak je vidét mezi nejpopularnéjsi jazyky pro front-end aplikaci je HTML a Javascript, back-end PHP,
Java, C, C++, C #a python a MySQL, Oracle Database a Microsoft SQL Server pro praci s databazemi.
Jelikoz jiz mam znalost jazyka C#, rozhodl jsem se pro vyvoj informaé¢niho systému zvolit Framework
ASP.NET MVC. Co se ty¢e vyvoje mobilni aplikace tak nejvhodnéj$im mnou nalezenym prostiedkem
je Xamarin, protoze umoziuje vyvoj aplikaci pro platofrmy iOS, Android a Windows Phone v jazyce
CH.

13



3.1 ASP.NET MVC

Architektonicky vzor MVC se vyuziva jiz od roku 1970, ktery vysel ze Smalltalku. Kde bylo zapocato
jeho vyuziti pti vyvoji GUI aplikaci.

Interakce s MVC aplikaci dodrzuji zakladni cyklus uzivatelskych akci a naslednych aktualizaci
pohledii. Tento cyklus dobie zapadda do principu HTTP pozadavkti a odpovédi, které zastresuji
webovou aplikaci. MVC vnucuje rozdéleni logiky aplikace od uzivatelského rozhrani. Coz umoziuje
leh¢i Gdrzbu a testovani.

MVC architektonicky vzor: Z vyssi irovné MV C znamena rozdéleni aplikace do alespon tii ¢asti.
Model: Obsahuje nebo reprezentuje data, se kterymi uzivatel pracuje. To mohou byt jednoduché

pohledové modely, které reprezentuji predavana data mezi kontrolery a pohledy. Nebo to mizou byt
doménové modely, které obsahuji logiku, operace a pravidla pro praci s daty.
View: Pouzivaji se pro zobrazeni ¢asti modelt v uzivatelském rozhrani.

Controller: Zpracovava prichozi pozadavky, provadi operace nad modely a urcuje, jaké data
budou zobrazeny uzivateli pomoci pohledti.

ASP.NET Implementace MVC —V MVC jsou kontrolery C# tiidy, dédéné z Systém. Web.Controller
ttidy, kazda vetejna takto podédénd metoda je akcni metoda, ktera je pomoci ASP.NET routovaciho
systému sprazena s URL. KdyZ je URL dotaz zavolan, pfifazena metoda vykona operace nad modelem
a vybere pohled, ktery je zpatky vracen uzivateli.

HTTP
Request . . ~==P persistence
{usually to a
Controller Model relational
Response #—{ View | [— <@ == gatabase)
Presentation
Model

Obrazek: ASP:NET MVC 3, 5th edition by adam freeman
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3.2 Xamarin

Xamarin je vyvojova platforma, ktera
umozniiuje Vyvoj nativniho,
multiplatoformniho  kodu pro i0S,
Android a Windows Phone v C#. Vznikl
na zakladé open source projektu Mono,
ktery umoznil vyvoje v .NET na linuxu.
Xamarin.iOS a  Xamarin.Android
vyuzivaji Mono pro vytvofeni vazeb
mezi funkcemi iOS a Android platforem,
které lze potom vyuzit pii vyvoji
aplikace v C#. Nevyhodou je, Ze pro
kazdou aktualizaci platforem je nutné
vydat novou aktualizaci Xamarin, aby
byly oSetieny zmény v modelech a
protokolech. Velkou vyhodou je, Ze
Xamartin ~ zpfistupiiuje  rozsifujici
knihovny v C#, jako jsou LINQ, WCF,

Xamarin.ioOS

Xamarin
NET

Xamarin.Forms

Xamarin.Android

Android

Windows
Phone

garbage collector a dalsi.

3.3

Dalsi vyuzité knihovny a frameworky

Ptistup k databazi:

Entity Framework je objektové-rela¢ni mapper, ktery umozniuje .NET vyvojaiim pracovat
s doménové¢ specifickymi objekty, aniz by bylo nutné implementovat piistupovou vrstvu
v k datim. S Entity Frameworkem Ize pracovat s databazi na vyssi Grovni abstrakce s nizsi rezii
a méné prace s vyvojem. Dokaze prekladat LINQ dotazy na dotazy jazyka SQL

LINQ - Je sada funkci piedstavenych jich v produktu VisualStudio 2008. Rozsifuje moznosti
dotazovani syntaxe jayku C#. Predstavuje zakladni snad zapamatovatelné vzory pro dotazovani
pro praci s daty. Pouzivd se hlavné s rozhranim .NET a databdzemi jako SQL Server ¢i
dokumenty XML.

Sprava uZivatelu:

Microsoft.ldentity je nahrada ptivodné vyvijeného ASP.NET membership APIL, které je jiz
zastaralé. Identity umoznuje spravu uzivateli v ASP.NET aplikacich. Za pomoci Entity
Frameworku Code First funkcionality je mozné jednoduse spravovat uzivatele a migrovat tyto
data na do jinych databazi. Code First funkcionalita umoziuje dokaze automaticky vytvorit
pottebné tabulky.

OWIN specifikuje jak webovy server komunikuje s aplikaci. A tuto funkcionalitu oddéluje.
Projekt Katana je implementaci Microsoft.Identity a owin. CoZz dohromady tvoii
funkcionalitu potfebnou ke sprave uzivateld ve web aplikacich.
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Testovani:

MOQ je nastroj slouzici k vytvafeni a porovnavani testovacich objekti, které nam zjednodusuji
tvorbu jednotlivych Unit Testl, které jsou vyuziti k testovani pfevazné kontrolort. Kouzlo
MOQu spociva v tom, ze dokaze presné vytvaret objekty, tak aby simulovaly praci s databazi.
Ninject slouzi k rozdéleni vazeb a zavislosti mezi prvky aplikace. Pomoci model bindingu diky
kterému Ize navazat objekty na jejich rozhrani a ne tfidu samotnou.

4 Implementace reSeni

4.1 Pouzité programy a sluzby

Visual Studio 2015 Community

Miscrosoft SQLEXPRESS

Microsfot Server 2014 Management studio
Microsfot Sever 2014 Configuration manager
Miscrosoft Azure

GoogleMapsAPI

4.2  Implemetance webové aplikace

Aplikace je rozdé€lena do ctyt hlavnich casti. Prvni je hlavni domovska slozka, ve které je funkcionalita,
ktera se stara o ptistup do databaze, routovani, inicializace startu aplikace, migrace databaze, domovou
stranku, css styly, skripty a arey. Apliace obsahuje dalsi tfi arey coZ je MobileApi, kde je definovano
API pro piistup z mobilni aplikace, dalsi je UserManagement coz je implementace Miscrosoft.Identity
pro spravu uzivateld a posledni TruckTrakWeb, kde se nachézi funkcionalita webu.

4.2.1 Databaze

Pro implementaci databaze byla pouzivate metoda Entity Frameworku Code First, kterd umoziuje
vytvoreni modelovych tiid v aplikaci, na zakladé kterych EntityFramework vytvoii potfebné tabulky
v databazi. Tato metoda nam umoziuje v pritbéhu vyvoje aplikace meénit modely dle potieby pomoci
migraci. Jednotlivé tfidy je nutné vytvofit podle definovanych anotaci. Napiiklad primarni kli¢
definujeme atributem tfidy se zakoncenim ID, explicitnim definovanim atributu nebo pomoci
FluentApi béZznou praxi je vybrat si jeden zptsob a ten vyhradné pouzivat, ale ne vzdy to model
umoziuje. Pro nastaveni datového typu v databazi Ize pouzit funkcionalitu datové anotace, ale neni to
povinné. Entity Framework dokéze odvodit datovy typ v databazi podle typu atributu ve tfide. Takto
definované tfidy je nutné pfipsat ke tvorbé databazové kontextu. Je vhodné definovat prvotni Seed
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S testovacimi daty, tu vytvofime ve inicializa¢ni tfidé. VSechny tyto tfidy je tfeba uvést v nastaveni
aplice v Web.config spolu s connection stringem.

4.2.2

Identity

Pro spravu uzivateli je vytvofeno webové rozhrani, piistupné navigaci pomoci URL do
~/UserManagement/Admin. Je implementovan UserManager a RoleManger pro spravu uzivateld a
jejich roli, funkcionalita registraci a pfihlasovéani. Diky tomu miZeme omezit pfistup nepiihlaSenym
uzivatelim do Casti webu pomoci datové anotace [Authorize(Roles = "Dispatcher”)]. Pro vytvoteni
tiidy User a Role je nutné podédit objekty z Microsfot.ldentity a to IndeityUser a ldentityRole.

Na zéklad¢ téchto definici Entity Framework vytvofi naslednou databazi a doplni ji o dalsi Identity

tabulky.

ManagesDriver
¥ ManagesDsivarl

IdentityUserRole
¥ Rolkld
¥ Usrd

KiantityRia M

|

IdentityRole
P
Mama

Discriminator

IdentityUserLogin
¥ Usedd

Document

¥ DocumentDd

4.2.3

J

IdentityUserClaim
P
Userld

CimTypa

Domovska stranka

Hlavni strankou aplikace je CartLoad, kde klienti vidi své piepravy a je vybavena mapou pro
zobrazovani pozic kamiontl. Stranka je zalozena na CartLoad.cs tfidé a soustavou view modeld. Na

stranku CartLoad je pfidana mapa vytvoiena na zakladé¢ GoogleMapAPI.
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4.3 Implementace mobilni aplikace

Mobilni Aplikace je tvofena kofenovou slozkou a poté se déli na specifické akce pro danou vyvijenou
platformu, v ramci bakalaiské prace se soustfedim na zakladni funkcionalitu pro vSechny platformy coz
je funkcionalita pro autorizaci a autentizaci a komunikace s webovou aplikaci. Specificka problematika
je fesena pro Windows Phone. V kofenové slozce nalezneme, tfidy a xaml stranky pro ptihlaseni,
registraci a stranku pro obsah aplikace. API webové aplikace neni kompletni proto je pro piihlaSeni
nutné pouzit pevné dané uzivatelské jméno a heslo.

4.4 Nasazeni

Predchozi verzi nez je odevzdand mize najit na cloudu Azure. Pfi nasezeni byl vyuzit studenstky
prémiovy program, ktery mi umoznuje vyuzivat sluzby Microsoftu zdarma.
Odkaz: http://trucktrack.azurewebsites.net/Wellcome
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5 Z.aver

5.1  Zhodnoceni vysledkii

Jak webovou a mobilni aplikaci se mi nepodatilo dokoncit. Mobilni aplikace neni schopna zobrazit data
pro fidi¢e na zaklad¢ nedokonceného API Webu. V informacnim systému jsme schopni evidovat
piepravy se vSemi nalezitostmi. Aplikace neni otestovand a interaktivni mapa na domovskeé strance neni
uplné dokoncena.

5.2 Prinos studia

Pfi pfipravé na implementaci jsem prostudoval pies 2000 stran dokumentace k vyvoji a vytvofil mnoho
demo aplikaci, i kdyz jsem nebyl schopen implementaci dokon¢it, byla pro m¢ velkym piinosem. A
povazuji se za stfedné znalého co se tyce vyvoje webovych aplikaci pomoci ASP.NET, praci s databazi
a vyvoje mobilnich aplikaci.
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Seznam priloh

Ptiloha 1: CD — Obsahuje projekt mobilni aplikace a webové aplikace.
Aplikace jsou spustitelné pomoci Visual Studia 2013 nebo vyssi.
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