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Abstrakt

Tato prace se vénuje problematice ndvrhu a implementace webové prezentace, redakéniho
systému a rezervac¢niho systému jizd autoskoly. Hlavni funkcionalitou webové aplikace je
moznost on-line planovani rozvrhu jizd, na které se mohou zaci autoskoly prihlasovat pro-
stfednictvim svych uzivatelskych uctl. Interaktivni rozhranni rezervac¢ntho systému je op-
timalizovdno pro pohodlnou obsluhu na chytrém telefonu, stejné jako webova prezentace.
Této funkcionality je dosazeno pouzitim responzivniho designu a JavaScriptového prostredi,
ve kterém aplikace pracuje, za vyuziti frameworku Bootstrap a knihovny jQuery. Komuni-
kace s databazi MySQL, ve které jsou uloZena vsechna data nezbytna pro béh redakéniho
a rezervacniho systému, zapezpecuji funkce jazyka PHP.

Abstract

This thehis aims to clarify and describe issues of design and implementation of web presen-
tation and web application for administration system and reservation system for students
of driving school. Main functionality of application is on-line scheduling of rides, which can
be registered by students of driving school through their user accounts. Interactive interface
of reservation system is optimalized for comfortable use on smartphones as much as web
presentation. This functionality is reached by using responsive design and JavaScript for
application interface, with use of Bootstrap framework and jQuery library. Communication
with MySQL database, which is used for store all data necessary for run administration
and reservation system, is implemented with functions of PHP language.
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Kapitola 1

Uvod

1.1 Cile prace

Hlavnim cilem této prace je vytvoreni webové aplikace pro rezervaci jizd, kterou bude
vyuzivat Autoskola V&V. Tato aplikace bude umoznovat planovani jizd pro proménny pocet
aut na tyden dopredu, na které se budou zaci autoskoly prihlasovat on-line, prostfednictvim
svych uzivatelskych uc¢tu vytvorenych v systému. Eliminuje se tak nutnost planovat jizdy
osobné v sidle autoskoly. To povede k mensimu administrativnimu vytizeni osoby odpovédné
za planovani rozvrhu (v soucasné dobé majitelka autoskoly), a také k vySsimu pohodli
planovani jizd pro vsechny strany. Zaci autoskoly diky tomuto systému ziskaji moznost
meénit planované jizdy dle svych potreb a lépe je prizptsobovat svym ¢asovym moznostem.
Soucasné lze predpokladat, Ze rezervacni systém prida na celkové atraktivité autoskoly
a poskytne ji tak vyssi konkurenceschopnost. Vedlejsim, ackoli neméné podstatnym cilem
je vytvoreni nové, moderni webové prezentace autoskoly, a implementace pokrocilejsiho
redakéniho systému.

1.2 Motivace

Tvorba nové webové prezentace autoskoly je motivovana zastaralym designem soucasnych
webovych stranek. Vytvoreni pokrocilejsiho redakéniho systému je nutné predevsim kvuli
rozsiteni moznosti editace obsahu webovych stranek oproti ptivodnimu redakénimu systému,
ktery neumoznuje provadéni nékterych dulezitych operaci, jako napriklad editace poctu
radka tabulek umisténych na webovych strankach.

Osobni motivaci pro tvorbu webové prezentace, rezervacniho a redakéniho systému je
rozvoj znalosti a zkuSenosti v oblasti problematiky informac¢nich systému a néavrhu moder-
nich webovych prezentaci.

1.3 Struktura prace

Nejprve bude popsana specifikace pozadavki na webovou aplikaci a webovou prezentaci,
soucasti které je analyza puvodniho redakéniho systému autoskoly, rozbor cilové skupiny
uzivatelu a formulace pozadavki na technologie. Nésleduje analyza pozadavki, navrh webové
prezentace a grafického rozhrani systému. Také bude zminén zptisob uklddani a prenosu dat.

vvvvvv



prezentace pomoci vhodnych technologii zvolenych na zakladé analyzy pozadavka zadava-
tele. Bude také popsdna komunikace mezi klientem a serverem a taktéz grafické rozhrani
systému. Praci uzavira kapitola vénovand popisu testovani aplikace, vyhodnoceni vysledkt
a implementace zmén.



Kapitola 2

Specifikace pozadavki

Specifikace pozadavki na novy informacni systém a webovou prezentaci neni jednoducha
zalezitost. Predevsim je treba od zakaznika zjistit jeho potfeby a zhodnotit jejich provedi-
telnost, co se tyka programové konstrukce. Neni vyjimkou, ze zakaznik nevi, jaké moznosti
a omezeni dostupné technologie nabizi. Také se stava, ze mé zdkaznik bud neredlné po-
zadavky, nebo se naopak boji pozadavky vyslovit, protoze je nazoru, Ze pozaduje néco
nemozného. Je tedy vhodné nejen od zdkaznika zjistit jeho potieby, ale také se nad danou
problematikou zamyslet, a formulovat vlastni ndpady na rozsiteni/zjednoduseni funkciona-
lity.

Tato kapitola bude vénovana analyze ptivodniho informac¢niho systému a webové prezen-
tace autoskoly. Nasledné budou formulovany pozadavky na novy informac¢ni systém a webo-
vou prezentaci, poté budou uvedena specifika cilové skupiny uzivatelt, a nakonec pozadavky
na technologie, kterymi bude novy systém vyvijen.

2.1 Analyza ptivodniho informacniho systému

Puvodni informacni systém je klasicky redakéni systém, ktery vytvari pro administratora
prostredi pro spravu obsahu webovych stranek. Konkrétné umoznuje editaci vétsiny textu
na strankach, a také obsahu tabulek. Jeho zasadnim nedostatkem je vSsak nemoznost ménit
pocet polozek v tabulkich. Naptiklad, pokud uvazujeme tabulku ,,Kondi¢ni a zdokonalovaci
jizdy“, kterda obsahuje nazvy vozidel a jim odpovidajici ceny za hodinu kondi¢ni jizdy, je
problém zcela jasny. Jestlize autoskola koupi novy viz, a chce pro néj nabidnout kondiéni
jizdy, neexistuje efektivni zptisob, jak problém vytesit. Samoziejmé je mozné vepsat na
jeden radek dvé auta a ceny, ale tabulka tim ztraci konzistentni zpisob zapisu dat a tim se
stava neprehlednou.

Dalsim nedostatkem ptivodniho informac¢niho systému je absence moznosti on-line pfi-
hlasovani na jizdy. V této funkcionalité tedy spoc¢ivd hlavni prinos nového informacniho
systému. Soucasny systém planovani jizd spoc¢ivd v manudlnim vypisovani zakt a uciteli
do predtisténych tabulek, které ma dva hlavni nedostatky:

e nutnost osobniho setkani zaka autoskoly s osobou, kterd je povérena planovanim jizd
(majitelka autoskoly),

e slozité zmény prihldsenych zaku, které mohou vést k neprehlednym zapisam jizd
a omylim pfi jejich pldnovani.



2.2 Analyza ptivodni webové prezentace autoskoly

Nedostatkem ptuvodni webové prezentace autoskoly je dnes jiz zastaraly, nemoderni design,
ktery nemé v dnesni dobé ¢im zaujmout a jak naldkat nové studenty do autoskoly. Misty je
text na strankach na hranici pohodIné citelnosti. Jistym nedostatkem je také zptisob clenéni
informaci na strankach. Nékteré texty jsou prilis dlouhé a navstévnika webovych stranek
autoskoly tak odrazuji od ¢teni.

2.3 Pozadavky na novy informacni systém

Predni pozadavek na novy informacni systém byl formulovan jiz v predchozi ¢asti tohoto
textu—jedna se o rozsifeni systému o moznost on-line rezervace jizd pro zaky autoskoly.
S timto rozsitenim vsak souvisi celd fada funkci, které musi novy informacni systém umoz-
novat. Konkrétné se jednd o nutnost spravy informaci o zacich, ucitelich, a po¢tu aut, pro
kterd se bude rozvrh jizd planovat. Je tedy tieba zajistit, aby rezie spojend se spravou téchto
informaci byla minimalni a neodrazovala osobu odpovédnou za planovani jizd od pouzivani
systému.

Druhy zasadni pozadavek je moznost editace poctu fadkt tabulek na webovych stran-
kéch, jelikoz tuto funkci ptivodni systém postrada.

2.3.1 Systém rezervace jizd

Pozadavky na systém rezervace jizd se odviji od konkrétniho uzivatele (respektive skupiny
uzivatell), ktery bude s touto ¢asti systému pracovat. Pro vSechny skupiny vsak plati, ze
je tieba jejich uzivatele néjakym zpusobem identifikovat. Je tedy tfeba zvolit vhodné (jed-
nozna¢né) prihlasovaci jméno a implicitni heslo, které si pozdéji uzivatel musi mit moznost
zmeénit.

Ucitelé

Ucitel zastupuje skupinu, kterd s rezerva¢nim systémem piimo zddné akce neprovadi, tedy
neméni jeho stav. Vyjimku tvoii moznost zmény hesla. Ucitel by nemél mit pravo se sam
prihlasovat na terminy jizd, aby nedochazelo ke kolizim s ostatnimi uciteli, ve smyslu boje
o nejlepsi terminy. Je nutné tuto pravomoc prenechat pouze administratorovi, ktery ma de
facto roli nezavislého arbitra, jenz rozhoduje, kterou jizdu kterému uciteli priradi. Zn4 totiz
potfeby a ¢asové moznosti vSech ucitelti soucasné, a muze tak jizdy planovat spravedlive,
ke spokojenosti vsech.

Ucitel by tedy mél mit pravo vidét vsechny své jizdy a zaky, ktefi jsou na né nahlisent,
nebude mit vsak zddnou moznost rozvrh pifimo zménit. V kazdém pripadé je ale vhodné
vytvoreni styla pro tisk, aby si ucitel mohl rozvrh jizd vytisknout v prehledné podobé.

Zaci
Hlavnim pozadavkem na funkcionalitu pfistupnou pro zéky autoskoly je moznost se na jizdu
prihlasit, nebo se z ni i odhlasit, pricemz je tieba zajistit, aby zaci neméli moznost vidét, ke
kterému uciteli se nahlasuji. Mohlo by dochazet k nezddoucimu upfednostnovani nékterych
uciteli.

Dtlezité je také znemoznit zakovi odhlaseni z jizdy, respektive prihlaseni na jizdu, jestlize
se ma jizda uskutecnit za méné nez 24 hodin. V opac¢ném pripadé by se mohlo stat, ze zak,



ktery jizdu z riznych divodi nestihd, si ji odhlasi naptiklad 10 minut pfed jejim zacatkem.
Tim by dochézelo ke zbytecnému blokovani vozidel i uciteld, a tedy i k finanénim ztratam.
Rezerva 24 hodin pro prihlaseni na jizdu je zase nutna kvili dostupnosti ucitelt. Uvazujme
ptipad, kdy je ucitel ptrihlaseny napiiklad na pouhé dvé jizdy v celém dni, které jesté ke
vSemu zacinaji rano v 6:30, a den pred jizdou k nim neni prihlaseny zadny zak. Jaké by asi
bylo nadseni ucitele, ktery v 6 hodin zjisti, Ze se mu v prubéhu noci nékdo prihlasil na jizdy.
Jedné se pochopitelné o extrémni pripad, nicméné principielné jde o zalezitost, kterd znacné
zneprijemnuje organizaci celého rozvrhu jizd. Je tedy treba takové situaci predchézet.

Mimo jiné je nutné znemoznit piihlaseni vice jizd v jednom dni (i pro ruznéd auta),
stejné jako prekroceni maximdalniho poctu jizd— at uz celkové (14), nebo tydné (3). Ty-
denni omezeni je nutné z divodu, aby méli vSichni zaci autoskoly moznost vyuzivat on-line
prihlasovani na jizdy. V redlném provozu se predpoklada, ze bézny student si bude pldnovat
jednu az dvé jizdy tydné.

Administrator

Administrator musi mit moznost provadét nad rezervac¢nim systémem veskeré mozné ope-
race—mit nad nim naprostou kontrolu. Kromé pfihlasovani/odhlasovani zaku a uciteld na
jizdy je nutné zajistit moznost nékteré jizdy pro prihlasovani zcela zablokovat, pro piipad ne-
dostatec¢né kapacity aut nebo uciteli—z duvodu poruchy, respektive nemoci. Administrator
by také mél mit pravo prihldsit zéka na vice jizd v jednom dni, pripadné prihlasit/odhlasit
zéka z jizdy bez ¢asového omezeni (24 hodin predem). Vyuziti této funkce se sice nepred-
poklada, ale administrator by uz z pricnipu nemél byt systémem prilis omezovan v akcich,
které nad nim chce provadét, pokud jimi neporusi integritu dat.

Také je tfeba, aby mél administrator moznost spravovat systémové tidaje o zacich a uci-
telich, a také meénit pocet aut, pro ktera se rozvrh planuje. Tato funkcionalita je potfebna
pro postupny prechod na systém, a také pro potifebu planovat rozvrh pro vice/méné aut
v pripadé pririastku do vozového parku autoskoly, nebo naopak zmenseni poc¢tu dostupnych
aut pri dlouhodobém servisu, nebo tiplného vyrazeni nékterého vozu autoskoly bez nahrady.

2.3.2 Pozadavky na systém spravy obsahu webovych stranek

Je nutné, aby ¢ast informacniho systému zabyvajici se spravou obsahu webovych stranek
v kazdém pripadé pokryvala funkcionalitu ptivodniho systému, a dale ji vhodné rozsirovala
o funkce, které puvodni systém postradal.

Uprava textt

Uprava textt na webovych strankach dle pozadavki zadavatele postacuje na tirovni ¢istého
textu—jinak feceno, neni treba, aby systém umoznoval dpravu stylu textu. Kvili neptilis
vysoké znalosti vypocetni techniky ze strany administratora je vhodné systém editace textt
navrhnout co nejjednodussi, tedy bez komplikaci v podobé stylovani, které by spise nez roz-
$ffené moznosti mohlo zptisobovat zmateni osoby obsluhujici redakéni systém. Casté tiprava
textt se ani nepredpokladd. Pokud by doslo k zadsadnim zménam textu a jeho stylovani,
resil by tento ikon programaétor.



Uprava tabulek
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funkcionalita v puvodnim systému chybi, a muze za jistych okolnosti znamenat tézko re-
sitelny problém. Kromé ptridani nového zaznamu (fadku) do tabulky je nutnosti moznost
upravy textu v jednotlivych bunkach a mazani radka tabulky.

2.4 Pozadavky na webovou prezentaci

2.4.1 Moderni vzhled

Na webové stranky autoskoly pristupuji v prevazné vétsiné mladi lidé, s vékovym prumérem
mezi 20 a 25 lety, a tém je potreba prizplisobit vzhled stranek tak, aby pro byl libivy,
poutavy, ale soucasné jednoduchy a prehledny. Je obecné znamy fakt, ze jestlize uzivatel na
strance nenajde to, co hledd, béhem nékolika jednotek az nizkych desitek vterin ze stranky
odchéazi. Webova prezentace musi zaujmout, soucasné ale umoznit rychlou orientaci v jeji
strukture a tedy i rychlé vyhledani pozadovanych informaci.

2.4.2 Responzivni design

Je treba brat v tivahu, Ze mladi lidé velmi ¢asto pristupuji na webové stranky skrz chytré
telefony a tablety, které nemaji tak velikou obrazovku, jako monitor stolntho pocitace, nebo
notebooku. Design webové prezentace proto musi byt responzivni, aby korektné reagoval
na zmeénu velikosti obrazovky.

2.5 Cilova skupina uzivateli a jejich specifika

Cilova skupina uzivatelt se lisi v zavislosti na ¢asti aplikace, kterou uvazujeme. Zjednodu-
Sené je mozné provést rozdéleni na uzivatele, ktefi:

e prohlizi webové stranky,
e pracuji s rezervacnim systémem,
e pracuji s redakénim systémem.

Pricemz pro kazdou skupinu plati jind specifika, ktera ji charakterizuji, a podle kterych
je tfeba uzpisobit odpovidajici ¢ast aplikace. Pro vSechny skupiny plati, Ze je nutné uva-
zit mozné zrakové indispozice a proto je vhodné zajistit dobrou citelnost veskerych textl
(vhodné velikost pisma, dostateény kontrast) a velikost ovladacich prvki. Navigaéni prvky
je nutné volit jednoznacné, dobte vystihujici zamyslenou operaci. Idealni je, kdyz je uzivatel
schopny pouzivat aplikaci (provadét zamyslené operace) aniz by mu byla préce s aplikaci
vysvétlena, pricemz uzivatel sdm si je jisty tim, co za operace provadi.

2.5.1 Navstévnici webovych stranek

Jsou zpravidla zajemci o vyuku v autoskole. Jejich typicky vék se pohybuje mezi 20 az
25 lety, a nezanedbatelnd ¢ast z nich pristupuje na webové stranky prosttednictvim chyt-
rého telefonu nebo tabletu. Této skutecnosti je treba prizplisobit navrh webové prezentace.
Webovou stranku, kterd se na zminénych zarizenich zobrazuje nevhodné—tedy necitelné,



nebo dokonce s poskozenym rozmisténim prvki, uzivatel pravdépodobné velmi rychle opusti
a autoskola tim prichazi o potencidlniho zdkaznika.

2.5.2 Osoby pracujici s rezervac¢nim systémem

Zastupuji rozsahlou vékovou skupinu, priblizné od 17 do 65 let. Jednd se o registrované
studenty autoskoly, ucitele, a administratora. Kvili vékové rozmanitosti této skupiny je
treba brat ohled na uzivatele s neprilis vysokymi znalostmi vypocetni techniky. Tuto skupinu
je vhodné dale rozdélit na registrované zaky autoskoly, ucitele a administratora.

Zaci

Zéci tvoii nejpocetnéjsi skupinu, kterd bude s rezerva¢nim systémem pracovat. U této sku-
piny je tifeba pocitat se skuteCnosti, Ze znacna ¢ast zaka bude vyuzivat sluzby systému
prostfednictvim svych chytrych telefonti a tablett. Je tedy zadouci odpovidajicim zptso-
bem prizptsobit grafické rozhrani aplikace. Prakticky to znamena pouziti responzivniho
designu, ktery prizptisobi vzhled webové stranky velikosti obrazovky. Je nutné zajistit, aby
byla aplikace stejné dobte pouzitelnd na chytrém telefonu, tabletu, i stolnim pocitadi.

Administrator

Administrator je osoba stredniho véku, ktera pristupuje k rezervacnimu systému prostied-
nictvim stolniho pocitace. Je tedy mozné predpokladat dostateény prostor (velikost obra-
zovky) pro pohodlné rozmisténi vSech ovladacich prvki, soucasné je ale nutné zabezpecit
maximalni moznou miru intuitivity ovladani kvili neprilis vysoké znalosti vypocetni tech-
niky osobou administratora. V praxi to znamend jednozna¢né popisky ovladacich prvki,
pouziti ikon a vhodnych barev které napovidaji, jakou operaci provede dana akce, a potvr-
zovani operaci nad systémem, které jsou nevratné—typicky mazani néjaké polozky.

Ucitelé

Typicky ucitel v autoskole je muz stredniho véku s primérnou znalosti vypocetni techniky.
Lze predpokladat, ze nékteii ucitelé budou vyuzivat sluzby informacniho systému prostied-
nictvim svych chytrych telefonii a tabletl, a této skutecnosti prizpiisobit rozhrani ¢ésti
systému, ke které maji ucitelé pristup.

2.5.3 Osoby pracujici s redakénim systémem

Specifikace této skupiny uzivatel je popséna jiz v predchozi ¢asti textu, konkrétné v ¢asti
,,Osoby pracujici s rezerva¢nim systémem — Administrator”, jelikoz osoba odpovédna za pla-
novani rozvrhu jizd (obsluhujici rezervacni systém v roli administratora) je totoznda s osobou
obsluhujici redakéni systém.

2.6 Pozadavky na technologie

Pozadavky na technologie zvolené pro vyvoj webovych stranek, rezervacniho a redakéniho
systému uzce souviseji s ndklady na webhosting. Proto je tifeba volit takové technologie,
které umozni financovani pouze zakladni (soucasné) varianty hostingu, aby se pfedeslo
dalsim nakladiim na provoz webovych stranek autoskoly.



Kapitola 3

Analyza a navrh

Tato Cast textu se zabyva analyzou pozadavku na aplikaci a navrhem feseni. Bude popsano
studium podobnych aplikaci, nasledné vhodné technologie pro splnéni pozadavki na in-
formacni systém a webovou prezentaci, zpusob identifikace uzivatele, poté graficky navrh
webové prezentace a rozhrani redakéniho a rezerva¢niho systému, dale zplsob ukladani
a prenosu dat, a nakonec kritické prvky aplikace z pohledu obsluhy.

3.1 Studium podobnych aplikaci

Studium podobnych aplikaci je do jisté miry komplikované, jelikoz z pochopitelnych divoda
je pristup do rezervaci jizd konkurencnich autoskol chranény. Prizkumem internetovych
stranek konkurencnich autoskol 1ze zjistit, ze ve velké vétsiné autoskoly vyuzivaji k plano-
vani jizd komerc¢ni rezervacni systémy, které nemusi byt nutné k rezervacim jizd autoskoly
optimalizované, a v kazdém pripadé nejsou zdarma. Dalsi béznou praxi je planovani jizd
pomoci aplikace ,,Google kalendai“, ktera je mozné obecné vhodna pro planovani, neni vSak
v zadném ohledu optimalizovana pro planovani jizd autoskoly.

Ve vétsiné konkurenc¢nich systémil plati podobnad pravidla pro planovani jizd —tedy
(od)registrace alespon 24 hodin predem, a nejcastéji planovani jizd na tyden dopredu. V ko-
mentaiich o nékterych konkuren¢nich autoskolach v internetovych diskuzich se absolventi
zminuji o systému rezervaci, ktery je mezi studenty autoskoly natolik populdrni, ze je nutné
si jizdy registrovat s velkym casovym predstihem, protoze jsou jizdy na dva tydny dopredu
zcela zabrané. Z téchto tvrzeni lze vyrozumeét, ze aplikace pro rezervaci neumoznovala zadné
omezeni poctu soucasné registrovanych jizd. Toto reseni bohuzel nemusi byt vzdy vhodné
a spravedlivé.

3.2 Vhodné technologie a jejich vyuziti v aplikaci

7 pozadavkl na technologie piimo vyplyva, ze je tfeba se orientovat na takové technologie,
které podporuji i zédkladni varianty webhostingti, jelikoz je nezadouci navysovani nakladu
autoskoly na provoz webovych stranek. Takové predpoklady splnuji programovaci jazyky
HTML, CSS, PHP, databiaze MySQL, a JavaScript. Pouziti téchto zakladnich programo-
vacich jazykt pro tvorbu webu zabezpeci jeho spustitelnost na témér jakémkoli webovém
serveru, poskytujici i ty nejzakladnéjsi sluzby, jako je pravé PHP a databaze MySQL.
Jazyk HTML najde vyuziti pro vytvoreni kostry webové stranky, pomoci jazyka CSS
bude stranka nastylovana. PHP [4] zabezpeci spolehlivou komunikaci se serverem. Na strané
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druhé —klientské, bude pracovat JavaScript [8], diky kterému je mozné vytvorit pro uzivatele
interaktivni prostiredi. A konecné jazyk SQL poslouzi pro operace nad databazi MySQL, ve
které budou ulozena veskera data. Pro pohodlné zajisténi responzivniho designu je vhodné
vyuzit volné dostupny framework —tzv. Bootstrap [2].

3.2.1 Bootstrap

Jednd se o knihovnu urc¢enou pro webové aplikace, jejiz cilem je usnadnéni prace a sjednoceni
postupt pri tvorbé webovych stranek. Mezi predni vyhody Bootstrapu patti ispora casu pii
tvorbé webové prezentace, responzivni design, kompatibilita se vSemi modernimi prohlizeci,
a predevsim fakt, ze cely framework je tzv. ,,Open Source®—je tedy volné pristupny ke
stazeni a jeho pouzivani je zcela zdarma.

3.2.2 jQuery

K posilani dat bez obnoveni stranky (dosaZeni interaktivniho chovani aplikace) poslouzi
volné dostupnd JavaScriptova knihovna—jQuery. Tato knihovna vytvari efektivni rozhrani
pro préaci s technologii AJAX a zna¢nym zptusobem usnadnuje dynamickou zménu obsahu
a styld stranky, pripadné rizné animace.

3.3 Identifikace uzivateli systému

Kazdy uzivatel systému musi mit prifazeno unikatni prihlasovaci jméno. Takovy predpoklad
splnuje napriklad rodné cislo, které kazdy uchaze¢ vepisuje do formulare zadosti o prijeti
k vyuce a vycviku, ktery se, jak nazev napovida, odevzdava vedeni autoskoly jesté pred
zapocetim jizd. Podle informaci uvedenych v tomto formulafi pak administrator zaregistruje
zaka do systému a umozni mu tak planovani jizd. Na tuto skutecnost sta¢i zaky upozornit
af uz na uvodni hodiné vyuky, nebo jinym zptsobem, a pii implicitnim nastaveni hesla na
dohodnuty retézec jsou prihlasovaci idaje kompletni a jednoznacné.

3.4 Navrh webové prezentace

3.4.1 Principy moderniho designu

7 pozadavku na webovou prezentaci, uvedenych v predchozi kapitole, jasné vyplyva potireba
autoskoly ozivit souc¢asny vzhled stranek tak, aby byl pro nové navstévniky (potencidlni stu-
denty autoskoly) poutavy. Vzhled stranky musi zaujmout, ale souc¢asné nesmi byt na tkor
Citelnosti texti a celkové prehlednosti stranek. Design je proto nutné volit tak, aby byl
jednoduchy, prehledny, ucelny, a pritom moderni. Takova kritéria spliuje jednostrankovy
design (anglicky ,single page design®), viz obrazek 3.1, ktery je v souc¢asné dobé povazovin
za moderni. PTi jeho promysleném navrhu ziskd webova prezentace libivy vzhled, a uzivatel
dobrou schopnost orientace v obsahu webové stranky. Informace, které spolu néjakym zpi-
sobem souvisi, se slou¢i do jedné dlouhé strany, kterd se nejcastéji pomoci barev a nadpist
rozCleni na diléi ¢asti. VSechny dulezité informace vsak zustavaji pospolu.

Velkou vyhodou jednostrdankového designu je, ze uzivatel jiz nemusi rozklikavat 20po-
lozkové menu —namisto toho v napiiklad ¢tyfech zalozkach na vrcholu stranky najde vse, co
hleda. Je vSak dilezité informace na strance slucovat obezietné, a vzdy jen rozumny pocet,
aby se z vyhody nestala nevyhoda. Jestlize uzivatel narazi na webovou stranku tvorenou
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Obrazek 3.1: Dratovy model ivodni stranky webové prezentace.

stylem ,,single page design“, na které bude chybét jakakoli navigacni struktura a strana jako
takova bude obsahovat desitky nadpist, uzivatel rychle ztrati chut na strance vyhledavat
informace.

Pouziti jednostrankového designu je v pripadé autoskoly velmi vhodnou volbou, jelikoz
je mozné snadno seskupit informace, které maji byt prezentovany, do ¢ty disjunktnich
mnozin. Jednd se o mnozinu informaci tykajicich se klasickych kurzi autoskoly (naptiklad
vycvikové kurzy pro skupiny A a B), ddle o mnozinu informaci pojednavajicich o kurzech
profesni zpusobilosti, poté obecné informace o autoskole, a nakonec kontakty. Do téchto ¢tyr
mnozin 1ze snadno seskupit takové mnozstvi informaci, které vyplni diléi stranku webové
prezentace tak, aby se sklddala ze tii az péti podnadpist—tedy takového mnozstvi, které
umozni vyniknout jednostrankovému designu, ale soucasné zbyteéné neprodluzuje stranku
natolik, aby se stala pro navstévnika prilis dlouhd, a demotivujici ke ¢teni.

3.4.2 Barvy a pismo

Po ujasnéni zakladni struktury vzhledu je dilezité se zamyslet nad barevnym schématem
webové prezentace. Barvy je mimo jiné tfeba volit s ohledem na jejich pocitové vnimani ¢lo-
vékem. Napriklad zluta v kombinaci s ¢ernou puisobi agresivné, ¢ervend unavuje o¢i a muze
pusobit nepratelsky. Naproti tomu zelend je lidskému oku barvou neprijemnéjsi — neunavuje
zrak, a na cloveka pusobi pratelsky, dava pocit bezpedi, evokuje pfirodu a ekologii [6]. Je ale
nutné volit jeji odstiny citlive —tedy takové, které nejsou prili§ svitivé (agresivni). Spise je
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vhodné pouziti ,teplejSich* odstint zelené, tedy téch s prevahou zluté barvy oproti modré.
Do kombinace s odstiny zelené se velmi hodi tmavé Seda. Vytvari dostateény kontrast (je
tedy vhodné pro pouziti jako barva pisma) a oproti ¢erné barvé (jinak typicky pouzivané pro
text) pusobi mékce, moderné. Jestlize pak ke dvéma odstintim zelené a tmavé Sedé pridame
bilou, dostaneme kombinaci ¢tyt barev, které dohromady tvori dostatec¢ny kontrast a upou-
tavaji pozornost, ale nevynucuji si ji. Jinymi slovy, promyslené kombinace téchto barev
mohou velmi dobfe usnadnit orientaci na strance a pomoci tak zduraznit podstatné prvky
webové prezentace, ale neodvadi uzivatelovu pozornost od sdélené informace —nezpusobuji
dezorientaci.

Pismo je vhodné volit bezpatkové, jelikoz je v soucasném pojeti obecné povazovano za
moderni. Je vsak nutné nasledné zabezpecit, aby se v obsahu webové prezentace nevysky-
tovaly prilis dlouhé texty, jejichz ¢etba je pfi pouziti bezpatkového pisma obtizna. Velikost
pisma je tfeba volit kompromisem. Ptilis malé pismo demotivuje uzivatele od ¢teni textu,
jelikoz mu Cteni a celkovou orientaci na strance znacné znesnadnuje. Prilis velké pismo zase
plytvad mistem a miize plisobit rusive.

3.5 Navrh grafického rozhrani redakéniho a rezervacniho sys-
tému

Grafické rozhrani redakéniho a rezervac¢niho systému by mélo vychazet z navrhu webové
prezentace jako takové. Usnadni se tim orientace uzivatele v systému—uzivatel pracuje
s né¢im, co do jisté miry zna. Rychleji tak pochopi, jakym zpiisobem mé se systémem
pracovat, a kde hledat informace, se kterymi chce nakladat.

Obecné je poutavé pouziti riznych interaktivnich prvki, které usnadni komunikaci sys-
tému s osobou, kterad jej obsluhuje. Jako pozitivné vnimané se jevi barevné odliSeni (pti-
padné podtrzeni nebo zména ordmovani) prvku, se kterymi je v dané chvili manipulovéno.
Stranka musi plsobit zivé, a davat najevo reakce na uzivatelovy podnéty.

3.5.1 Redakc¢ni systém

Jak jiz bylo Tec¢eno, graficky navrh redakéniho systému je vhodné koncipovat tak, aby byl
co nejvice podobny grafické podobé samotnych webovych stranek, viz obrazek 3.2. Vyraz-
nym zpusobem se tak pomuze osobé obsluhujici systém k rychlé orientaci. V pripadé osoby,
dacich prvku (napf. tlacitko pro potvrzeni zmén) je vhodné umistovat konzistentné a na
ocekavanych mistech. Tedy pod upravovanou tabulkou, respektive textem. Vsechna tato
opatreni by méla vést ke snizeni pravdépodobnosti chybného tisudku ohledné toho, jaky
text na strance je pravé upravovan, a jakym zpusobem zmény ulozit.

3.5.2 Systém rezervace jizd

Pro graficky navrh systému rezervace jizd plati stejné principy, jako pro graficky navrh re-
dakéniho systému, s tim rozdilem, Ze pro kazdou skupinu uzivatela (Zaci, ucitelé, adminis-
trator) je tfeba névrh uzpusobit tak, aby odrazel jeji potFeby a usnadnil zptisob ovladdani,
ktery u konkrétniho uzivatele prevazuje. V praxi to znamend, ze je nutné zohlednit vice
ovlddacich prvka v c¢asti systému pro administratora, a adekvatné tomu uzpusobit rozlo-
zeni prvku a velikost stranky. Pro zdky autoskoly zase plati, Ze je mozné v nezanedbatelné
mite oc¢ekavat pristup do rezervac¢niho systému skrz chytré telefony a tablety —je proto treba
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Obrazek 3.2: Dratovy model redakéniho systému.

uzpusobit ovladaci prvky (predevsim velikost) tak, aby byl systém snadno ovladatelny i na
malé obrazovce chytrého telefonu. Pro skupinu ucitelt je na misté zohlednit fakt, ze nékteri
jedinci dosahuji preddichodového véku, a je tak nutnost pocitat s moznym zhorsenym zra-
kem, nez je tomu u predchozich dvou skupin. Je tedy dobré zvolit spise vétsi, a snadno
¢itelné (nezdobené) pismo, stejné jako ovladaci prvky.

3.6 Ukladani a prenos dat

Vzhledem k pozadavku na moznost zmény textd a tabulek webové prezentace vznika po-
treba tato data ulozit do databaze. Pro ucely této aplikace naprosto postacuje vyuziti
databdze MySQL, ktera je k dispozici na serveru, ktery v soucasné dobé poskytuje auto-
skole hosting pro jejich webové stranky. K prenosu dat mezi uzivatelem a serverem je mozné
vyuzit mnoziny funkei jazyka PHP pro praci s MySQL, avsak z pozadavku na interaktiv-
nost aplikace jasné vyplyva, ze pouze s touto technologii si nelze vystacit. Pokud pomoci
PHP odesilame zménéna data na server, zmény se projevi az po aktualizaci stranky. Toto
feseni prilis interaktivni neni, je tedy tfeba vyuzit principti technologie AJAX a moznosti
knihovny jQuery, ktera praci s AJAXem znacné usnadnuje.

3.6.1 Komunikace se serverem— AJAX

Reseni komunikace klient-server pomoci AJAXu umoziuje dodat systému prvky interak-
tivity, které znac¢né usnadni praci s nim. Technologie AJAX je jisté sjednoceni technolo-
gii pro tvorbu interaktivnich webovych stranek, konkrétné se jednd o technologie HTML
(XHTML), DOM model, XML, XMLHttpRequst objekt a Javascript [7].
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Obrazek 3.3: Schéma tabulek databaze.

Pouziti AJAXu se hodi predevsim v situacich, kdy potfebujeme zménit pouze urcéitou
cast obsahu webové stranky, a soucasné chceme dal pracovat s jejim rozhranim—chceme
se vyhnout obnoveni stranky. Vyuziti této funkcionality v navrhovaném informacnim sys-
tému je rozsahlé—od zmény a uklddani textdl a tabulek v redakénim systému, pfes spravu
uzivateli systému v administraci, az po samotnou préaci s rozvrhem, pfi jehoz planovani
(napriklad prihlasovani ucitel na jizdy) by neustélé obnovovani stranky po prihlaseni kaz-
dého jednoho ucitele neptijemné prodluzovalo ¢as touto aktivitou straveny. Takovy systém
by prilis uzivatelsky privétivy nebyl, jelikoz by vSechny akce trvaly nepomérné déle.

3.6.2 Struktura tabulek v databazi
Navrh struktury tabulek v databézi je jednim z kritickych bodt celé aplikace. Vhodny navrh

miize pozdéjsi implementaci systému usnadnit, zatimco Spatny navrh velmi zneprijemnit,
az znemoznit.

V navrhovaném informac¢nim systému bude potieba tabulka pro ulozeni vsech texti
webové prezentace, dale tabulky pro ulozeni vSech tabulek z webové prezentace, a nakonec
skupina tabulek umoznujici uchovavat veskera data tykajici se rezervac¢niho systému. Kon-
krétné bude tfeba navrhnout a vytvorit tabulky pro uloZeni informaci o vSech skupinach
uzivatell—zaci, ucitelé, administratori. Déle je tieba vytvorit tabulky cast jizd, dnt jizd,
stavu jizd a aut. Informace ze vSech téchto tabulek potfebnych v rezervaénim systému bu-
dou nésledné pouzity pro naplnéni tabulky rozvrhu. Strukturu a propojeni tabulek databaze
demonstruje obrazek 3.3.

Tabulky pro webovou prezentaci

Jedna se o tabulky zobrazené na webovych strankach, jejichz schéma odpovidd navrhu
prejatého z ptvodnich stranek autoskoly. Jejich strukturu tedy neni teba vice komentovat,
nicméneé jejich prevedeni do databazové podoby bylo nezbytné kvili pozadavku na moznost
editace poCtu zaznamu (fadki) a texti v tabulkéch.

Tabulky dat uzivateld systému

Tyto tabulky slouzi pro ulozeni dat vSech uzivateld systému, konkrétné se jedna o tabulky
yadministration®, ,students® a ,,teachers”. U vSech typl uzivatell je treba ukladat informace
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o loginu (jednoznac¢né prihlasovaci jméno) a heslu. Heslo je nutné uklddat zasifrované. Pro
potfeby tohoto systému postacuje hasovaci funkce shal. Pro tabulku uciteli a zaka navic
ulozime jejich jméno a prijmeni, jelikoz prace s pouhym loginem by byla v systému velmi
nepiehledna. Tabulka zakt navic musi obsahovat jesté polozku ,rides“, kterda znaci pocet
jizd zaregistrovanych danym zakem. Maximélni pocet jizd kazdého zaka je 14. Toto ¢islo
se jiz fadu let neméni, proto neni nezbytné nutné umoznovat jeho editaci v rezervacnim
systému.

Pomocné tabulky rozvrhu

Kromé tabulek zakt a ucitelti spolupracuji na naplnéni tabulky rozvrhu jesté ctyfi dalsi
tabulky. Konkrétné tabulka ,cars®, kterda obsahuje auta, pro ktera se planuje rozvrh. Pocet
zédznamu této tabulky tedy urcuje pocet aut, pro kterd se rozvrh planuje. Autoskola ma
auta ocislovand, v systému jim proto neni nutné (ani vhodné) pfirazovat jména, napiiklad
podle tovarni znacky a modelu vozu. Autoskola totiz vyuziva vice stejnych modeli. Jejich
odliseni podle ¢isel je tedy nejvhodnéjsi. Kdyby vSak v budoucnu bylo v planu tento systém
prepracovat, stacilo by v tabulce ,cars* zaménit jména (respektive ¢isla) aut za jejich nova
(jednoznacnd) oznaceni, a nasledné zménit funkeci pro pridani nového auta tak, aby se
novému vozu neprirazovalo automaticky cislo, ale nové oznacCeni. Poté by rozvrh jizd by
standardné fungoval dal. Proto je tabulka aut zcela samostatnd, namisto pifimého vepisovani
¢isel aut do rozvrhu, i kdyz se muze zdat kvili jejimu obsahu jako nadbytecna.

Dalsi tabulkou nezbytnou pro tvorbu rozvrhu je tabulka ,state“. Ta slouzi pro ulozeni
stavi jizd. Rozlisujeme 3 stavy:

e _empty“ —jizda je volnd, je mozné se na ni registrovat,
o full“—jizda je obsazend, neni mozné se na ni registrovat,

e ,unavailable“ —jizda je zablokovand, neni mozné se na ni registrovat (odblokovat ji
miuze pouze administrator).

Posledni dvé tabulky, které kompletuji vSechny nezbytné informace pro vytvoreni ta-
bulky rozvrhu jsou tabulky ,,days“ a ,time®. Prvni zminéna tabulka slouzi pro ulozeni nazvt
dni, na které se planuji jizdy, druha tabulka slouzi pro uloZeni ¢asu, ve kterych probihaji
jizdy. Opét je tfeba poznamenat, ze existence obou tabulek zarucuje snadnou zménu v pla-
novani jizd bez nutnosti zcela prepisovat cely rozvrh.

Pokud uvazujeme planovani jizd na tyden doptedu pro 6 aut (souCasny pocet aut auto-
skoly), dostdvame pro 5 pracovnich dni a 9 ¢asovych tseku celkem 270 jizd, které je mozné
v jednom tydnu naplanovat. Je snad ziejmé, ze kdyby bylo tfeba posunout cas vSech jizd
o pil hodiny, bude prepisovani deviti zdznamu v jednoduché tabulce méné ¢asové narocné,
nez prepisovani 270 zdznamil v rozsahlé tabulce.

Tabulka rozvrhu

Tabulka ,,schedule* spojuje data tabulek ,days, time, state, students, teachers“ a ,,cars“ do
jedné velké tabulky. Z téchto dil¢ich tabulek se pouziji pouze jednoznacné identifikatory,
které definuji polozku dil¢i tabulky. Tak se zajisti snadnd uprava jakékoli hodnoty dil¢i
tabulky bez nutnosti prepisovat cely rozvrh, jelikoz se zméni pouze hodnota polozky, nikoliv
jejl identifikator. Jizda je jednoznacné definovana dnem, ¢asem a autem.
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3.6.3 Prenos dat formatem JSON

JSON (JavaScript Object Notation) je formét pro vyménu dat [5]. Oproti obecné dobfe zné-
mému formatu XML je znatelné tspornéjsi. Prenos dat pomoci formatu JSON je pro pou-
ziti v této aplikaci velmi vhodnym fesenim v kombinaci s prenosem dat pomoci technologie
AJAX. Jestlize provadime dotaz nad databdzi, zpravidla kvuli aktualizaci hodnoty néjakého
elementu na strance, potrebovali bychom data vratit nejlépe ve formatu ,prvek:hodnota,
abychom mohli jednoznacné urcit, ktery prvek na strance mame aktualizovat ziskanou hod-
notou. Presné toto umoznuje format JSON. Napriklad, pokud vysledek dotazu nad databazi
(ziskany ve formatu 1D nebo i 2D pole) prevedeme na JSON fetézec, muze vystup vypadat
napriklad takto:

[{"day":"1","time":"1","car":"1","state":"3","student":"1","teacher":"0"}]
Pak vime, ze:
e {"day":"1"}
—znadi, ze mame aktualizovat rozvrh pro pondéli,
o {"time":"1"}
—znamend zacatek jizdy v 6:30,
e {"car":"1"}
—jizda probéhne v auté ¢. 1,
e {"state":"3"}
—1iké, ze je jizda obsazena,
e {"student":"1"}
—na jizdu je nahldSeny student s identifika¢nim ¢islem 1,
e {"teacher":"O"}
—jizdé nebyl doposud prifazen uditel.

Pricemz preklad identifikatort na jejich skutecné hodnoty se provede naslednymi dotazy nad
pomocnymi tabulkami. Je proto ziejmé, ze format JSON je pro prenos databazovych dat
silnou technologii, ktera zna¢né usnadni prenos databazovych dat mezi serverem a klientem.

3.7 Kritické prvky aplikace z pohledu obsluhy

Kritickymi prvky aplikace z pohledu obsluhy v kontextu této aplikace rozumime takové
prvky, které zpusobi nevratnou zménu systému. Typicky se jednd o mazani jakychkoli za-
znamu. Takovou operaci je nutno chranit pred nechténym spusténim, a to takovym zpu-
sobem, ktery uzivatele prilis nezdrzuje. Dilezita je ale také prevence—tedy dat uzivateli
dostatecnym zpusobem najevo, ze dand operace muze zpusobit nevratnou zménu systému,
jesté nez k spusténi dané operace dojde v reakci na kliknuti na tlacitko uzivatelem. Pro
priklad mazani je vhodné pouziti vystiznych symboli, které se néjakym zplisobem zvyrazni
(obarveni, zvétSeni), jestlize se nad nimi nachdz{ kurzor —tedy kdyz se uzivatel chysta ope-
raci provést. Pro akci mazani se jako vystizné jevi pouziti ¢erveného kriizku, jehoz intenzita
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barvy se po najeti mysi zvysi, a soucasné se objevi popisek, ktery oznamuje operaci, ktera
po pripadném kliknuti nastane. Muze se vSak stat, ze uzivatel presto na zastupny symbol
klikne, aniz by to zamyslel. Proto je dobré vyzadat si od uzivatele jesté potvrzeni akce,
napiiklad pomoci JavaScriptového modalniho okna ,prompt“ Pravdépodobnost, Ze uziva-
tel omylem klikne na symbol mazani, a soucasné jesté poté akci omylem potvrdi, je mala,
ackoli ne nulova. Vyrazné se vSak riziko nechténého smazani polozky snizuje.

18



Kapitola 4

Implementace

Tato kapitola se vénuje samotné implementaci informac¢niho systému. Nejprve bude popsan
vyvojovy cyklus, nasledné principy komunikace na strané serveru a klienta, poté budou
popsany principy fungovani dulezitych logickych celkii aplikace. Konkrétné bude vysvétlen
princip fungovani prihlasovani do systému, operace tykajici se redakéniho systému a spravy
uzivatell, a nakonec sprava rozvrhu a prihlasovani na jizdy pro zaky autoskoly. Posledni
¢ast této kapitoly se vénuje pouze ramcovému popisu implementace grafického rozhrani
informacniho systému a webové prezentace, kde budou popsany postupy dosazeni poutavého
a ucelného vzhledu webové prezentace pomoci responzivniho designu a interaktivnich prvki.

4.1 Vyvojovy cyklus

Pro vyvoj tohoto informacniho systému byl pouzit klasicky vodopadovy model [3]. Zna-
mym problémem tohoto vyvojového modelu je neschopnost uzivatele na zacatku presné
specifikovat vSechny pozadavky, proto bylo nutné klast velky diraz na podrobnou specifi-
kaci pozadavkl pred samotnym navrhem systému. Nicméné hlavni funkcionalita systému
byla zcela jasna jiz od samého pocatku vyvoje, takze se neschopnost uzivatele presné defino-
vat vSechny pozadavky projevila v ptijatelné mire, ktera se odhalila pfi samotném testovani
charakteru implementacnich detailii, které nijak zpétné neovlivnily jadro systému.

Ackoli je vodopadovy model nejjednodussim modelem vyvoje softwaru, pro tento projekt
byl dostacujici diky znalosti rizik tohoto modelu, podrobné specifikaci pozadavki, a také
diky predvidatelnym pozadavkim na systém, které zadavatel nebyl schopen specifikovat,
ale bylo mozné je odvodit.

4.2 Principy komunikace klient-server

Komunikace mezi klientem a serverem probihd, jak jiz bylo naznaceno v kapitole 3, pomoci
funkci knihovny jQuery, kterd znaénym zpusobem zjednodusuje praci s AJAXem. V nasle-
dujicim textu bude vysvétlen princip komunikace, ktery se v aplikaci vyuziva nejcastéji, na
prikladu odregistrace jizdy zakem autoskoly.

Uvazujme, ze vime, kterou jizdu chce zak odregistrovat —mame tedy informace o dni,
casu a auté, pro které byla jizda registrovand. Nyni potfebujeme tyto informace poslat do
php skriptu, ktery na zédkladé parametru a prijatych dat zajisti prepsani polozky v databazi.
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Tento pozadavek vypada nasledovné:

)

$.post ("schedule_api.php", {action: ’'unregister’, time: time,
car: car, day: day}, function (data)

{

if (data.status = "ok")

// zmenit podbarveni bunky rozvrhu
// zmenit css tridu bunky rozvrhu
// zobrazit moznost prihlaseni na vsechny volne jizdy
// zobrazit potvrzujici hlasku o uspesne odregistraci

}

else

{
}

b, Tison )

// zobrazit hlasku o nepovedene akci

Data tedy posilame pomoci metody ,,post“. Proménnd ,action“ slouzi pro identifikaci
provadéné akce v php skriptu ,schedule_api“. Tento skript sdruzuje operace pro vSechny
mozné akce, které lze s rozvrhem provadét—od registrace a odregistrace, pfes pomocné
funkce pro kontrolu poctu jizd az po mazani jizd. Proménné ,time, car, day“ slouzi pro
identifikaci jednoho konkrétniho zadznamu, ktery chceme ménit.

V php skriptu poté budou v poli ,post® ulozené vSechny vyse zminéné proménné, podle
kterych spustime provadéni kédu pro manipulaci s databazi. Nejprve se zkontroluje, jestli je
casovy odstup mezi odregistraci a jizdou alespon 24 hodin, a pokud ano, provede se odstra-
néni zadznamu o zakovi z databaze. Jestlize i dotaz nad databézi uspéje, dekrementujeme
zékovi pocet jizd a vratime informaci o tspésném provedeni celé operace. Tuto informaci
zachytime na strané klienta a muzeme ji ndsledné pomoci ,function(data)“ zpracovat a roz-
hodnout o provadéni dalsiho kédu.

4.3 Implementacni principy programovych celki

4.3.1 Prihlasovani do systému

Prihlasovani do systému je jednim z kritickych bodua aplikace, je proto nutné mu vénovat
zvlastni pozornost. Uzivatel, ktery se neptihlasi, nesmi mit moznost se systémem jakkoli
manipulovat.

Princip autentizace uzivatele spoc¢iva ve vyhledani zadaného uzivatelského jména v da-
tabazi, a nisledném porovnani otisku (hase) hesla uloZeného v databdzi s otiskem, ktery
uzivatel zadal do pfihlasovaciho formulatfe. Uzivatelé jsou v systému rozdéleni do tii tabu-
lek — ,,administration, students, teachers“, je tedy nutné vyhledavat zadany login postupné
ve vSech tabulkach, dokud nenarazime na shodu. Jistd optimalizace tohoto procesu spo-
¢iva v prohledavani tabulky administratort, ktera obsahuje nejméné zaznamt, jako prvni.
Nasledné se vyhledava v tabulce uciteli, kterda obsahuje rddové jednotky az nizké desitky
zaznamu, a nakonec se prohledava tabulka studenti, u které se predpokldada narust za-
znamu az na nékolik stovek. Velikost této tabulky silné zavis{ na iniciativé administratora
ze systému odstranovat absolventy autoskoly, nicméné v kazdém pripadé je tato tabulka
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nejobsahlejsi, je tedy vhodné ji prohledavat az jako posledni.

Dulezité je také zminit nutnost oSetfeni formuldrovych dat proti tzv. ,SQL Injection“[1],
jelikoz kazdy vstup od uzivatele je potencidlné nebezpec¢ny. Navic, stranka s prihlasenim
je dostupnd vSem navstévniktim. Vice o této problematice obsahuje kapitola , Testovani
a bezpecnost*.

Jestlize autentizace uzivatele probéhne korektné, tedy souhlasi otisk zadaného hesla
a hesla z databaze prislusici zadanému loginu, je uzivatel presmérovan na odpovidajici
stranku, ktera prislusi pravim skupiny, do které patii. Administrator je pfesmérovan do
administrace, zak na zobrazeni rozvrhu s moznosti prihlasovani na jizdy, a uéitel na stranku
s rozvrhem jeho jizd.

4.3.2 Uprava texti a tabulek

Uprava textl a tabulek nalezi pouze administratorovi. Rozhran{ pro tpravu bylo navrzeno
s ohledem na intuitivnost ovladani, je proto implementovano tak, aby se co nejvice podobalo
webové prezentaci. Namisto texti se nachazi tzv. ,textareas“, tedy textova pole, jejichz
velikost je mozno dynamicky zménit tak, aby bylo mozné zobrazit cely text, v tomto poli
obsazeny. Usnadni se tim orientace v textu, a tim se urychli proces editace jako takové.
Tabulky se zobrazuji také témér stejné, jako ve webové prezentaci, navic jsou pouze sloupce
s tlacitky pro potvrzeni editace polozky, pripadné jeji smazani.

Vsechna textova pole a tabulky jsou na strance vypsany pomoci dotazu nad databazi,
ktery je naplni daty z prislusné tabulky. V této fazi jsou soucCasné veskera vypsana data
oznacena jednoznacnymi identifikdtory, které definuji element obsahujici data. Tato iden-
tifikace je nezbytnd pro pozdéjsi manipulaci s daty. Veskeré zmény v textech a tabulkach
se déji interaktivné ve smyslu, ze neni tfeba obnovovat stranku. Tato skute¢nost znac¢nym
zpusobem urychluje spravu text a tabulek, a celkové zvysuje pohodli uzivani redakéniho
systému. Déje se tak za pomoci AJAXové komunikace, ktera byla popsdna vyse, v ¢asti
»Principy komunikace klient-server®. V principu se po stisknuti tlac¢itka ,,Ulozit zmény“ za-
vola funkce, kterd zpracuje vSsechny hodnoty textovych poli z dané ¢asti stranky (pomoci
jejich identifika¢nich ¢isel), a odesle je ve forméatu JSON do oddéleného php skriptu, ktery
se stard o zpracovani (dekédovéani) prijatych dat a jejich uloZeni do prislusené tabulky v da-
tabazi. Operace s daty se neomezuje pouze na nacteni (dotaz SELECT) nebo vlozeni (dotaz
INSERT) do databaze —data je mozné i upravit (dotaz UPDATE), nebo smazat (dotaz DE-
LETE). Skript, ktery se stard o zpracovani prijatych dat je typicky soubor funkci, které se
volaji z rozhodovactho mechanismu ,,switch®, ktery vola obsluzné funkce na zakladé para-
metru. Jestlize se operace provede uspésné, zobrazi skript prislusnou navratovou hodnotu,
na zakladé které se vyvola zobrazeni potvrzujiciho hlaseni na strance, ze které byl php
skript zavolan. Netspéch operace ma za nésledek zobrazeni chybového hlaseni totoznym
principem.

4.3.3 Vyhledavani

Vyhledavani se v aplikaci objevuje na vice mistech, pokazdé v mirné odlisné podobé. Jedna
se o nasledujici pripady:

e Vyhleddvani uzivatele na strance spravy zéku/uciteli—funguje jako dotaz nad da-
tabézi, ktery prochazi danou databazovou tabulku a hledd podobnost se jménem,
pfijmenim nebo loginem. Vysledekem tohoto vyhledavani je barevné oznaceni vsech
odpovidajich zdznamu v tabulce vypisu zaki/ucitelu.
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e Vyhledavani loginu zdkt v tabulce rozvhu—automaticky nabizi vypis zdznamu od-
povidajicich hledanému vyrazu, za pomoci funkce ,autocomplete“ knihovny jQuery.
Seznam, ve kterém se vyhledava, je aktualni seznam vsech zakt registrovanych v sys-
tému. Jestlize je navrhovany vypis vysledku prazdny, dany zak v systému neexistuje.

e Vyhledavani uciteld v tabulce rozvhu—rovnou nabizi seznam vsech uciteltt autoskoly.
Nejedné se o vyhledani v pravém slova smyslu, jelikoz neprobihd zadné selekce za-
znamu odpovidajicich hledanému vyrazu, ale rovnou se nabizi vSechny dostupné moz-
nosti, tedy vsichni ucitelé registrovani v systému. Toto feseni umozni rychlé piihlaso-
vani ucitel na jizdy, jelikoz se jejich pocet pohybuje priblizné okolo deseti. Adminis-
trator nemusi do pole psat celé jméno nebo login uéitele, pouze vybere ze seznamu.

4.3.4 Sprava uzivatelid

Podmnozina systému starajici se o spravu uzivatelt funguje na podobnych principech, které
byly naznaceny v predchozi ¢asti textu. Opét plati, ze data, kterd uzivatel systému mani-
puluje, jsou zpracovavana JavaScriptovymi funkcemi a nasledné posildna do php scriptu,
ktery tvori jisté rozhrani mezi systémem a databézi.

Vlozeni nového uzivatele probiha totoznym zplisobem. Data z formulafe jsou prevedena
do formatu JSON a odeslana do php skriptu pres pomocnou funkci knihovny jQuery, kde se
dale zpracovavaji. Predevsim se kontroluji veskera integritni omezeni. Jestlize dojde k chybé,
je na ni uzivatel upozornén zobrazenim odpovidajiciho chybového hlaseni, které konkrétneé
specifikuje povahu chyby. Formulace ,,Chyba dat ve formulari nenese potiebnou informacni
hodnotu pro specifikaci chyby. Z tohoto divodu se rozlisuji chyby nasledujicich typt:

e néktery z udaji je prilis dlouhy,

e zadand hesla se neshoduji,

e nékteré pole nebylo vyplnéno,

e login musi byt ¢islo,

e zadany login jiz v datab&zi existuje u jiného uzivatele,

e chyba spojeni s databazi.

Vyhledéani uzivatele a editace tabulky uzivatelt také funguji na principech, které jiz byly

uvedeny v predchozi ¢asti textu.

4.3.5 Sprava rozvrhu

Sprava rozvrhu je nejkomplexnéjsi ¢asti systému. Cely rozvrh je nejprve vypsan pro impli-
citni den (pondéli), pficemz kazda bunka tabulky (rozvrhu) ma své jednoznac¢né identifi-
kacni ¢islo. Celkem lze s rozvrhem provadeét tii, respektive osm zdkladnich operaci:

e zobrazit rozvrh pro nasledujici/predchozi den,
e registrovat/odregistrovat zéka/ucitele na jizdu,

e zablokovat/odblokovat jizdu.
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Zobrazeni rozvrhu pro nasledujici den zajistuje JavaScriptova funkce, kterd nejprve
zjisti, jaky je aktudlni den, na zékladé toho urc¢i den néasledujici (pro patek je nasledujici
den v kontextu rozvrhu pondeéli) a néasledné se posle dotaz na php skript, ktery komunikuje
s databdazi. Tento skript vrati data z rozvrhu pro nasledujici den ve formatu JSON, které
je poté na strané klienta nutno zpétné dekédovat. Pro kazdy jeden zdznam v rozvrhu se
podle ziskanych dat prepisSe stav jizdy a osoby, které jsou na ni registrovany. Pro zobrazeni
rozvrhu predchazejiciho dne je situace analogicka.

Registrovani zaka/ucitele zac¢ind tim, ze nacteme data, kterd obsahuje vstupni pole,
které editujeme. Soucasné ulozime identifikaci upravované bunky tabulky, pfelozime jméno
z upravované bunky na ID, a nakonec ulozime informaci o dni, v némz se nachézi jizda,
kterou editujeme. Jestli se jedna o zdka nebo ucitele pozname z parametru, se kterym byla
funkce zavolana. V tuto chvili mame vSechny pottebné informace pro aktualizaci zdznamu.
Data odesleme do php skriptu, ktery je dale zpracovava a odesila dotaz na databazi. Jestlize
vSe probéhne v poradku, je o této skutecnosti uzivatel informovan pomoci animace zele-
ného podbarveni upravovaného policka. Jestlize jsme registrovali zdka a jizda byla pfedtim
volna nebo blokovana, stane se automaticky obsazenou. Pti odregistraci zaka zase dochézi
k automatickému preklasifikovani jizdy na volnou. Prihlaseni ucitele mé na stav jizdy vliv
pouze v pripadé, kdy byla predtim zablokovana. V takovém pripadé se jizda stava volnou.
Odregistrace ucitele nema na stav jizdy vliv.

Blokovéani/odblokovani jizdy je také postavené na jiz zminénych principech popsanych
v (od)registraci zdka/ucitele. Je vsak dulezité zminit, Ze zablokovéani jizdy, na kterou je
nékdo nahldseny, automaticky zpusobi odhlaseni téchto osob z jizdy. Na tuto skutecnost je
administrator predem upozornén pomoci dialogového okna.

4.3.6 Prihlasovani na jizdy —zaci
Prihlasovani na jizdy je vazédno nékolika zasadnimi pravidly, které nesmi byt pri imple-
mentaci opomenuty. Pfedevsim se jednd o ¢asovy limit (od)registraci jizd, ktery je pevné
stanoven na 24 hodin. Dale moznost pouze jedné jizdy v jeden den, maximalné tii jizdy
tydné, a celkové presné 14 jizd, které definuji rozsah standardniho kurzu autoskoly.

Princip fungovani rozvrhu pro zaky je velmi podobny principu, ktery byl popsan vyse,
v Casti ,,Sprava rozvrhu“. Prepinani dni je zcela totozné, lisi se pouze mnozina operaci, které
nad rozvrhem muze uzivatel provadét. V pripadé zika se jednd pouze o zménu polozky
Lstudent® v databdzové tabulce s rozvrhem, na zékladé vyse definovanych pravidel. Zak si
zvoli den, ¢as a auto, pro které chce jizdu registrovat, a jestlize splnuje vSechny podminky,
jizda je mu pripsana. Soucasné se zablokuje registrace ostatnich jizd pro dany den. Pokud
zak své stanovisko prehodnoti a jizdu si vzapéti odregistruje, opétovné se zobrazi moznost
prihlaseni na vsechny zbyvajici volné jizdy ve zvoleném dni.

Cely rozvrh pracuje v JavaScriptovém prostredi, vSechny zmény se tedy projevi ihned,
bez nutnosti obnoveni stranky.

4.4 Grafické rozhrani systému a webové prezentace

Grafické rozhrani systému a webové prezentace odpovida navrhu z kapitoly ,,Analyza a né-
vrh* Dtraz byl kladen na prehlednost v kombinaci s modernim vzhledem v pripadé webové
prezentace. U redakéniho a rezervacéniho systému prevladéd potieba piehlednosti a jednodu-
chosti—systém ma byt predevsim funkéni a jednoduchy na obsluhu, nikoliv neptekonatelné
krasny a prakticky nepouzitelny.
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Obréazek 4.1: Zobrazeni prihlasovani na jizdy na rtiznych velikostech obrazovek.

K dosazeni vyse zminéného bylo vyuzitou dvou zasadnich principti—responzivniho de-
signu, a pouziti interaktivnich prvka za vyuziti knihovny Bootstrap (responzivni design,
stylovani stranky) a knihovny jQuery (animace).

4.4.1 Responzivni design

Prizpasobovani stranky velikosti obrazovky je vidét na obrazcich 4.1 a 4.2. Dochéazi k za-
lomeni obsahu a zvétSeni pisma tak, aby bylo bez problému citelné i na malé obrazovce
chytrého telefonu. Mimo webovou prezentaci je vzhled stranky optimalizovan pro chytré
telefony i v ¢ésti systému pro zéky a ucitele autoskoly. Cast systému uréend administra-
torovi je také responzivni, jeji optimalizace pro manipulaci na chytrém telefonu vsak neni
nutna, jelikoz administrator bude systém obsluhovat pouze prostrednictvim stolniho poci-
tace, ktery mé po cely pracovni den k dispozici ve své kancelari.
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Obrazek 4.2: Zobrazeni webové prezentace na riznych velikostech obrazovek.

4.4.2 Interaktivni prvky

Pouziti interaktivnich prvki se nevztahuje pouze na informacni systém. Webova prezentace
je jimi také obohacena tak, aby se navstévnikovi usnadnila orientace na strance. Konkrétné
se jednd o barevné zvyraznéni aktivni zdlozky (stranky), a déle o zménu podbarveni odkazi
pri najeti mysi nad tento odkaz. Tyto interaktivni prvky nejsou prilis vyrazné, nicméné
u webové prezentace je dilezité orientaci v ni uzivateli zjednodusit, nikoli znepiijemnit
pouzitim nadbyte¢ného mnozstvi animaci.

V rezervacnim a redakénim systému je interaktivnich prvka vice. Predevsim se jedna
o chybova a potvrzujici hladSeni vSeho druhu, kterd se pomoci animace zobrazi na c¢as ne-
zbytné nutny k jejich precteni, jestlize dojde k udalosti, kterd je vyvola. Jistym interaktiv-
nim prvkem je také barevné oramovani aktivniho policka formulafe a umisténi blikajiciho
kurzoru v ném. Dobry priklad interakce s uzivatelem je pri zadani Spatného hesla pri prihla-
Sovani. Jestlize nastane takova situace, zobrazi se chybové hlaseni upozornujici uzivatele na
nespravné zadané heslo, a soucasné se do formulafe pro prihlasovani doplni login (jestlize byl
zadéan spravné), a druhé poli¢ko pro zadani hesla se barevné zvyrazni (ordmovani) a umisti
se do néj kurzor. Uzivatel nemusi viitbec sahat po mysi, pouze si precte chybové hlisend,
zjisti problém, znovu napise heslo a potvrdi odeslani novych dat klavesou ,,enter®.
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Dalsi interaktivni prvky jsou:

oramovani tlac¢itek pii najeti mysi,
podbarveni textovych vstupt pfi najeti mysi,

podbarveni upravovaného fadku tabulky a zobrazeni potvrzujicitho hlaSeni po ulozeni
zmeén,

zobrazeni ikony nacitdni pri prepinani dnt rozvrhu,

okamzité zmény obsahu a animace podbarveni bunék rozvrhu pfi jeho editaci.

Vsechny tyto interaktivni prvky prispivaji k jednodussi obsluze systému, jelikoz uzivatel
dostava jista potvrzeni o reakci systému na jeho akce. V pripadé interaktivni ipravy rozvrhu
je prinos nejen v jednodussi obsluze a orientaci, ale také v Setfeni Casu, jelikoz se stranka
nemusi po kazdé akci znovu nacitat.
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Kapitola 5

Testovani a bezpecnost

5.1 Bezpecnost

Kontrola bezpecnosti aplikace je velmi dilezita, zejména kontrola pristupu do ¢asti systému,
ktera je pristupna pouze administratorovi. Jiny uzivatel do administrace nesmi mit ptistup,
ani nesmi mit zadnou jinou moznost ovlivnit databazova data, ke kterym z role ndvstévnika
stranky nebo zaka autoskoly nemd primy pristup. Jmenovité se jednd o zndmy problém,
tzv. ,SQL injection“, kdy tto¢nik pomoci formulare posle data, kterd pozméni dotaz nad
databézi takovym zptisobem, ze ji mohou poskodit. Naptiklad do formulafe pro zménu hesla
vepise:

{nové_heslo;DROP TABLE uzivatele; --’;}

Jestlize se pak v databazi skutecné nachazi tabulka ,uzivatele®, bude nenavratné smazéana,
jelikoz doplnénim tohoto fetézce do formuldre se uspokoji SQL dotaz pro prepsani hesla,
sttednik dotaz ukonci, a zacne se provadét nasledujici dotaz, tedy smazani tabulky ,uziva-
tele®.

Obrana proti SQL Injection je vSak vcelku jednoducha—spociva v osetreni vstupu od
uzivatele. Kriticky je formulaf pro prihlaseni do systému, ktery je zcela dostupny vsem
navstévnikim webovych stranek. ReSeni je jednoduché. Jediny vstup, ktery aplikace od
uzivatele pfebira pro pouziti v SQL dotazu je login (prihlasovaci jméno), na zékladé kterého
se v databézi vyhledd uzivatel a jemu nalezici otisk (hash) hesla, ktery se porovna s otiskem
hesla, které uzivatel napsal a odeslal formularem. Vzhledem k tomu, ze login je striktné ve
formétu ¢isla (nebo roven retézci ,admin®), staci kontrolovat tuto skutecnost. Jestlize se
uzivatel pokusi o SQL injection, aplikace Tetézec nepropusti.

5.2 Predpokladana zatéz

Nové kurzy autoskoly se oteviraji priblizné kazdych 10dni, pficemz do kazdého kurzu se
muze prihlasit az 20 zdkd. Pramérna doba absolvovani kurzu je priblizné 8 tydnu, to zna-
mena, ze soucasné studuje v autoskole priblizné 90 zakl, jestlize uvazujeme primeérné na-
plnéni kurzu ze 75 %.

Planovani rozvrhu na tyden dopredu je tedy zcela dostacujici, jelikoz pri poctu Sesti
aut (soucasny stav), je mozné pri deviti ¢asovych usecich za den (po 1,5hodiné) a péti
pracovnimi dny, ve kterych jizdy probihaji, naplanovat 270 jizd. V jednom tydnu je tak
mozné naplanovat 3 jizdy pro vsechny zaky autoskoly.
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Pokud uvazujeme, Ze systém on-line prihlasovani na jizdy bude vyuzivat priblizné 80%
zaku autoskoly, znamend to priblizné desitky az nizké stovky piistupt za den, které nemaji
Sanci systém jakymkoli zptisobem zahltit.

Ani stoupajici pocet registrovanych zakt nepredstavuje zasadni problém na velikost
dat v databéazi. Pokud uvazujeme predchozi hodnoty, tak kazdoroc¢né projde autoskolou
priblizné 500 zaki, o kterych je treba uchovavat informace. Neda se predpokladat, ze systém
by beze zmény (nebo udrzby) bézel déle, nez 5az10let, z tohoto divodu jsou i tato ¢isla
naprosto zanedbatelna a nepredstavuji zdsadni datovou zatéz.

5.3 Testovani

Moznosti testovani systému je mnoho. Napiiklad pozorovani prace uzivatele se systémem,
nebo vyplnovani ruznych dotazniki s uzavienymi i otevienymi otdzkami. Pro testovani
této aplikace se spise hodi zadavani riznych kol a nasledné pozorovani uzivatele pfti
jejich reseni. Timto zpusobem je snadné zjistit, nad kterymi akcemi uzivatel déle premysli,
a mohly by tedy byt vice intuitivni, pripadné které akce uzivatel vibec nezvladne splnit.

Mimo testovani schopnosti prace se systémem (intuitivni ovlddani) je také tfeba di-
kladné ovérit spravnou funkénost vSech komponent systému. Zejména kritické je korektni
uklddani vsech zmén systému do databéaze. I jedna mala chyba mtze vést k naprosto ne-
predvidatelnému a chybnému chovani aplikace jako celku.

Pred samotnym spusténim aplikace v redlném provozu je vhodné takové podminky
co nejlépe nasimulovat. To znamend naplnéni databdze pseudoredlnymi daty (smyslenymi
jmény) a nésledné provadéni vSech operaci, které systém umoznuje, a paralelni kontrolovani
stavu databaze. Vzhledem k faktu, Ze systém reaguje na redlny ¢as (24 hodinové limity pro
prihldseni a odhlaseni jizdy), je nutné aplikaci testovat v idedlnim priipadé cely tyden,
prestoze je mozné korektni chovani odhadnout i na zakladé testovani v pribéhu jednoho
dne.

Testovani probihalo bez sdéleni jakychkoli informaci ohledné ovladani informacniho sys-
tému. Testované osoby musely na postupy splnéni tikolu prijit samy.

5.3.1 Prihlasovani

S prihlasovanim neméla zadna skupina uzivatelti sebemensi problémy, nicméné nékteti uzi-
vatelé projevili zdjem o predvyplnéni prihlasovaciho jména v pripadé nespravné napsaného
hesla. Na zakladé tohoto pozadavku byla dana funkce implementovana. V piipadé preklepu
pti zadavani hesla jiz nebude muset uzivatel zadavat znovu i uzivatelské jméno, a cely proces
prihlasovani se pri této chybé urychli.

5.3.2 Sprava zaku a ucitela

Sprava zakua a ucitell je mnozina akci, které muze provadét pouze administrator. Tato ¢ast
testovani byla provadéna pouze na dvou osobach, které budou mit k této casti systému
pifstup. Ukoly byly zadavdny pouze pro testovani spravy zaki, jelikoz sekce tykajici se
spravy ucitelt je podmnozinou sekce spravy zaki.

Ukoly, na kterych probihalo testovan{ této édsti systému byly nédsledujici:

e vlozeni nového zaka do systému,

e vyhledani informaci o zakovi,
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e Uprava informaci o zdkovi,
e Uplné odstranéni informaci o zdkovi ze systému.

S vyse popsanymi tkoly nemély testovaci subjekty zadny zasadni problém, nicméné byla
vyslovena zddost o ndzornéjsi potvrzeni akce editace polozky. Piivodné navrzeny systém
reagoval na ulozeni zmén v tabulce zakt pouze zelenym podbarvenim radku, ktery byl
editovan. Bylo proto pridano hlaseni s textovou informaci, ze se data povedlo Uspésné
aktualizovat. Tato hlaseni byla nésledné distribuovana na podobnd mista v systému, aby
dévala jednoznacné najevo, ze zména databazovych dat byla tspésna.

5.3.3 Zména textd a tabulek webovych stranek

Zmeéna textid a tabulek je vlastné veskera funkcionalita redakéniho systému, ke kterému ma
také pristup pouze administrator, pricemz zména obsahu tabulek je zaloZena na naprosto
stejnych principech, jako tabulky vypisu zaka a uciteld. Logicky ani zde nenastal zadny
problém v manipulaci s témito tabulkami.

Editace textu také probéhla bez jakychkoli potiZi. Administratori celkové ocemnovali
snahu o co nejpodobnéjsi vzhled redakéniho systému vzhledem k webové prezentaci. Diky
této podobnosti jim orientace v redakénim systému nedélala zadné problémy a byli schopni
velmi rychle vyhledat text, ktery méli za kol upravit.

5.3.4 Sprava rozvrhu

Testovani schopnosti administratora obsluhovat spravu rozvrhu je zasadni. Pokud adminis-
trator Spatné upravi néjaky text na strance, je mozné chybu vcelku snadno odhalit a na-
pravit. Pokud vsak dojde k omylu pfi planovani jizd (obsluze rozvrhu), mizou byt nésledky
mnohem vaznéjsi. Z tohoto duvodu je nutné vénovat testovani schopnosti administratora
spravovat rozvrh dostateénou pozornost. Zadané ikoly byly nasledujici:

e prihlaseni libovolného ucitele na jizdu ve stredu, 9:00, auto €. 2,
e odhléaseni zaka z jizdy v libovolny den a hodinu,

e zablokovani vsech jizd pro auto ¢.1 v patek,

e prihlaseni zaka a ucitele na zablokovanou jizdu,

e rozsiteni planovani rozvrhu pro dalsi auto.

Prihlaseni ucitele na jizdu probéhlo bez jakychkoli komplikaci. Odhlaseni zédka z jizdy
v libovolny den a hodinu probéhlo taktéz bez komplikaci, ackoli bylo zfejmé, ze testovana
osoba vaha, jestli kliknutim na kiizek, umistény vedle jména zaka v rozvrhu napriklad
nedojde k uplnému vymazani zédka ze systému. V reakci na tuto nerozvaznost byl pridan
popisek, ktery se zobrazi po najeti mysi, a konzultovana ikona predstavujici odhlaseni zaka
z jizdy.

5.3.5 Prace se systémem —zak

Testovani prace s rozvrhem jizd z pohledu zédkt autoskoly probihalo na vzorku osmi lidi
riznych vékovych kategorii, kterf méli za kol piihlasit se do rezerva¢niho systému a na-
sledné registrovat dvé jizdy v jeden den, a ve zbyvajicich dnech pouze jednu jizdu. Sledovaly
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se reakce uzivateld na chybova hlaseni, ktera je upozornovala na nemoznost provedeni riz-
nych akci—registrace jizdy méné, nez 24 hodin dopredu, registrace dvou jizd ve stejny den,
nebo registrace celkové vice, nez t¥i jizd za tyden. Predevsim se sledovalo, jestli mé uzivatel
dostatek ¢asu chybova hlaseni precist a také jim porozumét.

U nékterych chybovych hlaseni bylo zpozorovano, ze pravdépodobné v disledku jejich
prilis kratkého zobrazeni byli uzivatelé nuceni opétovné provadét akce, které zobrazeni
hlageni zpusobily. Na zdkladé této skutecnosti byla nasledné doba zobrazeni chybovych
hlaseni upravena tak, aby byla doba zobrazeni hlaseni adekvatni délce a dulezitosti sdéleni.
Zména hesla nepredstavovala pro zadného uzivatele sebemensi problém.

Uzivatelé ocenovali jasné a stru¢né instrukce k prihlasovani jizd, naopak jim ale chybélo
blizsi vysvétleni jednotlivych stavu jizdy (volnd, volnd k ptihlaSeni, obsazend jinym stu-
dentem, obsazend prihlasenym studentem, nedostupnd). Na zakladé tohoto pozadavku byla
pod tabulku rozvrhu jizd ptridana legenda, detailné vysveétlujici vSechny mozné stavy jizd,
které se v rozvrhu mohou vyskytnout. Tato legenda byla souCasné pridana i do stranky
s rozvrhem pro ucitele, jelikoz se dal ocekavat podobny navrh i od uciteli. Dalsi piipo-
minkou bylo zobrazovani tlacitek pro prihlaseni pro vSechny volné jizdy, tedy i v pripadé,
kdy si na dany den zak jiz jizdu registroval. Kliknuti na toto tlacitko pochopitelné vyvo-
lalo chybové hlaseni oznamujici, ze dalsi jizdu jiz nelze v jednom dni registrovat. Nékteri
z testovanych zaku tuto moznost oznacili za matouci a nadbyte¢nou, proto byla na zakladé
této pripominky odstranéna vsechna tlac¢itka pro prihlaseni na volné jizdy, jestlize se zak
v dany den na néjakou jizdu registruje. Jizdy jsou nadale oznaceny jako volné, aby si zak
byl védom toho, Ze odregistrovanim své jizdy mu bude umoznéno registrovat si jinou jizdu
v dany den.

5.3.6 Prace se systémem — ucitel

Testovani schopnosti pouzivat aplikaci z role ucitele probéhlo na vzorku tfech ucitelt au-
toskoly rtiznych vékovych kategorii.

Ucitelé dostali jediny tikol —zménit heslo. To se obeslo bez jakychkoli komplikaci a vsichni
ucitelé kol zvladli. Poté jim byl ponechdn prostor pro orientaci v rozvrhu a pripadné na-
mitky nebo dotazy. K samotnému vzhledu aplikace nebyly vzneseny zadné namitky, vy-
skytly se pouze dotazy ohledné doby, kdy je rozvrh aktudlni (ddle neménny). Tato doba
vyplyva ze zékazu (od)registrace jizd méné nez 24 hodin pred jejich uskuteénénim, rozvrh
pro néasledujici den je tak postupné uzavirany béhem predchoziho dne, a zcela neménny
se stava po zacatku posledni jizdy predeslého dne. Ucitelé ocenovali prehlednost rozvrhu
a barevné odliseni stavu jizd, které jim usnadiiuje orientaci.

5.4 Testovani aplikace v internetovych prohlizecich

Aplikace byla testovana v nasledujicich internetovych prohlizec¢ich na desktopovém pocitaci
a chytrém telefonu a tabletu:

e Morilla Firefox verze 45.0 (desktop i smartphone/tablet),
e Google Chrome verze 49.0 (desktop i smartphone/tablet),
e Internet Explorer verze 11.0 (desktop),

e Opera verze 20.0 (desktop) a verze 36.1 (smartphone/tablet).
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Webova prezentace i samotna aplikace se na vsech zafizenich a velikostech obrazovek
zobrazuje korektné, nedochéazi k zadnému prekryvani prvki, nebo ofezavani textd. Zobra-
zeni webové prezentace a aplikace na ruznych zarizenich (velikostech obrazovek) je vidét na
obrazcich 4.1 a 4.2.
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Kapitola 6
Zaver

Cilem préce bylo vytvorit webovou aplikaci pro on-line prihlasovani na jizdy, dale redakéni
systém pro spravu obsahu webové prezentace a v neposledni fadé vytvoreni nové webové
prezentace autoskoly. Vedlejsim cilem této prace byl osobni rozvoj znalosti v oblasti pro-
blematiky navrhu a implementace informacnich systémii a modernich webovych prezentaci.
Tento cil byl jednou z hlavnich motivaci pro volbu pravé tohoto tématu prace.

Vysledkem préace je funkéni webova aplikace a webova prezentace autoskoly, kterd ma
za cil usnadnit zaktm prihlasovani na jizdy a osobé odpovédné za planovani rozvrhu usetrit
¢as touto aktivitou straveny. Lze také predpokladat vyssi miru konkurenceschopnosti auto-
skoly po nasazeni nové webové prezentace a rezervacniho systému, jelikoz on-line rezervace
je velmi pohodlny zpisob, jak si jizdy registrovat odkudkoli, kde je dostupné pripojeni
k internetu, napriklad i prostfednictvim chytrého telefonu, pro ktery je rezervacni systém
taktéz optimalizovan. Vytvorena webova prezentace nahradi stavajici webovou prezentaci,
a rezervacni a redakéni systém bude také nasazen do redlného provozu. S nasazenim rezer-
vacniho systému se pocita postupné, tedy nejprve bude spusténo prihlasovani na jizdy pro
jedno auto, a postupné se bude prechézet na planovani rozvrhu pro vsechna auta.

Aplikaci by bylo mozné rozsirit napiiklad planovanim rozvrhu pro delsi casovy tsek,
nez jeden tyden. V soucasné dobé je vsak tyden dostacujici doba a v nejblizsich letech
nelze predpokladat takovy narust studentt autoskoly, aby bylo nutné k tomuto rozsireni
pristoupit, vzhledem k obecné vysokému poctu autoskol v Brné, kde autoskola sidli. Dalsi
mozné rozsifeni spociva v rozesilani emailt zakim autoskoly o nastévajici jizdé, napriklad
den predem, nebo pripadny sbér a vyhodnoceni statistik o jizdach uciteld —napiiklad pocet
jizd za mésic/rok/celkové.
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Priloha A

Obsah CD

e /app—zdrojové soubory aplikace
e /doc

— /src—zdrojové soubory techické zpravy

— /doc.pdf—technické zprava ve formatu PDF
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Priloha B

Instalace

Skript pro inicializaci databdze a pro konfiguraci pripojeni k databézi je ulozen v kofenové
slozce se zdrojovymi soubory webové aplikace pod nazvem ,db_ initialize.php*, respektive
»config.php*.

Pro spusténi aplikace je nejprve potieba vSechny zdrojové kédy umistit na server, ktery
podporuje databazi MySQL a jazyk PHP. Po nakopirovani vSech soubort je nasledné treba
spustit PHP skript ,,db__initialize*, ktery provede inicializaci tabulek databéze, a soucasné
naplnéni vsech tabulek, které obsahuji data zobrazovanad na webové prezentaci autoskoly,
a také tabulek nezbytnych pro béh systému. Ostatni tabulky (,students, teachers, cars,
schedule) jsou implicitné prazdné. Poté staci v konfigura¢nim souboru ,config.php“ zménit
pristupové tdaje do databaze a aplikace je pripravena k pouziti.

37



Priloha C

Manual

C.1 Prihlaseni

Stranka pro prihldSeni je pristupnd po kliknuti na tlacitko ,Ptihlasit se“, dostupné ze
vSech stranek webové prezentace, kterd je v dobé odevzdéani této price pristupnd z adresy
Hhttp://www.stud.fit.vutbr.cz/~xhalik01 /VAV /“. Pro prvni ptihldseni do systému slouzi
implicitni prihlasovaci iidaje definované ve skriptu ,,db_ initialize.php“:

login: admin

heslo: admin

Po prihlaseni je uzivateli pristupna administrace, se kterou mize manipulovat pomoci
sesti zalozek — ,Rozvrh jizd, Editace webu, Zaci, Ucitelé, Auta, Zména hesla‘“.

C.2 Rozvrh jizd

Kazdé jizda (definovand dnem, ¢asem a autem) mé barevné oznaceni, kde:

zelend znadi, Ze je jizda volna,
Seda znamend zablokovanou jizdu,

Cervend znaci obsazenou jizdu (je na ni prihlaseny zak).

S kazdou jizdou je mozné provadét nasledujici operace:

zablokovani jizdy pomoci tlacitka , Blokovat“ —zakim se znemozni prihlaseni na jizdu,

odblokovéni jizdy pomoci tlacitka ,,Odblokovat® —zakiim se opétovné povoli prihlaseni
na jizdu,

prihlaseni zaka na jizdu—provadi se vepsanim loginu zZaka do odpovidajiciho pole
a stisknutim ikony s popisem ,registrovat zaka*,

prihlaseni ucitele na jizdu—provadi se otevienim seznamu uciteld pomoci kliknuti na
odpovidajici pole, zvolenim ucitele ze seznamu a stisknutim ikony s popisem ,regis-
trovat ucitele®,
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e odhlaseni zdka z jizdy —provadi se stisknutim ikony s popisem ,odregistrovat zaka“
na odpovidajicim radku,

e odhléiseni ucitele z jizdy — provadi se stisknutim ikony s popisem ,,odregistrovat ucitele“
na odpovidajicim radku.

Prihlaseni zdka na zablokovanou jizdu zpusobi jeji automatické odblokovani a nasta-
veni stavu jizdy na ,obsazena®. Prihldseni ucitele na zablokovanou jizdu také zptsobi jeji
odblokovani a nastaveni stavu jizdy na ,volna“

Prepinani dni se provadi stiskem odpovidajici Sipky vedle ndzvu dne nad tabulkou roz-
vrhu.

Dalsi moznou operaci v této Casti systému je ,inicializace rozvrhu®. Stiskem tohoto
tlacitka se rozvrh pro aktualni den prenastavi na vychozi hodnoty —kazdé jizda je volna, bez
prihlaseného ucitele i zaka. Slouzi tedy pro uvolnéni jizd pro nové planovani na nasledujici
tyden. Poslednim ovladavim prvkem této stranky je ,,Zobrazit rozvrh pro tisk“ Stisk tohoto
tlaéitka vyvola otevieni stranky s prehlednéjsim a kompaktnéjsim zobrazenim rozvrhu, které
miize administratorovi slouzit pro tisk rozvrhu, nebo pro kontrolu rozvrhu.

C.3 Editace webu

Editace textti se provadi prostym prepsanim textu v odpovidajicim textovém poli na dané
strance, vybrané z menu, a naslednym potvrzenim ulozeni zmén stisknutim tlacitka ,,Ulozit
zmény“, které je umisténé na konci kazdého bloku texti. Editace obsahu tabulek umoznuje
nasledujici operace:

e smazani radku tabulky,
e editace textu radku tabulky,
e pridani nového radku tabulky.

Smazani radku se provadi stiskem ikony ,smazat“. Editace textu tabulky se provede
prostym piepsdnim textu ve formulafovém poli a néslednym stiskem ikony ,,Upravit®. Edi-
taci je tieba potvrdit pro kazdy radek zvlast. K pridani nového radku slouzi tlacitko ,Vlozit
zaznam“ umisténé v poslednim radku tabulky. K vepsani texta jednotlivych bunek nového
radku jsou pripravena formularova pole.

C.4 Zéaci

Tato stranka slouzi pro spravu zakidl autoskoly. Umoznuje pridani nového zika, vyhledani
zéka, nebo tupravu informaci o zakovi v tabulce vypisu zakt. Pridani nového zaka se pro-
vadi vepsanim vsech nezbytnych informaci do formularového pole a potvrzenim akce stiskem
tlacitka ,Pridat zaka“ V sekci vyhledavani je mozno hledat zaka podle jména, piijment,
nebo loginu. Po odeslani dotazu pomoci stisku ,,Vyhledat® se v tabulce vypisu zaku auto-
maticky vyznaci vSechny relevantni vysledky. Manipulace s tabulkou vypisu zdkt funguje
na stejnych principech, jako editace tabulky webovych stranek.
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C.5 Udcitelé

Stranka pro spravu uciteli funguje zcela stejnym zptisobem, jako stranka pro spravu zaku.
Popis prace s ni tedy nebude vice komentovan.

bsectionAuta Na této strance je mozné navolit pocet aut, pro kterd se planuje rozvrh,
za pomoci tlacitek ,+* a ,-“

C.6 Zména hesla

V této zdlozce systému je mozné ménit hesla vSem uzivatelim systému pomoci vepsani
loginu a hesla do formulare, a naslednym potvrzenim akce stiskem tlacitka ,,Zménit heslo®

C.7 Zaci a uditelé

Zéci pracuji se systémem na podobnych principech, jako administrator, avsak nemaji k vét-
$iné akei opravnéni. Zaci se piihlasuji na jizdy stiskem odpovidajiciho tla¢itka v tabulce
rozvrhu. Odhlaseni funguje obdobné. Uc¢itelé mohou pouze prepinat dny rozvhu a prohli-
zet si jej. Zména hesla se provadi vepsanim nového hesla na odpovidajici strance systému
a odeslanim pozadavku stiskem tlacitka pod formuldrem.

C.8 Odhlaseni

Odhléseni z aplikace se provadi stiskem piisluseného tlacitka v pravém hornim rohu stranky.
Po odhléseni je uzivatel prfesmérovan na tvodni stranku webové prezentace.
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