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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva feSenim problému zjednoduseni tymové spolupréce, ktery
se tyka komunikace mezi Cleny tymu a planovani projekti, jeho tloh a moznych udélosti s
projekty spojenymi. Na zakladé provedeného vyzkumu a osobnich zkusenosti byla navrh-
nuta webova aplikace, jejimiz hlavnimi prfednostmi jsou jednoduchost ovladani, integrace jiz
existujicich uziteénych a casto vyuzivanych aplikaci a usnadnéni komunikace tymu. Prvni
¢ast technické zpravy se zabyva popisem navrhu teto aplikace, druhd obsahuje detaily rea-
lizace a testovani.

Abstract

This thesis deals with solving the problems of simplification of team collaboration, which
relates to the communication among the team members and project planning, tasks and
possible events, which are related to the projects. Based on a research and personal ex-
perience, a web application was designed, whose main advantages was simplicity in use,
integration of already existing and frequently used applications and making the team com-
munication easier. The first part of the thesis describes a design of the web application, the
second part includes implementation and testing details.
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Uvod

V soucasné dobé je v ramci vyvoje rozsahlych projektt spravné nastaveni kolaborace a
kooperace tymu zarukou vysoké kvality findlniho produktu. Z toho dtivodu byly nastroje
pro zjednoduseni komunikace a organizaci spoluprace tymu vzdy velmi dulezitou soucasti
vyvoje jakéhokoliv projektu. Nezavisle na tom, nad jakou ¢asti projektu tym pracuje, napri-
klad vyvoj webové aplikace nebo navrh marketingové strategie, organizacni problémy vzdy
zustavali velice podobné. Planovani jednotnych etap budovani projektu, s nim souvisejicich
ukoli, schiizek, hledani feseni a velké mnozstvi dalsich problémt prinasi dalsi ekonomické a
casové naroc¢nosti a obtiznosti nejenom pro tym. Nejjednodussim fesenim mohla byt tabule
s ruznobarevnyma nalepkama, na kterych by byli rozepsany samostatné tkoly a kalendar
schiuzek. Ale, vzhledem k tomu, Ze planovani vyvoje rozsahlych projekt je komplexni a
naroc¢ny proces, jsou v dnesni dobé nejcastéji vyuzivany webové aplikace. Moznosti, které
mohou poskytovat tyto aplikace mohou byt rizné, od jednoduchého sledovani stavu tkoli,
az po komunikaci s ¢leny tymu pracujicimi na dalku v redlném case.

Hlavnim cilem bakalatrské préace je vytvoreni aplikace pro tymovou spolupraci. Zdmérem
prace je definovani mnoziny problémt souvisejicich s kolaboraci v tymu a néasledné prove-
deni analyzy existujicich aplikaci Tesicich tyto problémy. Dalsi ¢asti prace tvori zhodnoceni
ziskanych udajt. Posledni etapou je ndvrh vlastniho reseni a jeho nasledna realizace.

Bakalaiska prace je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast. Teoreticka Cast predsta-
vuje specifikaci mnoziny problémil tymové spoluprace, analyzu jiz existujicich feseni a navrh
vlastni aplikace. Mnozstvi existujicich feSeni vyuzitych pii analyze je zalozena predevsim
na nékolika populdrnich, v sou¢asné dobé, neplacenych aplikaci. Definice mnoziny problému
je zalozena na skutec¢nych pozadavcich uzivatelu, ktery potrebuji pracovat v tymu. Na za-
kladé specifikace téchto problémi byl vytvoren navrh aplikace. Koncept vlastniho feseni
je slozen ze dvou zakladnich ¢asti, ndvrhu uzivatelského rozhrani a architektury databazo-
vého serveru, ktery zpracovava pozadavky uzivatelt. Praktickd ¢ast predstavuje realizaci
aplikace podle navrhu. Implementace ma podobny styl jako névrh, je provedena zvlast
pro uzivatelské rozhrani a zvlast pro databazovy server. Soucasti pozadi aplikace je navrh
a realizace prostiedkd pro komunikaci v redlném case. Kazda ¢ast aplikace pak nésledné
prochézi testovanim. Findlni etapou je zpristupnéni vysledné aplikace na vefejném webu.

V pritbéhu realizace této aplikace je nutné brat v tvahu jiz existujici standardy. Re-
seni by mélo splnovat zdkladni pozadavky problematiky a navic nabidnout dalsi moznosti
rozsiteni. Tato rozsifeni musi byt navrzena pro co nejefektivnéjsi praci uzivatele. Hlavni di-
raz findlni aplikace je kladen na jednoduchost uzivatelského rozhrani, mnozstvi nabizenych
funkei a vytvoreni soukromého pracovniho prostiedi pro vyvojarsky tym.



Kapitola 1
Aplikace pro tymovou spolupraci

Aktudlni kapitola definuje zdkladni mnozinu problému tymové kolaborace a popisuje prove-
denou analyzu existujicich feseni. Na zdkladé vysledktu analyzy bylo provedeno hodnoceni
existujicich aplikaci pro tymovou spolupraci.

1.1 Popis problému

Béhem vyvoje projektu je mozné problémy spoluprace v tymu klasifikovat do dvou primaér-
nich skupin. Prvni skupina zahriuje vSechny organizacni problémy kooperace tymu a druhé
souvisi s veskerou komunikaci mezi ¢leny tymu.

Zivotni cyklus projektu je slozen z jednotlivych, predem definovanych, etap [5]. Plan
kazdé etapy je predstaven skupinou cilii a mnozinou ¢innosti. Jednotlivé ¢innosti jsou pre-
vedeny na ukoly, které jsou nasledné rozdéleny mezi Cleny tymu. Kazdému tkolu muze
byt prirazena priorita, ¢asové rozmezi, odpovédnd osoba tymu a mnozina dalsich atributu.
Do planu etapy mohou byt zahrnovany pravidelné schiizky, béhem kterych vyvojarsky tym
probird otdzky a problémy tykajici se vyvoje a jeho organizace. Vsechny tyto ¢asti jed-
notlivych etap a etapy samotné musi byt dostupné a to tak, aby je mohl pochopit kazdy
¢len tymu a mit k nim vzdy pristup. Je nutné brat v potaz, ze muze nastat situace, kdy
nékteri ¢leni tymu budou pracovat vzdalené, coz prinasi dalsi problémy pro zobrazeni stavu
projektu.

V soucasné dobé je komunikace nezbytnou soucéasti spravného fungovani tymu. Jednot-
livy clenové se mohou nachéazet v riznych meéstech anebo stitech. I kdyz bude mit cely
tym moznost sledovat stav projektu a splnovat tkoly podle rozvrhu, potrebuje nastroj pro
komunikaci. Prikladem takového nastroje miize byt obycCejny mail, ale nejcastéji je potieba
komunikovat v redlném case. Prikladem vyuziti takovych nastroji mohou byt online schizky
nebo privatni chaty. Online schiizek se mize GcCastnit i ¢ast tymu pracujici na dalku, coz
umoznuje mit aktualni prehled o stavu projektu a sdilet své nédpady. Privatni chaty jsou
narozdil od skupinové online komunikace nezbytné pro pohodlné vysvétleni otazek mezi
¢leny tymu.

Reseni vech problémii popsanych vyse musi byt feSeno na jednom misté, presnéji v jed-
nom systému. Divodem je zvyseni efektivity jednotlivych ¢lenti tymu pomoci organizace
soukromého pracovniho prostoru. V piipadé korektni organizace bude mit vyvojar vzdy
prehled o stavu projektu, aktualnich ikoli a pripadné informaci o tom, s kym miize tyto
ikoly nebo dalsi otazky probrat. Soukromy pracovni prostor miize navic nabizet volnost
z pohledu uziti aplikace tretich stran, na které je vyvojar navykly. Prikladem muze byt Go-



ogle Kalendar. V pripadé, ze vyvojarsky tym potiebuje mit pristup k spoleénym firemnim
dokumentim, pouziti vnéjsich aplikaci nemusi byt vyhovujici volba, pokud neni zajistén
zabezpeceny a privatni prostor pro tyto dokumenty. Ve vysledku potfebuje vyvojarsky tym
systém, ktery resi nasledujici fadu problému:

e Rizeni projektu.

e Rizen{ tikoli.

e Rizeni schiizek.

e Vizualni predstava o aktualnim stavu projektu.

e Moznost komunikace v readlném case. Pro online schiizky mtizou to byt video—audio
hovory. Privatni chaty jsou priklad textové online komunikace.

e Soukromy pracovni prostor pro jednotlivé ¢leny tymu. Mél by obsahovat moznost
integrace aplikace tfetich stran.

e Firemni skladisté dokumentn.

1.2 Existujici reseni

Jednou z moznosti, jak efektivné realizovat tymovou spolupraci, tvori webové technolo-
gie. Hlavnim duvodem je, ze uzivatel nepotiebuje instalovat na svij pocita¢ nebo mobilni
telefon zadny dodatecny software. Stac¢i standardni webovy prohlizec, ktery je v soucasné
dobé standardnim programovym vybavenim témeér kazdého operac¢niho systému. Dalsi pred-
nosti vyuziti web technologii spoc¢iva v tom, ze uzivatelé jiz obvykle maji néjaké zkusenosti
s prohlizenim internetovych stranek, coz zrychluje porozuméni prostiedi aplikace. Jednou
z nevyhod pro vyvojate je komplikace s kompatibilitou aplikace napti¢ prohlizeci. Vyvojar
musi déavat pozor a byt schopny reagovat na piipady, kde se funkénost lisi v zavislosti na
pouzitém prohlizec¢i. V dnesni dobé existuje velké mnozstvi projekti, které se snazi vyresit
problém tymové spolupriace v originalnim stylu. Déle je predstavena subjektivni analyza
seznamu nékolika popularnich aplikaci.

Trello

Aplikace Trello! byla vyvijena v roce 2010 spole¢nosti Fog Creek Software. Zakladem Trello
jsou pracovni zény, jejichz pocet muze byt nekonecny. Kazda z pracovnich zén predstavuje
mnozinu seznamu s ukoly a muze byt oteviena pro verejnost, nebo byt privatni. Trello navic
obsahuje velké mnozstvi integrovanych aplikaci tfetich stran: appear.in, Box, Dropbox,
Evernote, GitHub a etc. Existuje jak verze zdarma, tak i placend verze pro firmy.
Vyhody:

e Velké mnozstvi integrovanych aplikaci tretich stran.
e Siroké moznosti konfigurace rozhrani.

e Rozsahly funkcional.

https://trello.com/
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Nevyhody:

e Pro nékteré integrované aplikace je potfeba mit zvlast tcet. Pokud firma preferuje
privatni prostifedi, je provoz takové aplikace naro¢néjsi.
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Obrazek 1.1: Priklad pracovni zony v aplikaci Trello [2].

BaseCamp

Basecamp? byl vyvijen v roce 2004 spole¢nosti Basecamp. Zakladem je pracovni zéna, ktera
mulize popisovat jak cely projekt, tak i jeho ¢ast. Zona je rozdélena na 5 riznych komponent.
Prvni je ,,Campfire“. Pomoci ,,Campfire“ je uzivatel schopen komunikovat s nékterym z uzi-
vatelll, kteri jsou napojeni na tuto pracovni zénu. Druhd komponenta je ,,Message board*,
do které muze uzivatel napsat ¢lanek nebo zpravu a zbytek je schopny komentovat. Treti
¢ast je , To-dos“, do které je mozné vkladat tikoly. Dalsi komponentou je ,,Schedule®, ktera
popisuje dilezité aktualizace a blizeni se k findlnim termintim. Posledni ¢ast tvori ,,Docs &
Files*.

Vyhody:

e Pohodlné rozhrani.

e Dostacujici funkcionalita pro jednoduché projekty.
Nevyhody:

e Absence privatnich konverzaci.

e Absence audio—video konverzaci.

e Malé mnozstvi integrovanych aplikaci tfetich stran.

2https://basecamp.com/
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Slack

Apollo Theater Fundraiser

Campfire

Chat casually with the group,
ask random questions, and
share stuff without ceremony.

Schedule

s

Set important dates on a shared
schedule. Subscribe to events
in Google Cal, iCal, or Outlook.

@ Invite people to the project...

Message Board

Post announcements, pitch
ideas, progress updates, etc.
and keep feedback on-topic.

Automatic Check-ins

Create recurring questions so

you don't have to pester your
team about what's going on.

Other tools available: Email Forwards

To-dos

Make lists of work that needs to
get done, assign items, set due
dates, add notes, and discuss.

Docs & Files

Share docs, files, images, and

spreadsheets. Organize them in
folders so they're easy to find.

Obrézek 1.2: Pfiklad pracovni zény v aplikaci Basecamp [1].

Aplikaci Slack® vyvinul v roce 2013 Stewart Butterfield . Slack je slozen ze tif ¢asti:
,Channels“, , Direct messages* a ,,Calls®. ,Channels“ jsou kanaly pro komunikaci a mouhou
byt privatni i vefejné. ,,Direct messages® je pfima komunikace s uzivatelem. ,,Calls“ je audio—

video komunikace.
Vyhody:

e Idedlni pro komunikaci v tymu.

Nevyhody:

’

e Nefesi fizeni projektt a tkolu.

Shttps://slack.com/
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Slack
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should be updated to reflect this. The new site will be mobile-first, responsive and
lightweight, Show more...

Join Subscribe Due Date Labels Attach Conversation
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Trello 1
m @chris changed the due date of Website Redesign to Jun 17th at 12:00pm EDT.

+ Invite people

chris
.i @beth Love these mockups! Let's get them live so we can test them.

Obrazek 1.3: Priklad komunika¢niho rozhréni v aplikaci Slack [3].

KanbanFlow

Zékladem aplikace KanbanFlow? je rozdéleni kazdé z pracovnich ploch na 3 ¢asti. Kazda
pracovni plocha muze popisovat cely projekt nebo jeho ¢ast. Prvni ¢ast slouzi pro tkoly,
které je potreba udélat, dalsi pro tkoly, které se uz resi a posledni pro dokoncené tkoly.
Ke kazdému z téchto dkolt muze uzivatel zanechat komentar, pripojovat podikoly nebo

nastavovat data dokonceni a priority.
Vyhody:

e Pro malé tymy je jednoduchy na fizeni projektt a tkold.
Nevyhody:
e Neobsahuje souborové skladisté.

e Absence moznosti komunikace.

4https://kanbanflow.com/
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Obrazek 1.4: Priklad komunika¢niho rozhréni v aplikaci KanbanFlow [1].

JIRA

Jira® je software, ktery poméaha hledat chyby a problémy béhem tvorby jinych projektii, a
nebo ulehéuje Fizeni tymu. Byl vyvinut spole¢nosti Atlassian®. I kdyz nepatii mez neplacené
nastroje, je velmi populérni. Ale cena muze byt nizké, pokud se firma rozhodné koupit JIRA
jako standalnone aplikaci.

Vyhody:

e Rizeni projektu.
e Klientska podpora.
e Sdileni komunikace, informaci a dokumenti v tymu.
e Rozdéleni kol podle priorit.
Nevyhody:

e Neexistuje verze zdarma.

Google aplikace

Google poskytuje celou sadu uzite¢nych aplikaci pro feseni fady problémi tymové spolu-
préace. Populdrni aplikace jsou Google Calendar a Google Drive. Integrace téchto aplikaci
vyrazné rozsifuje funkcionalitu jakéhokoliv projektu.

1.2.1 Hodnoceni existujicich reseni

V soucasné dobé existuje pomérné hodné aplikaci pro usnadnéni tymové spoluprace, ale
ne kazda z nich mutze uspokojit vSechny pozadavky tymu. Na druhou stranu, kombinaci

Shttps://www.atlassian.com/software/jira
Shttps://www.atlassian.com/
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neékterych aplikaci, napriklad Slack a Basecamp, je mozné docilit vyrazné vyssi efektivity
tymu, vytesit problémy komunikace a organizace pracovniho prostiedi. Déle je uvedena
tabulka shrnujici, jaké problémy tymové kolaborace resi jednotlivé aplikace.

Nazev Audio/Video| Zpravy | Skladisté Kalendar | Rizeni | Rizeni ukolu
Conference Dokumentt pro-
jektu
Trello Ne Ne Ano Ne Ne Ano
Basecamp Ne Ano Ano Ano Ano Ano
Slack Ano Ano Ano Ne Ano Ano
KanbanFlow | Ne Ne Ne Ano Ano Ano
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Kapitola 2

Architektura vysledné aplikace

Architektura aplikace je slozena z nékolika vrstev. Vicevrstva architektura v softwarovém
inzenyrstvi oznacuje aplikace, kterych funkénost netvori jednolity program, ale vice navza-
jem spolupracujicich vrstev. Kazda z téchto vrstev obvykle bézi na riznych vypocetnicj
infrastrukturach. Pro vyslednou aplikaci byla vyuzita trivrstva architektura. Je zndzornéna
na obrazku 2.1.

Hlavnim tkolem prezentacni vrstvy je prijeti a zpracovani dat od aplikaéni vrstvy,
a jejich nasledné zobrazeni uzivateli. Zobrazeni ve vysledné aplikaci je implementovano
ve stylu SPA (Single Page Application) ¢i jednostrdnkové aplikace. Hlavni funkce SPA
je synchronizace stavu objekti mezi datovou a prezentacni vrstvou. V pribéhu prvniho
prichodu uzivatele na stranku prohlize¢ stahuje celou aplikaci, a néasledné jenom stavy
jednotlivych objekt.

Cilem aplika¢ni vrstvy je zpracovni pozadavku prezentacni vrstvy a komunikace s vrst-
vou datovou, takze se ve vysledné aplikaci skldda ze dvou casti. Prvni je REST aplikace,
kterd zpracovava pozadavky jednostrankové aplikace a provadi synchronizace stavi objektt
pres datovou vrstvu. Komunikace probiha ve formatu JSON. Registrace, autentizace a au-
torizace je realizovand pomoci pohledi, které jsou souc¢édsti navrhového vzoru MVC (Model—-
View—Controller). Pohled v tomto pfipadé prijima data od SPA a provadi potfebné operace.
Druhé c¢ast aplikacni vrstvy predstavuje implementaci textové komunikace v redlném case.

Databédzova nebo datova vrstva je zpravidla predstavena specializovanym databazovym
serverem. Na zacatku byli definovany vsechny modely podle specifikace pozadavkl na apli-
kaci. Nasledné byl vytvoren a realizovan databdzovy navrh. Databazova vrstva zpracovava
pozadavky aplikac¢ni vrstvy a provadi operace ukladani, spravu a zabezpeceni fyzickych dat.
Jako databazovy nastroj, byl pro aplikaci vybran SQLite.

7 divodu zmenseni poctu pouzitych hardwarovych prostredkt a samotného rozsahu
aplikace, je zprovoznéna jenom na jednom serveru.
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PrezentacnilAplikacni vrstva

<} Komunikace s uZivateli = <+

Rest komunikace

WebSocket komunikace

UZivatel

Audio - video hovory

Serverova aplikacni vrstva

h_4

SimpleWebRTC

Komunikace s databazi

Datova vrstva

Obréazek 2.1: Architektura aplikaci.
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Kapitola 3

Uzivatelské rozhrani

Grafické uzivatelské rozhrani nebo Graphical User Interface (GUI) je seskupeni technologii
a prostiedk, které davaji uzivateli moznost komunikovat s aplikaci a pocitacem. V relaci
s webovymi aplikacemi se predevsim jednd o textové nebo grafické prvky a jejich rozmisténi
na strance. Tato skupina ovladacich prvk umoznuje uzivateli praci s aplikaci. Ziskava od
ného potrebnd vstupni data a prezentuje vysledky zpracovanych dat, vétsinou prostiednic-
tvim webového prohlizece. [15]

3.1 Navrh

Proces tvorby ndvrhu uzivatelského rozhrani se dd shrnout do nékolika fazi. Prvni faze
je vytvoreni strategie, kterd popisuje, jaké vyhody prinasi aplikace pro uzivatele. Na za-
catku je nezbytné porozumét, kdo je uzivatel, ktery bude aplikaci vyuzivat. Ve vysledku
je vytvoren jeho profil a stanovena cilova skupina. Druhé ¢ast této fize je analyza vyhod,
které aplikace prinasi firmé nebo jeji tvirci. Vzhledem k tomu, ze cilem bakalarské prace
je vytvoreni nekomerc¢ni aplikace, nebude analyza vyhod provedena. Druhd faze definuje
specifikace pozadavkt. Hlavnim tikolem teto fazi je specifikace moznosti a funkci, ktera by
meélo uzivatelské rozhrani pokryvat. Zatim ovSem bez ohledu na to, jak bude funkce vypa-
dat a fungovat. Vysledkem je seznam funkci s korespondujicim popisem, ktery je vytvoren
na zadkladé pozadavkl uzivatelt. Treti fazy tvori navrh struktury. Zabyva se predevsim
interakénim designem, neboli interakci mezi jednotlivymi definovanymi funkcemi. Dilezité
v této fazi je porozumét jak budou uzivatelé prochazet jednotlivymi kroky, az po splnéni ur-
¢itého tkolu a jak bude rozdélen obsah aplikace vzhledem k funkénim vazbam. Po skonceni
této faze by méli byt vytvorené ,use case“ diagramy [21] nebo diagramy ,Pripada uziti®,
které reprezentuji piipady uziti a nejcastéjsi scénare, reakce aplikace na operaci uzivatelu.
Posledni etapa v navrhu uzivatelského rozhrani je vytvoreni kostry nebo draténého modelu
rozhrani.

3.1.1 Analyza a specifikace pozadavkia

Cilova skupina se skladéd z lidi, kterym je velice ¢asto potfeba pracovat v tymu nad roz-
sahlymi projekty. Jsou obvykle sezndmeny s velkym mnozstvym web aplikaci a predstavuji
skupinu zkusenych uzivatel. Pro nich je dulezita siroka skala funkcionality aplikace a intu-
itivni rozhrani. Na zakladé pozadavki téchto uzivateld jsou popsany problémy v sekci 1.1.
Po provedeni specifikace téchto pozadavki, tedy definovani podproblémi z kazdé skupiny,
byl vytvoren seznam specifikaci:
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Zobrazeni seznamu projekti, tikold, udalosti, soubori nebo chat.

Formulare pro vytvoreni, mazani, aktualizace projekti, tikoll, udalosti, soubort nebo
chati.

Export udalosti.

Textova komunikace a video—audio hovory.

Zobrazeni novych notifikaci.

3.1.2 Navrh struktury

Pro vytvareni ,,use case“ diagramu je nutné pochopit jaké typy uzivatelu v aplikaci budou
a jaké prava budou pridéleny kazdému z nich. V aplikaci jsou dva typy uzivateli. Nezare-
gistrovany uzivatel nemuze provadét zadné operace, s vyjimkou registrace nebo prihlaseni.
Takovy postup byl vybran s ohledem na to, ze vSechna data a informace o projektu nad
kterymi pracuje tym jsou privatni. Po ukonceni registrace uzivatele jsou dostupné vsechny
funkce aplikace. Seznam funkci je mozné vidét na obrazku nize.

Aplikace pro tymovou
spolupraci

ucl
Zaregistrovat se

ucz
Prihlasit se

Neregistrovany uZivatel

ucs
Vytvorfite projekt, akol,
chat, schiizku

uc4
Poslat textovou zpravu

UCs
Aktualizovat projekt,
(kal, chat, schiizku

UCE

Zaregistrovany uZivatel s
a Y Provést video hovar

ucy
Vymazat projekt, akol,
chat, schiizku

ucs
Spravovat profil

ucsa
Export udalosti do
Google Kalendare

Uc1o
Odhlasit se

Obréazek 3.1: Diagram pfipadt uziti.
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3.1.3 Kostra uzivatelského rozhrani

Na zakladé mnoziny operaci, které mtze provadét uzivatel byla vytvorena kostra uzivatel-
ského rozhrani. Nékteré ¢asti aplikace jsou sdruzené do skupin, napiiklad mnozina stranek
souvisicich s tkoly nebo projekty. Kostra je zobrazena na obrazku dole.

Aplikace
/J\ Ukol
| Projekt |
FormulaF pro P Formulaf pro - Formulaf pro Seznam udalosti ¢i
wytvareni projektu Seznam projektd wytvafeni tkolu Seznam ukoll vytvéFeni udalosti kalendaF
Detail projekiu Aktualizace projekiu Detail ukolu Aktualizace dkolu Detail udalosti Aktualizace udalosti
Dashboard
[ \ [ |
Formulaf pro . Formuldf pro il
vytvaFeni chatu Seznam chatl vytvareni Soubor Seznam projektd
Registracni stranka
Stranka chatu Strnka pfihlageni
Sprava profilu

Obrazek 3.2: Kostra uzivatelského rozhrani.

Jeden z nejdulezitéjsich komponent je Dashboard. Predstavuje stranku obsahujici vSechny
aktudalni informace o stavech vSech projekti, ikoli nebo udalosti, ve kterych uzivatel piisobi
nebo je ucastnikem. Jeho draténa kostra je zobrazena na obrazku 3.3. Jak je vidét, rozhodl
jsem se mit dva menu. Levé menu obsahuje odkazy na Dashboard a seznamy projektu,
ukolti, udélosti, chatt a souborid. Horni menu se sklada z nékolika dalsich vypadavajicich
menu:

e Menu pro vybér objektu pro nasledné vytvareni.
e Menu pro zobrazeni seznamu notifikaci.
e Menu pro zobrazeni seznamu zprav.

e Menu pro pirechod do spravy profilu a nebo odhlaseni.
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Fitbc
€ >3CH

Email uzivatele Horni menu | Tyorba ~ | | Notifikace | = || Zpravy ~ | | Uzivatel -
Dashboard
Projekty
Ukoly
T Seznam notifikaci Seznam kol Seznam projektd Seznam udalosti
Chaty
Soubory
Levé menu
Graf efektivity Graf efektivity

Obrazek 3.3: Draténa kostra Dashboard komponenty.

3.2 Implemetace

Realizacni etapa zacina po pripraveni vSech draténych modeli. Predstavuje tvorbu vizual-
niho designu nebo vzhledu jednotlivych komponent stranky. Po dokonceni realizace tvorby
uzivatelského rozhrani prichazi faze testovani. Testuje se vzdy findlni verze rozhrani. Tes-
tovani muze byt provedeno pomoci uzaviené cilové skupiny uzivateli a nebo specidlnich
analytickych nastroju. Prikladem muzou byt teplotni mapy nebo nahravani uzivatelské ak-
tivity. V této fazi je dulezitd zpétna vazba od uzivatelid, na zakladé které jsou pak promitany
zmény do fazi tvorby kostry nebo do etapy vytvareni vzhledu.

3.2.1 Pouzité technologie
Pii vyvoje komplexnich projektt jsem mél moznost vyuzit existujici knihovny. Déale jsou

Bootstrap

Bootstrap' je sada nastroji pro tvorbu webu a webovych aplikaci. Je jednoduchd v pouziti
a pristupna k volnému stazeni. Obsahuje Sablony zalozené a vytvarené pomoci HTML,
CSS a JavaScript, slouzici pro upravu formulait, typografie, navigace, tlacitek a dalsich
komponent rozhrani.

Bootstrap — http://getbootstrap.com
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Vuejs

Vuejs? je progresivni framework pro vyvoj uzivatelskych rozhrani. Oproti jinym framewor-
kim je zakladni myslenka Vue prizptisobovat se situaci bez velkych zmén v projektu. Jadro
knihovny je zaméreno jen na viditelné vrstvé a navic je jednoduché do néj integrovat dalsi
knihovny nebo frameworky. Je velmi efektivni pii vyvoji jednostrankovych aplikaci.

Vue Router

Vue Router? je knihovna pro framework Vue, kterd umoziiuje vytesit URL adresace.

Vuex

Vuex” je knihovna, kterd obsluhuje globalni stav Vue aplikace.

Textovy editor Quill

Quill® je aplikace v jazyce Javascript, kterd nabizi siroké moznosti formatovani textu pifmo
ve webovém prohlizeci. Je jednoduchy pro pouziti, pristupny k volnému stazeni a multiplat-
formni.

Websocket

Websocket [20] vychézi ze starsich technologii jako AJAX (Asynchronous JavaScript and
XML) ¢i Comet (dlouhodobé vyhrazené HTTP spojeni) a nabizi programatorum jednodu-
ché rozhrani pro navazani spojeni a vzajemnou vymeénu zprav mezi klientem a serverem.
Na strané klienta jsou WebSockets implementovany v JavaScriptu jako tiida WebSocket.

WebRTC

WebRTC [9] (anglicky Web Real-Time Communication) je definice API poskytujictho pod-
poru pro video chat a sdilen{ souborti mezi jednotlivymi uzivateli a telefonn{ hovory. APT je
poskytovano pro aplikace, které je mozné spustit ve webovém prohlizeci. Autorem pracovni
verze API je W3C (World Wide Web Consortium).

SimpleWebRTC
SimpleWebRT'C® je knihovna, ktera ulehéuje praci s WebRTC. Obsahuje funkce pro vytvo-
feni video hovoru, sdileni dokumentu a pracovni plochy pocitace nebo mobilniho telefonu.

3.2.2 Implementace komponent

Pro realizaci navrhu uzivatelského rozhrani byla kazda stranka rozdélena na mensi ¢asti ¢i
komponenty. Kazda z téchto komponent predstavuje logicky celek, izolace kterého usnad-
nuje realizaci a podporu aplikace. Prikladem muze byt rozdéleni stranky seznamu projektt.
Prestoze se stranka uzivatelovi zobrazuje jako celek, pro vyvojate je jednodusi ji chapat jako

*Vuejs — https://vuejs.org/

3Vue Router — https://router.vuejs.org/en/
*Vuex — https://vuex.vuejs.org/en/

®Quill — https://quilljs.com/
5SimpleWebRTC — https://simplewebrtc.com/
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mnozinu komponent, viz na obrazku 3.4. Horni menu, které je oznaceno cernou barvou na
obréazku, slouzi k tomu, aby uzivatel mohl prechdzet na stranky vytvareni objektil, odhlaseni
nebo aktualizace profilu. Dalsi funkci horniho menu je zobrazeni notifikace a novych zprav.
Levé menu, které je oznaceno oranzovou barvou, slouzi k zobrazeni odkazii na seznamy
notlivych objekti, formulare atd. Vzhledem k tomu, ze funkce, které realizuji komponenty,
jsou logicky nezavislé, bylo rozhodnuto vyvijet kazdou komponentu samostatné.

s@gmail.com Create~ M~ =~ &~
Dashboard
Projects Pro Jects
Tasks
Events Simple project 1 Simple project 2 Simple project 3
Chats . ) ) ) ) )

Simple project 1 Simple project 2 Simple project 3

description description description

Files

Obrazek 3.4: Rozdéleni stranky seznamu projektd na komponenty.

Implementace jednotlivych komponent byla provedena s pouzitim frameworku VuelJs.
Kazd4a komponenta ve Vue se skldada ze dvou ¢asti. Prvni je sablona pro zobrazeni, kterd je
napsana v jazyce HTML. Do Ssablony muze vyvojar vkladat cykly, podminky nebo slozité
datové struktury. Prikladem komponenty je zobrazeni seznamu projektu 3.1. V Sabloné je
vyuzita podminka pro kontrolu existence projektti. V pripadé existence se provede cyklus
pro zobrazeni jednotlivych objekti v seznamu. V opac¢ném piipadé uzivatel uvidi nadpis
»No projects found*. Druha ¢ast komponenty je Javascript objekt, ktery zpracovava stav
komponenty. Pojem ,stav® v kontextu Vue je sloZzen z vnitinich dat komponenty, reakce na
vstup uzivatele a na data, které prichazi ze serveru. Schéma vnitinich dat je popsana funkci
»,data‘. Nahrani seznamu projektd do vnitnich dat komponenty prochazi v faze zivotniho
cyklu ,,mounted“. Popis vSech fazi se d4 najit v dokumentaci [23]. Nejdulezitéjsi pro danou
aplikace jsou tti stavy:

e created — stav ktery popisuje moment inicializace komponenty. V tomto stavu jesté
neni zobrazena na striance, a proto je mozné v tom stavu stahnout data a pak se kom-
ponenta zobrazi s daty.

e mounted — stav ve kterém se komponenta zobrazuje na strance. Kvili tomu, ze jakako-
liv zména vlastnich dat komponenty se projevi hned na zobrazeni, je mozné stdhnout
data i v tomto stavu.

e destroyed — faze, v prubéhu které je komponenta vymazana ze stranky. Tento stav
je vyuzit v ¢asti s video hovory hlavné kvuli tomu, Ze pokud uzivatel opusti stranku
s chatem, tak se musi odhlésit od prijmu jakychkoliv zprav a video pozvanek.
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<template>
<div class="row text—center"'>
<h4 v—if="objects.length = 0" class="text—info">
No projects found</h4>
<div v—else class="col—-xs—4" v—for="project in objects'>
<div class="panel panel—default">
<div class="panel—heading">
<router—link :to="{ name : ’'project—detail ’,
params : { name : project.unique_name }}">
<h4>{{ project .name }}</h4>
</router—link >
</div>
<div class="panel—body" v—html="project.description'></div>
</div>
</div>
</div>
</template>

<script >
export default {
data () { return { objects : [], meta : null } },
mounted () {
this.S$http.get (’project ’).then(response => {

this.meta = response.data.meta
this.objects = response.data.objects
1)
}
¥
</script>

Listing 3.1: Komponenta seznamu projektu.

Pokud vezmeme atribut ,,objects“, je mozné si vSimnout, ze se jenom zobrazuje a nemuze
byt zménén uzivateli primo. Takovy navrhovy vzor se nazyva ,one way data binding*,
a vyuziva se jenom pro zobrazeni dat. V pripadé existence atributu komponenty, ktery
je zavisly na vstupu uzivatele, a zaroven je zobrazen nékdy na strance, se pouziva ,two
way data binding“. Navic kazdd komponenta miize obsahovat metody, reagujici na vstup
uzivatele a ziskavani dat ze serveru. V projektu byly vyuzity oba dva vzory, prvni pro
zobrazeni vSech dat, které prichazi ze serveru, a druhy pro zpracovani vSech formulait.

3.2.3 Globalni data

Pro zachovani globalnich dat, napiiklad indikatoru, ktery popisuje jestli je uzivatel pri-
hlasen, je vyuzita knihovna Vuex. Je zaloZena na principu globalniho skladisté, které je
automaticky integrovano do vsSech existujicich komponent. V projektu jsou v ném ulozené
ruzné indikdtory, email prihlaseného uzivatele a nazev komponenty. Nazev se zobrazuje
uzivatelovi jako nadpis na strance, pro lepsi orientaci v aplikaci. Zmény stavu je mozné
provadét jenom pomoci ,mutaci“, a pro pristup k datim je vhodné vyuzivat , getters“
atribut.
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export default new Vuex.Store ({

state : { header : ’’, isLoggedIn : true,
user : { email : "7 }, },
mutations : {

login (state) { state.isLoggedIn = true; },
logout (state){ state.isLoggedIn = false;

state.user.email = 77; },
set__user(state, email) { state.user.email = email; },
set__header (state , new__header) { state.header = new_header; }
}
getters : {
isLoggedIn : state => { return state.isLoggedIn; },
user__email : state => { return state.user.email; },
header : state => { return state.header; }

Listing 3.2: Skladisté pro ulozeni stavu aplikace.

3.2.4 Formulare a URL adresace

Aplikace obsahuje velké mnozstvi riznych formulaita. Aby nebylo potfeba psat vlastni
HTML kéd pro kazdy z nich, byla vytvorena generickd komponenta, kterd prijme na vstup
slovnik se vSemi poli formulare a funkce, ktera musi byt zavoland v pripadé potvrzeni for-
mulére. Komponenta je schopna vytvorit formy se vsemi zdkladnimi typy vstupnich poli a
navic obsahuje specidlni pole pro Quill editor.

V pripadé, ze je uzivatelské rozhrani predstaveno jednostrankovou aplikaci, musi byt vy-
fesena URL adresace, kterd v této aplikaci byla realizovana pomoci knihovny VueRouter.
Zéakladni myslenkou je hledani komponent odpovidajicich URL adrese a jich nasledné zob-
razeni. V pribéhu implementace aplikace byli navic vyuzité rizné presmérovani. Piikladem
muze byt presmérovani uzivatele na seznam tkoli, po tuspésném vytvoreni nového tkolu.
Takze zména adresy se provede v pripadé, kdy uzivatel neni prihlasen a bude pfesmérovan
na stranku s registraci nebo prihlasenim.

export default new VueRouter ({
mode: ’history ’,
routes : |
{ path:’/google/callback /’, name:’ google—api’,
component : GoogleApi ,
meta:{ requireAuth:false, header:’Google’ } },
{ path:’/login/’, name:’login’, component: Login,
meta:{ requireAuth:false, header:’Login’ } },
{ path:’/register/’, name:’register ’,component: Register ,
meta:{requireAuth: false , header:’Register’ } },

Listing 3.3: Aplikac¢ni router.
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Kapitola 4

Serverova cast aplikace

P¥i ndvrhu aplikace bylo rozhodnuto vyuzit t¥ivrstvovou architekturu [7]. Prezentaé¢ni vrstva
a Castecné aplikacni jsou popsany v kapitole 3. Dalsi vrstvy jsou databazova a serverova
aplikac¢ni. Serverova aplikacni vrstva zpracovava pozadavky uzivatele a zajiStuje vSechny
operace a vypocty. Databazovd nebo datova vrstva pracuje s daty, tedy provadi operace
vybéru, ukladani, agregaci, integritu a audit dat. V této kapitole bude popsan navrh dvou
poslednich vrstev a jich naslednd implementace.

4.1 Architektura

Navrh serverové casti aplikace se da shrnout do nékolika fazi. Prvni etapou je stanoveni
modeli, které budou existovat v aplikaci, na zakladé specifikace pozadavka uzivatelu. Na-
sledné je pak pro kazdy z téchto modeli nutné nadefinovat interakéni vztahy a individualni
atributy. Vysledkem této fize je ER (Entity-relationship) diagram [(], ktery predstavuje
schéma znazornujici ndvrh databazové architekturu aplikace. V prubéhu druhé fazi se navr-
huje business logika aplikace, coz znamena popis implementace jednotlivych procest, které
jsou pozadovany prezentacni vrstvou [19]. Predposledni faze je rozhodovéni o vybéru im-
plementac¢nich prostfedki a nasledna realizace vysledku z prvnich dvou fazi. Posledni etapa
je testovani vysledné aplikace.

4.1.1 Databazové modely

Drtive nez budou navrzeny databazové modely je nutné nadefinovat abstraktni modely, které
budou v systému existovat.

e Firma, spolecnost, organizace nebo podnik. Ve skutec¢nosti firma muze mit adresu, a
dalsi parametry, ale pro danou aplikaci bude postacujici jen jeji nazev. Tento model
mél by zajistovat kompletni datovou uzavienost a privatnost v rdmci jedné spolecnosti.

e Projekt. Mnozina atributi projektu se skldda z nazvu, popisu a skupiny uzivateld,
jeho ¢lenti. Navic s projektem musi souviset mnozina tikoli, kterd je potieba splnit,
aby projekt bylo mozné oznacit za dokonceny.

e Ukol. Jeho model obsahuje nézev, popis ikolu, zodpovédného c¢lena tymu, prioritu a
aktudalni stav.
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e Udalost. Model, ktery predstavuje schlizku, nebo jakoukoliv dalsi udalost, kterd nema

navaznost na projekt nebo tkol. Zakladnimi atributy jsou nazev, popis a ¢lenové tymu,
ktefi by se méli této udalosti zicastnit.

e Urzivatel. Pro danou aplikaci bude postacujici jeho jméno, pfijmeni a email. Vzhledem

k tomu, zZe jednim z cili aplikace je dodrzovat datovou uzavrenost, uzivatel by mél
vzdy mit minimalné a maximélné jednu névaznost na néjakou firmu.

e Soubor. Jeho atributy muzou byt nézev a cesta na disku.

e Chat. Predstavuje privatni chat pro komunikaci ¢lenu tymu. Pocet ¢lenu v chatu neni

omezen.

e Zpréva. Jednotka komunikace v chatu. Vztahuje se k uzivateli, ktery ji vytvotil a

k chatu, do kterého ji poslal.

e Oznameni. Predstavuje zpravu o zméné stavu objektu. Vztahuje se k uzivatelim,

kterych se zménény objekt tyka.

e 7Zména. Predstavuje zménu udélosti nebo tkolu. Vztahuje se k zménénému objektu,

k uzivateli, ktery zménu provedl a k éasu zmény. Z mnoziny zmén je postavend casova
osa objektu.

Pomoci téchto modeld jsem si nadefinoval vSechny vztahy v aplikaci. Vysledny ER
diagram je zobrazen na obrazku dole.

Jeél

Notifikace N
. Zprava
PK - unique_name -VARCHAR(32) | 0. - |
text - TEXT ~ Vytvari PK - unigue_name -VARCHAR(32)
seen - BOOLEAN text - TEXT
created - DATETIME 1 created - DATETIME
0.
L Uzivatel Je tlenem
- L 1
PK - unique_name - VARCHAR(32) -
0.* lemail - VARCHAR(128) Vytvai o Souvisi
0 I—Je tlenem password - VARCHAR(128) :

_ 0. 1 1 Soubor

Uddiost Zadava PK - unique_name - VARCHAR(32)|
PK - unique_name - VARCHAR(32)| name - VARCHAR(32)
name - VARCHAR(32) Resi 0.7 file - TEXT
description - TEXT Je tlenem
star - DATETIME - [ 0.*
end - DATETIME Ukol

Enem 1 0.* PK - unique_name - VARCHAR(32)]| Chat
0. name - VARCHAR(32) PK - unique_name VARCHAR(32) |
Souvisi - siate - VARCHAR(24) name - VARCHAR(32)
1 Projekt priarity - INTEGER
- — PK-unigue_name -VARCHAR(3Z)|  LLescription - TEXT 0.*
sledky udalost name - VARCHAR(32) 0 I
PK -id - INTEGER i description - TEXT — Souvisi
text - TEXT oo Souvisi
Souvisi
Souvisi —————— Souvisi
1 1 1 1
1
1 Organizace

PK - unique_name - VARCHAR(32)
name - VARCHAR(32)

Obrézek 4.1: ER diagram aplikace.
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4.1.2 REST a komunikace v redlném case

Po domluvé s vedoucim bylo rozhodnuto, ze aplikace bude mit architekturu tlustého klienta.
Aplika¢ni vrstva v ném je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni ¢ast bézi na klientovi a na server
posila jenom informace o stavecj objektu. Druhd je predstavena aplikaci, kterd zpracovava
pozadavky o téchto stavech, viz obrazek 2.1. Piikladem muze byt Google Mail. Vyhoda ta-
kovych aplikaci je v tom, ze server nepotiebuje drahy a vykonny hardware, ale potiebuje ho
klient. Obvykle komunikace se serverem je v stylu RESTfull. Rozhrani REST je pouzitelné
pro jednotny a snadny piistup ke zdrojum (resources). Zdrojem v aplikaci jsou modely.
Vsechny zdroje maji vlastni identifikaitor URI a REST definuje ¢tyii zakladni metody pro
pristup k nim.

e Zakladni metodou pro pristup ke zdrojim je ziskani zdroje — metoda GET.
e Pro vytvoreni dat slouzi metoda POST.
e Zdroj lze smazat pomoci volani URI HTTP metodou DELETE.

e Operace zmény je podobna operaci vytvoreni s tim rozdilem, ze voladme konkrétni URI
konkrétniho zdroje, ktery chceme zménit, a v téle preddme novou hodnotu. U dprav
zdroje je jeho URI jiz zndm&. Pouziva se metoda PATCH.

Pro komunikaci v realném case byl navrzen systém jednoduchych chati. Hlavnim cilem
bylo poskytnout uzivatelovi moznost vytvaret jak privatni, tak i skupinové chaty. Pres chaty
je ale schopen posilat jenom textové zpravy. Dalsi funkce je audio—video konference.

4.2 Implementace

V pribéhu teto kapitole je popsdna implementace databazového navrhu, REST a komu-
nikace v redlném case. Mez{ tim jsou definovany dalsi soucasti aplikace, jako autorizace a
export do Google kalendare.

4.2.1 Pouzité technologie

P1i vyvoji komplexnich projektl jsem mél moznost vyuzit existujicich knihoven. Déle jsou

vvvvvv

Django

Django' je webovy framework napsany v jazyce Python®. Je zaméfen na rychlé realizace
koncepce a snazi se mit v pribéhu vyvoje co nejvic krokid automatizovanych. Obsahuje
vlastni ORM (Object relation mapper), ktery umoznuje definovat databézové tabulky po-
moci Python modeli. Navic obsahuje administra¢ni rozhrani generovane automaticky podle
modeld, které vyvojaf potfebuje editovat. Sablonovaci systém slouzi k oddéleni zobrazeni
dat od jejich ziskdvani. Django podporuje vicejazycné aplikace a cachovani strdnek, ¢asti
stranek, nebo vysledki API dotazu. Cely framework je open source [16].

'Django — https://www.djangoproject.com/
2Python — https://www.python.org/
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TastyPie

Tastypie® je aplikace pro Django, kterd umoziiuje vytvaret REST API [17]. Obsahuje §iroké
moznosti pro konfigurace REST komunikace, budovani zdroji na zakladé modeli, automa-
tizace autorizace pozadavku, specifikace opravnéni uzivateli a generaci URL podle zdroju.

Django Channels

Channels® je aplikace, kterd umoziiuje Django zvlidat vic nez jenom obyéejné HTTP poza-
davky. Pridava moznosti pro komunikace pres WebSocket a HT'TP-2. K tomu navic pribyva
moznost pokracovat ve zpracovani dat nebo vypoc¢tu po odeslani odpovédi uzivateli.

SQLite

SQLite’ je rela¢ni databdzovy systém napsané v jazyce C. Je vyvijen D. Richardem Hippem
a §ifen pod licenci public domain. Charakteristickymi prvky systému SQLite jsou:

e Absence databazového systému ve formé abstrahovaného prostiedi.
e Absence serveru.
e Absence konfigurace.

e Databaze v jednom souboru, nezédvislém na platforme.

Google API

Google API® je mnozina aplika¢nich programovatelnych rozhrani vyvijenych spolecnosti
Google, které umoznuji komunikaci se sluzbami Google a integraci do dalsich sluzeb. Pri-
klady takovych jsou Google vyhleddavani, Gmail, Google Prekladac a Google Mapy. Aplikace
tretich stran mohou vyuzivat tuto funkcionalitu a rozsifovat své moznosti. API poskytuje
pouziti analytiky, strojového uceni nebo Castecni pristup k uzivatelskym datim.

4.2.2 Tvorba modelu

Vsechny modely popsané v teoretickém navrhu 4.1.1 a byly implementovany pomoci Django.
ORM (Objektové-Rela¢ni Mapovani) systém v Django je mocny nastroj predstaveni abs-
traktnich a teoretickych modelt v databazi. Pro realizace aplikace byla vybrana databéze
SQLite, protoze se cela databaze ve findle nachazi v jednom souboru. Po implementaci te-
oretickych modelt k nim byli pridany dalsi pomocné, a ve vysledku projekt obsahuje 14
modelt.

e Organizace.
e Uzivatel.

e Projekt.

3Tastypie — http://tastypieapi.org/

“Channels — https://github.com/django/channels

®SQLite — https://www.sqlite.org/

5Google API — https://developers.google.com/apis-explorer/

24


http://tastypieapi.org/
https://github.com/django/channels
https://www.sqlite.org/
https://developers.google.com/apis-explorer/

e Ukol.

e Udalost.

e Soubor.

e 7Zména.

e Notifikace o zméné.

e Notifikace o zpravé.

e Model, ve kterém jsou uloZeny informace o exportu udalosti do Google Kalendare.
e Model, ve kterém jsou ulozeny autorizacni informace uzivateli do Google tctu.

e Chat.

e /préva.

e Model, ve kterém jsou ulozené informace o tom, kdy naposledy uzivatel navstivil chat.

Vhledem k tomu, ze podle navrhu 4.1 mé kazdy model primarni kli¢ unique_name a
odkaz na organizaci, jsem vytvoril dalsi abstraktni model. Navic k nému byli pridany dva
atributy, creator je uzivatel, ktery objekt vytvoril, created je ¢as vytvoreni. Primarni kli¢
predstavuje ndhodnou posloupnost znaku s celkovou délkou 32. Tento model byl zdédén
do ostatnich, kde bylo potieba tyto atributy pouzivat, a je predstaven dole:

class MainAbstractModel (models.Model ):
unique name = models.CharField (max length=32)
creator = models. ForeignKey (’FitbcUser’, null=True)
created = models.DateTimeField (auto_now_add=True)
organization = models.ForeignKey(’Organization’, null=True)

def save(self, xargs, sxkwargs):
if not self.pk:
self .unique_name = get_random_ string(length=32)

Listing 4.1: Cést abstraktnfho modelu se spoleénymi atributy.

Dale je uveden jednoduchy piiklad implementace modelu Soubor pomoci Django. Model
obsahuje jméno, které bude v databazi spojeno s jménem aplikace, ve které je tento model
definovan, a z toho Django vytvori jméno tabulky. Tento princip umoznuje vytvaret modely
se stejnymi jmény v riznych aplikacich, ale tato strategie vyvoje neni doporucovana. Déle
jsou popsané vsechny atributy v modelu, které se vyskytuji v tabulce jako sloupce. V t¥idé
Meta jsou uloZené uzite¢né informace pro styl prace s modelem. Verbose name je zobrazeni
nazvu modelu v administracnim rozhrani. Dalsimi atributy muazou byt potradi pfi filtraci,
nazev tabulky v databazi atd. Poslednim je definovand metoda pro normalizaci textového
zobrazeni instance modelu. Navic je k tomu mozné pridavat dalsi pomocné metody, ale
vzdy by se mélo pamatovat, ze ukladani modelu muze probihat i bez pristupu uzivatele. Na
to jsem narazil pii realizaci Casti aplikace zodpovédnou za tvorbu objekti zmén. Problém
spocival v tom, Ze ne vzdy pri vyuziti modelové metody pro ukladani do databaze objektt
aplikace méla pristup k uzivatelovi, ktery zménu provedl. Po provedeni malého vyzkumu
bylo rozhodnuto pfenést tvorbu zmén do ¢asti REST.
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class File (models.Model):
name = models.CharField (max_length=32)
file = models. FileField (upload_to="media/")

class Meta:
verbose name = "File"
verbose_name_plural = "Files"

def _ str_ (self):
return self .name

Listing 4.2: Priklad implementaci modelu pomoci Django.

Béhem migrace modelil do databdze Django vytvari pomocné systémové modely, které
jsou nezbytné pro spravnou funkcénost frameworku. V této sekci jsou uvedeny techniky a
modely pouzité pfi realizaci historie zmén.

e Model, ve kterém je ulozend historie zmén vsech modeli v projektu [13]. Je vyuzit
v administrac¢ni ¢asti aplikace.

e Model, ve kterém jsou ulozeny vsechny typy modela existujicich v systému. [11]

Posledni model je dulezity z toho davodu, Ze umoznuje provadét zajimavé operace.
Pokud je treba, aby néktery nas model odkazoval na nékolik dalsich modelt v aplikaci,
tak bychom béhem tvorby databdzového navrhu museli vytvorit tolik cizich kli¢t, kolik je
modelti, na které potiebujeme odkazat. Prikladem je model zmén. Ten je mozné vytvorit pro
kol nebo udélost, a tak by bylo nutné vytvotit dva cizi klice. Ale Django umoziuje realizaci
jinym zplsobem. V modelu zmény je potfeba definovat jeden cizi kli¢ na tento systémovy
model, popsany vyse, a jedno pole pro ukladani hodnoty primarniho klice modelu, na ktery
je potfeba odkazat. Cizi kli¢ bude v tom piipadé obsahovat textovy ndzev modelu, na
ktery je tfeba odkézat, a spolu s hodnotou primérniho klice tvoti genericky cizi kli¢ [12].
Genericky je kvuli tomu, ze v rizném case muze odkazovat na ruzné tabulky. Musime ale
brat v potaz, ze typ hodnoty primarniho klice musi byt stejny ve vSsech modelech, na které
budeme odkazovat. Na druhou stranu, kvili této vlastnosti bude omezena moznost filtrace
a vyvojar musi vzdy védét jaky model potiebuje vyhledat.

4.2.3 REST komunikace

Pii realizaci REST byla vyuzita knihovna TastyPie. TastyPie umi vytvorit Resource(déle
zdroj), ktery bude rovnou navazan na Django model.

class NotificationResource (ModelResource ):
class Meta:

resource_name = ’'notification’

queryset = Notification.objects.all()
authorization = Authorization ()
authentication = SessionAuthentication ()
fields = [’text’]

detail _uri__name = ’unique_name’

def get_object_list(self, request):
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return request.user.notification_set.filter (seen=False)
Listing 4.3: Piiklad TastyPie zdroje

Zdroj je navazany na adresu, kterd se skladd ze dvou ¢asti. Prvni je adresa API, kterd
je uvedena v konfigura¢nim souboru, a druhd je jméno zdroje, které je uvedeno v atributu
resource__name. Ve zdroji je navic popsana zakladni filtrace a zaroven i Django model, na
ktery bude zdroj napojen. Navic mize byt vybran typ autorizace nebo autentizace uzivatele
4.2.4. Vraceni vysledku muze byt ve formatech JSON nebo XML.

Princip funkénosti TastyPie spoc¢iva v tom, ze pozadavek od klienta vzdy prochazi dvéma
etapama. V prvni etapé server vytahuje z pozadavku informace identifikujici instance mo-
delu definovaného ve zdroji, nebo seznam instanci modelu a s nim se provadi potiebné ope-
race. Nejcastéjsi operaci je filtrace. V pribéhu druhé etapy se kazda instance ze seznamu
pripravuje pro odeslani. Vybirad se z néj pole, které bylo definovano ve zdroji a zpracuje se
do vysledného formatu JSON nebo XML. Béhem tohoto kroku je mozné pridavat vlastni
textova data, kterd nebyla definovana ve zdroji.

V aplikaci bylo potfeba mit univerzalni model, ktery by obsahoval historii zmén. Pri
feseni byl vyuzit systémovy Django model pro tvorbu specidlniho generického ciziho klice a
textu s popisem zmény. Proto se aktualizace, tvorba a mazani objekti provadéji jenom ve
zdrojich,kde byla vytvorena trida, kterd prepisovala tyto tii operace a vytvafela instance
modelu zmén. Tato trida byla nésledné zdédéna do vsech zdroju, ve kterych bylo dohodnuto
uklddani historie. Zobrazeni historie v klientovi bylo realizovano na ¢asové ose. V mnoziné
systémovych Django modelt existuje model pro ukladani historie, ale v ném se neukladaji
puvodni hodnoty, které byly v objektu zménény.

Notifikace o zméné nebo vytvoreni objektu je tfeba realizovat jen v nékterych zdrojich
a je vytvarena na zakladé specidlnich udalosti. Notifikace predstavuje informaci o zméné
nebo tvorbé objektu a rozesild se vsem uzivatelim, ktefi jsou s timto objektem propojeni.
V aplikaci existuji notifikace popisujici zménu projektu, tikolu nebo udalosti.

4.2.4 Autorizace a autentizace uzivatelu

V Django existuje modul, ktery obsahuje modely pro autorizaci, autentizaci a fizeni oprav-
néni uzivatelu [10]. V nich je definovin model uzivatele, zména nebo rozsireni, které musi
byt provedeno s opatrnosti. Pro spravnou zménu existuji dvé moznosti. Prvni je vytvoreni
modelu, ktery bude obsahovat vsechna pole, o které je potfeba standardni model rozsirit a
navic odkaz (cizi kli¢) na standardni model uzivatele. V takovém pripadé je potfeba pocitat
s tim, ze pti kazdém volani do databaze bude pfibyvat ve filtru jeden JOIN, kvtli propo-
jeni dvou modeli. Tato varianta je ¢asové narocnd pri velkém mnozstvi uzivatelt a stalé
komunikace se serverem. Druhd varianta je zména standardniho modelu na vlastni. Stan-
dardni model Django je zdédén z abstraktniho modelu uzivatele, ktery obsahuje vsechny
bézné atributy, jako napriklad jméno nebo pfijmeni. Navic obsahuje definice metod jako
registrace, prihlaseni atd. Pro nahrazeni byl vytvoren novy model uzivatele, nisledné zdé-
dén z abstraktniho modelu a doplnén o potiebné atributy a metody, coz v projektu byli
primarni kli¢ a odkaz na model organizace.

V aplikace existuje rozsitena registrace. Podle teoretického navrhu aplikace mé za tkol
zjednodusit skupinovou registraci uzivateli. Proto pri registraci existuje moznost zadat
emailové adresy nékolika uzivatell najednou. Kazdému pak bude vytvoren ucet, ktery bude
obsahovat uzivatelské jméno a heslo stejné s hodnotou emailové adresy. Zménu hesla je
mozné provadét pres administra¢ni rozhrani.

27



Existuje nékolik moznosti kontroly autentizace uzivatelii pomoci TastyPie. Zakladni
moznosti jsou:

e Authentication — zddné kontrola. Je vhodnd pro oteviené zdroje.

e BasicAuthentication — kontrola udaju uzivatele v kazdém pozadavku.

e ApiKeyAuthentication — kontrola API klice v kazdém pozadavku.

e SessionAuthentication — vyuzity standardni autentizace Django frameworku.

Pro autentizaci vSech pozadavkt na API byl vybran standardni systém Django auten-
tizace. Po autentizaci uzivatele k nému do ,HTTP coockie* se pridava unikatni kli¢ pro
jeho identifikaci. Pro autentizaci byl vytvoren Django pohled, ktery prijimal pozadavky od
uzivatele a provadél autentizace.

Pro autorizaci existuje nékolik moznosti:

e Authorization — zadnda kontrola povoleni ke ¢teni nebo zdpisu. Vzhledem k tomu,
7ze v projektu neexistuje zakazani zmény nebo mazani objektt byla vybrana tato
moznost.

e ReadOnlyAuthorization — povoleno jenom ¢teni objektii.

e DjangoAuthorization — vyuzita povoleni Django.

4.2.5 Export udalosti do Google kalendare

Google vyuziva autorizace typu OAuth2.0. Vyvojar musi udélat nékolik véci, aby dostal
pristup k API Google. Prvnim krokem je vytvorit Google ucet, pak néasleduje vytvoreni
API Kklice, ktery jeho aplikaci unikatné identifikuje v databazi Google aplikaci. Posledni
krok bude napojit povoleni ¢teni a zapis do Google Kalendafe na vytvoreny klic. Dale
existuje moznost vyuzit jiz existujici knihovnu pro Python, kterd usnadiuje praci s Goo-
gle API. V tomto projektu je realizovana moznost exportu udalosti do Google Kalendare.
Na zacatku musi uzivatel povolit externi aplikaci, provést pridani novych udalosti do jeho
kalendare. V pripadé, ze uzivatel predtim nikdy nedéval povoleni nebo doba platnosti povo-
leni vyprsela, musi znovu provést autorizaci pres Google. Uzivatelské povoleni bude ulozeno
v databazi. Druhym a hlavnim krokem je zaslani popisu udalosti do Google API s odkazem
na kalendar uzivatele a popisem, reprezentovanych pres JSON objekt.

4.2.6 Komunikace v realném case

Komunikace v redlném case v projektu je rozdélena na dvé ¢asti. Prvni je komunikace pres
textové zpravy. Druhou ¢éast tvori video hovory.

Textova komunikace

Textova komunikace je realizovana pomoci WebSocket. Princip odesilani zprav je nasle-
dujici. Spolecné s kazdou zpravou se posild i unikatni indentifikator chatu. Na serveru je
zprava propojend s aktudlnim uzivatelem pres jeho session a uklada se do databaze. DAl se
zprava posila vsem uzivateltim, kteri jsou taky momentalné napojeni na tento chat. Pokud
existuje nékdo, kdo se nenachazi na strance chatu, ale na néjaké jiné strance, tak se pro tyto
uzivatele vytvari notifikace o nové zpravé. Tato notifikace obsahuje email uzivatele, ktery
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zpravu poslal, text, unikatni indentifikator mistnosti, kam zprava patii a datum vytvoreni.
Na serveru o pripojeni pres WebSocket byla vyuzita knihovna Django Channels. Zaklad-
nim prvkem této knihovny je channel nebo kanal, coz je fronta FIFO, do které se posilaji
vSechny zpravy. Posilat je mize kdokoliv, ale vybirat této zpravy muze maximalné jeden
proces. Tak byly definovany tii kanaly podle trech stavii WebSoketa, propojeni, preposlani
zprav a odpojeni od serveru. Jak je uvedeno vyse, pri prijeti zprav je mozné vyuzit session,
ktera umoznuje zjistit od jakého uzivatele zprava prisla. Tato informace pomize zjistit,
jestli ten uzivatel ma pristup k chatu, do kterého poslal zpravu.

Video hovory

WebRTC je popséan v RFC 7478 [3]. Tato technologie umoznuje vytvaret videohovory mezi
uzivateli naprimo a preposilat soubory a text. Pro to, aby uzivatelé zjistili své adresy a jiné
potfebné informace a vyménili si je mezi sebou, potfebuji signédlni server. Uzivatelé mohou
posilat rizné signdly na tento server, napiiklad ohledné toho, ze chtéji zacit WebRTC
komunikaci nebo ji ukoncit atd. Postup pifi zahajeni video hovoru je nésledujici. Prvni
uzivatel vytvari objekt, ve kterém ukladd popis své sité, a dalsi konfiguracni adaje a posila
ho druhému uzivateli pres signalni server. Ten druhy si tyto informacni udaje uklada a
posila své konfigurace prvnimu. Popis je velmi zjednodusSen a podrobnéji ho miizeme najit
na této strance [22]. Déle aby uzivatelé mohli zjistit své verejné adresy, je pouzit STUN
server. A pokud pripojeni spadne, nova cesta bude prochazet pres TURN server. Vsechny
tyto véci poskytuje knihovna SimpleWebRTC. Princip komunikace spoc¢iva v tom, Ze pro
skupinu uzivatelt se vytvori mistnosti (rooms), do kterych se mohou pripojovat a provadét
komunikaci.
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Kapitola 5

Testovani

Testovani je nezbytnou soucasti vyvoje jakéhokoliv projektu. V tomto projektu byly pou-
zity dva typy testovani. Funkciondlni testovani, které je zodpovédné za ovéreni funkcénosti
aplikace, a testovani uzivatelského rozhrani, které testuje jak rychle a efektivné uzivatel
zvlada tikoly, a jak je pro néj rozhrani uzivatelsky privétivé.

5.1 Testovani funkénosti

Aplikaci je mozné rozdélit na t¥i logické celky. VSechno, co je spojeno s autorizaci, autenti-
zaci a zménou vlastnich iidajt uzivatele, je mozné zaradit do prvni ¢asti. Hlavnim divodem
je to, Ze tato Cast nebyla realizovana pomoci REST API. Testovani odhalilo nékolik chyb
souvisicich s registraci skupiny uzivateli. Samotné testy kontrolovaly funkcnost registrace,
prihlaseni, odhlaseni a zmény udaji uzivatele. Druhou ¢ast tvori REST API. Z davodu
toho, ze v aplikaci existoval systém sledovani stavu objektu, ktery vytvarel notifikace a ob-
jekty zmén, skupina testu pro tuto ¢ast byla nejrozsahlejsi. Testovala se tvorba, aktualizace
a mazani objekti pres REST API, a néslednd kontrola objekt zmén. Navic se kontroluje
reakce aplikace na neprihlasené uzivatele. Posledni ¢ast aplikace tvori komunikace v re-
alném case. Vytvorena skupina testi pro kontrolu funkénosti této ¢asti je zodpovédna za
kontrolu funkci odeslani a prijeti textovych zprav. Kazda z vyuzitych externich knihoven
navic obsahuje své vlastni testy, které kontroluji funkcnost samotnych knihoven.

5.2 Testovani uzivatelského rozhrani

Pro tento typ testovani bylo pozvano pét osob, jejichz tkolem bylo vyresit a provést nékolik
jednoduchych tloh s vyuzitim mé aplikace. NiZe je uveden seznam tkola.

e Registrace.

Prihlaseni.

e 7Zmeéna udaju.

Tvorba projekti, ukolt a udalosti.

Zména téchto objektu a mazani.

Tvorba udélosti a nasledny export do Google Kalendéate.
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e Odeslani zprav ostatnim uzivateltim.
e Videohovor.
e Priddvani a prohliZeni soubort.

Béhem testovani nevznikly u testujicich témér zadné problémy s provadénim tkold.
Diky tomu, ze uzivatelské rozhrani je jednoduché, testujici splnili tlohy za velmi kratkou
dobu. Ve vysledku testovani uzivatelského rozhrani bylo provedeno nékolik zlepSeni samotné
aplikace. Priklady jsou zobrazeny na obrazcich 5.1.

Task Create

Hame
Description
Task Create

Hame
Di=scripbaon

BIUE o HH ESE ¥ EE T Hema Momal 5 A W famsed 2 F L % @ A
+- A~ =~ A~ Simple project
Create = - = &

el

Obrazek 5.1: Priklady zmén uzivatelského rozhrani.
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Kapitola 6

Provoz aplikace

Aplikace je pristupnd na adrese https://fitbc.cf/ az do konce c¢ervna 2017 roku. Vy-
sledné organizace serveru je znazornéna na obrazku 6.1. D4l jsou uvedeny jednotlivé kroky
s detailnim popisem.

e Prondjem serveru. Server je poskytovan spole¢nosti DigitalOcean'. Na serveru je na-
instalovdn opera¢ni sytém Ubuntu verze 16.10 (Yakkety Yak).

e Instalace potfebnych knihoven pro Nginx [15], a samotny web server.

e Rozbéhnuti Git repozitafe a vyvojovych serverii pro testovani pristupnosti.

e Prondjem domény ,fitbc.cf“. Doména byla zaregistrovana pres stranku Freenom?.

Hlavni vyhodou bylo to, ze nebylo potfeba za ni platit, ale vyuziti této domény je
¢asové omezeno na t¥i meésice.

o Jelikoz WebRTC komunikace v Google Chrome prohlizeci potfebuje zabezpecené spo-
jeny (HTTPS), bylo nutné vygenerovat SSL/TLS certifikit. Realizace této operaci
probéhla pomoci systému ,,Let’s Encrypt>*.

e Jak je vidét na obrazku, datovy server je spoustén zvlast, oproti WebSocket serveru.
Aby toto bylo mozné zprovoznit na Nginx, byli nastaveny proxy [11] pro pfeposlani
vsech pozadavkl na jednotlivé servery.

MNginx server

HTTP proxy WebSocket Proxy

WebSocket
server

Rest server Databaze

Obrazek 6.1: Schéma produkéniho nastaveni serveru.

!DigitalOcean — https://www.digitalocean.com/
2Freenom — http://www.freenom.com
3Let’s Encrypt — https://letsencrypt.org/
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Kapitola 7
Zaver

Cilem teto bakalarské prace bylo vytvorit aplikaci pro tymovou spolupraci. Na zacatku
byly definovyny pozadavky uzivatell a kritéria takovych aplikaci, a nasledné byla provedena
jejich specifikace. PTi porovnani existujicich neplacenych populdrnich feseni nebyly nalezeny
optimalni, které by mohli splnit pozadavky pro feseni problémt tymové kolaborace. Jednim
z hlavnich cili aplikace bylo dosdhnout uzavieného prostoru pro vyvoj projektu a také
poskytovani vsech zakladnich funkei pro splnéni pozadavki feseni problému. Nasledné byly
navrzeny prezentacni, aplikacni a databazové vrstvy. Prezentacni vrstva byla predstavena
jako jednostrankova aplikace. Pro néj byl navrzen design uzivatelského rozhrani a ten byl
nasledné implementovan. Vzhledem k tomu, ze jednostrankové aplikace predstavuji ¢astecné
i aplikacni vrstvu, serverova ¢ast aplikacni vrstvy je pak predstavena REST aplikaci, ktera
jenom prijima pozadavky od jednostrankové aplikace a synchronizuje stav s databazi. Pro
databézi, kterd predstavuje datovou vrstvu, byli navrzené modely a nasledné pomoci ORM
(Objektové relacni zobrazeni) systému Django byli pfeneseny na korespondujici databdzové
tabulky. Na konci byli vSechny tii vrstvy otestovany.

Béhem vyvoje jsem musel fesit problémy jako navrh architektury aplikace, navrh da-
tabazového schématu, vybér jazyka pro realizaci, vybér frameworku jak pro databazové
pozadi (backend), tak i pro tvorbu uzivatelského rozhrani. Navic byl k tomu v projektu
navrzen jednoduchy design, zjistén princip pouziti knihoven pro komunikaci v realném case
a integrace aplikaci tfetich stran jako Google Kalendar a SimpleWebRTC. Poslednim, ale
taky dulezitym tkolem, bylo nasadit aplikaci do provozu.

Dalsi vylepseni a rozsireni vysledné aplikaci byli navrzeny uzivateli v pribéhu testovani
uzivatelského rozhrani.

e Pokud existuje moznost videohovoru, tak by mohla byt i moznost ukazat vzdalenou
plochu.

e Notifikace v systému by se mohli zasilat periodicky do emailu.
e Pridéni moznosti odesilani souboru pres instantni zpravy.

Ve vysledku jsem vytvoril komplexni projekt, ktery muze byt dobrym zakladem nebo
prikladem pro feSeni problémi tymové spoluprace.
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Priloha A

Obsah CD

e Technickd zprava (documentation.pdf)
e Zdrojové soubory (fitbc.zip)

e Kratky popis aplikaci (README)
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