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Naroc¢nost zadani pramérné obtizné zadani
Diplomova prace pojednava o zapojeni chatovacich robotll v podnikovém informaénim systému. Je navrzena

a implementovana demonstracni aplikace pro vyhledani a zadani objednavky produkti pomoci interakce

s chatovacim robotem. Zadani povazuji za primérné obtizné - pro chatovaciho robota jsou pouzity existujici
sluzby (rozpoznani zaméru) a feSenim tedy bylo je pouze spravné integrovat a nakonfigurovat, coz bylo sice
pracné, ale ne pfili§ obtizné.

Splnéni pozadavku zadani zadani spinéno
Zadani je spInéno be vyhrad.
Rozsah technické zpravy je v obvyklém rozmezi

Rozsah technické zpravy je 56 vysazenych stran o Uvodu po zaveér a je tedy v obvyklém rozmezi. Rozsah
jednotlivych ¢asti zpravy je pfiméfeny a vyvazeny.
Prezentacni uroven predlozené prace 80 b. (B)
Zprava ma logickou strukturu, ktera odpovida procesu vyvoje realizaéniho vystupu. Uvodni (kompilagni) &ast
prace mohla Iépe navazovat na ¢asti nasledujici s popisem vlastniho feSeni; napf. v kap. 2.4 je pfedstavena
klasifikace chatbot(l, av8ak tato neni v nasledujicich kapitolach dostate¢né vyuzita (napt. v kap. 3 "Dostupné
technologie pro tvorbu chatbot("). Kapitoly s popisem vlastniho feseni (od kap. 4) jsou vsak, i bez vytykané
provazanosti s prvni ¢asti prace, srozumitelné a dostate¢né podrobné.
Formalni uprava technické zpravy 85 b. (B)
Z hlediska formalni Gpravy se v praci nevyskytuji zavaznéjsi nedostatky. Vytknout Ize drobné typografické chyby
(pouziti spojovniku misto pomicky, napf. str. 15).
Prace s literaturou 75 b. (C)
Seznam literatury obsahuje 33 polozek, z nichz asi polovina jsou odborné publikace a zbytek pfevazné
dokumentace pouzitych technologii. Vytknout Ize zbyte¢né odkazy do Wikipedia (napf. misto polozky €. 12 "Open
Data Protocol" vedouci do Wikipedia bylo jisté mozné pouzit odbornéjsi dokumentaci OData standardu). VSechny
zdroje jsou vSak ve zprave dobrfe vyuzity a spravneé citovany.
Realizac¢ni vystup 85 b. (B)
Realizaénim vystupem je aplikace pro vyhledani a zadani objednavky produktll pomoci interakce s chatovacim
robotem. Aplikace vyuziva existujici sluzby QnA Maker a Luis.ai pro rozpoznani zamér( v textu konverzace
a dale komunikuje s existujicim podnikovym informaénim systémem pomoci OData API pro hledani produkt(
a zadani objednavky. Oceriuji dobry navrh feseni (architektura, integrace komponent) a propojeni s praxi
(konkrétni pfipadova studie). Naopak vytknout Ize nedostate¢né sledovani a vyhodnoceni pouziti robota, napfr.
zcela chybi metriky pro analyzu konverze (tedy zda, kdy a jak uzivatel vykona pomoci robota provozovatelem
zadanou akci, jez ma pro néj uzitek), které mohou byt v praxi nezbytné pro posouzeni pfinosu robota pro podnik.
Vyuzitelnost vysledku
Vysledky jsou vyuZzitelné v praxi pro realizaci zakladniho uzivatelského rozhrani k podnikovym informa&nim
systémlm, av$ak pro skute¢né nasazeni by bylo nutné jesté vyresit méfeni a analyzu ¢innosti robota a uzivatele.
Otazky k obhajobé

* Vysvétlete, jak by bylo mozno méfit a analyzovat zplsob a G¢innost pouziti robota oproti interakci pomoci

konvenc€nich uzivatelskych rozhrani (mj. mira konverze).

Souhrnné hodnoceni 85 b. velmi dobie (B)
Realizaéni vystup je kvalitni svym navrhem i implementaci a, pfes drobné vytky k moznosti méfeni €innosti, dobfe
pouzitelny v praxi. Technické zprava dobfe popisuje tvorbu vystupu, prestoze je zde slabsi propojeni teoretické
a praktické ¢asti prace. Celkové povazuiji vysledek za lehce nadprlimérny a navrhuji hodnotit praci stupném
velmi dobfe (B).
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