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1. Náročnost zadání obtížnější zadání
 Cílem práce bylo navrhnout a realizovat aplikaci pro posouzení kvality správy a řízení IT služeb na základě

zadaných kritérií a hodnot. Práci hodnotím jako mírně náročnější.
2. Splnění požadavků zadání zadání splněno
 Předložená práce splňuje zadání v plném rozsahu a všechny body zadání byly splněny.
3. Rozsah technické zprávy je v obvyklém rozmezí
 Rozsah technické zprávy je v obvyklém rozmezí.
4. Prezentační úroveň předložené práce 88 b. (B)
 Technická zpráva je vhodně členěna a její struktura tvoří dobře provázaný celek.Po odborné stránce je text

kvalitní a pro čtenáře srozumitelný.
5. Formální úprava technické zprávy 85 b. (B)
 Po formální a jazykové stránce je práce na dobré úrovni. Drobné výhrady mám ke zhoršené čitelnosti např. Obr.

5.2 či 5.3.
6. Práce s literaturou 86 b. (B)
 Student použil vhodné informační zdroje, které jsou v práci řádně odkazovány.
7. Realizační výstup 90 b. (A)
 Výsledná aplikace byla oponentce prezentována osobně. Je plně funkční, celkově kvalitně zpracována.
8. Využitelnost výsledků
 Systém je využitelný v praxi.
9. Otázky k obhajobě
 Bez otázek.
10. Souhrnné hodnocení 86 b. velmi dobře (B)
 Předložená práce je celkově na kvalitní úrovni a nevyskytuje se v ní větších nedostatků, a proto navrhuji

hodnocení velmi dobře (B).

 

Prohlášení: Uděluji VUT v Brně souhlas ke zveřejnění tohoto posudku v listinné i elektronické formě.

  
V Brně dne: 6. června 2019

 Květoňová Šárka, Ing., Ph.D.
oponent
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