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Abstrakt

Informacni systém pro pecovatelskou organizaci byl inspirovan existujicim systémem. V ramci
této prace byl vytvoren novy informacni systém, ktery odstranil nedostatky existujiciho sys-
tému. Informacni systém umoznuje evidovat tidaje o zaméstnancich, klientech, vykonané
péci a uhradach za provedenou péci. Soucasti systému je také prehled o uplynulé a také
nadchéazejici péci u klientt. Informacni systém byl implementovan jako webova aplikace.
To sebou prindsi vyhodu pristupu do aplikace z jakéhokoliv elektronického zarizeni, jenz
ma pristup k internetu. Vytvofeny informacni systém je mozné rozsirit o rizné funkce, dle
potfeb pecovatelské organizace. Cilem bylo vytvorit informacni systém, ktery bude plnit
potreby zaméstnancti pecovatelské organizace a zaroven praci zaméstnanctim ulehdci.

Abstract

Information system for a care service was inspired by the existing system. In there was
created a new information system that eliminated shortcomings of the existing system. The
information system enables to record data on employees, clients, care and payments for
care. The system also includes an overview of past and future client care. The information
system was implemented as a web application. This brings the benefit of accessing the
application from any electronic device that has Internet access. The created information
system can be extended by various functions, as needed by the care organization. The goal
was to create an information system that would meet the needs of the care organization’s
employees and at the same time make it easier for employees to work.
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Kapitola 1

Uvod

Pecovatelska organizace je socialni terénni sluzba, ktera je vhodnym fesenim pro lidi, kteri
se dostali do tézké zivotni situace, ktera zplisobyla, Ze nejsou schopni se o sebe sami posta-
rat. Tuto situaci mohl zpusobyt Spatny zdravotni stav zpusobeny néjakou vdznou nehodou
nebo vrozenou vadou (postizenim) a také tato situace mohla vzniknout z divodu dovrseni
vysokého véku c¢lovéka. Pecovatelska organizace napomahd takovym lidem setrvat ve svych
domech a zachovat tak vazby na své prirozené prostiedi, na svou rodinu, pratele a blizké.
Jednd se individualné poskytovanou péci. Kazdy z téchto lidi potiebuje péci specifickou dle
jeho schopnosti umoznujicich se o sebe postarat. Pecovatelskd organizace Charita Vesell nad
Moravou, kterou je inspirovana tato prace, nabizi péci, kterou lze vykonavat trikrat denné
v rdmci navstév u klienta. Jednd se o pomoc pii zvladani béznych dkona (napr. asistence
pti doprovodu k 1ékafi), pomoc pii osobni hygiené, pomoc pii zajisténi chodu doméacnosti
(aklid, ndkupy, ...), zajisténi a podavani stravy. Dle socidlni pracovnice je s pecovatelskou
organizaci dohodnuta individudlni péce pro kazdého klienta. K tomuto klientovi nésledné
dochézi pecovatelé v dohodnutych intervalech a provadi potfebnou péci. Kazdou péci je
tfeba evidovat k ¢emuz pecovatelskd organizace Charita Veseli nad Moravou pouzivé infor-
macni systém, ktery eviduje provedené tikony u klienta. Tento informacni systém bohuzel
nemé uUplnou sadu funkci, které by jej Cinily efektivnim a praktickym. Napriklad v tomto
informac¢nim systému chybi funkce pro tisk vykazt, planovani rozvrhi a prehled plateb za
provedenou péci.

Informacni systém popsany v této praci predstavuje novy informacni systém, ktery ob-
sahuje mimo jiné i vySe zminéné chybéjici funkce spolu s privétivym uzivatelskym rozhra-
nim a dokéze tak zefektivnit a usnadnit praci pecovatelim. Popisovany informacni systém
obsahuje CtyTi role — pecovatel, koordinator, ic¢etni a administrator. Pecovatelé zadavaji
provedenou péci u klientii, praci vykonanou mimo péci u klient a mohou prevzit penézni
castku od klienta za provadénou péci. Koordinator vytvari rozvrhy pro pecovatele, spravuje
individualni péci klienth a mé také stejné pravomoce a povinnosti jako pecovatelé. Uéetn{
ma pristup k platbam za péci a odpracovanym hodindm zaméstnancti. Administrator spra-
vuje udaje o klientech, zaméstnancich a véci souvisejici s jejich evidovanim.

Cilem vytvotreného informacniho systému je poskytnout pecovatelské organizaci vhodny
nastroj k evidovani vSech potrebnych udaji a provedené péce.

Informac¢ni systém pro pecovatelskou organizaci je webova aplikace implementovana
pomoci webovych technologii. Diky tomu je to platformé nezavisla aplikace, kterou lze po-
uzivat na libovolném elektrickém zarizeni, jenz obsahuje webovy prohlize¢ a mé pristup
k internetovému pripojeni. K implementaci byl vyuzit jazyk PHP s podporou databazi
MySQL a framework Laravel. K tvorbé uzivatelského rozhrani byla pouzita Sablona Ad-



minL.TE vyuzivajici aplika¢ni rdmec Bootstrap jazyka CSS a aplikacni ramec jQuery pro
jazyk Javascript.



Kapitola 2

Technologie pro tvorbu webovych
aplikaci

Tato kapitola popisuje technologie pro tvorbu webovych aplikaci. Jsou zde popsany pro-
gramovaci jazyky (pro backend i frontend), které se pouzivaji k tvorbé webovych aplikaci.
Dalsim pojmem je Dashboard coz je Sablona, kterda poskytuje programatorovi jiz vytvo-
feny frontend, ¢imz usetii programatorovi ¢as. Déle je zde popsan pojem framework, ktery
usnadnuje vytvareni a udrzovani slozitého webové projektu. K tomuto pojmu se vize pojem
architektonicky vzor, ktery cleni webovou aplikaci na logické ¢asti, které spolu komunikuji.
Posledni véci, kterou se tato kapitola zabyva je prevod HTML stranky do PDF dokumentu,
coz je v dnesni dobé pomérné nepostradatelna soucast webové stranky.

2.1 Zakladni technologie

Zakladnimi technologiemi jsou mysleny jazyky pro frontend (vzhled webové aplikace) a
backend (logika webové aplikace), které se pouzivaji pospolu pro tvorbu webovych aplikaci.

Frontend jazyky

Zde se nachézi jazyky, jejichz kéd provadi nebo interpretuje prohlize¢ bez pouziti serveru.
Lze je dale rozdélit na jazyky sestavujici stranku a jazyky interagujici s ni.

e HTML (Hypertext Markup Language) — znackovaci jazyk, popisuje obsah webu po-
moci znacek, které se zapisuji do spicatych zévorek, znacky muzou byt parové (napr.
<div><\div>) a neparové (napr. <br>)

e CSS (Cascading Style Sheets) — stylovaci jazyk, méni vzhled webu pridanim stylu
HTML znackam, styl se muze zapsat ke konktrétni znacce, avsak pro vétsi prehlednost
kédu se vSechny styly umistuji do jednoho samostatného souboru

e JavaScript — scriptovaci jazyk, nekompiluje se, primo se interpretuje, pomoci ja-
vascriptu muzeme ménit obsah webu (priddvat ¢i odebirat elemety)

e jQuery — javascriptova knihovna, klade diraz na interakci mezi JavaScriptem a HTML



Backend jazyky

Jsou to jazyky, jejichz kod spousti nebo iterpretuje webovy server. Provadéni kédu neni
viditelné pro zadného navstévnika webu.

e PHP — nejbéznéjsi jazyk pro vyvoj webovych aplikaci, ma jednoduchou syntaxi a vel-
kou komunitu vyvojara, kazd4 proménnd zacing znackou $ a kazdy piikaz je ukoncen
strednikem

e Java — objektové orientovany jazyk, Java mé Siroké spektrum pouziti a u webovych
aplikaci se pouziva pro zabezpeceni pfi prohliZzeni webu [10]

2.2 Dashboard

Dashboard slouzi jako Sablona pro frontend webovych aplikaci. Programéator se diky da-
shboardu nemusi zabyvat vzhledem webové aplikace. Na programatorovi je naprogramovat
funkci jednotlivych prvka webu tak, aby web spravné fungoval. Dashboard zahrnuje ridici
panel, ktery je hlavni soucasti webové aplikace. Slouzi k prechodu mezi jednotlivymi stran-
kami nasi aplikace a jako orienta¢ni bod na strance. Vétsinou je viditelny na kazdé strance
nasi aplikace. Dale dashboard zahrnuje rizné Ul elementy (tlacitka, ikony, ...), formulare,
tabulky a rtizné volitelné soucasti jako je napiiklad kalendar a diagramy. Kazdy element
na dashbordu miiZze programator upravit dle sebe.

Existuje mnoho dashboardt a kazdy je jiny. Programéator si nevybira dashboard pouze
podle vzhledu, ale také podle dostupnych funkénich elementi, které ve své webové aplikaci
potfebuje. Existuji dashboardy volné dostupné i komercni. Komercéni dashboardy obvykle
poskytuji vice funkénich elementt nez ty volné dostupné. K volné dostupnym populéarnim
dashboardam patii napriklad Now UI Dashboard, AdminLTE Control Panel Template a
Material Dashboard React.[8]

2.3 Framework

Obecné je framework nadstavba ¢i program nad néjakym jazykem slouzici jako podpora
nebo pruvodce pri vyvoji ¢i programovani ruznych aplikaci. Tato struktura oznacuje kom-
ponenty, které by mély spolu komunikovat, a zptisob jakym by mély byt spolu propojeny.
[21] Framework pro tvorbu webovych aplikaci je obvykle sada knihoven programu, kom-
ponent a nastroju umoznujici vytvaret a udrzovat slozité projekty webovych aplikaci. Za
predpokladu dodrzeni urcitych pravidel, zajistuje framework vétsi bezpecnost a tvarnost
aplikace nez jazyk samotny a tim je vyvoj webovych aplikaci rychlejsi a efektivnéjsi.

Frameworky jsou navrzeny tak, aby zjednodusily praci programéatorovi pii programovani
aplikace a to tim, ze vétsinou maji zaimplementované nejvice pouzivané komponenty (napt.
navrhové vzory) a mnoho komponent, které potiebujeme pouzit, se piSou snize. Validace
nékterych komponent muze probéhnout jesté pred odesldnim dotazu na server napsanim
jednoho fadku kédu (napf. formulaf). Dalsimi vyhodami jsou zajisténi redukce opakujiciho
se kodu a oddéleni logiky od rozhrani. Téchto vyhod docilime pouzitim navrhovych vzoru.
[10]

Pii vybéru frameworku je dobré se nejprve zamétit na verzi PHP, kterou framework
pouziva. Ne vSechny webové hostingy pri nasazeni nové verze PHP ji okamzité instaluji na
svij webovy server a proto nékdy muze byt lepsi zvolit starsi verzi PHP, aby byla kom-
patibilni s tou na webovém serveru. V mnoha ptipadech se voli novéjsi verze, nebot vici



té starsi obsahuje vylepsSeni, z ¢ehoz plynou dalsi funkce pro usnadnéni prace pri progra-
movani. Vsechny frameworky vsak nepouzivaji nejnovejsi verzi PHP a tak je tfeba zjistit,
jakou verzi PHP pouziva nas vybrany framework a dle toho si rozmyslet, zda ho pouzit
nebo ne.

V soucasné dobé se pouzivaji frameworky, které vytvareji jednu konktrétni webovou
aplikaci. Takové frameworky aplikuji ur¢ity navrhovy vzor nebo architektonicky vzor — nej-
¢astéji MVC (model-view-controller). [18] Nejpouzivanéjsi frameworky v souc¢asné dobé jsou
vidét na obrazku 2.1.

PHP Framework Used for Project Use

@ Laravel

@ Code Igniter
Symfony
@® Zend
@ vii2
' @ CakePHP

® Fuel PHP
@ FatFree
® Aura

Obréazek 2.1: Nejpouzivanéjsi frameworky soucastnosti (zdroj: https://coderseye.com/
best-php-frameworks-for-web-developers/)

Laravel

Laravel je nejpouzivanéjsi framework soucasnosti a to skrz jeho vyhody — rychly vyvoj apli-
kaci pomoci architektury MVC, vysoka mira abstrakce, organizovanost kodu a soubori,
velmi silné sifrovaci balicky, rozsahla a dobfe propracovand dokumentace véetné naucnych
videl a stile rozrustajici se komunita vyvojaru. [24]

Pro vyvoj webovych aplikaci ve frameworku Laravel je doporuceno pouzivat lokalni
vyvojové prostfedi Homestead. Laravel Homestead je virtualni stroj, ktery pokryva ves-
keré systémové pozadavky na vyvoj aplikace. Pokud se vyvojovému prostfedi Homestead
vyhneme, je tfeba se ujistit, ze pouzivany server spliiuje potiebné systémové pozadavky. [3]

Codelgniter

Codelgniter framework si déva za cil vytvaret aplikace rychleji, nez kdyby byly psany od
nuly a to diky poskytnuti bohaté sadé knihoven, jednoduchému rozhrani a logické strukture
pro pristup k témto knihovndm. Diky tomu je velmi privétivy k vyvojarum. [1] Dalsi vyhody
jsou: nepotrebnost zadnych zvlastnich zavislosti a podpory, pouzivani standartnich data-
bazi, funguje dobie témér na vsech sdilenych a specializovanych hostingovych platforméch,
maé kvalitni dokumentaci a dlouhodobou podporu. Framework také poskytuje vyvojaram
velkou svobodu. To znamené, ze modely a pohledy si vyvojar voli volitelné a mutze pou-
zit vlastni konvence pro kédovani a pojmenovani. Codelgniter framework neni vyhradné
zalozen na MVC modelu. [24][9]


https://coderseye.com/best-php-frameworks-for-web-developers/
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Symfony

Symfony framework umoznuje vytvaret webové aplikace. Sestavéa z nejpouzivanéjsich kom-
ponent, které jsou oddélené a mohou se opakované pouzivat. Ze Symfony komponent je
napriklad sestaven systém pro spravu obsahu Drupal nebo systém pro vytvoreni interaktiv-
niho féra phpBB. [7] Symfony framework je velmi stabilni, vysoce vykonny diky ukladéni
do mezipaméti a ma rozsdhlou dokumentaci a téz komunitu vyvojaru. [24]

2.4 Prevod HTML do PDF

V soucasné dobé je prevod HTML stranky do PDF dokumentu velmi zadany a také prak-
ticky. V pripadé, ze uzivatel potiebuje vytisknout obsah webové stranky, je prevod této
stranky do formatu PDF dokumentu nezbytny. Pokud si uzivatel chce obsah webové stranky
pouze ulozit k sobé do pocitace a kdykoliv si tento obsah zobrazit offline, coz znamené bez
pristupu k internetu, musi si tento obsah také ulozit jako PDF dokument.

V soucasné dobé lze do nékterych webovych prohlize¢u pridat nastroj, ktery prevod
HTML stranky do PDF dokumentu provede. Tento nastroj je vhodny v pripadé, ze samotna
webova stranka tuto moznost prevodu neumoznuje. Jeden z téchto nastroju poskytuje spo-
le¢nost Adobe Systems ve své skupiné progami Adobe Acrobat. Nastroj s ndzvem Adobe
PDF, ktery si nainstaluje aplikace Acrobat, je pristupny ve webovych prohlizecich Inter-
net Explorer (verze 7.0 nebo novéjsi), Google Chrome a Firefox (verze 3.5 nebo novéjsi).
Pomoci tohoto nastroje 1ze snadno prevést HTML stranku do PDF véetné obrazka JPEG,
CSS stylt, tabulek a formulafi. Po prevodu se vysledny PDF dokument chova podobné
jako HTML stranka — funkéni hypertextovy odkaz, multimedialni soubory a dalsi. Nastroj
Adobe PDF umoziiuje prevést celou webovou stranku, ale také umoziiuje prevést pouze
vybrané ¢asti této stranky. [6]

Jinou variantou pro prevod HTML stranky do formatu PDF je pouziti knihoven, které
jsou primo vytvoreny pro prevod do PDF formatu. Tahle varianta je nezavisla na tom,
zda webovy prohlize¢ podporuje néjaky néastroj pro prevod HTML do PDF. Knihoven pro
prevod HTML stranky do PDF dokumentu existuje mnoho a zalezi jen na programatorovi,
kterou z nich si vybere a pouzije ve svém projektu. Kazdd knihovna je jina a lisi se v
riznych parametrech. Napiiklad obtiZnost implementace pozadované funkcénosti, v jakych
pripadech lze knihovnu pouzit a co knihovna zvladne udélat. Nejpouzivanéjsi open source
knihovny pro prevod HTML stranky do PDF dokumentu jsou popsany dale.

2.4.1 FPDF

FPDF je PHP trida, kterd umoznuje vytvaret PDF dokumenty s pouzitim jazyka PHP.
Posledni verze FPDF potrebuje k funkénosti PHP alespon verze 5.1. Funkce FPDF jsou na
vysoké trovni. Knihovna umoznuje nastaveni jednotky miry (cm, inches), formatu stranky,
okraju, zahlavi a zdpati, poskytuje automatické zalomeni stranky a radka. Podporuje ob-
razky typu JPEG, PNG a GIF, zménu barev, odkazy a kompresy stranky.

24.2 DOMPDF

Knihovna DOMPDF slouzi k rozvrzeni stranky (layout) pomoci HTML znacek a CSS styl.
Je to vykreslovaci prosttedek naprogramovany v jazyku PHP a fizeny stylem. DOMPDF
dokaze zpracovat vétsinu CSS styld verze 2.1 a nékolik vlastnosti CSS3 vcetné pravidel
@import, @media a @page. Podporuje prezentaci HTML atributi verze 4.0, komplexni



tabulky, externi styly, zakladni podporu formatu SVG a obrazky typu GIF, PNG, BMP
a JPEG. Pro funkénost DOMPDF potiebuje PHP verze 5.3.0 nebo vyssi, DOM, GD a
MBString rozsiteni a knihovny php-font-lib a php-svg-lib.

2.4.3 Snappy (wkhtmltopdf)

Tato knihovna umoznuje generovani miniatur, snimki a PDF dokumentti z HTML stra-
nek nebo z url. Pouziva webkit zalozeny na wkhtmltopdf a wkhtmltoimage k dispozici na
operacnim systému OSX, linux a windows. wkhtmltopdf a wkhtmltoimage jsou nastroje
prikazové radky s open source kédem a nevyzaduji grafické zobrazeni.

244 TCPDF

TCPDF je knihovna pro snadné generovani PDF dokumentt z HT'ML stranek. Knihovna ma
mnoho funkci a snadno se prizptisobuje programéatorovym potiebam. Knihovna podporuje
pisma Unicode. Na oficidlni domovské strance TCPDF lze nalézt rozsahlou sbirku priklada
kédu a z nich vygenerovanych PDF dokumentt, ktera slouzi jako dobry priklad toho, co
knihovna dokaze a také jako predloha pro tpravu generovaného PDF dokumentu. Pro za-
kladni funkce nejsou zapotiebi zadné externi knihovny. Umoznuje nastaveni standartnich
formatu stranky i moznost nastaveni vlastniho formatu stranky, nastaveni velikosti okraju
a nastaveni jednotky miry. Dalsi funkce, které knihovna umoznuje jsou: psani zprava do-
leva, publikovani nékterych kédu (XHTML + CSS, Javascript, Forms), zobrazeni obrézku
(JPEG, PNG, SVG), geometrickych utvartu, 1D a 2D ¢arovych kédi, umoziuje pouziti ba-
revného profilu ICC, RGB, CMYK, stupné Sedi a prithledné félie, automatické nastaveni
zahlavi a zapati, automatické zalomeni stranky a radkt, moznost nastaveni vice sloupct,
automatické ¢islovani stranek, viditelnost vrstev a objekti, ...[5]

2.4.5 Srovnani knihoven

Vsechny knihovny obsahuji zékladni funkce pro prevod HTML stranky do PDF dokumentu.
Ne vsak se s kazdou z nich dobfe a snadné pracuje. Z pohledu potieby externich knihoven a
pozadavkt na funkénost je zfejmé nejméné praktickd knihovna DOMPDF, ktera ke svému
pouzivani potfeuje rtizné rozsiteni a knihovny navic. Co se tyka pokrocilejsich funkei na
nastaveni vysledného vzhledu PDF dokumentu v poptedi jsou knihovny TCPDF, DOMPDF
a FPDF. Tyto knihovny obsahuji mnoho funkci pro vytvoreni naseho vysledného vzhledu,
ale nejvice funkci obsahuje knivna TCPDF, navic jeji pouziti je velmi snadné.



Kapitola 3

Navrhové vzory a MVC

Tato kapitola se zabyva popisem chovani nejznaméjsich navrhovych vzort a popisem chovani
MVC architektury, ktera z nékterych navrhovych vzori vychazi.

3.1 Navrhové vzory

Navrhové vzory jsou doporucené postupy k feseni opakujicich se problémi pri objektove
orientovaném programovani. Pouzivaji se k navrhu architektury softwarové aplikace. Jejich
pouzitim by se méla snizit pravdépodobnost vyskytu chyb v aplikaci nebot navrhové vzory
jsou sablony nebo predlohy, do kterych dosazujeme vlastni objekty, rozhrani a tridy. Ne-
musime tedy vymyslet vlastni architekturu, ale mizeme pouzit architekturu, ktera je jiz
odzkousend a ovérena jak po funkéni strance, tak po strance praktické. Co se tyka prak-
tické stranky, navrhové vzory pocitaji s budoucim rozsirenim aplikace, nasledna rozsireni
a upravy zaberou vyrazné méné prace a aplikace bude ve vysledku fungovat efektivnéji a
bude spolehlivéjsi. Navrhové vzory byvaji nejc¢astéji popisovany pomoci jazyku UML, pies-
néji jeho diagramu, které jsou doprovizeny slovnim popisem. [23] Obecné maji ndvrhové
vzory ¢tyri zakladni prvky:

1. Jméno — jednoslovny nebo dvouslovny popis problému, ktery tento navrhovy vzor
tesi. Zvoleni vystiznych ndzva pro vzory bylo nejtezsi ¢asti pro vyvoj katologu vzort.

2. Popis problému — vysvétluje problém, ktery navrhovy vzor fesi, a jeho souvislosti. Z
néj by mél programator pochopit, kdy dany navrhovy vzor miize Gicelné pouzit. Nékdy
popis problému obsahuje seznam podminek, které musi byt splnény pred samotnym
pouzitim, aby pouziti vzoru mélo smysl.

3. Popis Teseni — popisuje prvky tvorici navrh neboli jejich vztahy, spolupraci a povin-
nosti. Reseni nepopisuje konkrétni zptisob implementace, je to pouze sablona, ktera
muze byt pouzita v ruznych situacich.

4. Dusledky — vysledky uplatnéni vzoru, jsou rozhodujici pii vyhodnocovani jinych navr-
hovych reseni a pochopeni disledkil a prinost tohoto vzoru. Disledky vzoru zahrnuji
vliv na jeho flexibilitu, rozsititelnost prenosytelnost systému.

V navrhovych vzorech se ¢asto vyskytuji dva pojmy — tiida a abstraktni tt¥ida. Ttida je za-
kladni konstrukéni prvek pro objektové orientované programovani. Slouzi jako Sablona pro
vytvéareni instanci ti¥idy (objekti) a obsahuje definice atributi (vlastnosti) a metod (funkei
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objekti). Na kazdou instanci tfidy vzniklou z jedné tiidy muzeme zavolat shodnou sadu
metod, ale hodnoty atributt u jednotlivych instanci t¥idy se mohou lisit.

Abstraktni trfida slouzi jako predpis metod a atributt pro dalsi (konkrétni) t¥idy od-
vozené pomoci dédi¢nosti. Metody abstraktni tfidy mohou byt neimplementované (pouze
deklarace funkce, implmentace vyzadovana ve tridé potomka) nebo implementované (me-
toda bude rovnou pouzitelna ve tridé potomka diky dédi¢nosti).[16]

Navrhové vzory se déli do ¢tyr skupin. Jsou to navrhové vzory strukturalni (structural),
tvofivé (creational), behavioralni a architekturni. [15]

3.2 Strukturalni navrhové vzory

Existuje sedm strukturalnich navrhovych vzori, tfi nejpouzivanéjsi budou popsany nize a
mimo né existuje Bridge, Proxy, Flyweight a Facade. Kazdy z vzorti ma vliv na flexibilitu,
bezpecnost a dlouhodobou pouzitelnost nami vytvorené aplikace. Mohou byt tedy pouzity
jiz pri navrhu aplikace nebo pozdéji pri jeji adrzbé. Srukturalni vzorce se zabivaji sklad-
bou tifd a objekti tak, aby z nich mohli byt vytvaFeny vétsi struktury. Ucel strukturdlnich
vzoru je naptiklad dynamické pridéavani ¢i odebirdni funkei k existujicim objekttum (Deko-
rator), Fizeni ptistupu k objektu(Proxy), umoznit nezavysly vyvoj rozhrani a implementace
komponet (Bridge), porovnavani jinak nekompatibilnich rozhrani (Adaptér) a dalsi.

3.2.1 Decorator (Dekorator)

Ulohou Dekoratoru je dynamicky pFidévat nové odpovédnosti objektu, coz je alternativa pro
rozsirivani objekti o novou funkcionalitu bez pouziti tfidni dédi¢nosti. Dekérovny objekt
je v podstaté puvodni tfida s néjakymi pridanymi vlastnostmi. Vyhodou vzoru Dekorator
je, ze puvodni objekt nevi o jakékoli dekoraci, neexistuje zadna trida se vSemi moznostmi
dekorovanych objektt a jednotlivé dekorace jsou na sobé nezavislé.

Ci

Operation()

I _I_ component
ko————

ConcreteComponent Decorator

] =
Operation() Operation() O-f==--====-=====-====-=-=-- component-=0Operation()

ConcreteDecoratorA ConcreteDecoratorB

acorator: i );
Operation() Operation{) ©- Eﬂt;g;ggrhggﬁﬂorn
AddedBenavior()

addedState

Obrazek 3.1: UML diagram Dekorator [15]

e Component — definice rozhrani objektt

e ConcreteComponent — definice objekti, ke kterym lze pridat nové zodpovédnosti

e Decorator — odkaz na objekt Component, definice rozhrani odpovidajicimu rozhrani
Component
e ConcreteDecoratorA,B — pridava zodpovédnosti komponenté
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Vzor Dekorator se pouziva ve svété grafiky, hudby i videi. Naptiklad obrizek muze byt
libolné upraven a video muze byt komprimovano riznou rychlosti.

3.2.2 Adapter (Adaptér)

Vzor Adaptér, téz znamy jako Wrapper, umoznuje spolupraci tfidam, které maji zcela od-
lisné rozhrani a bez Adaptéru by spolu nemohli spolupracovat. Jinymi slovy prevadi rozhrani
jedné tiidy na jiné rozhrani ocekdvané klientem. Adaptér se pouziva v pripadé, ze chceme,
aby komunikovaly dvé tfidy z riznym rozhranim, a v pripadé, Ze chceme vytvorit opako-
vatelné pouzitelnou t¥idu spolupracujici s tfidami, které nemusi mit nutné kompatibilni
rozhrani.

Request(} SpecificRequest()

A

I | {implementation}

Adapter

Request{) O-f-------- i SpecificRequest() hi

Obrazek 3.2: UML diagram t¥idni Adaptér [15]

Request|) SpecificRequesti)
Zlﬁ‘ adaplee
Adapter
e - =
equest() O adaptee—>SpecificRequast()

Obrazek 3.3: UML diagram objektovy Adaptér [15]

Client — spolupracuje s objekty, které maji stejné rozhrané jako Target

Target — definuje rozhrani, které pouziva klient

Adaptee — definuje existujici rozhrani, které se ma prizptsobit jinému

Adapter — prizplisobuje rozhrani adaptéru k rozhrani Target

Nékdy je potfeba mit objekty typu Target nebo Adaptee trasnsparentni, ¢ehoz se da docilit
tak, ze adaptér zdédi obé rozhrani. Takového zdédéni vsak ve vSech programovacich jazycich
nelze docilit a misto zpusobu zdédéni se pouziva obousmérny adaptér (Two-way Adapter).
Obousmérny adaptér dokéaze resit problémy, kde v jednom systému je tfeba pouzivat vlast-
nosti druhého systému a naopak. Trida adaptéru je nastavena tak, aby absorbovala dilezité
spolecné vlastnosti obou systému a nasledné vzniklé objekty adaptéru budou prijatelné pro
oba systémy. Tato metoda se da pouzit na vice nez dva systémy soucasné.
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3.2.3 Composite (Skladba)

Skladba usporadava objekty do stromovych struktur. Kazda stromova struktura reprezen-
tuje diléi hiearchii, ve které jsou jednotlivé i skupinové komponenty zpracovavany stejnym
zpusobem a klient tak muze pracovat se skupinou komponent stejné jako s jednou kompo-
nentou.

l Client I—. Comp -

Opearation{)
Add{Componant)
Remova{Componant)
GeiChild{int)

A

Leaf Composite

children

. forall g in childre
Operation() Operation() O------F-==---=--- O'S C?p;‘,m:;,g Eﬁ”

Add(Componeni)
Femove(Component)
GetChild{ing)

Obrazek 3.4: UML diagram Skladba [15]

e Component — definuje operace a vychozi chovani pouzitelné u obou objektt
e Leaf — implementuje operace, které provadi dale nerozlozitelné objekty

e Composite — implementuje operace pro dale rozlozitelné objekty

3.3 Tvorivé navrhové vzory

Tvorivé navrhové vzory poméhaji vytvaret systém, ktery je nezavily na tom, jak jsou ob-
jekty vytvareny, slozeny a reprezentovany. Tridy vytvorené instanciovanim jsou ménény
pomoci tfidni dédi¢nosti. Tvorivé navrhové vzory poskytuji informace o tom, které tridy
systém pouziva a naopak skryva podrobnosti o vytvareni instanci tiid a o jejich sestaveni.

Nejpouzivanéjsi tvorivé navrhové vzory jsou uvedeny nize, mimo uvedené sem jesté patii
Builder a Prototyp.

3.3.1 Factory method (Tovarni metoda)

Tovarni metoda vytvaii objekty s tim, Ze rozhodnuti o tom, ktera tiida se mé konkretizovat
nechava na podtiidach. Rozhrani vytvoreného objektu tedy miize implmentovat néktera z
podtiid, kterda z nich vsSak bude instanciovana, zavisi na informacich dodanych klientem
nebo vyextrahovanych z aktudlniho stavu.
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Creator

FactoryMethody)
AnOperation() O=fmmm———

?

-=====----+ ConcreleCreator

product = FactoryMethod()

ConcreteProduct

FactoryMethod(} @----——-- ~| retum new Concrc—tel’mcluctﬂ

Obrazek 3.5: UML diagram Tovarni metoda [15]

Product — rozhrani produktu

e ConcreteProduct — t¥idy implementujici konkrétni produkt

Creator — poskytuje funkci FactoryMethod

ConcreteCreator — funkce pro vytvareni konkrétniho produktu

Tento vzor dosahuje nezavislosti na tridach specifickych pro danou aplikaci. Programator
naprogramuje rozhrani a zbytek nechd na navrhovém vzoru.

3.3.2 Singleton (Jedinacek)

Uéelem vzoru Jedindcek je zajisténi, aby t¥{da méla pouze jednu instanci a vSechny po-
zadavky jsou smérovany pravé na ni. Pristup k této instanci (objektu) je pres globalni
pristupovy bod. Objekt by nemél byt vytvoren, dokud ho neni potfeba.

Singleton

—static uniquelnstance : Singleton = new Singleton()

—Singleton()
—static readonly Singleton() returns the
+static Instance() : Singleton - - - -~~~ - - - po oo uniquelnstance

Obrazek 3.6: UML diagram Jedinacek [19]

e Singleton — tfida obsahuje mechanismus pro instanciaci sama sebe

e Instance — vlastnost pro vytvaréni instance a pristupového bodu k ni

Mnoho dalsich navrhovych vzort mtize pouzit navrhovy vzor Jedinacek k zajisténi vytvoreni
pouze jedné kopie té{dy. Uéinnost vzoru zévisi pouze na vyvojafich. Tento névrhovy vzor
se pouziva v pripadé, ze potrebujeme zajistit existenci pravé jedné instance tridy a kdyz je
kontrolovany pristup k instanci nezbytny.

3.3.3 Abstract factory (Abstraktni tovarna)

Abstraktni tovarna zajistuje rozhrani pro vytvareni rodin pribuznych nebo zavislych objektu
bez specifikovani jejich konkrétnich trid a udrzuje jejich detaily nezavislé na zakaznicich.
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Abstraktni tovarna muze byt rozdélena na konktrétni tovarny. Kazda z nich muze vytvaret
produkty raznych typi a kombinaci. Jediny zpiisob, jak ziskat definice produktu a nazvy
trid od klienta, je pres tovarnu. Diky tomu mohou byt produktové rodiny snadno vyménény
¢i aktualizovany bez naruseni struktury klienta.

actory Client
CreateProducta() —
CraatefroductBy)
-l Productaz | [ Productar je--,
) )
ConcreteFactoryl -1 ConcreteFactory2 S
CreateProductA() : CreateProductAf) H
CreatsProductB() i CreateProduciB{) ' AbstractProductB
AN
o ProductB2 | | ProduwctBt |

Obrézek 3.7: UML diagram Abstraktni tovarna [15]

e AbstractFactory — deklaruje rozhrani pro operace vytvarejici abstraktni objekty
produktu

e ConcreteFactory — implementuje operace vytvarejici konkrétni objekty produktu
e AbstractProduct — deklaruje rozhrani pro typ objektu produktu

e ConcreteProduct — implementuje rozhrani AbstractFactory; definuje objekt pro-
duktu jenz ma byt vytvoren odpovidajici tovarnou

e Client — pouziva pouze rozhrani AbstractFactory a AbstractProduct

e ProductAl,A2,B1,B2 — t¥idy implementjici rozhrani AbstractProduct a definujici ob-
jekty produktu jenz maji byt vytvoreny odpovidajicimi tovarnami

Nejcastesi omezeni abstraktni tovarny je nesnadné pridavani dalsich druht produkti. Pro
pridani nového produktu je tieba aktualizovat tovarni rozhrani, vSechny jeho konkrétni
podtiidy a klient se téz musi zménit, aby mohl vyuzivat nové pridané produkty.

3.4 Behavioralni navrhové vzory

Behaviordlni navrhové vzory se zabyvaji algoritmy a komunikaci mezi nimi, kterou je ob-
tizné sledovat z divodu komplexniho fizeni toku dat. Operace tvorici jeden algoritmus
mohou byt rozdéleny mezi nékolik tiid. Toto usporadani je tézce udrzovatelné a spravova-
telné. Behaviordlni vzory udéavaji jak rozdélit operace mezi jednotlivé t¥idy a jak vhodné
optimalizovat komunikaci mezi nimi. Mimo niZze popsané behavioralni navrhové vzory exis-
tuje dale vzor State, Visitor, Interpreter, Memento, Chain of Responsibility, Command,
Iterator a Mediator. [15][19]
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3.4.1 Strategie (Strategy)

Vzor Strategie osamostanuje algoritmus, odstrani jej z hostitelské tridy a da jej do sa-
mostatné. Tim se vyhneme kédu s hromadou podminénych prikazu. Muze existovat vice
algoritmu resici jeden problém a pouziti kazdého z nich se muze odvijet od situace, ktera
mé byt pravé feSena. [19] Vzor Strategie v priubéhu programu vyménuje implementace al-
goritmi na zadost klienta nebo na zdkladé nastaveni bez nutnosti zmény kédu. [4]

Context .(,:’ trategy qy

Contextinterface() Algorithmintertace()
ConcreteStrategyA ConcreteStrategyB ConcreteStrategyC
Algorithminterface() Algorthminterface() Algorithminterface()

Obrézek 3.8: UML diagram Strategie [15]

e Strategy — deklaruje rozhrani vSem podporovanym algoritmtim, toto rozhrani pou-
zivy Context k vyvolani algoritmu definoveného v ConcreteStrategy

e ConcreteStrategyA,B,C —implementuje konkrétni algoritmus pomoci rozhrani Strategz

e Context —udrzuje odkaz na objekt Strategy, je nakonfigurovin objektem ConcreteStrategy

3.4.2 Sablonovi metoda (Template Method)

Sablonova metoda definuje kostru algoritmu a umoziuje mu odlozit uréité kroky tohoto
algoritmu do podtrid. Struktura algoritmu se neméni, ale nékteré jeho ¢ésti jsou zpraco-
vavany jinde. Podtridy mohou predefinovat urcité kroky algoritmu aniz by zménily jeho
strukturu.

Sablonova metoda je uzite¢na pro kterykoliv systém, jenz odlozi své primitivni operace
na jiné misto nez je zakladni ttida. Metoda ma schopnost zpracovavat sekvenci vice volani
metod. Nékteré implementace téchto metod jsou odlozeny do podtfid. Rozhodnuti, které
kroky algoritmu budou invariantni (neménné) a které variantni (lze je pfizpusobit), je na
programéatorovi. Neménné kroky algoritmu jsou implementovany v zakladni tfidé a ty, co se
maji prizpiisobit, jsou dany vychozi implementaci nebo viibec zadnou. Sablonova metoda,
je velmi uzite¢nd ve spojeni se vzorem Strategie.
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AbstractClass

TemplateMethod() ¢ | F'-rimitiveOperatiOM[}

PrimitiveOperation‘1() F'.rimitiveOperationE(}

PrimitiveOperation2()

ConcreteClass

PrimitiveOperatian1()

PrimitiveCperation2()

Obrazek 3.9: UML diagram Sablonové metody

e AbstractClass — definuje primitivni operace (implementace kroku algoritmu), které
konkretizuji podtridy

e ConcreteClass — implementuje metodu Ssablony definujici kostru algoritmu; vola pri-
mitivni operace stejné jako operace definovani v AbstractClass nebo v jinych objek-
tech

3.4.3 Pozorovatel (Observer)

Pozorovatel definuje vztahy mezi objekty tak, ze p¥i zméné stavu jednoho objektu budou
informovany a aktualizovany ostatni zavislé objekty. Obvykle existuje jeden hlavni objekt,
dle kterého se méni ostatni zavislé objekty. Vzor Pozorovatel je Siroce pouzivan u webovyh
stranek, predevsim u blogi a softwarovych systémi jako je Flickr. Vzor Pozorovatel se miize
tvarit jako model "publish/subscribe"a architektonicky vzor Model-View-Controller.

Subject observers »-a Observer
Attach(Observer) Update()
Detach(Observer) . } AN

for all o in observers |
Nobfy() o ----- --| = o-=Update()

i

Z:S ConcreteObserver
. subject . =
" Undat o--| -4 observerState =

ConcreteSubject pdate() subject-=GelState()
GetState() ©-—-—1 X . observerState
SetState() refum subjectState
subjectSiate

Obrazek 3.10: UML diagram Pozorovatel [15]
e Subject — poskytuje rozhrani pro pripojeni a odpojeni objektii Pozorovatele; zna své
pozorovatele

e Observer — definuje rozhrani pro aktualizaci objektt, které by mély byt informovany
o zménach v hlavnim objektu

e ConcreteSubject — uchovava stav zadjmu objektti Concretelbserver a informuje
pozorovatele o zméndach jeho stavu
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e ConcreteObserver — udrzuje odkaz na object ConcreteSubject; implementuje roz-
hrani pro aktualizaci Observer pro udrzeni svého stavu v souladu s pfedmétem [15][19]

3.5 MVC architektura

Model-View-Controller (dale jen MVC) je architektonicky vzor, na kterém byva postavena
vétsina populdrnich webovych frameworkid. Pouziva se predevSim u naro¢néjsich projektu
jako pomyslna struktura aplikace. Celd architektura se sklada ze tii logickych ¢asti:

e model
e view (pohledy)
e controller (kontrolery)

Pted vznikem MVC byla tendence tyto logické ¢asti slucovat. Zakladni myslenkou MVC je
oddéleni logiky aplikace od jejtho vystupu, presnéji feceno logické operace (PHP, databa-
zové) a vykreslovani HTML vystupu se nikdy nebudou nachazet v jednom souboru. Tato
myslenka se zd4 srozumitelnéd a jednoduchéd, avsak jeji realizace je pomérné obtiznéd. Kaz-
dou ¢ast MVC architektury lze samostatné upravovat aniz by dopad téchto tiprav na zbylé
¢asti byl pozorovatelny. To znamena, ze vyvojafi logiky a vyvojari uzivatelskych rozhrani
mohou pracovat soucasné a témér nezavisle na sobé, aniz by vzdjemné museli fesit, co a jak
maji naprogramovat.

Za logickou cast aplikace se povazuje model a kontroler, ¢ast pohled je uzivatelskym
rozhranim. Rozdil mezi ¢dstmi model a kontroler se miize prekryvat, coz muze vést k ne-
spravnému pouziti tohoto architektonického vzoru. Neni vzdy jednoduché rozhodnout, zda
danou metodu umistit do modelu nebo kontroleru. [12][11]

Diky oddéleni ¢asti modelu od ¢asti pohled je umoznéno implemetovat nékolik uzivatel-
skych rozhrani, které vyuzivaji spoleénou logiku aplikace. Tyto dvé ¢asti spolu komunikuji
¢i spolupracuji skrz kontroler, nikdy ne navzdjem. Vykresleni libovolné webové stranky tedy
probihd v téchto krocich: Uzivatel zadda URL adresu webové stranky, kontroler zjisti tuto
adresu, zpracuje ji a rozlozi ji na jednotlivé ¢asti. Nasledné zjisti, zda je URL adresa validni
a pokud ano, zavold prislusny model, ktery vykona potrebné funkce a predd data kontro-
leru. Ten zavoléd prislusny pohled, kterému predd potfebnéd data a prohlize¢ tento pohled
vykresli uzivateli. [20]

V MVC lze nalézt zndmky navrhovych vzort. Hlavni vztahy v MVC vychazi z névr-
hovych vzort Pozorovatel, Skladba a Strategie. Naptiklad navrh, ktery oddéluje modely
od pohledu, lze aplikovat na obecnéjsi problém: Oddélit objekty takovym zpusobem, aby
zména jednoho objektu se projevila na rizném poctu dalsich objekt a to aniz by ménény
objekt znal jejich podrobnosti. Navrhovy vzor, ktery ma takové chovani se nazyva Pozo-
rovatel. Zachéazeni se slozenym pohledem, stejné jako s jednoduchym, coz je chovani t¥idy
CompositeView (podtiida tfidy View), lze zobecnit na problém, kdy se skupinou objektu
chceme pracovat jako s jednim objektem. Takovy obecnéjsi navrh popisuje ndvrhovy vzor
Skladba. Navrhovy vzor Strategie ztvarnuje vztah pohled - kontroler. Napiiklad odezva
na uzivatelsky vstup v pohledu se nastavuje v kontroleru. Abychom zménily odezvu na
uzivatelsky vstup, mizeme vyménit nasi instanci kotroleru za jinou, ktera bude odezvu
zpracovavat jinak. Déle napiiklad mizeme v MVC nalézt Tovarni metodu ke specifikaci
vychozi tiidy kontroleru pro nahled. [14]
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Motify User Action

Controller

Update

Obrazek 3.11: Komunikace v MVC modelu

Kazda ¢ast MVC je prezentovana tiidou, kterda dédi z abstraktnich t¥id Model, View a
Controller. [12]

Model

Model obsahuje data aplikace. Tato data ziskava zvenci, uklada je, méni je a poskytuje je
k dalsimu zpracovani. Neobsahuje zadnou logiku, ktera by prezentovala data uzivateli, to
zarizuje kontroler. Model naptiklad pouziva dotazy na databazi, aby ziskal potiebna data,
kterd poskytuje kontroleru a ten je poskytne pohledu. Stejny model by mél byt opakované
pouzitelny v riuznych rozhranich dané aplikace.

View

Stard se o zobrazeni vystupu — zobrazeni dat modelu v prisluSném rozhrani. Nejcastéji se
jedna o HTML sablonu, ve které lze pouzivat ur¢ité PHP cykly, podminky a proménné,
které jsou definovany v kontrolerech a ziskavaji data z modelu. PHP komponenty jsou v
HTML sabloné dostupné pres urcity tag.

Controller

Kontroler komunikuje s pohledem i modelem, tim propojuje celou architekturu a 1idi tok
udélosti v programu. Nachézi se zde hlavni logika aplikace — kontroler ziskava data od
modelu a predava je do pohledu k zobrazeni a také ziskava data z pohledu a dava je ke
zpracovani modelu. [12]
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Kapitola 4

Databaze

Databéze je organizovand sbirka dat ¢i soubori. Obecné databaze byva ulozend a ptristupna
elektronicky v pocitacovém systému. Databéaze jsou zdrojem dat pro aplikace, které pro svou
funkénost a pouzitelnost potiebuji spoustu dat, které je treba mit ulozené a zaroven snadno
pristupné. S pojmem databdze souvisi pojem perzistence dat. Data ulozend v datab&zi jsou
perzistentni, coz znamend, ze data jsou dostupna i po ukonceni aplikace, ktera je vytvorila,
pripadné po restartu pocitace, na kterém jsou data ulozena. Data jsou tedy ve skutec¢nosti
uloZena na energeticky nezavislém médiu, na kterém data zistanou ulozena i pii preruseni
napdajeni. Timto médiem v dnesni dobé miize byt magneticky disk. Drive existovaly pouze t¥i
databdzové modely — hiearchicky, sitovy a rela¢ni. Pozdéji vznikly postrelacni databédze coz
jsou relac¢ni databéze rozsiteny o urcitou specializaci na databazové irovni, nebot aplikaéni
feseni by bylo nedostacujici. Mezi postrelacni databédze patti prostorova databaze, objektove
orientovand databdze, deduktivni databaze, temporarni databaze, multimediilni databéze
a aktivni databaze. Databazové modely zahrnuji:

e Definici logické struktury — zptsob, jakym jsou data v databdzi strukturovana na
logické tirovni bez ohledu na implementaci

e Definici obecnich integritnich pravidel — omezeni kladend na data, kterd musi byt
dodrzena

e Formaélni dotazovaci jazyk — slouzi k formulovani dotazi nad daty ulozenymi v data-
bézi
Systém Fizeni baze dat (ddle SRBD) je software slouzici k pifstupu a spravé ulozenych dat
v databazi. Umi efektivné pracovat s velkym mnozstvim dat a také umi vhodné definovat
jejich strukturu pro ulozeni. SRBD umoziiuje uzivateliim komunikovat s jednou nebo vice
databdzemi a piistupovat k datim, které obsahuji. Funkce, které SRBD poskytuje, lze
rozdeélit do ¢tyT skupin:

e Definice dat — vytvareni, modifikace a mazani definic definujicich organizaci dat.
e Aktualizace dat — vkladani, modifikace a mazani samotnych dat.

e Vyhleddvani — poskytnuti dat z databdze ve formé primo pouzitelné nebo ve formé
k dalsimu zpracovani. Ziskana data mohou mit stejnou strukturu jako data ulozena
v databazi nebo mohou byt pozménéna v zavislosti na kombinaci téchto dat.

e Sprava — registrace a monitorovani uzivatell, zabezpeceni, integrita dat, sledovani
vykonu, obnoveni poskozenych informaci.
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V souvislosti s databazi existuji dilezité pojmy, které je tfeba znat. Datové objekty jsou
objekty databéze (tabulky, indexy, pohledy, ...) a zdznam je jeden fadek tabulky.

4.1 Relacéni model dat

Rela¢ni model je nejrozsitenéjsi model databaze pro ukladani dat. Data v rela¢ni data-
bézi jsou strukturovana do tabulek (relaci). Strukturu tabulky mtzeme rozdélit na zahlavi
(schéma relace) a télo. Vlastnosti, které chceme o objektu ulozit do databaze, se u rela¢niho
modelu nazyvaji atributy — jednim atributem se mini jeden sloupec tabulky. Kazdy atribut
miize nabyvat hodnot z mnoziny pripustnych hodnot definovanych pro dany sloupec. Ta-
kové mnoziny atributi se nazyvaji domény a mohou obsahovat pouze atomické (skalarnf)
hodnoty. Jeden fadek tabulky je n-tice tvorena atributy nabyvajici hodnoty. Pocet radki
tabulky i jejich obsah se v ¢ase méni. Vyhodou rela¢niho modelu je prirozend reprezentace
zpracovavanych dat a zpracovani vazeb.

4.1.1 Integritni omezeni

Integrita databaze zajistuje, aby do databaze mohly byt ulozeny pouze data, kterd odpo-
vidaji ur¢itym pravidlim. K zajisténi integrity se pouzivaji integritni omezeni, ktera jsou
soucasti definice databaze. Jsou to pravidla, ktera zajistuji, ze databaze bude konzistentni
— zabrani vlozeni nespravnych dat, poskozeni ¢i ztraté zdznamu a dalsi. V rdmci integrity
dat existuji dilezité pojmy k pochopeni integritnich omezeni.

Kandidatni kli¢

Kandidatni kli¢ oznacuje sloupec ¢i sloupce tabulky, jejichz hodnoty jsou v ramci tabulky
unikatni. Musi spliiovat dvé vlastnosti — hodnota kandidétniho klice v relaci (tabulce) je
unikatni (neexistuji zddné dvé n-tice relace se stejnou hodnotou tohoto atributu) a atribut
kandidatni kli¢ musi byt minimélni (je-li kandidatni kli¢ sloZenym atributem, nelze z néj
vypustit zaddnou slozku, aniz by pfestala platit unikdtnost hodnot). Podle kandidatnich

kli¢t je mozné jednoznacné idetifikovat kazdy radek tabulky. Jeden z kandidatnich kli¢a
slouzi jako primarni kli¢, ostatni kandidatni klice se oznacuji jako alternativni klice.

Primarni kli¢
Primérni kli¢ je jeden z kandidatnich kli¢d. Je to atribut jenz méa unikatni hodnotu pro

kazdy zdznam v relaci (tabulce). Pokud existuje pouze jeden kandidatni kli¢, je také pri-
marnim klicem. Hodnota primérniho klice musi byt vzdy zadana.

Cizi kli¢

Cizi kli¢ slouzi pro vytvareni vztahti mezi tabulkami databaze. Ukazuje, které zaznamy
v databézi spolu souvisi. Hodnota ciziho klice mtize byt bud nezadanéd nebo zadand. Cizi
kli¢ muze byt slozeny a v takovém pripadé pro jeho platnost musi byt plné zadany nebo
plné nezadany. Pokud je hodnota ciziho klice zadand musi se shodovat s hodnotou nékte-
rého sloupce, kterym je kandidatnim klicem v odkazované tabulce.
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Existuji ¢tyri druhy integritnich omezeni. Prvni pravidlo je pravidlo integrity entit. Toto
pravidlo tika, Ze u zadné slozky primarniho klice nesmi chybét hodnota. Referenc¢ni inte-
grita se zaméruje na vztahy relacné propojenych tabulek v databazi, kde jejich vztah je
urcen cizim a primarnim klicem. V pripadé, ze tabulka obsahuje sloupec s cizim klicem
odkazujicim se na zaznam v jiné tabulce, musi odkazovany zaznam existovat. Doménova
integrita zajistuje dodrzeni datovych typu definovanych u sloupct tabulek v databazi. Ak-
tivni referenc¢ni integrita definuje ¢innosti, které se provedou v pripadé, ze budou porusena
néktéra integritni omezeni.

Pokud data v databazi splnuji vsechna integritni omezeni, je databaze konzistentni.

4.1.2 Vztahy mezi databazovymi tabulkami

Vztahy mezi tabulkami jsou vazby mezi daty, které spolu souvisi. Vztah byva definovan
tremi vlastnostmi.

Stupen vztahu:

e undrni — relace je spojena sama se sebou (napft. vztah zaméstnance a nadiizeného,
nadfizeny je také zaméstnanec)

e binarni — vztah mezi dvémi relacemi
e ternarni — vztah mezi tfemi relacemi zaroven
e N-arni — vztah mezi N relacemi zdroven
Kardinalita vztahu:
e 7Z4dn4 vazba — tabulka nemé zadné vazby k jinym tabulkdm

e 1:1 — tato vazba se pouziva v pripadé, ze jednomu zdznamu v prvni tabulce odpovida
pouze jeden zaznam v druhé tabulce, tato vazba se moc ¢asto nevyskytuje a v pripadé
vyskytu je vhodné zvazit, zda tyto zdznamy nesloucit do jedné databédzové tabulky

e 1:N —tato vazba se pouziva v pripadé, kdy jednomu zdznamu z jedné tabulky odpovida
vice zdznamu z druhé tabulky, jedna se o nejvice pouzivanou vazbu

e M:N —tato vazba se pouziva v pripadé, kdy lze vice zdznamum z jedné tabulky priradit
vice zaznamu z druhé tabulky; kvili prakti¢nosti se tento vztah realizuje pomoci dvou
vztaht — 1:N a 1:M, kdy tyto vztahy ukazuji do pomocné tabulky, ktera obsahuje dva
cizi klice odkazujici se na vychozi tabulky (M,N)

Volitelna tcast ucuje povinnost ¢i nepovinnost tcasti relace ve vztahu.

4.1.3 Normalni formy

Normalizace je proces, pii kterém zjednodusujeme strukturu databazovych tabulek za tce-
lem snazsi manipulace s daty, zdbranéni redundanci a lepsi konzistenci dat. Spravnost na-
vrzenych struktur lze ohodnotit pomoci normélnich forem, coz jsou pravidla, kterd by méla
data v tabulce spliiovat. Cim vyssi normélni forma, tim by prace s nasimi daty méla byt
snazsi.
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Nultd normaélni forma (ONF)

Kdyz je tabulka v nulté normalni formé obsahuje alespon jeden sloupec (atribut), ktery
obsahuje vice druht hodnot. Tento sloupec se dé délit (neobsahuje atomickéd data). Tato
forma se kiizi s pravidlem rela¢niho modelu — data v jednom sloupci nesmi byt dale délitelna.

Definice 1 Relace je v nulté normdini forme, existuje-li takové jeji pole, které obsahuje
vice nezZ jednu hodnotu. Neni-li relace v nulté normdini forme, je alespon v pruni normdini
forme.

Prikladem muze byt jméno a prijmeni zadané v jednom sloupci, kdy nemuzeme vyhledavat
podle prijmeni, nebot sloupec obsahuje i jméno.
Prvni normalni forma (1NF)

Tabulka je v prvni normalni formé pokud vSechny sloupce tabulky obsahuji pouze atomicka
data, jeden sloupec neobsahuje slozené hodnoty.

Definice 2 Relace je v proni normdlni formé, prdvée kdyz vsechny jeji jednoduché domény
obsahuji pouze atomickd data.

Uget

cislo_uftu | rodné_gislo | stav_konta pobocka jméni

Obréazek 4.1: Tabulka v prvni normélni formé

Druha normélni forma (2NF)
Tabulka je v druhé normélni formé, kdyz obsahuje pouze data plné funkéné zavisla na
kandidatnim klici.

Definice 3 Schéma relace je ve druhé normdini forme, prdvé kdyz je v 1INF a kaZdy jeji
neklicovy atribut, je plné funkcéné zdvisly na kazZdém kandiddtnim klici.

Uget

islo_Gétu

stav_konta

pobodka

jméni

*

Disponuje

rodné_gislo

tislo_nétu

J

Obrazek 4.2: Tabulka v druhé normalni formé

Treti normalni forma (3NF)

Tabulka je ve tfeti normalni formé, pokud neexistuji zadné funkéni zavisloti mezi neklico-
vymi atributy.

Definice 4 Schéma relace je ve treti normdlni formé, prdavé kdyz je v 2NF a neexistuje
zZadny neklicovy atribut, ktery je tranzitivne zdvisly na nekterém kandidatnim klici.
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Ucet Disponuje

cislo_nétu | stav_konta pobotka | — rodné_cislo | Eislo_uétu
Pobocka
poboéka jméni

Obrazek 4.3: Tabulka v treti normalni formé

Boyce-Coddova normélni forma (BCNF)

Kazda relace v Boyce-Coddové normélni formé, je také ve tieti normalni formé. Opacné to
vsak nemusi platit — pokud relace obsahuje vice kandidatnich kli¢i, které mohou byt slozené
nebo které se mohou prekryvat. Tato norméalni forma resi nékteré specidlni situace, které
mohou nastat, a také zajistuje uplné odstranéni redundance. Dosazeni BCNF neni vzdy
mozné kvili splnéni pozadavku na zachovani funkénich zavislosti. V pripadé, kdy tahle
situace nastane, je trfeba se rozhdout, zda upfrednostnime snadnéjsi kontrolu integritnich
omezeni plynoucich z funkénich zavislosti nebo tplné odstranéni redundance.

Definice 5 Schéma relace R je v Boyce-Codové normdini forme, prdve kdyz pro kazZdou
netrivialng funkcni zdvislost X -> 'Y je X superklicem. Superklicem rozumime kaZdou nad-
mnozinu kandiddtniho klice relace R.

Ctvrta normalni forma (4NF)

Ctvrtd normélni forma udéva, ze atributy v tabulce popisuji pouze jeden fakt ¢ souvislost.

Patad normalni forma (5NF)

Pii paté normalni formé se jednd o vlastnost takovou, ze ptridanim jednoho atributu do
tabulky, by se tabulka rozpadla na vice tabulek. [2][17][13] [22]
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Kapitola 5

Popis a navrh systému

Informadéni systém pro pecovatelskou organizaci je inspirovan existujicim informa¢nim systé-
mem pecovatelské organizace Charita Veseli nad Moravou, kterd eviduje idaje o provedené
péci, daje o klientech, zaméstnancich a také idaje o odpracovanych hodinach zaméstnanct
pro ucetni, kterd mésicné zpracovava platy. Pecovatelskd organizace provadi péci az trikrat
denné na domech pro seniory, které spadaji pod tuto oragnanizaci, a také primo v domo-
vech klientti. Ke klienttiim se dochdzi v intervalech navolenych samotnym klientem ¢i jeho
rodinou. Konkrétni potfebnou péci pro klienta doporucuje socialni pracovnice dle klientova
zdravotniho stavu a jeho schopnosti se o sebe postarat. V systému jsou evidovani i klienti,
ktefi od pecovatelské organizace odebiraji pouze sluzbu rozvoz obédu do domu.

Existujicimu informac¢nimu systému pecovatelské organizace chybi nékteré podstatné
funkce pro efektivni praci — zobrazeni a sprava rozvrhi, tisk vykazi, rozvrhi a prehledu
odpracovanych hodin, zobrazeni prehledu tthrad za péci a odpracovanych hodin pecovateli.
Vyvijeny informacni systém pro pecovatelskou organizaci obsahuje funkce existujiciho infor-
macniho systému a také vyse zminéné chybéjici funkce pro zefektivnéni spravy pecovatelské
organizace.

5.1 Analyza funk¢nich pozadavkl na systém

Pecovatelskd organizace je rozdélena na spravni oblasti — stfediska. Kazdé stredisko mé
jednu koordindtorku a nékolik pecovatelek. Koordinatorka a pecovatelky z jednoho stie-
diska nemohou zadavat péc¢i klientim z jiného strediska. Pocet zaméstnanych pecovatelek
na jednom stiedisku se odviji od mnozstvi klient v této oblasti. Kazdé stfedisko ma na sta-
rost klienty z nékolika okolnich obci (pfipadné klienty pouze z jednoho mésta), ve kterych
provadi potfebnou péci u klientd doma ¢i na domech pro seniory, které pod pecovatelskou
organizaci spadaji. Céastku za provedenou pééi uhrazuji klienti na ticet pecovatelské orga-
nizaci nebo v hotovosti do rukou pecovatelkim nebo koordindtorkam v dané oblasti, kde
je provadéna péce o tohoto klienta. Cela pecovatelska organizace zaméstnava jednu tcetni,
kterd zpracovava odpracované hodiny zaméstancu a zodpovida za vybrani ¢astky za prove-
denou péci od klientt, a jednoho administratora, ktery spravuje veskeré udaje potiebné k
evidenci klientll, zaméstnancii a provadéné péci. V systému se tedy vyskytuji ¢tyfi role:

e Administrator — mé na starost spravu systému, do které spada pridavani, odebirani
Ci uprava stredisek, druht péce poskytovanych pecovatelskou organizaci, klienti, za-
meéstnanci a ostatnich véci potifebnych k evienci vyse zminénych osob v systému a
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péce. Kazdou oblast ma na starost koordinatorka, kterou administrator pridava ke
konkrétnimu stredisku.

Pecovatel /ka — zadavd do systému udaje o provedené péci u klienta a jeji zbyvajici
denni pracovni ¢innosti. Muze si zobrazit a vytisknout prehled své provedené péce a
muze zadat prevzeti penézni ¢astky od klienta za provedenou mésiéni péci, ma pristup
ke svému rozvrhu.

Koordinator/ka — provadi stejné ¢innosti jako pecovatelka. Také si muze zobrazit a
vytisknout prehled své provedené péce, navic miize zobrazit prehled odvedené prace
ostatnich pecovatelek ve stredisku spadajicim pod ni. Déle vytvari rozvrhy pro peco-
vatelky, kontroluje celkovou ¢astku vybranou za mési¢ni péci od klientii spadajici pod
jejl stredisko a muze ménit individualni péci u klientu.

Uéetni — mé piistup k odpracovanym hodindm zaméstnanct v jednotlivich oblastech
a podle nich zpracovava mzdy. Dale ma pristup k ¢dstkam za provedenou péci u klienttu
v jednotlivych oblastech za cely meésic.
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5.2 Diagram pripadu uziti

Spravovat koordinatorku

L Spravovat administratora
Spravovat stredisko

Spravovat pecovatelku

Spravovat klienta

Spravovat obce/mésta

Vyhledat oblast Spravovat druhy péce

Administritor

Spravavat ceny péce
Viytvofit rozvrhy

Extends
Extends
Vyhladat zaméstnance

Upravit rozvrh

Zobrazit profil

ce zaméstnance
Ueetni

obrazit prehled
provedené prace
strediska
Koordinatorka
Zobrazit Eastku za pédiu
klientt

Zobrazit odpracované
hodiny zaméstancid

obrazit vipis klienti v
ablasti

Zobrazit rozvrh

Zobrazit profil
zaméstnance

Vyhledat klienta

Viyhledat zaméstnance

Zaobrazit klienta

Pecovatelka

Zobrazit pfehled své
provedené péce

Spravovat zaznam péce

Zobrazit prehled
provedené péce u klients

Zobrazit Eastku za pédi
klienta

Zobrazit své
odpracované hodiny

brat ¢dstku za pééi od
klienta
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5.3 Navrh databaze

V databézi je tfeba evidovat udaje o stfediscich, vesnicich (méstech), pecovatelkéch/koor-
dinatorkach, administratorovi, icetni, klientech a o provedené péci a ostatnich c¢inostech,
které pecovatelky provadi. U jednotlivych objektech je treba evidovat nasledujici iidaje:

e Stredisko — nézev stiediska, adresa, postovni smérovaci ¢islo, vesnice (mésto), ve které
se stredisko nachézi a koordinatora pro dané stredisko.

e Vesnice (mésto) — nazev, postovni smérovaci ¢islo, stredisko, pod které vesnice spada.

e Zameéstnanec — osobni a kontaktni tidaje, pracovni pozice, urceni strediska, pod které
zameéstnanec spadd, prihlasovaci idaje do systému.

e Klient — osobni ddaje, kontaktni tidaje na rodinu, individudlni péé¢i pro klienta, cel-
kovou c¢astku za provedenou péci za mésic.

e Péce — komu byla provedena, kdo ji provedl, kdy ji provedl, co zahrnovala poskytnuta
péce, jak dlouho se pecovatelskd ¢innost provadéla, jaka je ¢astka za provedenou péci.

e Ostatni ¢innosti — kdo ji provedl, kdy ji provedl, co to bylo za ¢innost, jak dlouho ji
pecovatel /koordindtor provadél.
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5.4 Schéma databaze
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Prvni schéma databaze obsahovalo tfindct tabulek. V pocatcich priace na implementaci
logiky informacniho systému bylo tieba schéma databaze upravit. Byly pridany tabulky,
které obsahuji data pro evidovani mensich polozek a do nékterych tabulek byly pfidany
dalsi potrebné atributy.
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Kapitola 6

Implementace

Tato kapitola se zabyva implementaci informacniho systému dle navrhu z predeslé kapitoly.
Informacni systém pro pecovatelskou organizaci je dostupny na webové adrese http://
karakaterina.cz/. Ptihlasovaci idaje pod jednotlivymi pracovnimi pozicemi lze nalézt
v tabulce nize.

6.1 Pouzité technologie a nastroje

Informacéni systém maé format webové aplikace, coz sebou prinasi velkou vyhodu. Webova
aplikace se nemusi instalovat na lokalni pocitac a je uzivateli dostupnd z kazdého zari-
zeni, které ma pristup k internetu a ma nainstalovany webovy prohlize¢. Tato vlastnost
znaci, ze je webova aplikace multiplatformni. Pecovatelskd organizace informacni systém
pouziva prevazné na stolnim pocitac¢i ¢i notebooku, ¢asem snad i na mobilnich zafizeni
jako je tablet. Vytvofeny informacni systém mé uzivatelské rozhrani, které se prizptisobuje
velikosti zobrazovaci plochy na zafizeni, na kterém je informacni systém pouzivian — mobil,
tablet, notebook, pocitac.

Informacni systém pro pecovatelskou organizaci je implementovan za pouziti frameworku
Laravel, ktery pouziva scriptovaci jazyk PHP (pfesnéji objektové PHP). K pouziti tohoto
frameworku bylo vyuzito lokalniho vyvojového prostredi Homestead, které poskytuje ves-
keré systémové pozadavky pro Laravel. Ramec Laravel je zalozeny na architektonickém
vzoru MVC, u kterého je aplikacni logika oddélena od zobrazovaci. Jako databazovy server
byl pouzit server MySQL, ktery je rozsiteny a dostupny téméi na kazdém webovém hos-
tingu.

Vzhled informacéniho systému je tvoren Sablonou AdminLTE, coz je volné dostupny ad-
ministrativni dashboard obsahujici kontrolni panel. AdminLTE vyuziva dva aplika¢ni rdmce
— ramec Boostrap jazyka CSS a ramec jQuery pro jazyk Javascript. Sablona obsahuje vlastni

Role Prihlasovaci email | Prihlasovaci heslo
Administrator | admin@mail.com 123456
Ucetni ucetni@mail.com 123456
Koordinator pl@mail.com 123456
Pecovatel p2@mail.com 123456

Tabulka 6.1: Tabulka prhlasovacich udaju
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CSS styly, které lze aplikovat na jednotlivé HTML komponenty jako jsou formulate, tabulky
a dalsi. Jazyk JavaScript je v informac¢nim systému pouzit na vyhledavani klientti a zamést-
nancti — Livesearch, a také na zobrazeni kalendare — datepicker.

6.2 Databazové tabulky

Schéma jednotlivych databazovych tabulek informac¢niho systému bylo vytvoreno pomoci
nastroje frameworku Laravel Migration, coz je nastroj, ktery slouzi k jednoduché praci
s databazi a také pomaha ke snadné synchronizaci databaze (predevsim v tymech) bez
slozitych mechanizmt. Prikazem php artisan make:migration create_myTable_table
se vytvori soubor, ktery obsahuje t¥idu CreateDistrictTable. Tato trida obsahuje dvé
funkce —up() a down(). Funkce up() vytvori schéma tabulky a funkce down () umozni jeji
smazani.

Po vytvoreni migracnich souborii se piikazem php artisan migrate tabulky vytvoii v
databéazi, kterd je specifikovana v souboru .env.

6.3 Logika informacniho systému

Veskera logika informac¢niho systému se nachézi v kontrolerech, kterych je v tomto pro-
jektu celkem jedendct. Ctyii z nich byly vytvofeny pifkazem php artisan make:auth,
ktery vytvoril prihlasovaci rozhrani informac¢niho systému spolu s registraci, prihlasova-
nim a odhldsovanim uzivatele. Ostatni kontolery byly vytvoreny prikazem php artisan
make:controller myConstroller. Do vSech kontrolerii, kromé autentizac¢nich kontroleri,
ma pristup pouze prihlaseny uzivatel. Kazdy z kontrolert pracuje s urc¢itymi daty. V kontro-
leru HomeController se nachazi funkce pro spravu (pridavéni, upravovani, mazani) stfedi-
sek, vesnic/mést, pracovnich pozic, druhii péce a ostatnich ¢innosti pecovatelek. Kontroler
FamilymemberController slouzi pro spravu ¢lenti rodiny klientii. Pracovat s témito dvéma
kontrolery smi pouze administrator (admin) nebot se jedna o informace, kterou jsou vyuzi-
vany ostatnimi uzivateli. ClientController obsahuje funkce pro spravu udaji o klientovi.
Do tohoto kontoleru spada i definovani individualni péce pro klienta a zobrazeni jeho ak-
tudlni ¢astky za provedenou péci. U individudlni péce klienta se zadavaji dny, ve kterych
mé byt péce u klienta provadéna, casti dne neboli kolikrat denné mé navstéva u klienta
probéhnout a druhy péce, které klient potiebuje. Udaje o tom, které dny a kolikrat denné
se mé klient navstivit, jsou vyuzity k usnadnéni sestaveni rozvrhi koordindtorkou/rem.
Ukéazka rozhrani pro zadavani individualni péce klientovi se nachazi na obrazku 6.1

Dalsim kontrolerem je UserController. Tento kontroler spravuje idaje o uzivateli. Jsou
zde implementovany funkce na zobrazeni osobnich tdaji uzivatele, zobrazeni zaznamu uzi-
vatele a prehled odpracovanych hodin. Funkce user_records() zobrazuje zdznamy uziva-
tele za vybrany mésic, funkce all_hours() zobrazuje odpracované hodiny zaméstnanct
a dvé funkce pro prevod HTML stranky do PDF dokumentu. Funkce tisk_rec() pre-
vadi HTML stranku se zaznamy provedené péce a ostatnich c¢innosti uzivatele do PDF
dokumentu, ktery slouzi jako vykaz prace uzivatele, a funkce tisk_hours(), kterd prevede
HTML stranku s poc¢tem odpracovanych hodin jednotlivych zaméstnanci do PDF doku-
mentu obsahujici tyto iidaje. Pro prevod je pouzita knihovna TCPDF, kde jsou nastaveny
patfi¢cné atributy pro ziskani pozadovaného vystupu.

Oba zminéné kontrolery, UserController a ClientController, obsahuji navic funkci
fetch(), kterd ziskd vysledky vyhleddvani uzivatelu ¢i klientd a tyto vysledky jsou pro-
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stfednictvim JavaScriptu sprostfedkovany do komponenty, ktera vysledky zobrazuje a méni
v redlném case podle zadaného klic¢e. Tato metoda je znama jako Livesearch. Ukazka metody

je na obrazku 6.2

Steven Haley

# Home
Individudlni péée
"Péte)

[] pondéli

Sstnanci

[] dtery

ed plateb

[] stieda

[] cturtek

[] patek

[] sobota

[] Rozvoz obédi
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] Doprovod

€ Zpét

rano

rano

rano

(pozn. V piipadé, 7e klient vyuZiva pouze sluzbu "Rozvoz ob&dii", pouze zaskrtnéte tuto sluzbu v sekci

rano v

rdno

rdno

rano

[] Hygiena
[] pohled

] Uklid u klienta
[] Nakupy a pochlizky

Ulozit péci

Obrazek 6.1: Rozhrani pro zadavani individualni péce klientovi

Klienti

ma

Robert Mack, Hroznova Lhota, 614-9221 Tristique Road , 25.12.1948
Gary Mays, Lipov, P.O. Box 874, 1408 Suspendisse St. , 23.06.1940
! Patrick Madden, Tasov, P.O. Box 593, 5795 Id Av. , 09.08.1947
Jescie Chapman, Tasov, P.O. Box 603, 9498 Ac Street , 26.10.1958
Adrian Madden, Zarazice, Ap #891-9451 Tellus Road , 17.11.1951
Yuri Pittman, Milokost, P.O. Box 257, 597 Ipsum St. , 01.11.1940
Kato Hartman, Miloko3t, 9563 Aliquam Avenue , 27.06.1942
Galena Tillman, Milokost, P.O. Box 730, 3356 Cursus Rd. , 15.11.1940
Asher Manning, Milokost, P.O. Box 854, 3840 Mauris Avenue , 01.10.1938
Jasper Matthews, Zarazice, Ap #168-4078 Lacus. Ave , 23.07.1935

Fulton Zimmerman, Veseli nad Moravou, Ap #664-8271 Nec St. , 02.02.1947

ta, 69663)

roznova Lhota, 69663)

aLhota, 69663)

znova Lhota, 69663)

wa Lhota, 69663)

Cody Stein 30.11.1929 Ap #893-3938 Augue St. (Hroznova Lhota, 69663)

Obrazek 6.2: Livesearch

Aktivni

Ano Zobrazit
200 Zobrazit
Ano Zobrazit
Ano Zobrazit
Ano Zobrazit
D Zobrazit

V kontroleru RecordController jsou implementovany funkce pro zaddvani a spravu
zdznamu. Uzivatelé vytvari zdznamy dvojiho druhu — zdznamy péce o klienty a zdznamy
ostatnich ¢innosti pecovateli a koordinatort. Pri zadani péce provedené u klienta se vytvori
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zaznam o provedené péci, ktery obsahuje i ¢astku za provedené tikony. Do ostatnich cin-
nosti patii aklid spole¢nych prostor, prejezdy mezi klienty, administrativa, schiize, Skoleni a
rozvoz obédl. Cinnost rozvoz obédt je brana jako ¢innost, kterou provadi zaméstnanec po
urc¢itou dobu. Rozvazi obédy klienttim. Po uloZeni zdznamu tohoto typu se zobrazi seznam
klientt1, kteri maji tuto péci objednanou. Zadavatel vybere klienty, kterym dorucil obéd a
ke kazdému takovému klientovi se vytvori zdznam s Castkou za tuto péci, kterd se pricita
k ostatnim ¢astkdm ulozenym v ostatnich zdznamech tohoto klienta. Ukazka rozhrani pro
zadavani péce je na obrazku 6.3 a pro zadavani ostatnich ¢innosti na obrazku 6.4.
Pridat zaznam péce
Péce
Klient
Datum ) 03.04.2019
od
Druh péce Pocet minut
[] Hygiena
O Uklid u klienta
[[] Podéni stravy
[T] Dohled
[] Nakupy a pochiizky

[7] boproved

€ Zpét UloZit Ginnost

Obrazek 6.3: Rozhrani pro zadavani péce

Pfidat zdznam cinnosti

Ostatni cas
Nazev innosti uklid prostor ~ Datum th 03.04.2019
Popis Einnosti od
Minuty
€ Zpét UloZit Cinnost

Obréazek 6.4: Rozhrani pro zaddvani ostatnich ¢innosti
Poslednim kontrolerem je TimeTableController, ktery slouzi pro vytvareni a spravu

rozvrhu pro pecovatele a koordinatory. Prvnim krokem sestaveni rozvrhu pro den je vybrat
datum. Zvoleny datum je vstupem do funkce start(). V této funkci se nejprve pomoci
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funkce dayOfWeek' zjisti ¢islo dne v tydnu. Nasledné pomoci tif dotazti na databazi ziskame
tfi pole — rdno ($r), poledne ($p) a vecer ($v). Kazdé z téchto poli obsahuje klienty, ktefi
maji objednanou péci v dany den a ¢ast tohoto dne. Koordinatorovi se poté vykresli pohled,
ze kterého lze vycist, kteri klienti maji objednanou péc¢i na danou ¢ast dne. Koordinator
nasledné k témto klienttim uvede orientacni ¢as péce a vybere pecovatele, ktery u nich péci
provede. Data se nédsledné ulozi do tabulky timetable.

Podle existujiciho zavedeného systému se na jednu pecovatelku pocitd odhadem pét
klient na jednu ¢ast dne (rdno, poledne ¢i vecer), aby stihla obstarat klienty a jesté ostatni
¢innosti, které ma dané. Na kazdého klienta se orietacné pocita 30 minut na provedeni péce.

Pro spravné vykresleni rozvrhu je treba do tabulky ulozit tyto tdaje:

e id klienta
e datum péce o klienta
e Cas

e id pecovatele

Rano {3

Klient Cas (orientaéni) Pecovatel/ka

Shelley Hood 7 Petr Majda o
(Hroznova Lhota, 864-3055 Enim. Rd.)

Jescie Chapman Petr Majda o
(Tasov, P.O. Box 603, 9498 Ac Street) B

lan Gibbs . Petr Majda ba
(Tasov, P.O. Box 374, 9186 Nulla Street)

Taylor Gutierrez ) Petr Majda o
(Tasov, 384-1677 Mattis Av.)

Patrick Madden Petr Majda "
(Tasov, P.O. Box 593, 5795 Id Av.) N

Delilah Burch ) Petr Majda "
(Louka, P.O. Box 924, 3895 Ornare St.)

Poledne &fo

Klient Cas (orientacni) Pecovatel/ka

Shelley Hood Petr Majda o

(Hroznova Lhota, 864-3055 Enim. Rd.)

Obrazek 6.5: Rozhrani pro vytvafeni rozvrhu

Po kliknuti na klienta zobrazeného v rozvrhu se zobrazi tabulka s detaily planu péce —
funkce show_client_plan($plan_id). Koordinitor tento plan muze smazat ¢i zménit Cas
péce a pecovatele, ktery ma tuto péci provést.

!day0fWeek je funkce balidku Carbon, ktery rozsifuje t¥idu DateTime. Tento balidek obsahuje spoustu
funkci, které usnadnuji praci s datem a casem.
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6.4 Optimalizace rozvrhi

Po vytvoreni rozvrhu koordinatorkou se mtize stat, ze prejezdy mezi klienty jsou neefektivni
z divodu zbytec¢nych prejezdi. Problém, ktery muze nastat, je, ze pecovatel je u prvniho
klienta ve vesnici A, pak jede k druhému klientovi do vesnice B a poté ke tretimu klientovi
opét do vesnice A. Aby se zabrénilo témto zbyteénym prejezdim, je tieba rozvrh preskladat.
Jednou z variant je seskupit vesnice podle postovniho smérovaciho ¢isla (dalé ps¢). Nékteré
vesnice maji stejné ps¢, coz mimo jiné znaci, ze tyhle vesnice by si mély byt blize nez s
jinou vesnici. Podle toho se da usoudit, ze pokud existuji klienti, kteri potrebuji péci ve
vesnici A a taky klienti ve vesnici B a C, z toho vesnice A a B maji stejné ps¢, je vhodnéjsi
pro pecovatele obstarat péci u klientii A a B a nésledné jet za klienty do vesnice C. Pro
optimalizovani rozvrhu je vhodné z tabulky timetable ziskat plany vsech klienti na tento
den, rozélenit je do tii poli (klienti, ktefi maji naplanovanou péci na rano, poledne a vecer)
a seradit nejprve podle ps¢, poté ndzvu vesnice a nasdledné casu. Tak ziskdme tii pole, se
kterymi se bude dobre pracovat. Nésledné kazdé z téchto poli nechame zpracovat funkci
optimize (), kterd klienty vhodné presklada. Funkce optimize () ma t¥i argumenty — $arr
zpracovavané pole, $users pole pecovateldl, $t_start pocatecni cas pro péci. Algoritmus
prochazi vstupni pole tiikrat ve trech cyklech. V prvnim cyklu se prifadi jeden a ten samy
pecovatel vsem klientiim, ktefi jsou ze stejné vesnice nebo jejichz vesnice ma stejné psc¢ jako
vesnice predchozi. Kdyz se objevi vesnice neshodné s predchozi nebo s neshodnym psc¢ jako
je predchozi, tak se tomuto klientovi z této vesnice prifadi jiny pecovatel, kterému se opét
pritadi dalsi klienti podle pfedeslych podminek. V druhém cyklu se pomoci pomocného
pole $new[] kontroluje pocet klientii, které ma na starost jeden pecovatel. V poli $new[]
je ulozen aktualni pocet klienta pro kazdého pecovatele. Na pocatku je vsem pecovatelim
prirazen pocet nula. V prvnim pruchodu druhého cyklu se do pole $new[] na pozici peco-
vatelova id, které se nachazi v prvnim zaznamu vstupniho pole, ulozi pocet 1 a do pomocné
proménné $prev se priradi tento cely zdznam, ktery slouzi na porovnavani jako zaznam
predchozi se zaznamem aktualnim. V kazdém priichodu se proménnad $prev méni, po pro-
vedeni vsech operaci v pruchodu se do ni priradi aktualni zdznam.

V ostatnich prichodech tohoto cyklu se postupné upravuji hodnoty v poli $new znacici
pocet klientt na pecovatele. Pokud pocet dosdhne Cisla pét, nejprve se zjist{ jestli se v poli
$new[] nenechdazi uzivatel, ktery ma pocet klientd vétsi nez nula a zaroven je tento pocet
mensi nez 5. Pokud existuje takovy pecovatel, je mu prirazen tento klient. V piipadé, ze
jsme takového pecovatele nenasli, pritadime tohoto klienta prvnimu pecovateli s poctem
nula.

V poslednim cyklu dochéazi ke korekci ¢asu, aby na sebe jednotlivi klienti navazovali.
Pocatecni cas u prvniho klienta kazdého pecovatele se nastavi na hodnotu argumentu
$t_start. Tato hodnota se lisi v zdvislosti na ¢asti dne (rdno, poledne, vecer). S kazdym
dalsim klientem pecovatele se ¢as posunuje o 30 minut. Nakonec se aktualizuji zadznamy
v tabulce timetable, aby jsme optimalizovany rozvrh mohli zobrazit.

6.5 Zabezpeceni informac¢niho systému

Velmi podstatnou soucasti infomacéniho systému je bezpecnost. V informac¢nim systému
jsou ulozeny citlivé tidaje o klientech a zaméstnancich, které by potencialni tto¢nich mohl
ziskat a zneuzit. Utoénik by se tak mohl napiiklad dostat k osobnim ¢ kontaktnim tdajim
klientt pecovatelké sluzby.

Mimo stranky na prihldSeni a stranky na obnovu hesla, jsou ostatni stranky informac-
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niho systému pro pecovateslkou oraganizaci zabezpeceny takzvanym middleware, coz je
prostredek, ktery filtruje HT'TP pozadavky zasilané uzivatelem na server. Pokud HTTP
pozadavek neodpovida danému pravidlu pro danou stranku, je tento pozadavek odmitnut a
zpracovan jinym zpusobem nez kdyby byl ptrijat. Middleware zabezpecuje kazdou ze stranek
informac¢niho systému proti vstupu neovéreného uzivatele. Toto ovéreni se provadi v kon-
struktoru kazdého z kontrolerii informac¢niho systému. V pripadé, Ze uzivatel neni prihldsen
nebo vyprsi doba, po kterou prihldseny uzivatel je neaktivni, je tento uzivatel presmérovan
na prihlasovaci stranku. Kod konstruktoru lze vidét nize:

public function __construct()

{

$this->middleware(’auth’);
}

Soucasti zabezpeceni informacniho systému je i CSRF ochrana. Tato ochrana slouzi pro-
sti CSRF (cross-site request forgery) utokim, coz jsou falesné zadosti na aplikaci, p¥i nichz
jsou neautorizované zadosti provadény pod ovérenym uzivatelem. Laravel automaticky ge-
neruje CSRF token, ktery slouzi k ovéreni, ze zaddost o provedeni néjaké akce, podal opravdu
ovéfeny uzivatel a ne nékdo jiny. Implementace CSRF ochrany je soucdsti middlewaru.

Oveéreni, zda mé uzivatel s danou pracovni pozici opravnéni vstoupit na danou stranku
je provadéno klasickym zptisobem bez pouziti roli.

Posledni zabezpeceni informacéniho systému se zabyva zabezpecenim komunikace s MySQL
serverem, které je zajisténo pouzitim takzvanych prepared statements.

K prihlaseni do informac¢niho systému je tieba zadat uzivatelsky email a heslo. Heslo se
do databéze uklada zakédované pomoci algoritmu berypt.
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Kapitola 7

Testovani a zpétna vazba

Testovani je posledni fazi pii vytvareni libovolného projektu ackoliv u kazdého projektu
vypada jinak. Po vypracovani informac¢niho systému je vhodné otestovat, to co bylo im-
plementovano, abychom koneénému zakaznikovi poskytli plné funkéni a bezchybny systém,
ktery tak mutze plnit svij tcel.

Informac¢ni systém pro pecovateskou organizaci obsahuje spoustu praktickych funkci
pro spravu a zadavani péce. Ackoli se muze zdat, ze funguje vse spravné, nemusi tomu tak
byt. Pro otestovani funkcnosti informac¢niho systému byli vyuziti zaméstnanci pecovatelské
organizace Charita Veseli nad Moravou, podle jejichz informac¢niho systému byl sestaven
informacni systém popsany v této praci. Zaméstnanci byli nejprve provedeni informacnim
systémem a nasledné dostali tkoly, které méli v informac¢nim systému provést.

7.1 Priavod informacnim systémem

Po prihlaseni do informac¢niho systému uzivatel vidi druh tvodni stranky dle jeho pracovni
pozice. Koordinator vidi rozvrh klientd s moznosti prepnuti na vlastni rozvrh, ve kterém
ma prirazené klienty, ¢i rozvrh jiného pecovatele ve svém stredisku. Také muze pristoupit
ke spravé rozvrhi, kde se nachazi samotné tvofeni rozvrhu a moznost jeho tpravy. Bézny
pecovatel vidi vlastni rozvrh, icetni a admnistrator vidi menu s tkony, které mohou v in-
formac¢nim systému provadét. Samoziejmé administrator muze provadét i jiné ikony nez
jsou uvedené v tomto menu.

V informaénim systému vpravo nahote se nachazi odkaz na profil prihlaseného uzivatele a
odhlasovaci tlacitko. Na levé strané se nachézi hlavni menu obsahujici sekci Home (tivodni
stranka), zaméstnanci, klienti, déle sekci pro spravu zdznamu a sekci s prehledem plateb.
V sekci zdznami se 1ze dostat k zaddvani zaznamu a k jejich prehledu, v sekci zaméstnanct
se lze dostat k profilim zaméstnancim a k prehledu odpracovanych hodin. Pii zadavani
zdznamu je tfeba zvolit mezi dvéma druhy zdznamu — zadat péci a zadat ostatni.

7.2 Testovani funkcénosti

Pecovatelim byl predlozen listek s prihlasovacimi 1idaji. Po provedeni informa¢nim systé-
mem dostali pecovatelé za tkol vytvorit dva zdznamy péce a poté jeden z nich upravit
nebo smazat. Pii ndhledu na detail zdznamu se projevila chyba spocivajici v nenastaveni
24 hodinového pasma — po zadani péce, kterd zacinala ve 12:00 a trvala 60 minut se cas
konce péce nastavil na 01:00 misto 13:00. Dalsim tkolem bylo zadat zdznam ostatni péce
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se specifikaci na tikon rozvoz obédu, aby pecovatelé védeéli, jak se eviduje tato ¢innost.
Pti dkolu pro koordindtora — zménit individualni péci klienta, byla nalezena chyba v oprav-
néni, kterd koordindtorovi neumoznovala tuto zménu provést. Dalsim tkolem pro koordi-
natora bylo vytvorit rozvrh pro celé stredisko, kde nenastal zadny problém. Pti pokusu
vytisknout rozvrh na dalsi tyden (ne aktudlni) se ukdzalo, zZe neni mozné vytisknout rozvrh
pro jiny tyden nez je aktualni. PeCovatelé i koordinator si mimo zadané ukoly prosli cely
informacni systém vcetné pokusu o pristup k ¢astem informacniho systému, kam nemaji
mit opravnéni.

Uéetni m4 pouze pifstup k prehlediim odpracovanych hodin, prehledu plateb a profilim
zameéstnancum a klienti, proto nebylo potfeba néjakou funkénost testovat.

7.3 Zpétna vazba

Informacni systém pro pecovatelskou oraganizaci se zaméstananctim libil, avsak méli urcité
vyhrady.

Mensi vyhrada byla k tisku vykazi, které by radi tiskli po tydnech a ne az po mésicech. Pti
zadavani ostatni ¢innosti typu prejezdy mezi klienty byl vznesen pozadavek, aby prejezdy
byly zadavany bud hromadné nebo vibec kvuli pracnosti zadavani — mezi kazdymi dvémi
zaznamy provedené péce musi byt evidovan i prejezd. S timto pozadavkem souvisi pocatek
a konec pracovni doby. Pti absenci zadavani prejezdi mezi klienty, by pro iplnost evidence
odpravovanych hodin mél byt zadan pocatek a konec pracovni doby. Dalsi pozadavek byl
na zpracovani statistik o provadéné péci a nasledné jejich tisk — cetnost provadéni urcitého
druhu péce, kolikrat tydné se ke klientim dochézi a dalsi. Tyto pozadavky zatim nebyly
implementovany do informacniho systému.
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Kapitola 8
Zaver

Terenni pecovatelskd organizace je v dnesni dobé velmi zddanad a diky jeji ¢innosti mo-
hou klienti dostévat potiebnou péci v jejich domovech bez odlouceni od rodiny a pratel.
Zakladem pro pecovatelskou oraganizaci je vhodné naplanovat péci klientim k jejich spo-
kojenosti a potrebé a néasledné ji zaevidovat. Aby pecovatelské organizace mohla efektivné
plnit vySe zminéné dva tkony, je vhodné pouzivat néjakou aplikaci, kterd uleh¢i planovani
péce a nasledné umozni efektivé ji zaevidovat. Takovou aplikaci mize byt informacni sys-
tém popsany v této praci. Informacni systém pro pecovatelskou organizaci byl inspirovan
existujicim informacnim systémem, ktery pouzivd pecovatelskd organizace Charita Veseli
nad Moravou. Implementovany informacni systém obsahuje potfebné funkce pro planovani
a evidovani péce, spravu klientli, zaméstnanct a rozvrhu, a funkce pro tisk vykazu, rozvrhu
a prehledu odpracovanych hodin.

Informacni systém byl implementovan pomoci dostupnych webovych technologii, diky
kterym je multiplatformi a lze jej tedy pouzivat na libovolném elektrickém zarizeni, které
ma nainstalovany webovy prohlize¢ a mé k dispozici internetové pripojeni. Také ma prizpu-
sobujici se uzivatelské rozhrani, které se méni v zavislosti na velikosti displeje elektrického
zalizeni, na kterém uzivatel informacni systém pouziva.

Informacni systém lze déle rozsifovat o razné funkce. Z fungovani pecovatelské organi-
zace plyne, ze by bylo vhodné informacni systém rozsirit o evidenci nemoci a dovolenych
zaméstnancu. Tato evidence by jesté vice ulehéila planovani péce koordindtorovi. Dale by
mohl byt rozsiten o databazové triggery, které by se staraly o mazani neaktivnich ¢i zemre-
Iych klientu ¢i starych zdznamu a tim tak zménsSovaly objem dat v databazi.

Informacni systém pro pecovatelskou organizaci popsany v této praci poskytuje prak-
ticky néastroj pro spravny chod pecovatelské organizace a ulehcuje praci pecovatelim i ko-
ordinatorovi pfi planovani a evidovani péce.
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Priloha A

Obsah prilozeného CD

e care_laravel
e database

e documentation

Slozka care_laravel obsahuje zdrojové koédy implementovaného informacniho systému.
Slozka database obsahuje SQL scripty pro vytvoreni tabulek v databézi a také testovaci
data. Slozka documentation obsahuje zdrojové soubory dokumentace v ITEXu a taky
vygenerované PDF.
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