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Abstrakt

Tato prace resi vytvareni webové aplikace, kterd umoznuje jednomu spravci snadnou spravu
jeho tkolt, které zaddva svym spolupracovnikim ¢i studentim. V néasledujicim textu je
mimo jiné popsan navrh uzivatelského rozhrani i databdze. Zvoleny problém jsem vytesSila
pomoci PHP frameworku Symfony, nékolik skripti je napsdno v Javascriptu, k navrhu
vzhledu byl vyuzit CSS framework Bootstrap. Diilezitou soucasti této prace je uzivatelské
testovani, data byla ziskdvana predevsim pres dotazniky, piipadné osobni konzultaci, a
vysledky jsou zde podrobné zpracovany. Po kazdé fazi testovani doslo na zakladé ziskanych
poznatkt k vylepseni stavajici verze, odstranéni chyb a zpiehlednéni uzivatelského rozhrani.
tfeba ucitelé nebo vedouci na taborech. Poskytne zadavateli iikolu rychly prehled, kdo jiz
dané zadéani splnil, kdo ne a zda vsSichni dodrzeli zadany termin.

Abstract

This work solves the creation of a simple web application that allows one administrator to
easily manage his tasks, which he enters to his colleagues or students. The following text
describes the design of the user interface and the database. I had solved this problem using
the PHP framework Symfony, several scripts are written in Javascript, CSS framework
Bootstrap was used to design the website. An important part of this work is user testing,
data was obtained mainly through questionnaires, or personal consultation, and the results
are in this thesis. After each testing phase, the existing version was improved based on the
obtained data, bugs were fixed and the user interface was improved. The main benefit of
the application is the simplification of assigning task to larger groups of people, it can be
used for example by teachers or camp leaders. It will provide a quick overview of who has
already fulfilled the tasks.
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Kapitola 1

Uvod

V této praci je podrobné popsan vyvoj webové aplikace, ktera slouzi ke spravé tkolt s pevné
danym terminem odevzdani. Zabyva se navrhem a implementaci uzivatelského rozhrani,
databdze a uzivatelskym testovanim.

Aplikace umoznuje uzivateli zadat jeden kol svym kolegtim nebo studentim. Kazdému
z nich prijde email, kde zaklikne, zda uz tkol splnil. Pokud ano, tak se zadavateli tikolu
okamzité v prehledu objevi, Ze ten m& hotovo. Celkové je aplikace navrzena tak, aby se
odlehcilo emailové schrance a uzivatel nebyl zahlceny. Také mu poskytne rychly piehled,
jak to vypada s danym zadanim, kolik lidi uz na tkolu zapracovalo a komu je nutné poslat
upominku.

V prvni ¢asti prace jsou popsany pouzité technologie, je vyuzit jazyk PHP konkrétné
framework Symfony. Vzhled stranek vyuziva CSS framework Bootstrap, ktery je doplnén
stylovacim souborem, kde jsou naprogramovany vytvorené prvky. Obé technologie jsou Si-
roce rozsitené. Obsahuji podrobnou a prehlednou dokumentaci na webu a velké mnozstvi
navodi. V této kapitole jsou také zminény aplikace podobné Deadlineru.

Druhé ¢ast popisuje nédvrh aplikace, uzivatelského rozhrani i databdze. Ta je zobrazena
v ER modelech, déle je v ni zminén popis jednotlivych podstranek a navrh uzivatelského
testovani. V treti ¢dsti se prace vénuje implementaci databaze v MySQL, podrobnéji jsou
popsany dulezité t¥idy a pouzité komponenty a knihovny dostupné ve frameworku Sym-
fony. Predposledni kapitola je vénovana testovani, jsou v ni zpracovany vysledky dotazniku
z prubéhu testovani a opravy na zakladé pripominek testerti. V zavéru jsou popsana mozna
rozsiteni a vylepseni tohoto projektu, kterd mohou byt v budoucnu implementovana.



Kapitola 2

Soucasné webové aplikace a jejich
technologie

Webové aplikace [12] jsou poskytované uzivatelim webovych prohlizect (klienti) pres In-
ternet (server), oblibené jsou predevsim pro svoji rozsifitelnost napfi¢ vSemi operac¢nimi
systémy bez nutnosti instalace. Implementuji se v nich rizné informacni systémy, eshopy,
hry i chatovaci aplikace.

2.1 Priklady podobnych aplikaci a jejich reseni

Jednim z hlavnich pozadavkd dnesni doby je mit webovou aplikaci, kteréd je pouzitelnd na
pocitaci i na mobilu a usnadnuje praci pri kazdodennich ¢innostech. Nékteri uzivatelé maji
radéji vSechny sluzby a informace na jednom misté, jini pouzivaji vice aplikaci, kde kazda
plni svilj jedinecny tkol stejné jako aplikace Deadliner.

2.1.1 Doodle

Jednou z aplikaci, které jsem zkoumala pied navrhy uzivatelského rozhrani, je Doodle!,
ktery slouzi k planovani riznych setkani s prateli ¢i kolegy. Je oblibeny hlavné diky jeho
jednoduchému a intuitivnimu ovladani. Inspirovala jsem se v mnoha jeho funkcich, na-
priklad v prihlaseni. Kdyz na stranky Doodle prijde navstévnik poprvé, nemusi se slozité
registrovat a muze se jednoduse propojit se svym Google ¢i Facebook tétem. Samotné se-
tkani je zaloZeno béhem par minut, nejdriv se pridaji emailové adresy znamych, kteri se
maji tcastnit setkani, poté je mozné na své nasténce sledovat, kdo ptijde a komu se to ne-
hodi. Vsechny udalosti jsou zobrazeny na prehledné néasténce, viz obrazek 2.2. Pozvanému
¢lovéku prijde email s odkazem, kde muze potvrdit ¢i odmitnout svoji tcast. Obrovskou
vyhodou je rychlost a prehlednost celé aplikace, neni nutné posilat maily kazdému a poté
slozité ve své emailové schrance hledat potvrzeni tcasti, to vse zajisti aplikace jako na
obrazku 2.1. Dtukazem, ze podobné aplikace jsou oblibené, je, ze podle idaji v roce 2016
Doodle pouzivalo vice nez 180 miliénu lidi po celém svété [1].

"https://doodle.com
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Obrazek 2.1: Ukazka nasténky aplikace Doodle po odeslani tkolu, zatim setkani bylo po-
tvrzeno jednim clovékem.
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Obrazek 2.2: Ukazka seznamu setkani v aplikaci Doodle, po rozkliknuti je mozné setkani
upravovat, zkopirovat nebo smazat. VSe je navrzeno, tak aby se uzivatel zorientoval a presné
védél, kam se jakou akci dostane.



2.1.2 Aplikace na spolupraci tymua

Mezi podobné aplikace se da zafadit aplikace Trello”, kterd slouzi spiSe k pracovnim tcelim.
Jeden uzivatel vytvori projekt, kam prida své kolegy, postupné vsichni mohou o daném tikolu
diskutovat, pridavat dalsi tikoly, viz obrazek 2.3. Diraz je opét kladen na rychlou a efektivni
komunikaci, intuitivni ovlddani, ke kterému pomdahd tieba technologie Drag & Drop [5],
v prekladu téahni a pust. Uzivatel uchopi néjaky graficky prvek a pohybem mysi ho presune
do jiné oblasti. Pti tpraveé ikoli se objevi vyskakovaci okno, kam je mozné ptridat popis ¢i
komentar, seznam pod ukoli, pridat dalsi ¢leny nebo kopirovat tkol. Pii navrhu aplikace
jsem se snazila docilit podobného rozhrani jako v obrazku 2.4.
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Obrazek 2.3: Obrazek zobrazuje jednotlivé slajdy s tkoly v aplikaci Trello, které je po
rozkliknuti mozné upravovat, pripadné komentovat.

Objevila jsem jesté aplikaci ClickUp?, které také slouzi k vytvafeni tikoltl a spolupréci
tymi. Hned na zac¢atku se objevi rychly navod, jak aplikaci pouzivat. Registrace také trva
pouze par vtefin. Celkové mé aplikace zaujala pravé kvuli pouzitelnosti, je prehledna a
jednoduchéd na ovladani. Novy tkol je vytvoren béhem momentu, poté se pridaji lidé, kteri
miizou zacit diskutovat a pracovat. Je mozné vyuzit predgenerované casto pouzivané za-
déni, diky ¢emuz neni nutné znovu vse vypisovat. Nasténka, kterd zajistuje prehledné a
sjednocené zobrazeni mnoha informaci viz obrazek 2.5, je podobné treba Trellu.

2.1.3 Dalsi podobné aplikace

Vzhledem k tomu, ze v Deadlineru je nutné také odesilat maily, tak jsem si prohlizela
aplikace s tim souvisejici. Zminim t¥eba Front®, kterd slouzi jako emailova schranka (Inbox)
pro tymové projekty, kde se d4 jednoduse diskutovat podobné jako v Trellu. Na bézné akce
jako editaci ¢i mazani se velmi ¢asto pouzivaji obecné znamé ikonky jako v obrazku 2.6.
Aplikace Mailshake® umoziiuje zalozit si kampan pro velké mnozstvi lidi, v piipads,
ze nedostane dany clovék odpovéd, aplikace mu sama posle dalsi predvoleny email. Jde

*https://trello.com
3https://clickup.com
‘https://frontapp.com
"https://mailshake.com
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Obrazek 2.4: Ukazka tpravy jednoho z kol v aplikaci Trello, kde mozné naptiklad pridat
rizné komentare, nové iikoly nebo dalsi ¢leny.
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Obrazek 2.5: Ukazka néasténky v aplikaci ClickUp, kde jsou vSechny informace a tkoly
prehledné na jednom misté, zvyraznéné je dilezité tlacitko na pridani nového tkolu.

predevsim o aplikaci k rozesilani newsletterta u velkych firem, takze stejné jako v Deadlineru
se odesila jeden email vétsimu mnozstvi lidi, zaroven tam také funguje posilani upominek.
V uzivatelském rozhrani jsou zvyraznéna dilezita tlacitka jinou barvou, stejné tak néktery
text viz obréazek 2.7.

Velké mnozstvi z prochazenych aplikaci ma velmi podobny vzhled a rozmisténi prvki
predevsim na tvodni strance, coz slouzi pro lepsi orientaci uzivatelt, kteri si stdle nemusi
zvykat na néco nového. Pri ndvrhu vzhledu hodné Setii barvami, vyrazné se pouzivaji na
tlac¢itka, pripadné zvyraznéni klicovych elementd, pozadi jsou vétsinou svétla. Casto se
vyuziva technologie Drag & Drop. Pro naldkani uzivatelt k pouziti aplikace je dobré mit
udernou tuvodni stranku, napiiklad se sloganem nebo ukézkou pouziti aplikace. Dilezité
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Obréazek 2.6: Nasténka v aplikaci Front je opét podobna diive zminénym aplikacim, nej-
dilezitéjsi informace jsou zvyraznény. Pripominéd emailovou schranku béznych emailovych
klientti, aby se uzivatel rychle zorientoval.
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Obrazek 2.7: Ukazka nasténky, ktera je opét podobna jako u predchozich aplikaci, obsahuje
seznam vytvorenych kampani, vlevo menu s moznostmi tprav.

je mit také co nejjednodussi a rychlé prihlaseni, Casto vyuzivané je pres tucet Google ¢i
Facebook.

2.2 Nastroje na vytvareni webovych aplikaci

Vzhledem k rostoucimu poctu uzivatelti i webovych stranek, je nutné stile vyvijet a roz-
sitovat technologie na tvorbu webovych aplikaci. V soucasné dobé existuje velké mnozstvi
frameworku [5], které usnadnuji préaci tim, ze obsahuji balicky a knihovny s velkym mnoz-
stvim predprogramovanych funkci, které se pouzivaji denné pri vyvoji, napriklad klasické
prihlaseni nebo rizné platebni brany. Programéator pak nemusi programovat jiz vytvorené,
ale muze se zamérit na specifické tkoly dané aplikace.



Pohled

Model < Kontroler

Obréazek 2.8: Ukazka, jak vypadaji vazby v architekture MVC, kromé drive zminénych
jsou vazby mezi Kontrolerem a Pohledem. Pohled preddava Kontroleru informace o kliknuti
uzivatele a Kontroler tikd, jaky Pohled byl vybran.

2.2.1 Architektura MVC

Architektura MVC [7] vytvari strukturu aplikace a zjednodusuje jeji chod. Déli aplikaci
na 3 logické celky, které je mozné samostatné upravovat a pri tom co nejméné ovliviiovat
zbylé casti. Model obstarava data a logiku aplikace, jako ptiklad se d& uvést odesilani
mailt a sprava uzivateli. Pohled (View) zobrazuje uzivatelské rozhrani, vétSinou se jedna
o HTML sablony s trochou PHP kédu. Kontrolery, neboli radice, se staraji o to, co se
déje v aplikaci, jednd se o propojeni mezi moduly a pohledy. Existuji dvé primé vazby:
Kontroler ma primy odkaz na Model, aby mohl upravit jeho data a Pohled ma ptimy odkaz
na Model, aby mohl jeho data zobrazit viz obrazek 2.8.

2.2.2 SMTP

SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) [8] je internetovy protokol pro prenos elektronické
posty, funguje nad spolehlivym transportnim protokolem TCP na portu 25. Zpravy prenasi
pres agenta pro prenos zprav MTA (Mail Transfer Agent). Odeslani zac¢ina identifikaci kli-
enta piikazem FHLO, poté se prenese adresa odesilatele a prijemce, vlastni text je v prikazu
DATA.

2.2.3 HTML

Jedné se o znackovaci jazyk HyperText Markup Language [5] pouzivany na tvorbu webo-
vych stranek, které jsou propojené hypertextovymi odkazy. Sklada se z elementti, které se
stavaji z parovych (napf. nadpisy) a neparovych tagu (napt. obrazky). V soucasné dobé je
jiz nékolik verzi HTML, posledni je HTML5, kde nejvétsim rozsitenim je moznost prehravat
multimédia pfimo v prohlize¢i. Mezi tagy head se davaji metadata, kterd poskytuji infor-
mace o jinych datech jako kédovani, vykresleni obrazovky, jazyce, ndzvu, autoru, klicovych
slovech nebo titulku stranky. Lze tam definovat i dalsi dokumenty jako kaskadové styly
nebo ikonku stranky. Do téla (body) se vklada veskery vlastni obsah daného dokumentu,
existuji ruzné velikosti nadpist, seznamy ¢islované i odrazkové, odstavce a formulare.

2.2.4 CSS

Kaskddové styly (Cascading Style Sheets) [10] popisuji zptisob zobrazeni elementu jazyka
HTML. Seti{ préci, protoze pies jeden styl lze zobrazit vice HTML stranek stejnym zpi-



sobem. Nejcastéji je jeden nebo vice souboru se styly oddéleno od HIT'ML a importovano
v hlavi¢ce, kde se hierarchicky fadi. Nejvétsi prioritu maji styly, které jsou pridany primo do
souboru HTML k elementtim pres pouziti atributu style. Mezi nejrozsirenéjsi volné stazitelé
knihovny patii Bootstrap®, ktery obsahuje $ablony HTML, CSS i JavaScriptu. Diky tomu
je mozné velmi rychle a efektivné vytvorit webovou stranku, kterd podporuje responzivni
design a je kompatibilni se souc¢asnymi prohlize¢i. Jsou v ném predprogramovany treba
alerty (upozornéni, zpravy o uspéchu i o chybé) nebo tlacitka.

2.2.5 JavaScript

Velmi rozsifenym jazykem je JavaScript [10], ktery umoznuje psani jednoduchych skriptu i
celych aplikaci. V ném je psany i moderni framework Node.js, ktery obsahuje velké mnozstvi
programu a knihoven, ze kterych je mozné vytvorit kompletni webovou stranku. Koéd bézi
na strané klienta, takze neumi pracovat se soubory, protoze to by mohlo ohrozit bezpecnost
uzivatele. jQuery je knihovnou jazyka JavaScript, kterd predevsim zjednodusuje praci s ur-
¢itymi elementy ptuvodniho jazyka. Elementy se mohou psat stejné jako selektory v CSS,
takze se pak 1épe manipuluje a méni CSS styly, vytvafeji se jednoduseji efekty a animace.

2.2.6 PHP

PHP (Hypertext Preprocessor) [9] je serverovy skriptovaci programovaci jazyk, pouziva se
predevsim pro tvorbu dynamickych webovych stranek, prikazy jsou providény na strané
serveru (naptiklad Apache — multiplatformni server, na kterém béz vétSina soucasnych
webovych aplikaci) a vygenerovany dokument se spusti na strané klienta. Ukazka skriptu,
ktery vypise ,,Ahoj, svéte!“:

<?php echo "Ahoj, svéte!"; 7>

Pouziva se také ke spojeni s databdzi, je v ném napsan tieba phpMyAdmin nebo Ad-
miner, obé aplikace slouzi ke spravé MySQL databdze. V PHP byl vytvoren tieba redakéni
systém WordPress ¢i svétoznamy Facebook. Najdeme v ném velké mnozstvi vestavénych
funkci pro praci s regularnimi vyrazy, ¢asem, textem. Na jeho bazi je zalozeno také velké
mnozstvi frameworki. V Cesku je nejrozsifenéjsi framework Nette vytvofeny ¢eskymi vy-
vojari. Ve svété jsou hodné podporované a pouzivané frameworky Laravel a Symfony.

2.2.7 Symfony

Symfony se fadi mezi webové aplikaéni frameworky pro vyvoj webovych aplikaci v ja-
zyce PHP a vyuziva architekturu MVC (kapitola 2.2.1). Prvni verze byla publikovédna uz
v roce 2005, kdy byly zaroven spustény webové stranky. Momentalni nejnovéjsi verze je 4.2,
bakalarska prace je napsana ve verzi 3.4, ktera vysla v listopadu 2017 a bude oficidlné pod-
porovéna tri roky. V dobé vyvoje aplikace nabizela vyrazné lepsi podporu, jak samotného
frameworku, tak doinstalovanych knihoven, proto byla prace vytvorena v této verzi.
Pouziva velké mnozstvi komponent a knihoven, které jsou bud pifimo soucéédsti pti in-
stalaci nebo je mozné doinstalovat. Jednd se o jeden z nejrozsitenéjsich frameworkd, ktery
pouziva, vice nez 600 000 lidi ve 120 zemich’. Diky tomu je mozné najit obrovské mnozstvi
navodu a je zajisSténa kompatibilita s mnoha jinymi aplikacemi. Diky Symfony [3] jsem
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objevila mnoho novych typt soubort, asi nejdulezitéjsi je YML soubor, ktery je spojen
s jazykem YAML (Ain’t Markup Language urcuje format pro serializaci strukturovanych
dat®). Pouziva se k organizaci soubort, aby se v nich dobfe vyznal ¢lovék.

Struktura slozek a dilezitych souborti v frameworku Symfony ve verzi 3.4 je nasledujici,
v dalsi verzi uz doslo k vyrazné obméné:

e app — zde se nachdazi soubor AppKernel.php, do kterého se po instalaci knihoven pres
nastroj Composer musi pridat reference na dané rozsiteni, aby framework védél, ze
ho mé pouzivat

— config — v této slozce se nachazi vSechny dtlezité konfiguracni soubory

* pristup do databéaze se uklada do parameters.yml

* vetsina dalsich ddaji je pak v config.yml, do kterého uzivatel vétsinou
zasahuje nejcastéji pti instalaci komponent, protoze je obvykle nutné pridat
odkazy nutné pro funkénost nového rozsiteni (naptiklad na Sablony Twig
nebo prihlasovaci udaje)

* v souboru security.yml se nastavuje rozliSeni prav uzivateli (pomoci roli)
a na jakou stranku se lze dostat i bez prihlaseni

x v services.yml se definuji cesty, vétsinou pro umisténi kontroleru

— Resources — zde se ukladaji vSsechny sablonovaci soubory s piiponou twig, které
potom generuji vysledné HTML stranky

bin — soubory pro Symfony, pro bézného programatora nepodstatné

e src — jedna z nejdulezitéjsi slozek, do které se uklddaji vsechny kontrolery, entity
(ve kterych jsou definovany tabulky v databdazi), pfipadné navrzené Casto vyuzivané
formulare nebo uzivatelské funkce do Sablonovaciho systému Twig

e translation — zde jsou uzivatelské preklady, které je vhodné uklddat do souboru
s pfiponou .yml

e var — docasna slozka, kterd se vytvoii az po nacteni stranky, jsou tam ulozena data
z paméti Cache, pripadné rizné logovaci soubory a jednotliva sezeni

e vendor - slozka pro nastroj Composer, kam se béhem instalace ukladaji vSsechny nové
knihovny a rozsifeni

e web — slozka pro zobrazovani na webu, nachazi se v ni soubory kaskadovych styla
i JavaScriptu, pripadné soubory nahrané uzivatelem a obrizky do Sablon (vCetné
ikonky stranky tzv. favicon), jednim z dulezitych souboru je app.php, kde se vypina
pripadné zapind debugovaci méd, na ostrych strankach by mél byt urcité vypnut, aby
se nepovolané osoby nedozvédély, co nemaji

e composer.json, composer.lock — dva soubory, které se nachazi v slozce root a jsou
dilezité pro Composer

8https://yaml.org
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Composer

Composer je nastroj pro spravu zavislosti v PHP ulozeny v souboru composer.json. Lze
diky nému deklarovat, instalovat a aktualizovat knihovny, které se po instalaci ukladaji se
do slozky vendor. Composer pouziva vétSina frameworki.

Béhem instalace balicku je nutné hlidat spravnou verzi, kterd je v souboru uvedena za
nézvem, protoze ne vsSechny jsou podporovany, takze je nutné postupovat podle navodu
v oficidlni dokumentaci kazdé knihovny. Nejcastéji se pouziva pres prikazovou radku, bez
které se pti praci se Symfony neobejdeme, je tieba od instalace, praci s databazi po pridavani
novych knihoven. Také pouziva velké mnozstvi jiz existujicich open-source projektiu, které
jsou soucasti zakladniho balicku Symfony jako tieba Swift Mailer pro praci s maily, Doctrine
¢i ORM, které slouzi k praci s databazi a mapovani objekti.

Kontrolery

Jsou funkce PHP pro vytvafeni a ¢teni informaci z objektfi, které maji néjaky pozadavek
(Request). Poté vytvori a vrati objekt s odpovédi (Response) ve formé stranky HTML,
souboru JSON, chyby ¢i pfesmérovani. Jedna se o tridu, kterd jiz v ndzvu skryva slovo
Controller a svoje jméno, v ni jsou jednotlivé funkce, které ve svém nazvu musi koncit
slovem Action (pr. indexAction). V URL se pfistupuje ptes piikaz Route, ktery se skryva
v komentari a je tam vepsana relativni URL adresa, kde je urcena jazykova verze stranek a
zbytek adresy, zaroven je tam uveden nazev, ptes ktery je mozny volat funkci z jinych t¥id i
funkci. Nejcastéjsi navratovou hodnotou funkei je vykresleni HTML stranky pres implicitni
sablonovaci systém Twig, pripadné presmérovani na jiz existujici vykreslenou stranku.

Twig

Twig je sablonovaci systém pro PHP, ktery kompiluje svij specificky kod a vytvori z ného
HTML stranku. Je mozné vklddat data, kterd posle kontroler, pripadné jesté pracovat
s proménnymi pres podminky a cykly, dokonce si vytvaret vlastni proménné a riznd makra.
Zaroven se tim zvysi i bezpecnost vysledného produktu, protoze se v Twigu nedd michat
PHP a HTML. Syntaxe se vyznacCuje slozenymi zavorkami, které uzaviraji proménné ¢i

podminky. Ptiklad vypsani jména kontaktu {{contact}} nebo uvozeni podminky {% if
h}

2.2.8 Databaze

Databéze je systém souborti, které maji pevnou strukturu a jsou jasné usporadany a navza-
jem propojeny ptes klice. Systém fizeni baze dat (dile SRBD) je software, ktery zajistuje
komunikaci s databézi a praci s daty. Tvofi rozhrani mezi aplika¢nimi programy a uloze-
nymi daty. Mezi pouzivany software se Tfadi tifeba Microsoft SQL Server, ktery je urceny
spise pro velké systémy jako eshopy ¢i feseni datovych skladd, podporuje procedury, trigery
i pohledy.

Asi nejrozsiiengjsi SRBD je MySQL [9], které je predev$im optimalizovano pro rychlost.
Je mozné ho pouzivat pod bezplatnou licenci i komercéni. V projektu Deadliner je vyuzi-
vana databiaze MySQL, format tdlozisté je InnoDB, ktery je vyuzivan pro plnéni transakei,
podporuje cizi kli¢e. Ulozisté dat je softwarova komponenta, kterou SRBD pouziva k opera-
cim nad databazi jako vytvorit, precist, zeditovat a smazat, zaroven obsahuje engine, diky
kterému je mozné vsechny tyto operace jednoduse vykonévat.
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K vytvafeni tabulek a dalsi manipulaci s databazi se v Symfony pouziva knihovna
Doctrine’, kterd je volné dostupnou knihovnou, kterou Symfony pouze vyuzivi. Doctrine
obsahuje objektové orientovany pristup a mapovani, ¢imz se da pracovat s databazovymi
prvky jako s objekty. Jedna se o ORM (Object Relational Mapping), coz je nejvySsi vrstva,
ktera zajistuje mapovani, ukladani a nacitani objektt do rela¢ni databaze.

2.3 Uzivatelské rozhrani

Uzivatelské rozhrani (User Interface, UI) [2] je, to co uzivatel vidi na obrazovce a jak komu-
nikuje s danym zafizenim, ovliviiuje chovani riznych systému (t¥eba stroji nebo programu).
Diraz se klade na jednoduchost a prehlednost, kromé vzhledu je dulezita také logicka struk-
tura programu, aby se uzivatel snadno a rychle naucil rozhrani ovladat. Podstatnym bodem
pri vytvoreni Ul je testovani, tedy zkouméani chovani a reakci uzivatelt pti jeho pouzivani.

Pojem uzivatelskd zkusenost (User Experience, UE) [11] také tzce souvisi s UI, jde
o pocity a reakce, které maji uzivatelé pii praci s programem, co si pamatuji pii praci
s rozhranim. Nejdriv je nutné zjistit ocekavani potencialnich uzivateld, poté navrhnout
funkce, o které ma uzivatel zajem, teprve dalsim krokem bude navrh aplikace a usporadani
prvki. Hlavnim cilem Ul i UX je zjednodusit a zlepsit pouzivani aplikace.

Priklady UI jsou webové a mobilni aplikace, operac¢ni a databazové systémy. Mezi fak-
tory, které ovliviuji kvalitu rozhrani, patfi pfistupnost (responzivita [10], tedy jak se apli-
kace umi prizpusobit na ruzné velkych zarizenich jako mobily, tablety nebo pocitace), pou-
zitelnost [6], do které se fadi konzistentnost ovlddacich prvki, intuitivita ovladani a zpétna
vazba.

Zakladni déleni uzivatelského rozhrani [4] na prikazovy fadek (CLI = Command Line
Interface), kdy uzivatel zadé vstup textové do fadku, poté pocita¢ vyhodnoti a vrati vysle-
dek. Dalsi je grafické uzivatelské rozhrani (GUI = Graphical User Interface), kdy zdkladem
je zobrazeni WIMP (spusténa okna, ikony — zkratky, pres které se spousti program, Nabidky
— menu a Polohovaci zarizeni). Uzivatel v GUI piimo ovladd objekty tfeba pomoci mysi,
klédvesnice nebo dotykové obrazovky. Mezi nejtypictéjsi pouzivané prvky Ul jsou zaskrtavaci
tlacitka, prepinace, seznamy ¢i strankovani.

Pouzitelnost

Pouzitelnost [6] je soubor pravidel, které zlepsuji interakci uzivatele s webovou strankou.
Zvysuje prehlednost a srozumitelnost, ze se navstévnik na webu brzy zorientuje a par klik-
nutimi najde, co potiebuje. Pokud uzivatel klikne na tlacitko, od kterého ocekaval néco
jiného, hned se jeho zkusenost se strankou zhorsi. Jde napiiklad o to, ze kdyz bude né-
jaky odkaz podtrzeny, uzivatel bude ocekavat, ze to je odkaz, zdroven je i barevné odliSeny
od dalstho textu. Negativni mtze byt vymyslet novy design a ovladani webu, které je ne-
obvyklé, zaroven je dilezité logicky stranky uspotradat nebo zajistit rychlé vygenerovani
stranky bez dlouhé odezvy.

https://www.doctrine-project.org
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Kapitola 3

Navrh webové aplikace

Aplikace Deadliner slouzi k zadavani pracovnich i osobnich tkold. Je zamérena na lidi,
ktefi maji pod sebou své zaméstnance, kolegy, na vedouci riznych skupin, at uz skautskych
¢i sportovnich, pripadné na ucitele a jejich studenty. Napriklad ucitel zada ,, Do této schiuzky
mi vypracujte ndsledugjici tabulku® nebo ,Do pristé otestujte ndsledujici feseni®. Ukol je
zadan treba 15 lidem. Zadavatel tikolu pak nemusi slozité hledat v mailu, kdo mu uz kol
splnil a kdo ne, pouze se v aplikaci podiva na prehled. Pokud zjisti, Ze tfeba dva studenti
nemaji splnéno, tak jim posle jednim kliknutim upominkovy email. Kazdy, komu je zadan
ukol, dostane specidlni email s jednim tlacitkem, které ho pfesméruje na stranku se zadanim,
kde miize zaskrtnout splnéni tikolu.

3.1 Pripady uziti

Diagram pripadu uziti na obrazku 3.1 popisuje, jak se bude chovat systém pro konkrétniho
uzivatele. Skupiny uzivatelu jsou dveé, zadavatel tikolu a jeho plnitel.

Zadavatel ikolu se musi nejdiive zaregistrovat a prihlasit, poté bude jeho hlavnim po-
slanim pridavat tkoly, pripadné je upravovat. Do kol musi ale pridat nejdiive kontakty,
které si nejdiiv zalozi, zaradi je do skupin, pripadné je mize upravit nebo smazat. Pro vétsi
prehlednost bude vsude vybrano vychozi razeni a maximalni strankovani. Po splnéni iikolu
nebo vyprseni konec¢ného terminu je mozné tkol archivovat. Pro ptipad, ze se nékteré zadani
opakuje ¢astéji, tak je mozné vyuzit akei kopirovani (duplikace) tikolu. Zadavatel taky musi
mit moznost tfeba si zménit heslo nebo upravit email nebo jméno, coz je shrnuto do akce
nebo vSem naraz) a poté mit prehled o tkolu.

Plniteli dkolu prijde email, po kliknuti na tlac¢itko s odkazem se dostane na stranku,
kde uvidi prehled tkolu a bude moct zaskrtnout splnéni tikolu, pripadné si necha odeslat
pripomenuti pozdéji. Pokud uzivatel omylem klikl na splnéni, tak tuto akci musi mit moz-
nost vratit. Plnitel tikolu nepotiebuje zadnou tpravu profilu, protoze se mu stranka zobrazi
i bez registrace a prihlaseni, nastavuje si pouze vychozi jazyk pro zobrazeni stranky.

3.2 Navrh struktury databaze

Databaze se skldada celkem ze péti tabulek, postupnym testovanim se dostaly tabulky do
konecéné verze vice v obrazku 3.2. Uchovavaji se v nich tidaje o uzivatelich, jejich tkolech a
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vytvorit kontakt _s7\_ upravit kontakt
extends

__,extends"? vyhledat kontakt

spravovat kontakt:
: -y\_ pfipomenout pozdéji
) extends_
"> smazat kontakt
vytvofit novy kol
i/ Y v potvrdit spinéni tkolu —__ i
zadavaM zobrazit kol —//

Ukolu zobrazit tkoly plnitel ukolu

_7._ duplikovat kol
extend% vratit spinéni dkolu

spravovat kol -
extends_ _ . .
- >  archivovat tkol

. extends
extends " pridat tgastniky tkolu

sprava profilu
extends

N smazat Ukol

Y odeslat mail tgastnikam

Obréazek 3.1: Pripad uziti ukazuje ¢innosti uzivatelu, zadavatel tikolu se nejdiive musi pri-
hlasit, vytvaret a spravovat tikoly i kontakty. Plnitel tikolu si pouze zobrazi kol a potvrdi
ho.

kontaktech. Dalsi tabulka spojuje jednotlivé tikoly s prifazenymi kontakty a oznacuje, zda
uz byly splnény ¢i ne. Posledni specifickd tabulka uchovava vychozi jazyk kazdého kontaktu.

3.2.1 Tabulka fos_user

Tabulka bude obsahovat vSechny registrované uzivatele, piipadné piihlasené pres Google.
Veétsina sloupci je automaticky definovand a generovand pres knihovnu pro praci s prihlase-
nim. Celkové se jednd o 17 sloupct. Primarnim klicem je sloupec id, ktery je typu int(11),
poté nasleduji ¢tyfi sloupce typu warchar(180) username, username canonical a email,
email canonical, do kterych se zapisuje prihlasovaci jméno a email, jednou s diakritikou a
podruhé bez ni. Sloupec specidlniho typu tinéint(1) enabled ukazuje stav, zda uzivatel po-
tvrdil registraci a muze se prihlasit. Také tam najdeme fetézec varchar(255) salt a password,
kam se ukladaji sifrované udaje. Stejny typ je confirmation_ token, kam se ulozi fetézec pro
potvrzeni uctu. Typu datetime jsou sloupce last_login a password_requested_ at, které
uchovavaji informaci o poslednim piihlaseni a kdy uzivatel naposledy zadal o zménu hesla.
Béhem dvou hodin lze zadat o zménu hesla pouze jednou, poté se interval obnovi. Slou-
pec roles typu longtext slouzi k uchovani prav uzivatele a je pfimo navazan na logiku
frameworku. Dva sloupce typu warchar(255) google id a google access_token byly pii-
dany, aby bylo mozné pamatovat si uzivatele piihlasené pres jejich 1ucet Google. Sloupce
varchar(255) send__email a email name byly pfidany az dodateéné k nastaveni emailové
adresy a uzivatelského jména, které se bude objevovat v emailu, pokud se lisi od prihlaso-
vacich udaju. Sloupec count_row wvarchar(255) slouzi k nastaveni vychoziho poc¢tu radka
v prehledu kontakti nebo tukoli.
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| emails v

id INT(11) | contacts v
email VARCHAR(180) >0—\—“7 id INT(11) 3 fos_user v
language VARCHAR(5) fullname VARCHAR(255) id INT(11)
» email VARCHAR(255) B username VARCHAR(180)
. tag VARCHAR(80) username_canonical VARCHAR(180)
e 4 tasker INT(11) email VARCHAR(180)
> email_canonical VARCHAR(180)
| tasks v H [ enabled TINYINT(1)
id INT(11) salt VARCHAR(255)
id_user INT(11) password VARCHAR(255)
id_challenge INT(11) S — last_login DATETIME
done INT(11) confirmation_token VARCHAR(180)
remind DATETIME password_requested_at DATETIME
undone INT(11) S E— | challenges v | roles LONGTEXT
confirm_date DATETIME id INT(11) " |1 google_id VARCHAR(255)
> name VARCHAR(200) google_access_token VARCHAR(255)
date DATETIME send_email VARCHAR(255)
message TEXT count_row VARCHAR(255)

# 1 language VARCHAR(10)  S— email_name VARCHAR(255)
id_tasker INT(11) >
attachment VARCHAR(255)
finished INT(11)
created DATETIME

Obréazek 3.2: ER diagram s navrhem vsech tabulek v databazi, které jsou popsany v kapitole
3.2, zobrazuje propojeni tabulek a jejich sloupce. Vytvoren byl pomoci programu MySQL
Workbench.

3.2.2 Tabulka challenges

Slouzi k uklddéni vsech informaci o tikolu. Obsahuje primérni kli¢ id typu int(11), ktery je
nastaven, tak aby se sim inkrementoval. Dalsim sloupcem je name typu varchar(200), kam
se uklada nazev ikolu. Date je typu datetime a je v ném konecny termin. Text zpravy je
obsazen ve sloupci message typu text. Atribut language varchar(10) uklada jazyk uzivatele,
ktery ma na strankach v dobé psani zpravy nastaveny a nez si kazdy kontakt nastavi vlastni
jazyk zpravy, je pouzivan tento vychozi. Dtlezitym cizim klicem je id_tasker, kam se uklada
sloupec id z tabulky fos_user, tedy jedine¢né ¢islo kazdého ptihldseného uzivatele. Do
sloupce attachment varchar(255) se uklada nazev prilohy, kterd byla prilozena k danému
tikolu. Do atributu finished int(11) se ukladd hodnota 1, pokud je kol dokonéen, jinak 0.
Do sloupce created typu datetime se zaznamenava datum vytvoreni tikolu, coz je vyuzivano
predevsim k fazendi.

3.2.3 Tabulka contacts

Nachéazi se v ni vSechny informace o kontaktech a k jakému uzivateli patfi. Pivodné ob-
sahovala Sest sloupci, na zakladé testovani byl sloupec photo vyskrtnut jako nepotiebny,
mél obsahovat fotku kazdého kontaktu. Opét se zde nachézi primérni kli¢ id int(11), ktery
kazdy kontakt jednoznacné definuje. Ke kazdému uzivateli jsou kontakty prirazeny pres cizi
kli¢ id__tasker int(11). Poté obsahuje fullname, kam se vklada celé jméno kontaktu, email

15



pro jeho emailovou adresu a tag, kam se uklada skupina, do které patii. Vsechny jsou typu
varchar.

3.2.4 Tabulka tasks

Tasks spojuje vSechny tii dosud zminéné tabulky, pres jejich klice, aby bylo mozné jasné
identifikovat, pro koho je dany kol urceny. Obsahuje tedy primérni kli¢ id int(11), ktery se
sam inkrementuje. Cizi kli¢ id_ user zobrazuje id kontaktu a sloupec id_ challenge zobrazuje
id daného tikolu z tabulky Challenges. V tabulce jsou jesté dva casové idaje typu datetime,
kdy byl kol potvrzen confirm_ date a pripadné, na kdy je nastaveno emailové upozornéni
remind, oba tudaje se pak zobrazuji zadavateli ikolu, aby mél prehled o splnéni. Jesté se
v tabulce nachdzeji dva sloupce typu int(11), done a undone, které zobrazuji, zda uz je tikol
splnén, respektive, jestli bylo potvrzeni zruseno.

3.2.5 Tabulka emails

Tabulka, kterd byla pridana az po testovani, slouzi k uklddani mailu kazdého kontaktu, ke
kterému je pritazen jazyk zvoleny kontaktem. Divod nové tabulky byl ten, aby si kazdy
kontakt nemusel svij jazyk vybirat nékolikrat, pokud by byl napiiklad pridan vice uzivateli.
Tabulka obsahuje opét klasicky primarni kli¢ id int(11), poté varchar(255) email a mensi
varchar(5) language, kam se uklada zkratka vybraného jazyka.

3.3 Navrh uzivatelského rozhrani

P1i navrhu uzivatelské rozhrani byly vyuzity znalosti ziskané v kapitole 2.1 pfi zkoumani
podobnych aplikaci. Nutné je, aby se uzivatel pfi pristupu na stranky rychle zorientoval,
proto je dobré drzet se zazitych koncepci a nevymyslet novinky. Celkové se jednd o navrh
péti zdkladnich stranek.

Prvni stranka je s prehledem vsech vytvorenych kol jako v obrazku 3.3, kterd tvori
pouze seznam, kde je nazev tikolu, jeho kone¢ny termin a néjaké dostupné akce jako upravit,
smazat ¢i archivovat tkol.

Dalsi podstranka je stejnd jak pro editaci, tak pro zalozeni nového tkolu, viz obrazek
3.4. Obsahuje formular, ktery se akorat v pripadé editace jiz predvyplni znamymi tdaji.
Lze tam zadat nazev tkolu (pfedmét emailu), zaddni tikolu, coz muze byt delsi text, datum,
do kdy ma byt splnén a dva boxy s kontakty, kde v jednom budou vsechny kontakty a ve
druhém pouze pridani k danému tikolu. Dole bude tla¢itko s odeslanim tikolu emailem vsem
vybranym.

Kontakty je nutné nejprve pridat, poté se daji pouzit v tikolech. Kazdy bude mit vlastni
fotku, jméno, email a skupinu, ktera je bude sjednocovat a jednoduseji se pak budou pridavat
vétsi pocty lidi do tkolu. Pro vlozeni bude formuldr na strance, pod nim bude seznam
kontaktt, kde bude mozné jednotlivé kontakty upravit ¢i smazat jako v obrazku 3.5.

Posledni obrazovkou bude prehled daného tikolu, ten se bude zobrazovat jak zadavateli
tkolu (obrazek 3.6), tak jeho plniteli. Budou tam vSechny dulezité informace jako konecny
termin, nazev a text ikolu. Zadavatel ikolu bude mit pod tim prehled, kdo uz tkol splnil,
pripadné mu bude moct poslat pripominku. U toho, kdo tikol plni, nebude zadny piehled,
kdo mé splnéno, ale dvé tlacitka Splnéno a Pripomenout pozdéji.

V menu staci pouze polozky Pridat tikol, Spravovat tkoly a Spravovat kontakty, ptipadné
uprava profilu nebo zvoleni vychoziho jazyka.
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DEADLINER Tasks

List of tasks Add new task

Deadline Title Action

28.4.2019 Lorem ipsum dolor sit amet
20.5.2019  Aliguam erat volutpat. In rutrum.
22.5.2019  Nunc dapibus tortor vel mi dapibus
15.6.2019  Duis viverra diam non justo
10.7.2019  Suspendisse sagittis ultrices augue

Obréazek 3.3: Navrh stranky s prehledem vsech vytvorenych tkolu a akci ke kazdému tkolu.
Néavrh nasténky byl inspirovan aplikacemi zminénymi v kapitole 2.1.

3.4 Navrh testovani

Budou provadény dva druhy testovani: programatorské a uzivatelské. Prvni typ provadi sém
vyvojar, ktery testuje chyby v programovani, osetfeni vyjimek, pripadné testefi, ktefi se
trochu v programovani vyznaji. Druhy typ bude uzivatelské testovani, kdy siroké verejnosti
budou zaslany rizné dotazniky s cilenymi otazkami na vzhled a dostupné funkce. Soucasti
tohoto testovani bude testovani pouzitelnosti, kdy bude aplikace testovana uzivateli, kteri
budou pozorovani pti pouzivani aplikace.

3.4.1 Testovani pouzitelnosti

Cilem je otestovat jakym zptisobem budou uzivatelé produkt vyuzivat. B€hem testovani je
nutné odhalit vSechny chyby a stavy, které mohou nastat béhem pouzivani. VétSinou to
probiha tak, ze prijde prumérny uzivatel webu, dostava dotazy typu ,,Rozumite tomu?*,
»Na co byste kliknul jako pruni“, pripadné se pouze posadi k webu a sam s nim zkousi
pracovat a je monitorovan. Pouzivaji se rizné metody [6], tfeba eye-tracking zaznamenéva
kamerou pohyb oci, podle toho, kam uzivatel kouka nejcastéji a co vyhledava se aplikace da
dale vylepsovat. Hallway testing je levna metoda, kdy u skupiny dobrovolniki se sleduje,
jakym zptsobem pouzivaji danou stranku.
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DEADLINER Tasks

Deadline Title of the task
15.03.2019 10:00 Football match
Message

Hello!

At vero eos et accusamus et iusto odio dignissimos ducimus, qui blanditiis praesentium
voluptatum deleniti atque corrupti, quosdolores et quas molestias excepturi sint, obcaecati
cupiditate non provident, similique sunt in culpa, qui officia deserunt mollitiaanimi, id est
laborum et dolorum fuga. Et harum quidem rerum facilis est et expedita distinctio. Nam libero
tempore, cum solutanobis est eligendi optio, cumque nihil impedit, quo minus id, quod
maxime placeat, facere possimus, omnis voluptas assumendaest, omnis dolor repellendus.

All my contacts Added contacts

Adam-student
Add >> Harry-student

David-student
Lily-student
Delete <<

John-collegue
Kate-collegue

Jack-collegue

Emily-collegue

Create new task

Obréazek 3.4: Navrh stranky pro ptridani piripadné editaci tikolu. Obsahuje jeden formulafr,
kde jsou pole na zadani nazvu, zpravy a jedno velké vybérové pole pro pridani kontaktt
k danému tkolu.
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DEADLINER Contacts

Your contact has been added X

3

Tag
Name

L John Boo

©  Michael Robinson

§ Alexander Robson
& Jennifer Pinsker
¢ Bob Robson

& Michael Robinson

formular pro pridani a poté seznam jiz pridanych lidi.

Username

Email

Add new contact

Email

john.boo@email.com

robinson@email.com

a.robson@email.com

pinskeri@email.com

robson.b@email.com

Tag

collegue

robinson.m@email.com collegue
<< 1 3 4 5 6 7 8 9 >

Obrazek 3.5: Navrh stranky pro pridani a editaci kontaktti kazdého uzivatele. Obsahuje
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DEADLINER Tasks Contacts Profile  Log Out

12.5.2019 My first task

Cras justo odio, dapibus ac facilisis in, egestas eget quam.
Donec id elit non mi porta gravida at eget metus. Nullam id
dolor id nibh ultricies vehicula ut id elit.

Harry-student Finished 12.2.2019
Adam-student Not finished
Lily-student Not finished

Obréazek 3.6: Navrh stranky pro zobrazeni detailtt vybraného tikolu, kromé zadani a konec-
ného terminu, poskytuje prehled zadavateli, kdo jeho kol uz splnil a komu musi odeslat
upominku.
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Kapitola 4

Implementace

Implementace probéhla predevsim ve frameworku Symfony, ktery byl doplnén klasickymi
webovymi technologiemi jako CSS a JavaScript. Databaze byla navrzena v MySQL, pro jeji
spravu je pouzivan phpMyAdmin'.

4.1 Instalace Symfony

Pfesny postup instalace frameworku Symfony pies prikazovy radek je na oficidlnich stran-
kiach?. V bakalaiské praci byl pouzit prikaz php symfony new deadliner 3.4, ktery vytvoii
pres Composer (kapitola 2.2.7) projekt. VSsechny verze byly vytvafeny nejprve na lokalnim
serveru, ktery se spusti v piikazové radce a stranky zobrazuje na adrese 127.0.0.1 s portem
8000. Pro béh lokélniho serveru byl vyuzivan program XAMPP?, ktery poskytuje Apache
server, na kterém bézi vétsina webovych aplikaci na internetu. Podporuje jazyk PHP a do-
voli vytvorit lokalni databdzi MySQL. Jako verzovaci program je vyuzivan klasicky systém
git pfes stranku Bitbucket’, jeho vyhodou je rychlé obnoveni jakékoliv predchozi verze.

4.2 Implementace databaze

Pro pristup do databaze je v Symfony nejprve nutné nakonfigurovat soubor parameters.yml,
ve kterém se nastavi prihlasovaci udaje k databazi. Jako host se zadava vétSinou lokalni
adresa 127.0.0.1, protoze databaze i webové stranky bézi na stejném serveru. Nékdy se uvadi
i port, nutné je prihlasovaci jméno a heslo, které poskytne konkrétni webhosting.

Pokud pripojeni k databédzi probéhne uspésné, tak je mozné zacit vytvaret tabulky.
K tomu se da také vyuzit opét Composer, coz vyrazné uleh¢i praci, protoze zajisti vytvo-
teni prislusnych Entit. Entita je specialni tiida, kde jsou ulozeny vSechny sloupce z tabulek
jako proménné a k nim vytvorené specialni funkce pro vklddani a ziskavani dat z data-
baze. Tabulka patii do vychozi Bundle AppBundle, coz je zakladni stavebni jednotka, kde
na zakladé doporuceného rozlozeni slozek a spravné konfiguraci Symfony presné vi, kde
hledat jakou ¢éast aplikace. Prvni generovani navrzené tabulky tedy probiha pres prika-
zovy tadek, kde se postupné zada nazev tabulky ve formatu Bundle:Tabulka, poté se
postupné zadaji jednotlivé sloupce a jejich typy. Casto pouzivany pifkaz php bin/console

"https://www.phpmyadmin.net
*https://symfony.com/doc/3.4/setup.html
3https://www.apachefriends.org/index.html
‘https://bitbucket.org/
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doctrine:schema:update -force zalozi tabulky primo v MySQL databazi, pripadné ak-
tualizuji po zménach na zakladé obsahu Entit (naptiklad chei posléze pridat jeden sloupec,
priddm ho do dané Entity v PHP kdédu a pak zavolam funkei).

Kromé samotnych tabulek je v kazdé tiidé funkce Set a Get, které se dale pouzivaji pii
vkladani a ziskdvani dat z databaze. Pokud je v kazdé tabulce klasické jedine¢né identifi-
kac¢ni ¢islo, tak se samo inkrementuje (nastaven AUTO_INCREMENT).

Nize zminéné funkce je pak mozné vyuzivat v kontrolerech, naptiklad kdyz je nutné
najit emailovou adresu kontaktu, tak se vyuzije knihovna Doctrine. Nejprve jsou ziskdna
konkrétni data z dané tabulky na zdkladé identifikaéniho ¢isla kontaktu: getRepository
(’AppBundle: Contacts’)->find(id), poté je zavolana getEmail (), kterd v ziskanych
datech najde hledany email. Vkladani do databéaze probiha stejné, jen je zavolana funkce
setEmail (), poté se jesté pouziji funkce persist a flush, po kterych se zmény ulozit.

Vsechny tabulky byly implementoviny podle navrzeného ER-diagramu (obrazek 3.2).

4.3 Implementace dilezitych trid a komponent frameworku

Klicovym souborem je config.yml, kde se nastavuje konfigurace pouzivanych knihoven, na-
priklad se ptes néj ziskavaji prihlasovaci iidaje ze souboru parameters.yml ¢tou. Najdou se
tam veskerd dtlezita nastaveni Doctrine i Swift Maileru, ktery zajistuje obsluhu mailu, také
se tam nastavuje prihlasovani uzivatelu, cesta k databdzovému souboru nebo prihlaseni s ji-
nymi sluzbami, jako Google. Témér vsechny doinstalované komponenty musi mit zde svoji
¢ast s nastavenim. Na zacatku je také duilezité nastavit soubor routing.yml, kde ptvodni
nastaveni rikd, ze na vsechny funkce v kontrolerech v AppBundle bude mozné smérovat
pfes anotace (annotation).

V kontrolerech existuji dva zpusoby, jak se pomoci piikazu Route presmérovat na Sab-
lonu Twig. Prvni redirectToRoute presméruje na jinou jiz existujici funkci, ktera vétsinou
vyuzivd metodu render, kde se vola piimo sablona Twig s argumenty proménnymi, které
se v ni pak pouzivaji.

4.3.1 Prehled kontroleru

Celkem tvori systém 10 kontrolerti, vétsina z nich nac¢itd data z formulaii a nasledné je
zpracovava. Kazdy kontroler obsahuje néjaké akce, coz jsou vlastné funkce. Kazdé z téchto
specidlnich funkci musi vracet odkaz na néjakou sablonu, ktera vygeneruje HTML stranku.
Data z formulére se prenasi v pozadavku (Request), takze napiiklad data ze vstupniho pole
formuldfe message se ziskaji pres funkci get zavolané na proménou pozadavek (request).

e AddController je trida, ktera zpracovava data z formulare pro pridani tkolu, pii-
padné pro Upravu a zaroven zajistuje kopirovani dat pri pokynu Kopirovat ikol. Poté
data vklada do tabulek Challenges a Tasks.

e ConfirmController generuje stranku s potvrzenim tkolu, které prijde mailem na
zakladé hash kédu, zaroven zajistuje funkce na potvrzeni tikolu a poslani upominky.

e ContactController vytvari stranku s kontakty, zajistuje jejich pridani, editaci i ma-
zani, zaroven vyhledavani a razeni. Jednou ze zajimavych funkei je normalize, ktera
zajistuje validitu emailu, takze odstranuje veskerou diakritiku a specialni znaky nad
pismeny.

e DefaultController zajistuje akce z Gvodni stranky, predevsim odeslani pripominek.
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e FunctionController obsahuje funkce na odesilani mailt, zaroven vytvari pomoci
regularniho vyrazu odkazy z adres.

e GoogleController rozsiruje zpracovani klasického prihlaseni, pokud se nékdo pfi-
hlési pres ucet Google. Jde predevsim o specidlni nastaveni profilu, jako zména jména
¢i emailu odesilatele nebo maximalni pocet fadku v seznamu kontaktd nebo tkola na
stranku.

o OverviewController poskytuje prehled vybraného tkolu a obsluhuje pozadavky
jako editace ¢i smazani vybraného kontaktu u iikolu. Vola funkce na odesilani maila.

¢ RemindController je kontroler, se kterym se bézny uzivatel témeér nesetka, protoze
se spousti automaticky ve zvolenou ranni dobu pomoci tzv. croni, které poskytuje
webhosting. Jsou to udélosti, které se pravidelné vykonavaji. Radi se tam akce jako
pripomenuti pozdéji, kdy najde odpovidajici dny a posle upozornéni a zaroven posle
zadavajicim upozornéni, ze dnes je konecny termin jejich tkolu.

e TaskController pomoci funkci v kontroleru se vykresluje prehled vsech tikoltt daného
uzivatele, zaroven se provadi archivace jiz dokoncenych tkoli, aby neprekizely mezi
témi aktualnimi.

e PageNotFoundController je kontroler, ktery pouze presmérovava na stranku s tukoly,
pokud podstranka zadand uzivatelem neexistuje (chyba 404). Zde je dulezité i nasta-
veni v souboru routing.yml, kde se nastavi, ze pokud dand stranka neni v aplikace
dostupnd, tak se zavold tento kontroler. Vyuziva se reguldrni vyraz .*, ktery znaci
jakykoliv retézec.

4.3.2 Prihlaseni

Ptihléseni je pfi vyvoji webovych stranek asi nejbéznéjsi ¢innost na vsech strankéach, proto
je v Symfony mozné doinstalovat a vyuzivat FOSUserBundle. Instalace vSech komponent
probihda pfes composer require friendsofsymfony/user-bundle " 2.0". Po fyzické in-
stalaci jakéhokoliv Bundle je nutné ho umistit do souboru app/AppKernel.php, presnéji do
funkce pro registraci plugind.

Co presné napsat do tohoto souboru se vzdy najde v dokumentaci daného Bundle, na-
piiklad FOSUser, jako hodné vyuzivany ma nejen stranky na GitHubu’, ale i pfimo v do-
kumentaci Symfony®. Po instalaci je nutné zalozit tabulku fos user v databéazi, vechny
jeji nutné sloupce jsou soucasti komponenty, takze staci zalozit Entitu, ktera rozsiruje tridu
zékladniho uzivatele FOSUser a poté spustit piikaz na aktualizaci databaze v prikazovém
radku. Zalozi se tiida, kam se napise nazev dané tabulky a ze User je rozsifen a obsa-
huje sloupce z tridy BaseUser, poté se vlozi sloupec s identifika¢nim ¢islem a nastavi se
automatické inkrementovani.

Neméné podstatné je i nastaveni v souboru config.yml, kde je nutné nastavit spravné
firewall, coz je celkem individualni zalezitost souvisejici s kazdym projektem, zalezi nejen
na nastaveni frameworku, ale i serveru, na kterém program bézi. Lze tam pridat tfeba i jak
dlouho si méa cache pamét pamatovat prihlaseni daného uzivatelen, jakd Bundle je vyuzivana
a presné cesty k prihlaSeni v souboru security.yml, napiiklad, ze cesta pro prihlaseni ¢i cesta

"https://github.com/Friends0fSymfony/FOSUserBundle
Shttps://symfony.com/doc/master/bundles/FOSUserBundle/index.html

23


https://github.com/FriendsOfSymfony/FOSUserBundle
https://symfony.com/doc/master/bundles/FOSUserBundle/index.html

k vytvorené tabulce. Poté uz funguje prihlaseni pres stranku login a dalsi tpravy jsou jiz
grafické.

Vétsina aplikaci v dnesni dobé poskytuje kromeé klasického prihldSeni i moznost vyu-
7it k prihlaseni sviij tcet Google. Existuje rozsfieni HWIOAuthBundle’, které kromé tcétu
Google umoznuje vyuzit tfeba tucet Facebook nebo Twitter. Instalace je jiz vyrazné slozi-
téjsi nez u predchoziho rozsiteni. Lisi se totiz verze od verze Symfony a navod z oficidlni
dokumentace nefungoval, jak by mél. Nutné je spravné nastavit soubor routing.yml, aby
framework presné védél, jaké stranky slouzi k prihlaseni. Oproti FOSUser, kde staci jeden
radek s odkazem na specialni soubor se u HWI musi vyslovené uvést stranka pro prihla-
Seni, spojeni a presmérovani. Klicova jsou opét nastaveni v konfiguracnich souborech jako
spravné nastaveni firewallu, propojeni s jiz existujicim Bundle FOSUser, protoze i uzivatelé,
ktefi se zaregistruji pres Google se zapisuji do stejné tabulky.

Nejdulezitéjsi ¢asti nastaveni je Cast, kterou je nutné vygenerovat na strankach Google
uréenych pro vyvojaie®, kam se zad4 nazev projektu a poté doména, odkud se bude k tomu
projektu mozné prihlasit. Prvné je tam nutné zadat ndzev domény https://deadliner.net a
poté cestu, odkud probiha prihlaseni tedy https://deadliner.net/login/check-google (cesta
je uvedend v souboru security.yml). Poté sluzba Google vygeneruje Client ID a Cli-
ent Secret, coz jsou dva jedinecné dlouhé kédy, které se zadaji do odpovidajicich polo-
zek v konfiguracnim souboru config.yml. Je tfeba opravdu presné postupovat podle na-
vodu v dokumentaci na spravnou verzi, jinak se instalace mize vyrazné protahnout, pro-
toze nastaveni se vzdy mirné lisi. Nesmi se zapomenout naptiklad piidat arguments:
[’@fos_user.user_manager’, google: googleID ] tento radek, ktery jesté upresnuje,
ze ovérovani prihlaseni ma byt pies specidlni id, které ma kazdy uzivatel sluzeb Google a
je pak napojen na tabulku, kterou k prihlaseni vyuziva FOSUser. Poté se jesté stejné jako
predtim prida kéd do sablony Twig a je mozné vyuzivat prihlaseni jako v obrazku 4.1.

Pokud se nékdo prihlasi, ziskd okamzité piistup k castem systému, ktery neptihldSeny
nevidi jako pridavani tkold a kontakti, jejich sprava a tprava profilu. Existuji tedy dveé
role, prvni je Uzivatel (USER), kterym se stane kazdy po prihlédSeni, nebo anonymni pii-
stup (IS_ AUTHENTICATED_ANONYMOUSLY) napiiklad pro stranku ptihlaseni nebo
potvrzeni (confirm).

4.3.3 Odesilani maila

V souboru parameters.yml je nutné nastavit parametry pro SMTP prenos, ktery bude
vyuzivan. Je dilezité védeét, jestli bude zabezpeceny a odchézet pres port 587, s kddovanim
STARTLS nebo nezabezpecené pres port 25. V projektu je odesilani maili zdsadni véci,
podle navrhu musi byt vzdy presné znam odesilatel, ktery si sdm nastavi jméno a email.
ZabezpecCeny prenos v tomto pripadé nebude fungovat, protoze neni technicky mozné za-
jistit, aby mél kazdy zaregistrovany uzivatel sviij ucet u webhostingu, pres ktery by se
ptihlasoval.

V Symfony je mozné pro odesilani vyuzivat Swift Mailer’, coZ je volné pouzitelna
knihovna. Nejprve je vytvofena instance dané t¥idy, poté se zavola jedna z funkei naptiklad
pro nastaveni predmétu, odesilatele, prijemce, téla zpravy pripadné prilohy. Odeslani je pak
provedlo pres funkci send() a instanci tiidy tzv. mailer.

"https://github.com/hwi/HWIOAuthBundle
8https://console.cloud.google.com/apis/credentials
‘https://swiftmailer.symfony.com
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G Piihlasit se k Gétu Google

Prihlaste se

Pokracovat do aplikace deadliner.net

‘~ E-mail nebo telefon

Zapomnéli jste e-mail?

Chcete-li pokracovat, Google bude sdilet vase jméno,
e-mailovou adresu a profilovou fotku s aplikaci
deadliner.net.

Vytvorit ucet

Obréazek 4.1: Po kliknuti na ptihlaseni Google se objevi nasledujici stranka, kterd presmé-
rovava piimo na stranky Google, kde si uzivatel zada svoje jméno a heslo.

4.3.4 Hasovaci klice

V okamziku, kdy uzivatel zadda nékomu tkol, tak je nutné vytvorit naprosto jedinec¢ny
odkaz, ktery bude obsahovat jednoznacné tidaje k identifikaci zadavatele i plnitele tikolu
a identifika¢ni ¢islo ikolu. K tomu je pripojeno specialni ¢islo z tabulky, ktera spojuje
kontakt s iikolem a kde se zaznamenava splnéni tikolu. K zasifrovani se vyuziva knihovna
Hashids-Bundle'”. V nastaveni se zvoli délka kédu i mozné znaky abecedy, které se mo-
hou k Sifrovani pouzit. Tentokrat se zmény musi provést pirimo v instala¢ni slozce vendor
a v nastaveni daného Bundle. V tomto projektu byla zvolena délka 64 znakil a je mozné
vyuzivat velka i mald pismena a ¢isla. V Kontroleru se nejprve pouzije funkce encode s pa-
rametry, které maji byt zakédovany (identifika¢ni ¢isla z databdze, z toho je vytvofen hash
kéd 01p567nqAdB10g3rwvLEOpxXzDZ00vum jHvIDe J1kMAQoG jbPOY8Wm2KRE5VNPERD, na ktery
se pro dekdédovani vyuzije funkce decode, takze po nacteni odkazu je mozné presné urcit,
pro koho je urcen.

4.3.5 Dalsi pouzité Bundle

Jednou ze zakladnich véci, které weby v dnesni dobé poskytuji, je strankovani a fazeni
seznamu. Aby uzivatel nemél vSechno na jedné nekonecné strance, zaroven, aby mohl najit
néjaky starsi zdznam, pripadné si seznam sefadit. Rozsireni Symfony, které toto umoznuje,
se jmenuje KNPPaginatorBundle'', instalace probihé standardné dle ndvodu v dokumen-
taci. Vyuziva se v projektu na strance kontakti a tkoll, jako na obrazku 4.2.

https://github.com/1sv/hashids—bundle
"https://github.com/KnpLabs/KnpPaginatorBundle
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Search / Edit contacts

Search by name... Search by tag... 5 >

Fullname Email Tag

Alice alice@seznam.cz student
Jiri Jjirka@gmail.com student
Michal michal@centrum.cz football
Pavel pavel@centrum.cz student
Tomas tomas@gmail.com football

1

Obrazek 4.2: Ukazka z findlni verze aplikace, kde je stranka s pfehledem kontakti. Rozmis-
téni prvki bylo ponechdno jako v navrhu (obrézek 3.5) a zmizel sloupec s fotkami. Dole je
vidét ukazka strankovani s vyuzitim KNPPaginator.

Nejprve je vytvoren specidlni databazovy dotaz, ktery data ziskd v pozadovaném for-
matu, aby mohla byt dédle tfidéna. Poté je zavoldna integrovand funkce paginate se tfemi
parametry — data z databéaze, jaka stranka bude zobrazena jako prvni a limit, kolik je
mozné vypsat polozek na jednu stranku. Prebyvajici hodnoty se presunou na dalsi stranku,
navigace se objevi podle toho, kam je v Sablonovacim systému Twig vlozZena funkce knp _ pa-
gination__render. V pripadé, ze je tfeba néjaké polozky vyhledat, je opét pouzita databaze,
ze které se data ¢tou pres getAlnum a jako parametr se pouzije ndzev vstupniho pole (input)
z Sablony. Posledni vyuzitou funkénosti je tfidéni sloupct. V sabloné Twig dany sloupec
vyuzije funkci knp_ pagination_sortable. V ni je nazev hledaného sloupce v databézi, poté
zda ma byt Tazeni vzestupné Ci sestupné pres databazovou funkci ORDER BY.

Zajimavosti je pridani vlastniho kontroleru, aby se daly funkce jiného kontroleru volat
z jakékoliv tiidy. Pfid4 se nova sluzba (service), kde se zvoli vlastni nézev, ktery se pouziva
pri volani (get).

4.3.6 Vicejazycnost

V Symfony je také mozné relativné jednoduse implemenovat vicejazy¢ny web a to bez dalsich
instalaci. V nastaveni frameworku je nutné nastavit spravné parametr translator, kde se
nastavi vychozi jazyk. Pres parametr locale se pak v kontrolerech urcuje cesta k souboru, tim
i jazyk. Vsude se pouzivaji relativni adresy, protoze umoznuji rychlou prenositelnost mezi
hostingy bez ménéni velkého mnozstvi absolutnich odkazi. Preklady pak mohou vypadat
nésledovné

language: ’cs’

flash.addcontact: ’Novy kontakt byl dspéSné pridan’
flash.editcontact: ’Kontakt byl upraven’
flash.deletecontact: ’Kontakt byl smazén’

language: ’en’

flash.addcontact: ’New contact has been added’
flash.editcontact: ’Contact has been changed’
flash.deletecontact: ’Contact has been deleted’
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V Twig Sabloné se k nim pristupuje pres zadani nazvu prekladu a poté zadani prikazu
ytrans“, podle jazykové verze se pak vybere, zda chci mit cesky (cs) nebo anglicky (en)
jazyk, na zakladé toho se zobrazi spravna verze.

Aby se daly preklady pouzivat i v kontrolerech, je nutné pouzit knihovnu TranslatorIn-
terface, pres kterou je mozné vyuzivat tiidu i v PHP kédu, kterd implementuje nezbytnou
funkci trans.

4.4 Implementace skripti

Pro nékteré tikony je dobré vyuzit skriptovaci jazyk JavaScript, ktery umoziuje praci pirimo
na strané prohlizece. Jde predevsim o prenos kontaktt z dostupnych do ptridanych, kde se
do HTML prvku select pridavaji a odebiraji prvky podle toho, na které uzivatel klikne.
K tomu je treba vice funkci, aby mohlo byt implicitné urc¢eno, co se ma kdy kam presunout.

Vyuziva se tieba pri najeti (onhover) na néjakou polozku, kdy je jednoduché docasné
zmeénit stylovani daného prvku jako v obrazku 5.4. Pripadné pro automatické obnovovani
stranky po uréitém casovém useku, aby uzivatel mél v aktudlni zdlozce presné udaje, kdo
jiz potvrdil.

Volani funkei probiha po specifikované ¢innosti uzivatele, naptiklad po kliknuti (onclick).
Uzite¢nym prikazem je confirm, ktery vraci true pouze v pripadé, ze uzivatel danou ¢innost
potvrdi po vyskoceni okna; jedna se o nevratné zmény jako treba smazani polozky.

4.4.1 Implementace kaskadovych stylii pomoci Sablon Twig

Vzhled je implementovan knihovnou Bootstrap 3, ktera obsahuje soubory CSS a Javascriptu,
celd struktura musi byt v hlavicce HTML souboru.

Vyhody knihovny Bootstrap jsou, ze ¢asto pouzivané prvky jsou nastylované tak, aby
se pouze malou upravou daly hned pouzivat a pfi tom vypadaly dobfe. Jednd se predevsim
o tlacitka, klasickd menu, kde poté funguje i responzivni design. Vychozi sablona obsa-
huje pouze bilé pozadi, proto existuje velké mnozstvi Sablon'?, kde si ¢lovék najde piimo
styl, ktery mu na danou stranku vyhovuje. Jedna se o open-source, takze je mozné koéd
libovolné upravovat. Vlastni prvky samoziejmé predprogramovany nejsou, takze se pouziva
soubor style.css, kam byl implementovan vzhled seznamt tkold i kontaktti nebo prehled
jednotlivych tkolu a responzivni design téchto prvka manualné pres tag @media.

Vzhled byl nejprve implementovan podle ptivodnich nédvrhii, postupnym testovanim byly
zjistény nedostatky, predevsim ptvodni barvy se testerim viubec nelibily. Nakonec byla
zvolena Sablona Freelancer'?, kterd byla zmodifikovana. Dlouho se fesilo i rozmisténi jed-
notlivych prvki na rizné velkych obrazovkach, k ladéni responzivity byla vyuzita stranka
Quirktools'*. Kazdému vyhovuje néco jiného, ale vétsina testerti ocenila vétsi mezery mezi
prvky, dostatek mista pod nadpisy a jasné oddéleni nesouvisejicich tidaji, napiiklad v pi-
vodnim navrhu byla matouci moznost nastaveni data mezi stejné velkymi tlacitky Upozornit
pozdéji a Splnéno, protoze nékdo nevédél, k cemu patii.

Uzite¢nou véci je v Sabloné u prace s daty prikaz ago, ktery si sam prepocita datum vuci
dnesnimu dni a poté zobrazuje relativni ¢asové tidaje, které casto clovéku feknou vyrazné
vic nez pouhé datum. Jako naptiklad, ze konec¢ny termin tkolu je zitra. Toto rozsireni
vyzaduje, aby vsechny datumy v databazi byly typu datetime.

2https://startbootstrap.com/themes/
Bhttps://startbootstrap.com/themes/freelancer/
Yhttp://quirktools.com/screenfly/
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Flash message je rozsiteni, které uzivateli oznamuje, zda se jim vykonana ¢innost
povedla. Je predprogramovano v Sablonovacim systému Twig s vyuzitim frameworku Bo-
otstrap. Pouziva se vétsinou po pridani dat do databaze nebo odeslani mailu, uzivateli se
v horni ¢asti stranky zobrazi informativni zprava, ktera pri dalsim nacteni stranky zmizi.
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Kapitola 5

Nasazeni do provozu a testovani

5.1 Nasazeni systému do online provozu

Nejdrive byla celd aplikace vyvijena pouze na lokalnim pocitaci s vlastnim serverem, pro
ucely testovani byly rizné verze postupné nasazovany na doménu druhého raddu. Po nékolika
meésicich testovani se vSe spustilo na ostré doméné https://deadliner.net/. Jako prvni
po registraci domény byl vyzkousen hosting Wedos, ktery mé bohuzel velkd omezeni pti
posilani zprav pres protokol SMTP. Na hostingu je vyzadovano specidlni nastaveni, které
neni nikde poradné popsano a ani po komunikaci s podporou se nepodafilo zprovoznit, aby
odesilatel zpravy mohl byt kdokoliv a nemuselo se pouzivat Sifrované spojeni pres port 587
s prihlasenim konkrétniho uzivatele. Tento problém nakonec musel byt vyTesen prechodem
na webhosting C4, kde odesilani pres port 25 funguje.

Pokud jsou spravné nastaveny relativni adresy a nepouzivaji se ty absolutni, prechod na
novy hosting vyzaduje pouze zménu databazovych prihlasovacich udaji a vypnuti debug
modu ve slozce web, kterd je klicova pro vSechny soubory JavaScriptu i CSS, ukladaji se
tam také prilohy maili. Na webhostingu je nutné, aby slozku web bral jako vychozi (root).
Bud poskytuje pfimo rozhrani, kde se nastavi, kterd slozka je korenova (jako C4) nebo je
nutné nastavit soubor .htaccess, kde se nastavuji rizna pravidla tykajici se presmérovani
kdekoliv na strankéach, pripadné treba ze staré domény na novou.

5.2 Testovani

Velmi rozsahlou casti bakalarské prace bylo testovani, kromé ladéni typickych programo-
vacich chyb jako neoSetifeni toho, ze zadné tkoly ¢i kontakty neexistuji, na coz obvykle
sta¢i podminka. Bylo také provedeno velké mnozstvi uzivatelského testovani na spusténé
aplikaci, k tomu byly vyhodnocovany razné dotazniky a provadéno testovani pouzitelnosti
na dobrovolnicich.

zultovany pouze s par lidmi. Postupné se testovala dilezitost jednotlivych polozek v data-
béazi a zaroven také, co ma jaka stranka obsahovat a co uzivatel oceni nejvic.

Poté tspésném spusténi prihlasovani a odladéni nejvétsich chyb, byla aplikace prakticky
vyuzita nékolika prvnimi uzivateli, kteri rozeslali své tikoly asi ¢tyficeti lidem. K tomu byl
prilozen kratky dotaznik ohledné uzivatelské privétivosti stranky, co by se dalo vylepsit.

Postupné se prichazelo i na chyby v implementaci, které nebyly pii prvnim testovanim
odhaleny a predevsim se pridavala nova funkcnost, ktera testerim chybéla.
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Jako prvni se opravovala databaze, ktera celkové prosla mnoha zménami, nez se dostala
do verze v navrhu na obrazku 3.2. Oproti pivodnimu navrhu byla v tabulce uzivatelu
odstranéna polozka fotky, kde mél mit kazdy kontakt svij portrét, ktery meél ulehcovat
orientaci v seznamu kontakt, ale nikdo to nevyuzival. Jinak byly tabulky vyrazné rozsifeny,
protoze pti navrhu jesté nebylo uplné jasné, jak se bude aplikovat tabulka zadavatel tkol,
kterd se nakonec vyuzila z knihovny FOSUserBundle.

7 dotazniku vyplynulo, Ze by péar uzivateli ocenilo prioritu nebo moznost vice priloh.
Postupné se ukazalo, Ze jsou obé rozsireni nepotiebné. V pripadé, Ze je nutné odeslat vice
soubort, tak se d4 pouzit néjaké tlozisté a do emailu pridat odkaz. Priorita zajimala pouze
maly okruh uzivateli a spiSe jen zabirala misto ve formulari pro pridani ukolu.

V dotaznicich také padl navrh na moznost pridani vzkazu odesilateli ikolu. To nakonec
po konzultaci s dalsimi testery implementovano nebylo, protoze email se odesild primo
z adresy zadavatele. Takze pokud je nutnéd odpovéd, je mozné ji poslat primo z emailového
klienta.

Jednoho z testerii napadla moznost odmitnuti tkolu, kterda zatim implementovana ne-
byla, protoze pokud jiz zadavatel tikol posle, tak chce, aby ho dotycny splnil. Pokud by vice
uzivatell projevilo o danou funkci zdjem, tak muze byt v budoucnu pridana.

Dotazniky také poslouzili k ladéni detailu v aplikaci. Jednd se napiiklad o tzv. ,nasep-
tavani“ ve formulari pridani skupiny ke kontaktu. Pokud uz v databézi existuje dany nazev
skupiny, tak pole formulaie typu datalist nabizi moznosti, které se uz v databdzi u daného
uzivatele nachazi.

Postupné bylo ladéno i fadkovani, aby si uzivatel mohl nastavit, kolik fadku chce podle
velikosti monitoru. Ze dvou moznosti nastaveni pres Cookies a nastaveni profilu, byla vy-
brana ta druhd, aby v pripadé, ze se prihlasi z jiného zafizeni, mu tam d¢islo zustalo. Uzi-
tecnou véci se ukazalo také, pokud se napiiklad zadavatel kol ptihlasi pres Google, tak
by si rad zménil email, ze kterého se budou tkoly odesilat a nastavil jméno.

Velkou predevsim grafickou proménou prochéazely postupné vSechny stranky. Ukazalo se
jako nutné, aby se spravné objevovaly nové radky a z odkazi byly opravdu klikatelné odkazy
otevirany v novém okné kvuli prehlednosti zprav. Dilezité tdaje se odlisily barevné jako
na strance potvrzeni tkold, ktera postupné prosla proménou oproti puvodnimu obrazku
5.1, naptiklad se zpfehlednilo, kdo posila kol komu a kdy. Zvyraznil se konecny termin
¢ervenou barvou, pokud uz je po dedlajnu, jinak je zeleny jako v obrazku 5.2. Zaroven tam
bylo pridano tlacitko, aby se plnitel tikolu mohl vratit zpatky k akci, naptiklad pokud na
Splnéno klikl omylem. Nadpisy byly vybarveny do seda, aby jim uzivatel nepiikladal velkou
vahu.

Postupnymi zménami prosla i grafika emailu, ktery se odesila. Z pivodniho odkazu
bylo udélano tlacitko, které vypada vyrazné duvéryhodnéji jako v obrazku 5.3. To bylo
nutné vyladit v nejc¢astéji pouzivanych klientech, tedy Thunderbirdu a Outlooku, kde prave
produkt Microsoftu potrebuje specialni oznaceni a nastaveni, aby HTML zprava vypadala,
jak ma. Do predmétu také byl pridan nazev aplikace, aby uzivatel hned védél, ze mu prisel
tikol. Uvodni text byl také ladén dlouho, aby pfesné vystihoval mySlenku aplikace a uzivatel
nemél pocit, ze se jednd o spam.

Celkové byly texty a jejich preklady stéle pirepisovany, protoze prvotni verze nevystiho-
valy spravné a srozumitelné, co presné znamenaji, takze to uzivatele matlo. Obcas se chybou
v programovani objevovaly dokonce tplné Spatné texty, coz bylo postupné vyladéno. V tla-
¢itkdch byly texty nahrazeny standardnimi ikonkami, na které jsou uzivatelé zvykli, takze
napriklad archivace tkolu byla nahrazena hvézdickou jako v obrazku 5.4, ktera, pokud je
vybarvend, tak je kol aktivni. Uzivatel je na néco podobného zvykly z jinych aplikaci,
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Confirm task - Testovaci task -

From: Adam Herout
Created: 22.11.2018 09:43
To: Adam Herout

Deadline: 30.11.2018 00:00

Message: Vazeni pratelé, Toto je testovaci task. Jen si ho zkuste. https://docs.google.cc
Fs78wRudLxCsopxOH5swofuD0as/edit#gid=1471592575 Diky! A

Task was done!

Obréazek 5.1: Ukédzka jedné z prvnich verzi navrhu stranky, na které uzivatelé potvrzuji
splnéni ikolu. Stranka byla navrzena podle navrhu, ale béhem testovani se zjistilo, ze neni

vvvvvv

odkazy.

takze presné vi, co od toho cekat, neaktivni tikoly se navic fadi doli a jsou vybarveny do
Seda.

Testovani probéhlo i ve vybéru vychoziho fazeni, u kol se vybiralo mezi datem vytvo-
feni a konec¢nym terminem, vice lidem vyhovovalo fazeni podle data vytvoreni a u kontaktt
podle abecedy.

V seznamu vSech tikold byl nejvétsi zménou rozlozeni informaci do dvou radkd, ¢imz
doslo k vyraznému zprehlednéni a také odstranéni vétsiny tlacitek a jejich presunuti do
prehledu konkrétniho tkolu. Byla ponechana pouze archivace, také rozkliknuti tikolu bylo
umoznéno kdekoliv na zvyraznéné plose pres CSS tridu :hover.

Vsechny zmény je nutné kontrolovat v ¢asto pouzivanych prohlizecich, ve Firefoxu na
rozdil od jinych prohlizea pii lichych hodnotéach border déli z neznamého divodu dané hod-
noty ¢islem tfi. To pak déla problémy pii dopoéitavani ostatnich hodnot (jako padding), coz
mélo za nasledek ,,uskakovani“ prvkia. Bylo nutné nastavit vSechny pozadované hodnoty na
suda ¢isla. Na vétsiné strankach také byly odstranény nic netfikajici nadpisy jako naptiklad
»eznam ikold“, kdy je uzivateli naprosto jasné, Ze je na seznamu tkoll a zbytecné zabiraji
misto. Jinde byly ponechany, ale vyrazné zmenseny a zesvétlena barva, aby je lidsky mozek
radil jako méné podstatnou informaci.

Prehled daného tkolu také prosel v case vyraznymi obménami, postupné byly pridany
a zvyraznény ruzné udaje, predevsim se jednd o prehled lidi, kteri maji kol plnit. Ke
kazdému byla pridana dvé tlacitka jako v obrazku 5.5, jedno na smazani daného clovéka
a druhé na poslani upozornéni primo jemu. Ze seznamu tkold se sem presunula tlacitka
na poslani emailu vSem, editace ¢i smazani tkolu. Z testovani vyplynulo, Ze by se hodila i
duplikace daného zadani. Zasadni zména se odehréla i v odesilani maili, v puvodni verzi
okamzité po pridani tikolu se odeslaly vSechny maily. Ale zjistilo se, ze je lepsi nejdiive
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Confirm task

Fill out this form before the meeting

From: demo Created: 1 month ago (26.03.2019 09:49)

To Veronika Deadline in 1 day (10.05.2019 19:00)

Message:

please fill this out about our project https://wv ogle.com/intl/cs_CZ/forms/about/

Thanks
Kate

Obréazek 5.2: Vylepsena verze stranky na potvrzovani splnéni tikolu po testovani. Bylo pii-
déno vice barev pro rozliseni dulezitosti, mirné upraveno rozmisténi prvku a pridano vice
mezer, aby prvky mély vice vzdusnosti.

pridat tkol, vSechno zkontrolovat a az poté odeslat upozornéni. Také zadavatel vidi, kdy
naposledy bylo zasldno upozornéni danému c¢lovéku, pripadné kdy kol splnil.

V kontaktech se také nahradil text tlacitek ikonkami a zprehlednil se i formulaf na
pridavani novych zaznamu. Zaroven vypis je pouhy piehled oproti ptuvodnim formuldro-
vym prvkim, viz obrazek 5.6, které je mozné oteviit po prepnuti do editacnitho modu,
kde se kontakt upravi. Zvysuje to predevsim piehlednost stranky. Pii pridavani byla také
osetrena validita emailu. Par testert navrhovalo moznost importu kontaktt napriklad z pro-
gramu Microsoft Outlook, coz nakonec nebylo implementovano kvuli bezpecnosti, aplikace
by mohla byt jednoduse vyuzita k odesilani spamt.

Stranka potvrzeni uikoli byla snad nejvice testovana i ladéna, protoze na tuto stranku
se dostalo nejvice lidi, v dotaznicich byl i navrh na primé potvrzeni tkolu v mailu. To bylo
nevyhodné hlavné pii prvnim setkani s aplikaci, protoze kdyz nékomu ptisel email poprvé,
tak nevédél, co od toho c¢ekat, klikl na tla¢itko a mél oznaceno jako splnéno, aniz by cokoliv
udélal. Vzhled prosel par tpravami, predevsim doslo ke zmenseni tlac¢itka splnit tkol a
vyrazné odliseni od data s potvrzenim pozdéji, protoze ze zacatku to par lidem pripadalo,
Ze tam nastavuji datum splnéni.

Uvodni strénka byla navrzena az vyrazné pozdéji, pivodni obsahovala par obrazki
z pouzivani aplikace a prihlaseni. Obrazky byly ale celkem velké, takze ptichozi uzivatel
v pripadé, Zze mél mensi monitor, formulaf na ptihladseni hned nevidél, coz bylo celkem
matouci. Proto se tivodni napis vyrazné zmensil a video s ndvodem a dalsi informace byly
presunuty doli. Také byl do zapati pridan formulaf, kde je mozné nahlasit chyby nebo
pripominky.

Nejvice pripominek ptislo v ivodnich dotaznicich na $patny vzhled, predevsim nevhodné
kombinace barev, které byly nahrazeny stavajicimi z Sablony Freelancer. Na zakladé testo-
vani se upravovaly i velikosti nadpisi a sitky tlacitek. Velmi c¢asto se objevil prvek, ktery
nebyl spravné vycentrovan, takze bylo nutné na zdkladé navrha upravit zarovnani napriklad
u tlacitka Potvrdit splnéni dkolu.

Bylo zjisténo, ze vyskakovaci okna, kdy se po uzivateli chce, aby potvrdil danou akci,
nejsou treba napriklad u archivace tikoli, ale staci to jen u smazani, kde se jedné o nevratnou
¢innost.
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DEADLINER: Football match

Demo Deadliner <demo@deadliner.net=
komu: ja ~

The sender of email Demo Deadliner asks you to confirm that you complete task Football match in the application DEADLINER:

Task details and its confirmation

Hi, can you play this match against Chelsea?

Please confirm me if you will play.
Thank you

Kate

Obréazek 5.3: Konec¢na verze odesilaného mailu, ktery je zobrazen v Google Mailu. Odkaz
byl schovan do tla¢itka, uz v predmétu je jasné rozliSeno, z jaké aplikace dany mail prisel.
Uvodni text je jasné odlisen carou.

V mobilni verzi jsou prvky dle zvyklosti fazeny pod sebe a nékteré na mobilu Spatné
pouzitelné ani nejsou vidét. Predpoklada se, ze uzivatel se na mobilu chce spis jen podivat,
jak to vypada s jeho tikolem nez zakladat novy.

7 dotaznika napriklad vyslo, ze vétsiné lidi, kteri potvrzuji splnéni tkolu, novy zptisob
v aplikaci vyhovuje vyrazné vic nez psani klasického mailu. Z celkem 32 odpovédi (ze 2
dotazniki) se 22 lidem Deadliner libi, 6 lidem je to jedno a 4 radéji napisi klasicky email.

Jednou z dalsich testovanych oblasti v dotaznicich bylo prihlaseni, kde 15 z 34 testova-
nych dalo prednost pravé prihlaseni pomoci Google ic¢tu, 10 by si vytvorilo novy tcet a 9
lidi by ocenilo moznost prihlaseni pres ucet na Facebooku.

Dalsi otazky se tykaly predevsim uzivatelského privétivosti jednotlivych stranek, vétsina
lidi zaskrtla moznost, Ze se jim celkovy vzhled libi a ohodnotili ho znamkou 2. U konkrétnich
stranek se vétsinou rychle zorientovali, pfipadné méli problém s barevnymi kombinacemi.
Nékteri viibec nepochopili 1icel nékterych stranek. Jednalo se jesté o vzhled pred priddanim
ikonek do tlacitek, obcas nebylo pochopeno, k jakému tucelu je dané tlacitko. Predevsim
byla matouci archivace ikolu.
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-+ MY TASKS MY CONTACTS Logged in as demo |

Fill out thlefore the meeting 2/3 *
Deadiine: 10.05.2019 Hi, please fill this out about our project https://www.google.com/intl/cs_CZ/f...
Football match
0/3 W
Deadine: 30.03.2019 Hi, can you play this match against Arsenal? Please confirm me if you will pl...

Football match

Deadine 30.04.2019 Hi, can you play this match against Chelsea? Please confirm me if you will pl...

Obréazek 5.4: Soucasna podoba po testovani stranky s tkoly, po najeti na jeden z tikolt je
mozné ho rozkliknout piripadné pri kliknuti na hvézdicku vpravo archivovat.

Fill out this form before the meeting

Deadline: in 1 day (10.05.2019 19:00) Created: 1 month ago (26.03.2019 09:49)

Hi,
please fill this out about our project https

w.google.com/intl/cs_CZ/forms/about

Thanks
Kate

Last reminder (09. 05. 2019)

Veronika D
8 hours ago
Finished (08, 04. 2019)
Alice
1 month ago
Finished (26, 02. 2019)
Pavel

1 month ago
=

Obréazek 5.5: Konecéna verze stranky s prehledem vybraného tkolu. Je mozné jasné vidét
zadani a kdo uz kol splnil, kdo ne a datum, kdy ho splnil, pripadné kdy si nechal naposled
poslat upozornéni. Tlacitka, kde misto textu jsou ikonky slouzi k editaci, smazani ¢i ode-
slani emailového upozornéni vSem. U jednotlivych kontaktd je mozné je smazat ¢i poslat
upozornéni pouze jednomu.
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+ MY TASKS MY CONTACTS Logged in as demo |

Fullname

Search / Edit contacts

Search by name... Search by tag... 5 v
Fullname Email Tag
Alice alice@seznam.cz student
Jir jirka@gmail.com student
Michal michal@centrum.cz football
Pavel pavel@centrum.cz student
Tomas tomas@gmail.com football

Obrézek 5.6: Ukazka z findlni verze aplikace, kde je stranka s prehledem kontakti. Rozmis-
téni prvku bylo ponechéno jako v navrhu (obrézek 3.5), pouze pfidani je v jednom radku a
zmizel sloupec s fotkami.
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Kapitola 6
Zaver

Na zdkladé zadanych pozadavki a dat ziskanych testovanim jsem navrhla a implementovala
webovou aplikaci pro spravu dedlajnii. Vic jak ptl roku bylo vénovano uzivatelskému tes-
tovani a iterativnimu vylepsovani aplikace Deadliner, postupné se ménilo tieba rozestaveni
prvki.

Na zacatku byly prozkoumény soucasné webové technologie, jakym zptsobem probiha
vyvoj aplikaci. Kromé toho bylo vyhleddno nékolik podobnych aplikaci a dikladné prostu-
dovano jakym zptsobem funguji. Nejprve byl testovan navrh rozhrani i databaze a analyzo-
vany pozadavky. Poté byla aplikace implementovana pomoci vybraného frameworku PHP
a Bootstrap. Pak uzivatelé aplikace po dobu priblizné pul roku v praxi testovali uzivatelské
rozhrani, co jim chybi za funkce, které jsou zbytecné a ladil se také celkovy vzhled aplikace.
Zadani prace bylo splnéno.

V nejblizsi budoucnosti bude hlavni cil pokusit se aplikaci rozsirit mezi vice lidi, v sou-
casné dobé ji aktivné pouziva pouze par jedincli. K tomu budou vyuzity socidlni sité jako
Facebook nebo Twitter. Aplikace ma vyhodu, ze jakmile ji za¢ne vyuzivat par lidi, tak tim,
ze budou posilat tkoly dalsim, ji vlastné sami budou délat reklamu. V soucasné dobé je apli-
kace ve findlni fazi zvefejnénad na https://deadliner.net, dalsi vylepseni budou zaviset
na podnétech uzivateli. Vzhledem k tomu, Ze se jednd o aplikaci, ktera pracuje s terminy,
dalo by se do budoucna uvazovat o rozsireni pomoci napojeni na kalendare uzivatelu.
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