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Abstrakt

Tématem tohoto semestralniho projektu je Infamaystém pro vyhodnocovani aktivit pracovnik
ve stromoveé hierarchii. V prviésti obsahuje seznameni s problematilineni zamistnand ve
stromové hierarchii ve fin&nim sektoru a ve druhé konkrétrfigmd modelu systému v jazyce UML
pro prostedi databaze postrél@ho typu - Caché.
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Abstract

The topic of this semestral project is Informatgystem for plotting activity of staff in the tree
hierarchy. The first part includes preacquaintamite problems of direction of staff in the tree
hierarchy in the financial sector and the secontlipaludes the concrete case of model of the syste
in UML language for postrelation database envirammeCaché.
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1 Uvod

Na Zadost &kolika pracovnik nejmenované finami firmy jsem se rozhodl vyt¥d informacni
systém dle jejich pozadafrkHlavnim kritériem bylo zefektivini a zrychleni evidence jejich kliént
a smluv které jim poskytuji. Fin&ni firma je zaloZena na stromové hierarchii, jakpgrobrji
popsano v druhé kapitole a pracuje jiz s dlouholetradici. Vyvijeny informéni systém bude
vyuZzivan a testovan Gzkou skupinou uzivatakri tvori jednu ,W&tev" toho stromu.

V tomto semestralni projektu jsem navrhl model infaniho systému v jazyce UML
s hlediska pozgSi implementace vramci diplomové prace. Vybragnjssi objektog-relani

databazi v prosedi Caché.



2  Rizeni zanéstnanai ve stromové

hierarchii

Zakladnim principeméthto subjeki je pijimani novych pracovnika vytv&eni stromové struktury
jak do Sfky, tak do hloubky. Kazdy stavajici zastnanec p&inaje zakladatelem ma praviiyézt do
systému libovolny peet svych potizenych, kté tvori jeho podstrom. Rekurzi¢ni tito podizeni

privadtji dalSi zamistnance.

2.1  Stovy marketing versus ,pyramidoveé

struktury*

Firmy fizené stromovou hierarchii jsousssvym fenoménem jiz #kolik desetileti. Siroka vejnost
je znad pod pojmy MLM — multilevel marketing, tevy marketing ale &ktefi si je pletou
s pyramidami (letadly) cozZ jsou nelegalni vicedmxé struktury lidi, jejichZ cilem je vytht penize
na lidech, kté se gipoji po nich. Letadlo je zaloZené na tzv. duptikian efektu. Kdokoliv fivede
nékoho noveého, vybere odénvstupni poplatek, jeho#ast si necha @ast posle naiprozdleni
¢lovéku, ktery ho do systémuipedl. Ten sicast nechd aast posle vys. A tak to jde aZ k jedinci na
vrcholku pyramidy, ktery dany systém zaloZil. Vaiden k tomu, Ze trh je omezeny, ngm tento
systém fungovat do nekotrea a po porrné kratké dob se zhrouti. Problémem je, Ze letadlo
nevytv&i Zadnou pidanou hodnotu, pouzégrozdluje perézni prostedky. Pyramidové hry jsou sice
ve vSech vysglych zemich zakazany, stale je v3ak obtiZné systépoznat a organizatory uskit.
Oproti tomu MLM je systém, ktery dava dohromady dmarketingové strategie -fimy
marketing a franchising. Subjekty, které tento éystvyuZivaji, zabyvajici sergdevdim fimym
prodejem svych produkt(se kterym je multilevel marketing velmi Gzce $pjarostednictvim svych
obchodnich zastufic maji vice¢i mérg podobné systémyierozdlovani provizi. Hlavnim rozdilem
je, ze tyto firmy na rozdil od typickych pyramidletadel opravdu prodavaji¢jaké produkty -
vytvéreji uritou piidanou hodnotu. Veskeré penize (nebo jejich driistdina), které se v systému
pohybuji, jsou vygenerovany prodejem firemnich pidél To, Ze firma fungujici na bazi MLM
prodava wité produkty, jeji smysl na trhu nejen moralizugde Fedevsim legalizuje. Prodavanim
produkt: (zprostedkovanim sluzeb) ziskavaji provize sami gstmanci, kt& produkt poskytli a také

zanestnanci ve strukfi@ nad nimi.



V kosmetice, spéebnim piimyslu a zejména fin&ni sfé&e zaujimaji velky podil trhu.
V ceskeé republice téen vSechny finadni podniky a Ustavy spolupracuji MLM firmami, jedik se

jedné o nejiimgjSi osloveni koncového zékaznika. Diky siti 2atnan& pracujicich nezavisle na

Ustedi firmy miZe tato g1 pokryt obrovské spektrum zékazinik

2.2 Stromové hierarchie ve finafnim sektoru

Finartni sektor je nateské trhu zastoupergkolika MLM spolenostmi, které pokryvaji &Sinu
dostupnych finagnich produkii. Rozdil mezi MLM spolénostmi prodavajicimi produkty je v tom,
Ze zanistnanci finagnich spolénosti svym klienim nenabizi imé produkty ale zprosdkovavaji
sluzby.

Zamegstnanci jsou zprogtdkovateli mezi finafnimi institucemi (bankami, pojivnami,
spdaitelnami atd.). V8echny nabizené sluzby by klieise smohl ziskat sam v konkrétni finam
instituci, ale pro Sirokou ¥ejnost neni jednoduché se objektwrientovat v mnoZstvi nabizenych
sluzeb fiznych konkurujicich si instituci. Zasstnanci MLM spolénosti jsou speciainskoleni pro
piehled a aktualni orientaci ve finamim sektoru. Jsou schopni svym Kligmt nejen nestramn
nabidnout kompletni seznam nabizenych sluZetnymi finarénimi institucemi, ale jsou také
opravreni tyto sluzby zprogedkovat. Tim je koncovy zakaznik uSst problém tykajicich se
samostatného vizovani vSech nélezitosti.

Za takto zprosedkované sluzby ziskavaji poté zstmanci provize. A stefnjako v ostatnich

MLM spolecnostech tyto provize ziskavaji zéstnanci ve strukiie nad nimi.



3 Navrh informaénich systeni

3.1 Uvodem

Navrh inform&nich systém je obtiZznou zaleZitosti pokryvajici mnoh@morodych oblasti. Kvalitni
objektow orientovany navrh aplikace je nezbytnyregpokladem jeho Ugpné implementace”
Existuje rékolik metod a zpsohi, jakym se daji informmi systémy modelovat. Pro tg§vprojekt

jsem si vybral jazyk UML.

3.2 UML

UML — Unified Modeling Language je unifikovany mddeaci jazyk, ktery ma, na rozdil od
prevazig textow orientovanych programovacich jasykvlastni grafickou syntaxi (pravidla pro
sestavovani jednotlivych eleménjazyka do ¥tSich objekt) a sémantiku (jednoztad pravidla
uréujici jednotlivym syntaktickym vyradam jejich vyznam).

V souwtasné dob ma jazyk UML nej¥¢tSi vyznam pevazré pii navrhu softwarovych systém
Pro objekto¥ orientovany navrh je sami@nm¢ mozné pouzitizné podfirné prostedky, zejména
dalSi odlisné typy diagraim avSak UML pesré specifikuje, co ma dany diagram obsahovat, coz
nejpodstatdjsi zejména P sdileni informaci mezi jednotlivymi analytiky gwojéri. Je nutné, aby
vytvarené grafy mily vnitini konzistenci aigsré danou sémantiku, coz u jinych fygrafi nemusi
byt obeci zarweno. Existuje &kolik typa UML diagrami které se liSi podle toho, jaké se pomoci
nich planuji ¢i zpracovavaji ulohy. Tyto diagramy se od sebe 3ogili p'edevSim repertoarem
pouzitych zn&ek, zpisobem jejich vzajemného propojeni a také s nimvisejici sémantikou.

Jazyk UML je standardizovan a podporovan ceétmlou vyvojovych nastrdj coZz mohou byt
samotné aplikace &ené pouze pro praci s UML, nebo také integrovanéjoyé prostedi, které
v mnoha pipadech uma#iji pirevod informaci mezi UML diagramem a algoritmem Fapsanym

V programovacim jazyce.

3.2.1 Z&kladni elementy jazyk UML

UML je zaloZen naitch elementech, které jsou z uZivatelského hledispeezentovany grafickymi

znatkami. Podle své funkce se nazyvaji:

e Prednity
e Digramy
* Relace



Predméty jsou elementy zpracovavaného modelu, které sectiédo Gznych podkategorii.
Tyto podkategorie jsou: strukturni abstrakce UMLdelo (programovéiidy, aplik&ni rozhranni,
objektové rozhranni, ffpady pouziti, komponenty atd.), chovani (komungawxezi jednotlivymi
specifikaci vlastnosti a chovani dalSich eleridsiL digramu)

Relace slouZi k vzajemnému propojeni,covani vztalh mezi fiznymi pgredn¥ty. V UML
existuji tyto typy relaci: asociace (modeluji obmen pgesr® definovanou zavislost fpdmett),
zavislost (jsou pouzivany pokud aby&ra v jednom fednEtu zpisobila znénu v redn®tu jiném),
generalizace (modeluje vztah, kdy je jedéadortt specializaci jiného) a realizace (jedna se o druh
vztahu, ve kterém jederrgrmet predstavuje dohodu, za jejiz sii je odpo¥dny jiny predn®t)

Diagramy zachycuji izné aspekty modelovaného systému, ktery nemusiigtiien pouze
jednim UML diagramem, protoZe je mozné fiklad pomoci batiki sdruzovat vice diagraindo
jednoho hierarchicky organizovaného celku. @Tydiagrant existuje velké mnoZstvi, uvedu
nagiklad: diagram Hpadi pouziti diagram fid, diagram objekt, diagram komponentdiagram
nasazenidiagram aktivif stavovy diagramdiagram spolupraca sekvetni diagramKazdy z &chto
vySe vyjmenovanych typ diagranii obsahuje patkud odlisny repertoar dostupnych grafickych

~

znasek.

3.2.2 Postupné kroky modelovani

Pro modelovani informémiho systému je vhodné poZziti modelovacich k&raddruzenych do
takzvanych iteraci. Vysledkem kazdé iterace f@uptek funknosti systému. Je proto vhodné
jednotlivé iterace volit tak, aby bylo mozn&epledré rozfazovat jednotlivé kroky navrhu. Samotna
kazda iterace se potom sestavakotika kroki, jejichZz p@et si mizeme sami volit dle ptdby
navrhu. NiZze uvedené jednotlivé kroky uvadim padlerhu mého informtmiho systému. Kazdy
Neformalni specifikaceje prvnim krokem, ktery je iniciovangvazrié od zdkaznika, ktery si
systém objednava. Jedna se slovni zadani probléery, by nél systémieSit, co si pedstavuje
zékaznik ze by #h systém unit. Jaci budou jednotlivi uZivatelé systému a jakddu mit prava a
moznosti. Bhem samotného navrhu systému je mozné tuto spadifikodifikovat. Z pohledu UML
nema neformalni specifikace Zadny diagram, alejia jzaklad jsou nasledhdigramy vytvdieny.
Model pripadi pouZiti (Use case) zachycuje hlavni fénk poZzadavky na systém. Tyto
modely jsou psany z pohledu zakaznika a podavejii p¥edstavu o rozsahu projektu. Vyuziva se
zakladnich diagratna prirozeného jazyka aby se pro zékaznika co tedjediji nacrtla funkeni
kostra systému. Spra&¥mavrzené modely pouZiti roddji odpowdnost mezi systémem a okolim a
informuji jaké jsou vazby systému k okoli. DruhyfileFitym aspektem je, Ze model pouZziti ukazuje
kdo systém bude pouzivat. Jsou namodelovani ukvatestému tzv. akto Nazev aktora vystihuje

roli uzivatele nebo jiného systémii mterakci s naSim systémem
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Detaily pripadia pouziti se Uzce vztahuji k modeh pripadu pouZziti. Jedna se o formgin
specifikované jednotlivéifpady pouZiti firozenych jazykem. Je vhodné bliZe specifikovaZiglisi
ptipady pro pozgsi navrhy. Neexistujeipsré dané Sablona popisu detaible uvadji se: nazev a
popis gipadu pouZiti, primarni respektive sekundarniigkpéedpoklady a vstupni podminky, hlavni
tok — cozZe je zakladni posloupnost kigkipadu pouZiti, alternativni toky atd. dle jmity popisu.

Konceptudlni diagram t¢id ukazuje strukturu systémutidia popisuje mnozinu objektkteré
sdileji identickou sadu vlastnosti, omezeni a rsgjnou semantiku. Z laického hledisk@azeme
objektem rozurt libovolny prednet, jenz ma ¥tSinou swj korelat v realié (nagiklad faktura nebo
objednavka). Tak &Sinou chéape pojem objekt zakaznik, se kterym sdyaa systému vytié a
ktery popisuje, jaké objekty jsou pouZity v jeholpléemové doméh Tyto objekty je teba pevést na
konceptudlni objekty. Diagrarfid potom modeluje tytaidy a vztahy mezi nimi.

Navrh schématu databazeukazuje jak budou samotnd data v databazi uloZeragipad
mého inform&niho systému se jednd o objektaelaini databazi Caché, proto je nejvhé@im
modelem ER diagram. Tento diagram ukazuje jedrdtiwntity a vztahy mezi nimi. Zarave
modeluje integritni omezeni zajifici spravnost a konzistenci ukladanych dat.

Diagramy interakce jsou hlavni technikou Uro¥nnavrhu poskytovanou jazykem UML.
Modely objektovych i objektayreladnich databazi se jiz nedaji dostake postihnout pouze
diagramy pipadh pouziti a diagramyiid (respektive ER-diagramy). Diagramy interakce ipajp
spolupraci skupin objektpro dosazeni dgitého chovani. Typicky zachycuji chovani jednoligpadu
pouZziti. Posledni verze UML 2.0 nabé&yii typy diagran interakce: diagram sekvence (pohled na
komunikaci jako posloupnost zprav, které sastnici interakce posilaji, us@alaném vcase),
diagram komunikace (&daziuje strukturni vztahy mezi objekty)iehledové diagramy interakce
(ukazuji, jak mnozina jednodusSich interakci regdizslozité chovani) a digramyasovani
(zdiraziuje aspekt realnéh&asu, ma charakteiasovych piibéhtt ukazujicich doby trvani gitych
stavi objektu)

Stavové diagramynejsou specifické pro objektdwerientované modelovani, ale jazyk UML je
nabizi pro strukturovanou analyzu. Jejich zaklagerkoncept modél automad. F¥i objektovém
modelovani je vyuZzitelny pro zachyceni stavu ohjekaktivit objektu vdchto stavech.

Diagramy aktivit nékdy ozn#&ované jako objektay orientované vyvojové diagramy se
vétSinou pouzivaji pro modelovani business procegrkflow, datovych tok a operaci. Oproti
jinych diagranim modelujicim chovani bez peby specifikovat statickou strukturtid a objeki,
které tuto aktivitu realizuji.

Diagram komponent ukazuje strukturu systému #emou komponentami a zavislosti mezi
softwarovymi komponentamitetns klasifikator a artefak, které je implementu;ji.

Diagram nasazeniukazuje nasazeni softwarovych pkvka fyzickou architekturu a také
komunikaci mezi fyzickymi prvky.

Diagram objekti ukazuje objekty a jejich vztahy v jist&éfasovém okamziku.

11



Diagram bali¢kt ukazuje baliky a vztahy zavislosti a generalizace mezi nimili&k je
v UML chapén jako progédek pro seskupovani prvknodelu.

Diagram sloZené struktury ukazuje sestavu propojenych piylkteré reprezentuji instance
existujici v sob béhu programu a které pracuji pro dosazejakeho spoléného cile.

VySe uvedené diagramy nejsou kdmg vycet vSech mozZnosti jazyka UML. Také zdaleka ne
vSechny jsem modeloval v dalSi kapitole, ktera agyvd samotnym navrhem konkrétniho systému,
ale jedné se o letmy souhrn moznosti jazyka UMLmpomlelovani iiznych systérin a thlu pohledu

na rej.
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4 Navrh systemu pro vyhodnocovani
aktivit pracovnik @ ve stromové

hierarchii

Celé tato kapitola se zabyva samotnym navrhem wdhra systémuipvazié v jazyce UML. Je
rozleréna dle jednotlivych krok navrhu a doplkna paticnymi diagramy vhodnymi pro po#si

implementaci v progedi objekto¥ relaini databaze Caché.

4.1 Neformalni specifikace

Konzultaci se zagstnanci firmy jsme dosii k této neformalni specifikaci poZzadaik

Je zdjem vytviit informaini systém finaéni spolé€nosti, ktera jeizena stromovou hierarchii.
Systém stromové struktury: jednd se o MLM spotest, kde kazdy za¥stnanec ma pravo do
spol&nosti @ivézt nové zamstnance, k¢ se ve stromové hierarchii izali pod &j. Rekurzivre
kazdy takovy novy zadstnanec rize givézt do spolénosti dalSi zagstnance a vytuit si tak swj
vlastni podstrom. Vifpadt vypowsdi zangstnance a jeho odebrani se systému se vSichnpjéind
»podzangstnanci“ stavaji imymi ,podzangstnanci“ jeho pimého natizeného.

Hlavnim spravcem systému je osoba(nadéle &rvgadko spravce), kterd& ma na starost
udrzovani aktualniho stavu z&stnand, vztahi mezi nimi a také zpravuje seznamy sluzeb (tzn.
smluv) které mohou zatstnanci poskytovat svym klielth. Spravce ma pravo z&stnance do
systému vkladat, odebirat nebo editovat jejich patay tak aby &stala zachovana stromova
struktura spolénosti uvedena vySe. Spravcéddva, odebirad a edituje typy sluzeb(smluv) podle
aktuélni nabidky finafmich Usta, jejichZ sluzby zagstnanci nabizeji.

Druhou a ®kolikanasob# frekventovagjsi skupinou uZivatél kteri budou systém pouZivat
jsou zanmdstnanci spolgnosti. Kazdy zdchto zamistnané musi mit svého nadza&stnance a fize
mit libovolny pa@&et podzarsstnand o kterych mu systém musi nabizet aktudlrghped. Kazdy
zangstnanec:

« Ma spolénosti fFidéleno jedingné identifika&ni ¢islo pod kterym vystupuje a které je
uvacno na kazdé jeho zpréstlkované smlouy

» Ma svoje klienty (fyzické a pravnické osoby) o Kier potebuje uchovavat informace.
Tito Klienti si skrze zawrstnance objednavaji sluzby (stavebniiep§ pojiséni,
povinné réeni atd...aktualni Wet sluzeb je prosmny podle toho, co momentéln

nabizeji pojisovny, banky ...)
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zanmeéstnanec za kaZzdou poskytnutou sluzbu Kklientovi Kkétme za Uspdns
podepsanou a ¥izenou smlouvu) dostavadite bodové hodnoceni (dle tabulek podle
typu smluv, pojistnéastky atd.) a za tyto body méa odpovidajici fitrdmprémie. Diky
stromové hierarchii také vSichni zastnanci v hierarchii nad nim ziskaji tento toto
bodové hodnoceni.

Kazdy bod ma svoiji finaimi hodnotu podle pozice na které se gstmanec nachazi.
Tato pozice se duje podle celkového @tu bodi, které zamsstnanec ziskal od svého
nastupu ke spoteosti. (nap. 0-100bod = pozice 1 a 1bod = 100k101-500bod =
pozice 2 a 1bod = 1106k..)

Pokud rktery ze zarsstnand z firmy odejde, vSichni jeho ,pdtzeni” jsou pirazeni
nadizenému tohoto za¥atnance a narok na klienty tohoto odchézejicihcégamance

ziskava také jeho n#deny.

Systém kazdému zastnanci bude umabvat:

4.2

uchovavat databazi jeho kligns mozZnosti fidani odebrani klietit a editace jejich
osobnich dat.

pridavat, odebirat a editovat klienty dle ity

u kazdého klienta uchovavat typy smluv které ma/ieray, data sjednani a respektive
ukonieni smluv a také zakladniilézité informace nasthto smlouvéach jako je nap
vySe stavebniho speni a idsicni platba, vySe pojistky, péani Gstav atd..

pridavat, odebirat a editovat smlouvy dleipbly

vypsani jednotlivych klierita smluv, §izné zpisoby séazeni a také vyhledavani podle
parameti.

za kazdou smlouvu ukazovatgeleny pdet bodi a také celkovy piet bodi a pozici
zanmestnance

vidét svoje gimé podizené (ty které sam do firmyiped|) a kolik bod: jde od

kazdého z nich (respektive od petixe stromu kazdého z nich). A také musi
zobrazovat jehoifimého natizeného. Nema jiz ale pravo ¥icklienty svych
podiizenych(natizeného) dokud mu nejsou nabidnuty po odchodu spétitzeného

z firmy.

vidét aktudlni tabulku smluv affpadného bodového hodnoceni za tyto smlouvy

Rozdleni iteraci

Obsahlost systému je vhodné réitddo neékolika iteraci. Z hlediska jednotlivych tymaktéf tohoto

systému jsem se rozhod| pouZitdterace.
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Prvni iterace je za#hena na navrh systému z pohledu spravce (admimist)ad postihuje
vSechny jeho fipady pouZziti zobrazené v diagrariil. V rdmci prvni iterace ni bude vytema
stromova struktura systému. CoZz zahrnujeisppy gFidani, odebrani a editace jednotlivych
zangstnané a vazby mezi nimi. Déle budowhem prvni iterace navrzeny tabulky smluv a jejich
nalezitosti.

Druha iterace zahrnuje navrh systému z hlediska&z@mance a jehotfpadi pouZiti, které jsou
zobrazeny v diagraméi 2. Jedna se aripani, editaci a mazani klightsmluv, vyhledavaci gadici

metody a mozZnosti systému.

4.3  Fripady pouziti

Jak bylo uvedeno v kapitole 4.2 jsokigady pouZziti systému rogény do dvou iteraci podle role
aktén, kteti budou v systému vystupovatiipady pouZiti (Use Case) jsou rélehy do ti ¢asti.
Prvni z nich jsou samotné diagramy obou iterachzba mezi nimi. Druhou je slovni strukturovany
popis vybranych fdpadi pouZiti prvni i druhé iterace a vieti ¢asti se zabyvam potencionalnimi

vyjimkami v gfipadech pouZiti.

4.3.1 Diagram Fipada pouziti

Prvni iterace zahrnujetipady pouZiti administratora. Zidodu névaznosti na diagrantipadi

pouziti druhé iterace jsou oba diagramy na nafildidstrance.
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Pridani

zameéstnance

Pridanifodebrani
typt smiuv

==mechde==

) SN /
el
Preuskupeni Y#—-—""—- ko
Admimstrator

stromu

Editace

famestnance

obr. 1 - diagram di pouZiti prvni iterace

Ddebrani
klienta

Eontroluj stav
bodi

Pridani klienta

Editace klienta

Podet klientd Wipis podfizenych

Surna bodh

setfid klienty

podle . Za smlouvy

Setfid smlouvy
podle

Seznam smluv

weznam smluy zamestnance

klienta

obr.2 - diagramippadi pouZziti druhé iterace
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4.3.2 Popis pipadi pouziti

Tato kapitola popisuje gkteré vybrané fipady pouZziti z diagramu wg@dchozi kapitole. Nejsou
uvedeny konkréthvsechny pipady pouZiti, jelikoZ &které neuvedené jsou jen varia¢ggchozich

nebo je&t budou bliZze specifikovany a upraveny po dalsi kitazi se zastnanci firmy.

Pripad pouzitiPFidani zaméstnance
ID: 1
Streny popis:prida do systému nového zastnance na konec stromu

Primérni akté: Administrator
Sekundarni akté
Predpoklady:administrator je p¥ihlaSen do systému

Hlavni tok: pripad pouZiti se spusti, kdyZ administrator vybere piidani
nového zanéstnance*.
- dokud jsou zadané osobni Udaje neplatné
- systém poZaduje aby administrator vyplnil povinné daje jméno
piijmeni, rodné ¢islo, adresu, kontakt
- systém o¥¥i jestli jizZ zaméstnanec neni evidovan
- pokud je vSe o¥feno korektné pridéli systém zandstnanci osobni
¢islo (pokud tak nelinil administrator)
- a prida jej na ,konec stromu* tim Ze se zada hodnota jeo primého
nadiizeného.
- VytvorFi se novy zamistnanec
Nasledné podminkysystém musi nabidnout vytvéit strom i s novym
zaméstnancem
Alternativni toky: zruSeni pridavani

Ptipad pouzitiOdebrani zaméstnance
ID: 2
Streny popis:odebere ze systému za#stnance a upravi strom

Primarni akt&: Administrator
Sekundarni akté
Predpoklady:administrator je prihlaSen do systému, zakstnanec existuje

Hlavni tok: pripad pouZiti se spusti, kdyZz administrator vybere Qdebrani
zaméstnance”.
- kdyZ je zadano platné osobnihdisla zangstnance a potvrzeno smazani
- nalezne zangstnance s danym osobnindislem a vypiSe jeho klienty
smiouvy.
- Administrator potvrdi smazéani vybraného zaméstnance
- nalezne vSechny jeho patdzené
- pirepiSe viem pofizenym nového nadizeného, to je toho kterého
mél mazany zangstnanec.
KdyZ mazany zanéstnanec mé&islo nad¢izeného 0,
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klienty a smlouvy jemu.
- prifadi klienty a smlouvy mazaného zagstnance jeho
nadiizenému

vymaze zanéstnance ze systému

Nasledné podminkysystém musi unét vytvoiFit strom se zn&nami

Alternativni toky:Zadné

Ptipad pouZitiEditace zangstnance

ID: 3

Streny popis:umi editovat zangstnance a fFipadné upravi strom

Primarni akt&: Administrator

Sekundarni akié

Predpoklady:administrator je prihlaSen do systému, zakstnanec existuje

Hlavni tok: pripad pouZiti se spusti, kdyZz administrator vybere Editace
zaméstnance”.
- administrator zada platné osobnihatisla zangstnance
- kdyZ takovy zaméstnanec existuje, systém:
- nalezne zangstnance s danym osobnindislem
- vypise vSechny jeho parametry
- vygeneruje formulaf pro jejich zménu.
- zazada o uloZeni zrén a ulozi je
- kdyZ byla zménéna hodnota nad-izeného nabidne vygenerovat
upraveny strom
- pokud neexistuje, nabidne znovu zadatislo nebo storno

Nasledné podminkysystém musi undt vytvorit strom se zn&nami, pokud k nim

doslo

Alternativni toky:Zadné

Ptipad pouZitiPridani typu smluv

ID:4

Strueny popis:p¥ida novy druh smlouvy do systému

Primarni akté: Administrator

Sekundarni akié

Predpoklady:administrator je p¥ihlaSen do systému

Hlavni tok: pripad pouZiti se spusti, kdyZz administrator vybere p¥idani typu
smiuv*.
- systém vypiSe v3echny typy smluv které jiz exigiu
- administrator si vybere zda chce zaloZit Gpl#é novou, nebo pouzit formul&
nékteré z exitujicich.
- KdyZ vybere pouZit existujici:
- systém vygeneruje formul& dle vybraného a nabidne jej editovat
- po upraveni paiiénych ¢asti formulaie jej mize administrator
uloZit pod novych ndzvem
- jinak musi vytvorit cely sdm:
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- vybere patet poli formulaie a jejich typy
- zada, kterd pole jsou povinna a ktera ne
- po stisku ,uloZit" se prida novy druh smlouvy

Nasledné podminky:

Alternativni toky:

Ptipad pouZziti:Odebrani typu smluv

ID:5

Streny popis:odebere nepouZivanou smlouvu ze systému

Primarni akté: Administrator

Sekundarni akié

Predpoklady:smlouvu jiz aktivné nevyuziva Zadny klient systému

Hlavni tok: pripad pouZiti se spusti, kdyZz administrator vybere gdebrani typu
smiuv*.
- systém vypiSe vSechny typy smluv které jiz exigiu
- kdyZ administrator vybere ktery typ chce vymazat
- systém zkontroluje, zda rktery klient nema aktivni tento typ
smlouvy
- kdyZ je aktivni, upozorni administratora a vrati sek vybéru typu
smluv
- jinak systém zaZadé o potvrzeni smazani
- systém vymaZe smlouvu ze systému

Nasledné podminky:

Alternativni toky:

Pripad pouZiti:Editace typu smluv

ID:6

Strueny popisumozni zmenit nékteré parametry existujiciho typu smluv

Primarni akté: Administrator

Sekundarni akié

Predpokladysmlouva jiZ existuje

Hlavni tok: pfipad pouZiti se spusti, kdyZ administrator vybere gditace typu
smluv®.
- systém vypiSe v3echny typy smluv které jiz exigiu
- kdyZ administrator vybere ktery typ chce editovat

- systém nabidne parametry, které je mozné editovat

- po zménéni danych parametni je administrator vyzvan k ulozZeni
- systém uloZi zninénou smlouvu

Nasledné podminky:

Alternativni toky:

Pipad pouZiti Seznam smluv klienta

ID: 7
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Streny popis:vypiSe seznam smluv konkrétniho vybraného klienta

Primarni akté: zaméstnanec
Sekundarni akté
Predpoklady:zaméstnanec gFihlasen do systému

Hlavni tok: pFipad pouZiti se spusti, kdyZ zagstnanec vybere ,vypiS seznam
smluv klienta®.
- systém vypise vSechny klienty, které ,obsluhujezaméstnanec
- zaméstnanec vybere konkrétniho z nich a potvrdi volbu
- systém vypisSe na obrazovku jméno a osobni informaédienta a
seznam vSech smluv které ma uz#eny. Zarovai na obrazovce
nabidne zpisoby podle jakych je buderadit.

Nasledné podminky:

Alternativni toky:

4.3.3 Vyjimky v piipadech pouziti

Seznam vyjimek bude postupapravovan fi zjisténi novych.

Vyjimka €. 1: Odebréani prvniho zaméstnance stromu.

- prvni zangstnanec v hierarchii nemé ulozeno v atributu ,,0$éksio nadizeného‘¢islo réjakého
nadizeného, ale NULU. Pokud dojde k jeho zruSenigysautomaticky jehotfmym podizenym
zadéa do tohoto atributu také nulu. Vidktady p'ejimacich testv kapitole 4.8.

4.4  Konceptualni diagram ¥id

Diagram tid je navrZen ag pro prvni i druhou iteraci. V prvni iteraci jsawdelovanyitidy tykajici
se uzivatele (konkrétnobjeki typu administrator) a objekty pro praci se smlouvel kazdé tidy
jsou zobrazeny atributy Zadané zstnanci nebo p&ebné pro implementaci. Jejich ra=sii
respektive zrfna bude dopkna po konzultaci se zasstnanci spolénosti. Analogicky jsou kazdé
tiide pritazeny metody podle specifikace zamtmané a jejich roz&ieni bude jegtkonzultovano.
Vytvoieni stromové struktury mezi jednotlivymi z&stmanci zajiBuje atribut
osgislo_nadizeného:int ktery uchovava z kazdého &stmance osobniislo zangstnance, ktery jej

do spolénosti gived! a tudiz je v hierarchiiiffmo nad nim.
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Trida uZivatel zahrnuje objekty typu administratobmezandstnanec rozliSené boolovskou
promEnnou typ_uZivatele, coz vy&je generalizéni vztah administratora a z#&stnance mezi
digramy pouziti prvni a druhé iterace.

Ttida Body za smlouvu umtidje piidani respektive odebrani p@nhého pétu bodi za kazdou
smlouvu v systému.

Kazdy objekt tidy Smlouvy musi uchovavat povinné atributy a mugi uritého typu, coz
realizuji #idy Typ smlouvy a PoloZzky typu smlouvy. Toto réthi bude podrohsi vysvétieno
v nasledujici kapitole 4.5tpnavrhu schématu databaze, jelikoZz kazdy typ swyloabsahuje
uchovani jinych parameétra informaci ze smlouvy.fida Data poloZek smlouvy je externi asonia
tiéidou, ktera dogiuje hodnoty jednotlivych poloZek.

Uzivatel
- typ uZivatele : boolean
- ogobni Gislo : MO
- o3 Eislo nadfizengho : MO
- jméno ;. string
- pFijmeni : string
- adresa (string

- koritakt: string
- hezlo: atring Data polozek smlouwvy Polozky typu smlouvy
- hody (MO - hodnaota polofky - typ poloZky : string
- pozice MO - popiz poloZky :string
+pfidani zaméstnance () 1 - defautni hodnota
+odebrani Zaméstnance ()
+edtace zaméstnance () \\ 0..*|+odehrani poloZky ()
+yypiz podiizenych f) \\ +pFidénl’ polozky 1
S +editace poloZky ()
zprostredkovarvd . "
0.*
0..*
Smilouvy 1
Body za smlouvu - Bislo smlouyy : MO Typ smlouvy
- pocet bodd : MO 1 1|- datum uzavieni : date 0." - nAzey typu ;. string
- pole typu poloZek - popis typu o string
- pole hodnot
+pfidani smiuy ()
+hficti () +odebrani smiuy () +pidani typu smiuy ()
+odedti () +edtace smiuy () +odebrani typu smiuy ()
+yypiz smiuy klienta O +editace typu smiuy (1
+yypis smiuy uZivatele ()

obr.3 - konceptualni diagrarfid prvni iterace

Ve druhé iteraci je diagramid (diagrams.4) rozsten o tidy modelujici klienty zagstnand a
vztahy k nich a také ditly KlientList a SmlouvyList zfistupiujici metody pro praci nad seznamem
klienta a smluv. BliZze popisuji vztahy mezi jednotlivyrfidami z hlediska navrhu schématu
datab&ze v kapitole 4.5.
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Klient Uzivatel
- ozobni &izla ;MO -typ uZivatele  boolean
- rodné Cislo ; string - ozobni Gislo : MO
- jtnénn ; string - 0% Bislo nadfizeného : MO
- adresa ; string 0." ohsihuje 1 - jména ; string
- primeni ; string - priimeni ;. string
- kontakt : string - adresa string
- Eizlo OF : string - kontakt: string
|- kortaktni telefon : MO ,l - heslo ; string
- datum vzniku ; date - by (NGO
- ozobni poznédmky © string 1 1 - pozice : NO
+pFidani klienta i i +pfidéni zaméstnance
+Edebrénl’ klierltl:aJ 0 Zprostihdiviy +Edebrénl’ zamés‘tnancg 0
+editace kienta () uzavita +editace zaméstnance )
+vypis podiizenych )
@1
0.* 0.*
Smilouvy (IF UZivatel typ uZivatele=0)
KlientList - Eizlo smlouyy MO Typ smilouwvy
- aktudini klient : MO - datum smlouyy © date - nézey typu : string
- pole Klientd - pole typu poloZek - popis typu ostring
- pole hodnot 0. 1
+pocet kientd +pfidant typu 2miuy ()
+zeznam smiuy klienta () +odebrani typu smluy ()
+zetfid podle (parametr] 1| +pfidéni smluy () +editace typu smiuv (0
+odehrani smiuy () 0..* 1
+editace smiluy ()
SmiouvyList P 1
- aktuAin smlouswa : MO Iy 0..*
- pole smiuy 1 Data polozek smlouwy ff( Polozky typu smlouwvy
Body smilouwvy - hodnota poloZky # 0. |- typ poloEky : string
+poiet smiusy () - podet bodd (O - popis poloZky © string
+TEIMAMm Smiuy uZivatele () - defautni hodnaota
+zetfid’ podle (parametr) +pfitti ()
+zuma bodd za smlouwey () +odedti )

obr.4 - konceptualni diagrarfid druhé iterace

4.5 Navrh schématu databaze

Analogicky jako v kapitole o konceptualnim diagratiid je i navrh schématu databaze fed do
dvou iteraci. Jedna se o dva ER diagramy modelsffckturu dat v databazicetns integritnich
omezeni.

Entita uZivatel mé& jako primarni kluloZeno svoje osobagislo a také osobwrislo nadizeného
je piimo uloZeno v databaziimz je zachovana stromova hierarchie sprodsti.
smlouvy jiné nalezitosti a je peba zaznamendvat a uchovavat jiné informace. Samentita
smlouvy uchovava informace o bodech ziskanych Zawsm, ¢islo smlouvy (coz riwe byt ic¢iselna
fada tyg smluv) a datum uzaeni smlouvy, které je také spdheg vSem typm smluv. Entita typ
smlouvy potom zajidije, Ze kazda smlouvatde byt jen jednoho titého typu a nasle@nentita
PoloZzky smlouvy specifikuji konkrétni nélezitostorikrétniho typu smlouvy. Samotna data se

ukladaji v entié¢ Data poloZzek smlouvy.
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Uzivatel

=PK= osobni ¢islo : integer not null
typ uZivatele : hoolean

os.tislo nadiizeného: integer not null
jméno : varchar2{201 not null
prijmeni : varchar2(20) not null
adresa : varchar2(B0) not nul
kontakt ; integer not null

heslo : varchar2(20) not null

body : integer not null

pozice : integer nut null

Tprostiedkovaya

0.t

Smlouwy

=PH= ID smlouwy : irteger not null

=CH= 1D typu smilouvy : integer not null
=CK= og. tislo uzivatele : integer not null
body za smlouwvu : integer not null

cislo smlouvy : irteger not null

datum uzawreni smilouwy : date not null

Data polozek smlouvy
=Pk= ID dat polozek : integer not null
<CH= 1D smilouvy : integer not null

1

Typ smlouvy

=PH:= ID typu smlouvy : integer not null
nazewv typu sml. . varchar2(60) not null
popis typu smlouwvy ; varchar2(255)

=Ck> ID polozky smlouvy ; integer not nul
hodnota

1

Polozky smlouvy
=Pk= ID polozky smlouwy : integer not null
=<CH= 1D typu smlouwy : integer not null
text : varchar2(255)

typ : varchar2(15) not null
default value

obr.5 - ER diagram prvni iterace

ER diagram druhé iterace jiz analogicky podle kgtaéliniho diagramuid modeluje navrh

celé databaze aigané vztahy pofjdani entity klienta

Uzivatel
=Pk= esobni ¢islo : integer not null
typ uZivatele : haolzan 1

obzluhuje

Klient

os.tislo nadfizeného: integer not nul
jméno : varchar2(20) not null
prijmeni : varchar2(200 not null
adresa ; varchar2(600 not null 1
kontakt : integer not null
heslo : varchar2(201 not null
body : integer not null
pozice : integer nut null

zprostfedkovavs

0.* 0..%

Smilouwy

=Pk ID smlouwy : integer not null

uzavira

=Pk= os. éislo klienta : integer not null
=CK= os. Eislo uZivatele: integer not null
rodné &islo : varchar2(11) not null
jméno : varchar2(20) not null
priimeni : varchar2(20) not null
adresa ; varchar2(600 not null
kontakt : integer not null

gislo OP : varchar2(12) not null
kontaktni telefon : integer

datum vzniku : date not null

osobni poznamky : varchar2(255)

Data poloZek smlouvy

=Ple= ID dat polozek : integer not null

=CH= 1D typu smilouwy : integer not null 1 ® 1=CK= 1D smilouwy . irteger not null
<K= 0s. Cislo uZivatele : integer not null =Ck:= ID polozky smlouvy : integer not null
=CK= os. tislo klienta : integer not null hodnota
body za smlouvu : integer not null
cislo smlouwvy : integer not null
datum uzavreni smilouvy : date not nul

" *

1 1

Typ smlouvy Polozky smlouvy

=Pk 1D typu smlouvy : integer not null =Pk= ID polozky smlouwy | integer not null
nazew typu sml. ; varchar 2(60) not null =CK> 1D typu smlouvy : integer not null
popis typu smlouvy ; varchar2(255) 1 * text: varchar2(255)

typ : varchar2(13) not null
default value

obr.6 - ER diagram druhé iterace
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4.6  Diagramy interakce

Diagramy interakce jak jiz bylo popsano vett kapitole popisuji spolupraci skupin objektro
dosazeni witého chovani. Typicky zachycuji chovani jednoh@padu pouZziti. Je mozné pouzit
diagramy sekvence nebo komunikace. Diagramy sekvalecmaji z pohledu UML vy3Si modelovaci
silu. V této kapitole uvadim jerskteré diagramy, zachycujici modelsipady pouzitiCasem mohou

byt opt rozSteny po konzultaci se zastnanci.

: Uzivatel : Klient : KlientList

piidani klienta

il
|

_+________________________+___

F'Y

]
I
]
]
]
1
I
]
i
I
podet klientd () i
| ]
]
]
1
]
]
1
I
]
]
1
]
]
]

klient ulaZen ()

obr.7 - sekveini diagram modelujicifdani nového klienta zatstnancem

4.7  Diagram navaznosti obrazovek

Diagram navaznosti obrazovek neni typickym UML dégem. V tomto modelu jej uvadim jako
ukazku jak budou z pohledu koncového uZivatele ésgat mezi sebou jednotlivé obrazovky
navazovat a komunikovat. Jaké hodnoty se mezi pidpmi obrazovkami penasi a co fjiblizné
zobrazuji. V pozSi casti implementace systému mohou byt takovéto dmgranahrazeny

screenshoty jednotlivych obrazovek pro vizualnzpreaci zdkaznikovy.

Popis diagramu obrazovek:

1) obrazovka (RhlaSeni)
Formul& pro vyplreni login a hesla uzivatele. Po stiskiiitka @rihlasit systém ogki
piihlaSovaci informace agjde k obrazovce.2.

2) obrazovka (Hlavni menu)
Zobrazuje jméno administratora a jeho menu. Jedrmlozek menu je ifdani
uzivatele, po jehoz kliknuti se¢gjde k obrazovce.3. ID administratora se mezi
jednotlivymi obrazovkami neustalégmasi.

3) obrazovka (Rdani zanistnance)
Vygeneruje formulé&pro vyplreéni osobnich informaci zafstnance. Po stisku dika
piidat zangstnance se @vi platnost a vypléni dat a dokud neni vSe platayplinéno
opakuje zobrazeni této obrazovky.
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4) obrazovka (Info o novém zaistnanci)
Z predchozi obrazovky segnese kroraid administratora i vSechny informace o
novém uzivateli a vypiSi se pro informaci na obvdzo Po stisku tlgitka OK se
piejde ogt na hlavni menu (obrazovka 2)

Prihlageni Hlavni menu
- login administratora - jméno administratora
- heslo p 3 ®|_ jehao menu
id admin !
+ piihlasit + piidani zaméstnance
& id admin
Pridani zaméstnance
Diokud nejsou - jméno zaméstnance
id admin

wyplnény povinngé - adresa
infarmace] - kontakt

+ piidat zaméstnance

Info 0 novém zaméstanci
- yypige informace

0 novém phidanam
zaméstnanci

id admin
vEechny info o
novérn zaméstnanci

+ DK

obr.8 - diagram navaznosti obrazovékppdu pouZiti fidani nového zagstnance

Vd

4.8  Navrh prejimacich testi validujici pripady

pouziti
Pro navrh &hto tesh jsem vytvdgil miniaturni model spoknosti o rkolika zangstnancich a

minimalrg klientech i smlouvach. Cilem je demonstrovat atoteat chovani systému pro konkrétni

ptipad pouZziti. Na f&ni zanistnané@ mohou byt pidany dalSi testy.

Existuje stromové struktura firmy oskolika zangstnancich (viz ukazkovy strom nize), nad
kterou test poli:

Petr Movak
o.c: 1
/ £.nadi.: 0
Jifi Movatny Petr Movak
o2 o.c:3
&.nadf: 1 £ nadf: 1
Jana Svobodowd Jan Maly
[ 0.t B
Zonadf.; 2 C.hadi; 2

obr.9 - demonsttmi stromova hierarchie spaélgosti pro fejimaci testy
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Klienti a smlouvy jednotlivych pracovnik

Petr Novak

1) Josef Nikdo (Stavebni sfmi s¢islem 1)

Ji¥i Novotny

1) Alexandra Nmcova (Stavebni speni s¢islem 2)

Jana Svobodova

Martin Svoboda (Penzijniijpojisténi s¢islem 1)

Testéislo 1 — vymazani zaréstnance s osobnindislem 6.

1) Administrator zada vymazani zé&sinance s osobnitislem 6.

2) Systém v databazi nalezne Zatnance Jana Malého, poté nalezne v3echny kli¢atg k

obsluhoval a vSechny smlouvy které zpredkoval.

3) Systém vypiSe vSechny osobni informace o Jarlérivla seznam jeho kliah smiuv.

Jan Maly

osobni¢islo: 6

¢islo nadéizeného:2

Klienti; -----

4) Administrator potvrdi smazani vybraného #amance

5) Systém se pokusi najit v databazi &stmance, kté majicislo nadizeného 6. Jelikoz Zadné
nenajde, fejde k bodu 6)

6) JelikoZ nenaSel Zadné smlouvy ani klientgjge k bodu 7)

7) VymaZze zamstnance ze systému

Testuje, zda vymaZze zéstnance bez klierit, smluv a podizenych.

Testéislo 2 — vymazani zaréstnance s osobnindislem 4.

1)
2)

Administrator zada vymazani zé&snance s osobnidislem 4.
Systém v databazi nenalezne Zadnéhagtmance s tim osobnitislem a nabidne

administratorovi oftovné zadani osobnikiésla nebo navrat do hlavniho menu .

Testuje chovani systému v situaci, kdy administrazada Spatné osobislo.

Test¢islo 3 — vymazani zaréstnance s osobnintislem 2.

1)
2)

3)

Administrator zad4 vymazani zésinance s osobnitiislem 2.

Systém v databazi nalezne Zatnance diho Novotného, poté nalezne vSechny klienty
které obsluhoval a vdechny smlouvy které zeatitoval.

Systém vypiSe vSechny osobni informacdiomJNovotném a seznam jeho kliérat

smluv.
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4)
5)

6)

7)

Ji¥i Novotny

osobni¢islo: 2

¢islo nadfizeného:1

Klienti: Alexandra Nmcova

Smlouvy: Stavebni Speni s¢islem 2

Administrator potvrdi smazani vybraného Zatnance

Systém se pokusi najit v databéazi gstmance, kté majicislo nadizeného 2. Nalezne
Zameéstnance s osobnitgislem 5 a 6. Obma znéni hodnotwisla nadizeného na 1.
Klienta Alexandru Mmcovou systémifradi nadizenému Jiho Novotného, tzn:ifepiSe
hodnotu osobnihéisla uZivatele z dvojky na 1.

Stavebni sp@ni s¢islem 2 pepiSe na natkzeného: tzn: osobgislo uzivatele u smlouvy
zmeéni z 2 na 1.

Vymaze zamstnance ze systému

Testuje, zda vymaze zé@sinance ktery neni na vrcholu stromu a ma smloupodfizené.

Test¢islo 4 — vymazani zaréstnance s osobnintislem 1.

1)
2)

3)

4)
5)

6)

7)

Administrator zad4 vymazani zésinance s osobnitiislem 1.

Systém v databazi nalezne Zatmance Petra Novaka, poté nalezne vSechny Klic¢ets
obsluhoval a vSechny smlouvy které zpredkoval.

Systém vypiSe vSechny osobni informace o Petuékbvi a seznam jeho kligha
smiuv.

Petr Novak

osobni¢islo: 1

¢islo nadfizeného:0

Klienti: Josef Nikdo

Smlouvy: Stavebni Speni s¢islem 1

Administrator potvrdi smazani vybraného Zatnance

Systém se pokusi najit v databéazi &stmance, kté majicislo nadizeného 1. Nalezne
Zamestnance s osobnigislem 2 a 3. Olma znéni hodnotwisla nadizeného na 0.
Jelikoz je spléna podminka, Ze zatstnanec méislo nadizeného 0, tak systém nalezne
systém piradi Jfimu Novotnému, tzn:fgpiSe hodnotu osobnikitsla uZivatele z 1 na 2.
Stejnym ziisobem i stavebni speni s¢islem 1 pepiSe na diho Novéka: tzn: osobni
¢islo uzivatele u smlouvy zni z 1 na 2.

Vymaze zamstnance ze systému

Testuje, zda vymaze zé@gstnance ktery je na vrcholu stromu a ma smlouvyyodfizené
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5 Zaver

Cilem tohoto semestralniho projektu byl navrh modeformaniho systému. Ve stavu v jakém se
nachazi vychazi z prvni neformalni specifikace audwonzultacich se zamstnanci spolénosti, ktei
jej budou pouZivat.

Tento navrh bude s nimi v nejbliz8i dobpstovné konzultovan a eventueirpoupraven dle
konkrétnich poZzadavk Samotna struktura systému vychazejictipaahi pouZiti a diagrain tiid a
ER diagramu pravbodobrt nebude zdsadmodifikovana, spiSe seaqupoklada jeji potencionalni
rozSteni o dalSi fipady pouZiti a ztoho plynouci operadéd.t Na gani zanistnané budou
domodelovany konkrétni dalSi diagramy eventéigliejimaci testy.

V dalSi ¢asti je planovana implementace v predf postreléni databaze Caché. Kompletni
koneiny model systému a jeho implementace v Caché budiit celou diplomovou praci. Systém
by ve své finalni podabmg¢l slouzit pro malou skupinu ,testovacich* uzivatglro soukromou
evidenci jejich zdkazntka smluv. Ml by byt dostatén¢ variabilni pro stavajici i planované typy

sluzeb na nasem finamim trhu.
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