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Abstrakt

Tato prace se zabyva problematikou moderniho fizeni vyroby v malych a stfednich firméach, potfebou
podpory fizeni vyroby v podnikovém ekonomickém informacnim systému, analyzou existujici
podpory vsystému SAP” Business One a navrhem rozifeni této podpory s cilem zvy3eni
konkurenceschopnosti produktu na trhu ekonomickych informacnich systémt pro malé a stfedni
firmy. Na zaklad¢ analyzy je proveden navrh systému, vCetn¢ vybéru implementacniho prostiedi a
pouzitych néstroji. Cast modulu je poté implementovéna podle vytvofeného navrhu s diirazem na

podobné uzivatelské rozhrani a konvence zavedené v systému SAP” Business One.

Klic¢ova slova

SAP, Business One, SBO, SAP B1, databaze, informacni systém, IS, ekonomicky informacni systém,

ERP, tizeni vyroby, MRP, produkéné planovaci systémy, PPS



Abstract

This diploma work deals with area of production management in small and medium enterprises,
requirements of support of production management in enterprise’s information system, analysis of
existing support in SAP® Business One and with proposal of extension of this support to achieve
better competitiveness of the product in the market of information systems for small and medium
enterprises. The proposal of the system including choosing the implementing environment and
instruments is based on the analysis. The part of add-on is implemented based on the proposal, with

accent on similar user interface and conventions to them in SAP® Business One.
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ERP, production management, MRP, production planning systems, PPS
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1 Uvod

Prezit v dneSnim tésné propojeném obchodnim prostiedi neni snadné. Aby mohly malé a stfedni
firmy v tomto prostfedi uspét a konkurovat vétSim, potfebuji integrované feSeni, které umoZzni
naplnéni jejich potieb. Potiebuji cenoveé dostupné a vykonné feSeni, poskytujici spolehlivé, presné a
kontrolni mechanizmy, na zékladé¢ kterych je kazdé firmé umoznéno pfijimat potfebna rozhodnuti v
realném case. Namisto odd€lenych finan¢nich, skladovych a prodejnich aplikaci pozaduji malé a
sttedni firmy jedno integrované feSeni, které zarucuje jediny komplexni zdroj udajii, kontrolni
manazerské nastroje a zaruci prehlednost prodejnich procesti. Toto v§e mohou mal¢ a stfedni firmy
ziskat diky feseni SAP® Business One, které je cenové dostupné a jednoduse implementovatelné,

navrzené s cilem splnit specifické pozadavky malych a stfednich firem.

I kdyz je SAP" Business One velice komplexni, je zaméfen spi§ na firmy obchodniho
charakteru a velmi jednoduché vyrobni firmy. Za jednoduchou vyrobni firmu, které by stacila
podpora Fizeni vyroby zabudovana v systému SAP® Business One, lze povazovat napiiklad firmu,
ktera se zabyvd montdzi zafizeni z hotovych komponent, bez potfeby znat presné technologické
postupy, presné operativni plany vyroby, kapacitni pozadavky planu vyroby ¢i bez potieby
automatické kalkulace cen konecnych produkti na zéklad¢é stanovenych rezii stfedisek a pracovist.
Pokud by o SAP” Business One méla zajem firma, ktera by zminéné funkce potfebovala, musela by
vyuzit externi aplikace tietich stran, bez moznosti propojeni do podnikového informacniho systému.
Pokud méa vsak byt informacni systém takové firmy komplexni, m¢l by tyto pro management velmi
dilezit¢ informace jist¢ obsahovat. Proto na zaklad¢ potieb zakaznikti vznikl pozadavek rozsiftit
systtm SAP® Business One o modul s trochu sofistikovangj§im fizeni a planovani vyroby,
respektujici moderni trendy v fizeni vyroby. Pravé problematikou fizeni vyroby a navrhem takového

modulu se zabyva tato prace.

Cilem diplomové prace je seznamit se s teorii fizeni vyroby, stanovit pozadavky na podporou
fizeni vyroby v informa¢nim systému, prostudovat existujici podporu fizeni vyroby v systému SAP®
Business One a na zékladé ziskanych zkuSenosti navrhnout rozsiteni systému SAP® Business One,
aby lépe vyhovoval pozadavkim a potfebam vyrobnich podnikii a diky tomu se stal lépe
konkurenceschopny na trhu s ekonomickymi informa¢nimi systémy pro malé a stfedni podniky. Po
dohodé¢ s vedoucim prace pak implementovat pozadovanou ¢ast navrhu, zhodnotit dosazené vysledky

a navrhnout mozné pokracovani projektu.

Strucny obsah kapitol: V kapitole 2 jsem strucné shrnul néktera témata z teorie o fizeni

vyroby, ktera se dotykaji problematiky feSené v této praci. Na zavér kapitoly jsem formuloval nékolik



obecnych pozadavkli na informacni systém s podporou pro fizeni vyroby. Kapitola 3 obsahuje
charakteristiku informa¢niho systému SAP" Business One, popis poskytovanych nastrojii pro vyvoj
rozsifujicich modulti a popis existujici podpory pro fizeni vyroby. Kapitola 4 se zabyva obecnym
navrhem rozsifeni systému na zakladé pozadavki zadavatele a zvolené metody pro fizeni vyroby.
Kapitola 5 popisuje implementovanou ¢ast systému a problémy, na které jsem pfi implementaci

narazil. V zavéru jsem potom shrnul dosazené vysledky a navrhnul mozné pokra¢ovani projektu.

Navaznost na piedchozi feSené projekty je minimalni. Sice jsem se vrocnikovém a
semestralnim projektu zabyval vyvojem riiznych aplikaci pro systém SAP® Business One, ale tyto
aplikace se tykaly témat, ktera nemaji nic spolecného s problematikou fizeni vyroby. Jediné, co jsem
z téchto projekti mohl pouzit, byla znalost obecné prace se systémem, zakladni znalost prace
$ nastroji pro vyvoj rozsireni systému (SDK) a detailni znalost objektli a metod SDK, které jsem

vyuzil pii feSeni téchto projektt.
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2 Rizeni vyroby

Vzhledem k pfedem danému rozsahu této prace neni mozné popsat vSechna témata tykajici se fizeni
vyroby. V této kapitole proto uvadim pouze strucny popis nekterych témat, dotykajicich se feSené
problematiky dale v této praci. Texty nasledujicich podkapitol jsem vytvofil na zakladé¢ odborné
literatury, zejména [1, 2, 3, 4], ptipadné doplnil o své poznatky. Na konec kapitoly jsem na zakladé

nastudovanych materiali formuloval obecné pozadavky na systém pro fizeni a planovani vyroby.

2.1  Predmét rizeni vyroby

Vyroba v ramci podniku slouzi obecné k vytvafeni materidlnich i nemateridlnich statkt, které jsou
pozadovany trhem. Vyroba zboZi je spojena s konkrétnimi vystupy — zbozim nebo sluzbami. Tento
vystup vznika tim, ze se vstupy — material (suroviny, polotovary, vyrobky, energie, atd.) ve vyrobnim
procesu transformuji. K realizaci transformace vstupii na vystupy jsou potfeba vyrobni prostiedky,
zejmeéna stroje, nastroje, piipravky, atd. a tiCast lidskych zdrojii jako pracovni sily. Aby bylo dosazeno
pozadovanych vystupl, je tfeba transformacni proces monitorovat, hodnotit a fidit. Probihajici
¢innosti jsou regulovany tak, aby bylo dosaZzeno pozadovanych cilti. Regulace si vyzaduje ptesnou
znalost postupu transforma¢niho procesu a vcasnou zpétnou informacni vazbu, ktera umoziuje
porovnavani namétenych hodnot s planovanymi hodnotami, tzv. normami.

Ptredmétem fizeni vyroby je tedy systém pojmil a nastrojii vyrobniho managementu. Vyrobni
management rozpracovava dané ukoly a predklada fyzickému vyrobnimu systému fidici veliciny,
zejména vyrabéné mnozstvi, terminy zadavani a odvadéni jednotlivych operaci, soucasti, vyrobkd.
Dale musi zajistit zpétna hlaseni z fyzického vyrobniho procesu, ¢imz ziskd podklady pro fizeni

procesu. Vztah managementu a fyzického vyrobniho procesu zobrazuje obrazek 2.1.

VYROBNI MANAGEMENT '_ -
|

Cil vyroby I
I vyroby

Evidence

VYROBNI SYSTEM

Poruchy

Obrizek 2.1: Vztah managementu a fyzického vyrobniho procesu
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2.2  Vyrobni proces

Vyrobni proces je systém vyrobnich, dopravnich, manipula¢nich a skladovych operaci, které se na
urcitém vyrobnim useku podileji na vyrob¢ urcitého produktu.

Vyrobni proces se zpravidla déli do tii fazi:

- ptredzhotovujici (pfedvyroba) — vyroba zékladnich dilt

- zhotovujici (pfedmontaz) — vyroba zakladnich podsestav, sestav, atd.

- dohotovujici (montaz) — vyroba finalnich vyrobki

Féze vyrobniho procesu a jeho materidlové toky znazormuje obrazek 2.2.

Zasoby |  Z4soby nedokonéené (rozpracované) vyroby | Zasoby
vyrobni hotové

N s T T =" 1 . vyroby

Provoz 1 Provoz 2
Vyrobni Vyrobni
Predzhotovujici B o iiiad Bl Zhotovujici BT 1 esisklad

faze faze

Sklad
hotovych

Provoz 3

Sklad

. Dohotovujict
materialu

faze

vyrobkii

------ » —l R , B
Tok surovin Tok polotovart vlastni vyroby

Tok nakupovanych polotovarQ > Tok hotovych vyrobku
= **  Tok nakupovanych vyrobkii

Obrizek 2.2: Faze vyrobniho procesu

2.3  Cile rizeni vyroby

Pod pojmem cil se rozumi stav, kterého ma byt v budoucnu dosazeno. Cile by m¢ly byt definovany
tak, aby podniku zajistovaly vyhodnéjsi pozici ve srovnani s konkurenci. Mély by byt na jedné strané
realné, na druhé stran¢ stimulujici, tzn. podnécujici k co nejlepsim vysledkim pifi efektivnim
vyuzivani zdroji. Cile musi byt vytyCovany tak, aby zajiStovaly stabilni vyvoj, tj. aby byl dany
systém schopen odolavat ptipadnym porucham.

Cile fizeni vyroby by mély byt vzdy odvozovany z cili vytyCenych v podnikové strategii.
Bezprosttedné pro oblast fizeni vyroby z toho byvaji odvozeny dva zakladni cile:

- maximalni uspokojeni potieb zdkaznikl

- efektivni vyuZzivani disponibilnich zdrojii
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Konkretizace uvedenych cili znamena vyrobu produktd s vysokou technicko-ekonomickou

urovni a jakosti v souladu s pozadavky zakaznika, v€asnou realizaci vyrobkovych a technologickych

inovaci, zvySovani konkurenceschopnosti, optimalizace spotieby vyrobnich faktord a minimalizaci

nakladt. Dilezitym dil¢im cilem fizeni vyroby je integrace a koordinace Usili pracovnikil a

zainteresovanych organizac¢nich utvari za ucelem dosahovani co nejlepsich vysledk.

Podle konkrétnich podminek byvaji vytyCovany nekteré dalsi cile fizeni vyroby:

24

vysokd pruznost vyroby (rychlost reakce na pozadavky zakaznikii tykajici se funkci,
kvality, mnoZstvi, terminti a cen)

zkracovani priitbézné doby vyroby

sniZovani zasob a rozpracované vyroby

vysoka produktivita

plynulost a rychlost materialovych tokt

efektivni vyuziti disponibilnich vyrobnich kapacit

zabezpeceni informacnich procest véetné navaznosti na souvisejici subsystémy

Klasifikace vyrobnich systémii

vvvvvv

spojitosti vyrobniho procesu, zptisobu odbéru produkce a dle mnozstvi a poctu druhti vyrobk.

Podle spojitosti vyrobniho procesu rozliSujeme vyroby:

Diskrétni (nespojita). Vyrobu je mozné prerusit a pokracovat jindy. Vyroba probiha
v urcitych, pfedem definovanych intervalech. Finalni produkt diskrétni vyroby principialné
vznika na zéklad¢ kusovniku. Materialovy tok je diskrétni, tzn. Ze se souCastka premistuje
Z pracoviSté na pracovisté postupné, zpracovava se na rtznych strojich, riznymi nastroji,
pouzitim riiznych ptipravkli podle ur¢enych technologickych operaci. V prib¢hu realizace
vyroby se provadi cela fada pomocnych, kontrolnich a vyrobnich operaci. Polotovary,
rozpracované dily a hotové ¢asti je nutné skladovat a dopravovat na misto ve stanoveném
case. To znamend, Ze pro fizeni vyroby je nutné feSit slozity komplex tloh. Typickym
prikladem diskrétni vyroby je montaZ nebo vyroba na obrabécich strojich.

Procesni (spojitd). Vyroba probiha z technologickych nebo jinych divodi nepretrzité, 24
hodin denné, 7 dni v tydnu, po cely rok. Vyjimkou jsou pouze pferuseni vyvoland nutnymi
opravami vyrobniho zafizeni. Materidlovy tok je spojity, tzn. zZe se surovina nebo polotovar
premistuje z pracovisté na pracovisté kontinualné, neni mozné operativné fidit prechod na
nasledujici pracovisté, meénit termin zpracovani nebo pracovisté. Materidlovy tok je

definovan jednotkou, napt. 1 m® nebo 1 tuna. Vykony vyrobnich zaiizeni jsou piepocitany
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na jednotku materidlového toku. Piikladem procesni vyroby muze byt vyroba nafty nebo

potravinaiska vyroba.

Podle mnozstvi a druhti vyrobkt rozlisujeme:

- Projekt, coz jsou Cinnosti provadéné pro dosazeni unikatniho cile. Typické pro projekt je
regulovany Casovy ramec, pevny zacatek a konec praci. Piikladem projektu mize byt
implementace informagniho systému. Rizeni projektu se zaméfuje hlavné na stanoveni
termini jednotlivych Cinnosti, kontrolu termini a odvozovani disledkd nesplnéni
jednotlivych termini pro stanoveny konec projektu. Pro fizeni projektu lze s Gispéchem
vyuzit metody operacni analyzy, napi. metodu nejkrat$i cesty a grafického zobrazeni
pomoci Gantova diagramu.

- Kusova vyroba, jde o neperiodické pozadavky na vyrobu, tzn. individualni produkt
zpravidla na zakladé individualni zakazky. Je charakterizovana malymi vyrobnimi
davkami, velkym mnozstvim druhd vyrobkt a z toho vyplyvajicim Castym pferusovanim
vyroby. Vyrobni zafizeni vyzaduje vysoky stupen flexibility. Pti opakované kusové vyrobé
se vyroba jednotlivych vyrobkl opakuje, pii neopakované kusové vyrobe se jedna o vyrobu
unikatnich vyrobkli. Problémem fizeni kusové vyroby je predev§im mald mozZnost
predpovédi pozadavkd vyrobki trhem (prognézy) a dlouhé dodaci lhity, pokud nejsou
k dispozici na sklad¢ dily a sestavy pro konecnou montaz.

- Sériova vyroba, kdy vyroba je periodicky opakovana v kratkych ¢asovych intervalech,
tzn. Ze se na pripraveném vyrobnim zafizeni vyrobi omezeny pocet stejnych vyrobkl. Tok
materialu je obvykle plynuly pro jeden typ vyrobku. Po ukonceni prace na tomto vyrobku
obvykle nasleduje sefizeni pracovist’ pied vyrobou dalSiho vyrobku. Vyzaduje se urcita
flexibilita vyrobnich zafizeni. Dle velikosti vyrobnich davek se sériova vyroba dale ¢leni
na malosériovou, stiednésériovou a velkosériovou. Rizeni se zaméfuje na velikost vyrobni
davky, terminy a zasoby na skladech.

- Hromadna vyroba je stiala, Casové neomezend vyroba jednoho vyrobku ve velkém
mnozstvi. Pribéh vyroby se pravidelné opakuje a je do jist¢ miry stabilizovan. Jde
zpravidla o vyrobu s vysokym stupném mechanizace a automatizace. Nejvyssi forma
hromadné vyroby se nazyva proudova vyroba. Charakteristickym znakem je plynuly
optimalizovany tok rozpracovanych vyrobkii mezi pracovi§témi. Rizeni hromadné vyroby
se zabyva spisSe optimalnim rozloZenim pracovist' v podniku, s tim souvisejici optimalizaci
toku materialu a rozpracovanych vyrobki a vice se zde zdlraziuji humanni otazky, jako je
napf. odstranéni monotonnosti prace nebo zajisténi kvalifikace pracovnikd.

Vsechny uvedené charaktery vyroby se li§i i v moznosti vyhovét individualnim pozadavkim

zakaznika. Nejvice flexibilni z hlediska pozadavkl je projekt a kusova vyroba, nejméné hromadna

vyroba.
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Podle zptisobu odbéru produkce rozlisujeme:

- Vyroba na sklad (Make-to-Stock). Vytvaii se skladové zasoby na zaklad¢ predikce
ocekavanych objednavek od zakaznikd. VétSina maloobchodnich produktt, naptiklad
konzervované potraviny, spotiebni elektronika, knihy nebo koupelnova technika jsou
vyrabény prave timto zptisobem.

- Vyroba na zakazku (Production-to-Order), je realizovana proto, aby uspokojila specifické
pozadavky zékaznika. Tento pfistup je obvykle vyuzivan pfi vyrob¢ zbozi, které ma vysoké
naklady na skladovéani, nebo vyrobkd, které je tfeba sestavovat na pfani zédkaznika. K
takovymto vyrobkim patii naptiklad drahé dopravni prosttedky (letadla) nebo investi¢ni
celky v podob¢ vyrobnich zatizeni (strojni automaty).

- Montaz na zakazku (Assembly-to-Order), vyuzivd kombinace vyroby na zakazku a
vyroby na sklad. Konec¢ny produkt je kompletovan podle specifické objednavky z
vybranych komponent, které byly vyrabény na sklad. Typickym piikladem vyrobku
montovaného na zakazku je osobni pocitac.

- InZenyrské prace na zakazku (Engineer-to-Order), jsou charakteristické tim, ze v
okamziku pfijmu objednavky od zakaznika neni zakadzka pfedem presn€¢ technicky
specifikovana. Existuje pouze zevrubna predstava o tom, jak bude dany produkt vypadat.
Prace na zakazce pak zacind navrhem feSeni. Vyjasnéni konecné podoby produktu ze
strany zakaznika mize trvat tydny az mésice. Ro¢ni produkce se pak pohybuje v fadu
desitek (specialni stroje) ¢i jednotek (rozsahlé investicni celky, napiiklad celé vyrobni

linky).

2.5 Metody rizeni vyroby

Moderni informacni systémy poskytuji svym uzivatelim standardni i méné obvyklé fidici metody,
které zasahuji nejen vyrobni, ale i ostatni navazujici procesy. Tyto metody se souhrnné oznacuji jako
produkéné planovaci systémy (PPS). PPS se vyvijely postupné, mnohé z nich jsou jiz zndamy mnoho
desitek let. Teprve az rozvoj podnikové informatiky v poslednich letech zapfi€inil jejich plnou
integraci do algoritmil softwarovych aplikaci a zptistupnil tak i menSim organizacim dosud netuSené
moznosti pokrocilého planovani a fizeni podnikovych procest. Nejvyznamnéjsi z nich jsou MRP,
Kanban a OPT.

Systémy planovani a fizeni potieby (PPS) miizeme rozdélit dle stupné centralizace, viz obrazek

2.3.
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Systém planovani a iizeni vyroby

Cisté centralizované
systémy PPS

Usekové centraliy,
systénmy PPS

Decentralizované
systémy PPS

Centralni uréovani
velikosti objednavek a

Koordinace pribéhu
zakazek pomoci planovani

Koordinace pouze
ramcovym rozhodovanim

it zpracovani viech jednotlivych uselai, o priubéhu zakazek
pracovnich postupii centralni planovani
tzkych profilt
(napt. MRP) (napi. OPT) (napf. Kanban)

Obrazek 2.3: Klasifikace systémii planovani a ¥izeni vyroby

Pro centraln€ orientované systémy planovani a fizeni vyroby je typické centralni rozhodovani
vseho, co se tyka provadéni vyroby, tj. urCeni vyrobnich zakazek, jejich druhi a velikosti vyrobnich
davek a presnych terminti zpracovani jednotlivych zakazek na pracovistich. Vyroba uz pak nema
zadné planovaci ukoly, pouze provadi zpracovani vyrobnich zakazek.

Pro spravné fungovani centralniho zpisobu fizeni je tieba:

- centralni stanoviSté musi neustale dostavat aktualni zpétna hlaseni o stavu systému

- centralni pldnovaci pracovist¢ musi mit k dispozici exaktni procesni model, ktery detailné

odrazi realny prubeh vyroby a pfipadna rozhodnuti v kazdém okamziku urcit a poskytnout
dopfedu. K tomu existuje fada teoretickych modeli, které jsou vSak vzhledem k velkému
mnozstvi dat a poruch v pribéhu vyroby (vypadky strojli, stornovani zakazek, apod.)
obtizn¢ vyuzitelné.

V praxi se proto pfevazné pouzivaji Cisté centralizované systémy planovani a fizeni vyroby,
kde jsou vyclenény kratkodobé planované ukoly z centralniho planovani a fizeni vyroby na
rozhodovaci stupné, které jsou blize vyrobnimu procesu. Prikladem takovych systémil jsou napf.

systémy MRP.

Usekové centralizované systémy znamenaji, Ze je centralné planovan priibéh vyroby pro
kazdou vyrobni jednotku. Vyrobni jednotka je charakterizovana stavem zakazek z ¢asového hlediska,
tj. izkymi misty, které rozhodujicim zptisobem ovliviiuji priabch zakdzky. Centralni planovani uzkych

mist se nejcastéji realizuje pomoci systému OPT.

V decentralizovaném systému planovani a fizeni vyroby probiha detailni planovani pro

vSechna pracovisté decentralizované. Nadfizeny stupenn pouze ramcovée rozhoduje o pribchu zakazek
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tak, aby byly pro decentralizované dispozicni stupné zajistény optimalni ramcové podminky ke

splnéni vyrobnich ukolt. Pfikladem decentralizovanych systému jsou napf. systémy Kanban.

25.1 MRP

MRP systémy jsou predstavitelem centralizovanych systémi a dale se fadi mezi tzv. tlakové systémy,
kdy se material ,tlac¢i“ do vyroby s dirazem vyuzit vyrobni zdroje. V originalu MRP znamena
Material Requirement Planning, tj. vypocet potieby a dostupnosti material a dilt. Jedna se o
mnozinu technik pro planovani a fizeni vyroby, zajiStovani materialti a fizeni zasob polotovart, dilct
a montaznich podskupin. V soucasné dob¢ jsou MRP nejrozsitengjsi systémy v fizeni vyroby, proto
se jim budu vénovat trochu vic nez ostatnim systémim.

Prvni systémy MRP jsou oznacovany jako MRP I (Material Requirement Planning). Slouzi pro
planovani pozadavkll na material. V dalSim vyvoji byl systém MRP I rozsifen o funkce jako dilenské
planovani vyroby, kapacitni planovani a nakup. Kombinace planovacich a fidicich funkci umoznila
vytvofeni zpétné vazby mezi planovaci a vykonnou urovni. Tento systém se nazyva ,,Closed-Loop
MRP", tj. MRP pracujici se zpétnou vazbou. Po jeho doplnéni o financni moduly, pldnovani
obchodnich c¢innosti apod. vznikl integrovany systém, ktery se oznaCuje MRP II (Manufacturing

Resource Planning).

MRP I je systém dilenského fizeni vyroby. Byl vyvinut pro fizeni kusové a malosériové
vyroby. Jedna se o souhrn technik pro planovani a fizeni vyroby, objedndvani materialu a fizeni zasob
polotovarti, komponent a submontaznich skupin. Vysledkem planovani je seznam pozadovanych
materiali a termint jeho potieby. Zakladni princip feSeni je patrny z obrazku 2.4.

Jak to budeme délat?

Co budeme
potFebovat a kdy?

Vypocet - :
pozadavkii ‘ Pozat:mf?lnv
na material materia

Aktualni zasoba
a objednavky

Co budeme vyrabét?

Co mame?
Obriazek 2.4: Princip MRP 1

Z pohledu tizeni vyroby jde tedy o centralizovany systém fizeni, ve kterém jsou jednotlivé
vyrobni ukoly zadavané do vyroby ve vyrobnich davkach. Zakladni prvky systému MRP I jsou patrné
z obrazku 2.5.
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Zakazky Progndzy

l l Informaéni systém podniku
— dodatecna potieba
(nahr.dily, zmetky, apod.)
— disponibilni zasoby
v — uréeni velikosti davek
MRPI
— Kusovnikovy rozklad

Potieba materialu

— ¢Casy dodavek
— kusovniky

— Hrubd/Cista potieba — planovaci horizont atd.

(mnozstvi, terminy)

— vyroba. nakup

— objednavky
Vyrabéné Vystup Nakupované dily
dily
Y h 4 l
Zaplanované Odkazy na revizi Objednavky
zakazky planu (planované)

Obrizek 2.5: Zakladni prvky MRP I

N 24

mohou rozvinout svoji ¢innost ostatni subsystémy. Systém MRP I zajist'uje pIlnéni ti1 zakladnich cila:

Planovani vyrobnich ukold a ndkupnich objednavek tak, aby byl splnén plan finalni vyroby
Udrzovani priorit v systému MRP
Poskytuje zakladni vstupy pro planovani kapacitnich pozadavkl potfebnych pro splnéni

vyrobniho plédnu

Systétm MRP II rozsifuje MRP 1 o dalsi funkce jako je ndkup, finance a vyvoj, aby byla

zajisténa celkova koordinace. MRP II obsahuje zpravidla nasledujici funkce:

ziskané komponenty potfeb jsou agregovany a na bazi planovanych piedstihli jsou jim
ureny terminy

dovoluje urceni velikosti vyrobnich davek na kazdém dispozi¢nim stupni

terminované potfeby davek jsou transformovany do potifeby kapacit pro jednotliva
planovaci obdobi. Ty jsou pak porovnany s kapacitou, ktera je k dispozici, aby bylo
dosazeno dostatecné jistoty vyrobniho planu.

zpétné informace o aktudlnim provoznim stavu jsou porovnavany s aktudlnim vyrobnim
planem, aby byly stanoveny prostoje. Tyto informace jsou zapotiebi pro urceni priorit

vyroby a nakupu.
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- pomoci systému mohou byt vytvareny zpravy pro management. Ty slouzi ke koordinaci
aktivit v riznych funkénich usecich.

- otevira Castecné moznost, aby byly v ramci simulovaného prubéhu testovany ucinky
rozdilnych aktivit, napt. typické scénafe se vztahuji ke zménam vyrobniho planu a

modifikaci ve vztahu k dispozici se zdroji.

Princip planovani v systémech MRP II je patrny z obrazku 2.6. Z pozadavkil uvedenych v
zakaznickych objednavkach je sestaven hlavni vyrobni plan (Master Production Schedule — MPS),
vypocteny materidlové pozadavky v systétmu MRP I a proveden kapacitni propocet (Capacity
Requirements Planning — CRP). Vysledkem planovani jsou plan vyroby a plan zasobovani, které jsou
realizovany prostifednictvim dilenského fizeni. Zpétna vazba, tzn. skutecny prabéh vyroby je
zaznamenan prostiednictvim operativni evidence vyroby, umoziuje zptfesiiovani skutecné velikosti
zasob a disponibilni kapacity. Tim je zabezpeCena neustdla aktualizace a realné planovani

materidlovych a kapacitnich pozadavki. Vysledky jsou pak vyuzity ucetnictvim a financemi.

PoZadavky I

Hlavni vyrobni plan

Finance a U¢etnctvi I

B Transakce
Material Requirements MPS / Dilenské
Planning MRP/ CRP fizeni
Materia/ OK?l i
Capacity Requirements Plan vyroby a
Planning zasobovani

Kapacita OK?
Obrizek 2.6: Princip MRP 11
MRP II vychazi pii tvorbé operativnich planti vyroby z udaji z nadfazeného systému planovani
a tizeni vyroby. Tyto Udaje pfijima z planu finalni vyroby, jehoz vystupem jsou pevné zaplanované
vyrobni ukoly s jednozna¢n€ ur¢enym typem vyrobku, strukturou (kusovnik), vyrobnim mnozstvim a

terminem odvedeni hotovych vyrobk.

Jadrem systému MRP II je MRP I. Piiklad struktury systému MRP II je uveden na obrazku 2.7.
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Planovani
obchodnich
cilda
Fizeni ) ’ Vrcholoveé
pozadaviki : — planovani
_ trendw B N Planovani
- vstup B o marketingu
objednavek ’
Planovani vyroby Plinovani
zdroju
Y
v ¢ —
Plin koneéneé " | Navrh hlavniho o Hrubé planovani
montaze - - plinu vyroby e kapacit Hrubé
‘. kapacitni
- - - planovani
MRP I - Plan Iljcozada'.'.ku na
apacity
[} —
¢ L4
Rizeni vyrobnich aktivit: Nakup
- fizeni vstupu - wvybér dodavatele
vyrobaich dkold do — zpracovani objednavky
vyroby — rozvrh nakupu
- rozvrh operaci — fizeni objednavek Fealizace
- dispeding planu
- expedice
- wystupni zpravy o
priabéhu viroby
t ¢ .

v

I Keontrola vistupu I

Obrazek 2.7: Struktura MRP 11

Svoje nasazeni nachazi metoda v oblasti slozité struktury vyrobki pro kusovou, malosériovou a
zakézkove orientovanou vyrobu. Zejména je vhodna pro komplexni vyrobky se slozitymi strukturami,
kde jsou pro reprezentaci struktury vyrobku aplikované vicetrovnové kusovniky, pfipadné jejich
ruzné modifikace. Jejim pfedpokladem je, ze zabezpeci dobrou komunikaci se sbérem vyrobnich
udaju a fizenim vyroby, zaskoleni pracovniki a existence kvalitniho informa¢niho systému.

Metoda sama ma fadu ptiznivet i odplred. K hlavnim nedostatkim metody je fazena prace s
pevnou ,,optimalni“ velikosti vyrobni davky a vypocet, ktery je postaven na ptfedpokladu uplné
struktury vyrobku (kusovniku a technologického postupu) a neomezenych kapacitach. Pfi propoctu
lze ziskat pro uzivatele informaci o nedostatku kapacit, ale nasledn¢ je ocekavan rucni zasah
korigujici tento nepfiznivy stav (napf. zména parametri planovani, terminu, stroje ¢i zvétSeni
kapacity). Tyto nedostatky se soucasni tvlrci PPS snazi odstranit nasazovanim dal§ich programovych
modult, mezi které patii posileni oblasti pfimého fizeni vyroby, tzv. ,leitstandy* a vyuziti moznosti

simulaci. Kombinuji se i pfistupy a principy z dal§ich metod fizeni vyroby, napi. metoda OPT.
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2.5.2 Kanban

Pti fizeni vyrobnich a logistickych procesti se spolecné s tlacnymi metodami uplatiiuji i metody
fungujici na tazném principu, v némz se vyrabi jen tolik, kolik je nutné, kolik pozaduje (,,tahne*) trh a
zakaznik. Ty pak souhrnné oznacujeme jako JIT (Just-in-Time - praveé vcas).

K dil¢im metoddm zaloZenym na tazném principu patfi tzv. Kanban (v japon$tin¢ znamena
karta, Stitek nebo také listek). Kanban je vhodnym nastrojem zejména pro dilenské fizeni vyrobniho
procesu a planovani vyroby. Pivodné byl vyvinut v padesatych letech 20. stoleti ve spolecnosti
Toyota k efektivnéj§imu fizeni toku materidlu na montazni lince automobili. Je to nastroj, ktery
vyuzivaji tahové systémy fizeni materidlového toku pro dopravu informaci pro fizeni vyroby. Jako
nosi¢ informaci se pouzivaji papirové karty vloZzené do plastové obalky.

Systém fizeni Kanban je zalozeny na fizeni pomoci karet (Kanban karet) mezi strojem a
vystupnim zasobnikem. Stroj miiZe zacit pracovat teprve tehdy, kdyz ma k dispozici kartu. Pak mtze
ze vstupniho zasobniku meziopera¢nich zasob odebrat material nebo soucast, provést operaci, pripojit
kartu a vSe odeslat do vystupniho zasobniku meziopera¢nich zasob, coz je vstupni zasobnik dalsiho
pracovisté. Pocet cirkulujicich karet je urcen velikosti zdsobniku. Princip je znazornén na obrazku

2.8.

signalizace o stavu zasob signalizace o stavu zasob
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pracovisteé 1 pracovisté 2 pracovisté 3

—— hmotny tok = =» informacéni tok prostfednictvim kanbanu

Obrizek 2.8: Princip Fizeni v Kanbanovém systému

Princip fizeni v systému Kanban je zaloZzeny na tvorb¢ tzv. samoregulacnich okruht. Regulacni
okruhy se vytvari vzdy mezi ur¢itym zdrojem a vyrobnim nebo montdznim usekem (napi. vyroba —
montaz (znazornén na obrazku 2.9), dodavatel - montaz, atd.). Pro regulaci se vyuzivaji Kanban
karty, které slouzi jako nosi¢ informace. Tyto karty cirkuluji uvnitf zavodu, mezi vyrobnim a
kooperujicim zdvodem a uvniti kooperujicich zavodi. Kanban karty tak prenaSeji informace o
transportu a vyrobnim mnozstvi. Karta tedy odpovida na nasledujici otazky:

- Kdo? pracovisté

- Co? vyrobek (popis, vykres, Cislo vyrobku)
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- Prokoho? spotiebni misto (zakaznik)

- Kolik? mnozstvi, velikost davky, kapacita dopravniho prostiedku

Vyrobni Kanban karty Sklad Transportni Kanban karty

1A

...... -
Vyrobni linka Montazni linka
(predchozi proces) (nasledny proces)

Obrazek 2.9: Priklad regula¢niho okruhu v dvoukartovém Kanbanu

Samoregulacni okruhy predpokladaji decentralizaci fizeni zakdzek. Pfi urovani priority ,,co
vyrabét diive® vychazime z poctu jednotlivych objednavek, jejich vztahu k pozadovanym vyrobkim a
dalsich pravidel. Tato metoda ¢ini kanbanové pracoviste méné zavislym na okoli, aniz by to oslabilo
jeho schopnost plnit cile podniku jako celku. Princip kanbanovych okruhti 1ze samoziejmée uplatnit

rovnez v dodavatelskych fetézcich.

Kanbanovy systém se uplatiluje pfedevS§im u opakované vyroby stejnych nebo ptibuznych
soucastek s velkou rovnomérnosti odbytu (hromadna a sériova vyroba) a s harmonizovanymi
kapacitami (tzn. pfi zamezeni vzniku tzkych mist, coz jsou mista jejichz vyrobni kapacita omezuje
vyrobni kapacitu celého vyrobniho procesu). Klade nemalé naroky na priichodnost materialového
toku a pracovniky, ktefi by méli byt nejen dostatecné kvalifikovani, ale zejména dobi'e motivovani.
Vzdélavani a motivovani lidi tvoii ostatné nejvyznamnéjsi ¢ast nakladt pii zavadéni kanbanového
systému v praxi.

V soucinnosti s informacnim systémem muze fungovat tzv. elektronicky kanbanovy systém.
Slouzi pro odvedeni materidlu pracovniky u stroji a zakladni obousmérnou komunikaci mezi
pracovniky ve vyrob€ a logistice odpovédnymi pravé za odvod materialu ¢i polotovard. Na zaklade¢
kombinace tohoto zplsobu inteligentniho odvadéni produkce, planovani a sledovani materialového
toku mizeme podle dan¢ho planu vyroby a okamzitého stavu plnéni subdodavek doporucovat
jednotlivym pracovistim, kolik materidlu ¢i rozpracované produkce a v jakych terminech maji odvést.
Miutzeme také vyuzit pln€¢ automatického odvadéni produkce. Pracovnik pak do procesu nijak
nezasahuje a vystupuje vyhradné v roli ,feSitele" vzniklych problému. Elektronicky kanbanovy
systém vyuziva technologie carovych kodt a kabelového nebo bezdratového piipojeni koncovych

terminalti. Jde bud’ o programovatelné terminaly, nebo pouze o ,,neinteligentni" klientské zatizeni.
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Kanbanovy systém, at’ uz v elektronické podob¢ nebo za vyuziti tabuli, karti¢ek ¢i signalnich
zafizeni, predstavuje jednoduchy, technicky nendrocny a flexibilni systém dilenského fizeni vyroby,

ktery je ,,otevieny* pro vSechny pracovniky a vyrobni tymy.

253 OPT

Strategie OPT (Optimized Production Technology) je n¢kdy také nazyvéna jako teorie omezeni,
neboli TOC (Theory of Constraint). Teorie omezeni ma vSak oproti OPT daleko $irsi pojeti a obecné
lze fici, ze jde o teorii zaloZenou na principu odstranovani uzkych mist kdekoli v podniku
aplikovatelnou na libovolny typ systému. V oblasti dilenského fizeni vyroby mluvime jako o strategii
OPT.

Strategie OPT se soustfeduje na splnéni dlouhodobého cile podniku, tj. dlouhodobé
dosahovani zisku. Z tohoto diivodu se tato metoda soustied’'uje na veskeré ¢innosti v podniku. Cilem
je optimalizace vyrobnich toki (prichodu soucasti, vyrobkli atd. vyrobnim systémem) cestou
maximalniho vyuZzivani kapacit uzkoprofilovych pracovist’ ("bottlenecks" - izkych hrdel).

Pro dosazeni tohoto cile se v ramci OPT povazuji za kritické aktivity, které se uskuteciiuji ve
vyrobé. Proto se v OPT vénuje velka pozornost dilenskému fizeni vyroby, predev§im uzkym mistim
systému, sefizovani, velikosti davek, prioritim, apod. Na rozdil od jinych pfistupli se zde napft.
neuvazuje velikost davek jako konstantni veliina, ale jako dynamicka proménna, kterd je vyuzivana
pro potieby fizeni. Lhiitové plany vyroby se ptizplsobuji realnym potiebam a slouZzi také jako néstroj
teSeni problému ve vyrobé.

Metoda OPT je zalozena na deviti zakladnich pravidlech, které jsou:

- Vyvazovani toku préce nikoliv kapacit

- Urovei vyuziti systému a vyrobni vykon jsou dany kapacitnimi moznostmi uzkych mist

systému

- Snaha o maximalni vyuzivani kapacit pracovist’ neni vzdy pfinosem pro maximalni vyuziti

moznosti systému

- Hodina ztraty na pracovisti, které je izkym mistem, je hodinou ztraty celého systému

- Hodina uSetfend na stroji, ktery neni Uzkym mistem, neni uSetfenou hodinou celého

systému

- Uzké mista ovliviiuji nejen pribéznou dobu vyroby, ale i vysi zasob

- Velikost dopravni davky by se neméla rovnat velikosti vyrobni davky

- Vyrobni davka by méla byt proménliva, nikoliv fixni

- Lhitovy plan vyroby je tfeba uskutecniovat realizaci vSech vySe popsanych uvah

V ramci OPT jsou vSechny vyrobni zdroje (stroje, nastroje, pracovnici, pfipravky, apod.)

¢lenéné do dvou zakladnich skupin: zdroje, které jsou tzkymi misty a zdroje, které nejsou tzkymi
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misty. Uzkym mistem je jakykoli prvek vyrobniho systému, ktery n&jakym zptisobem omezuje priitok
celého systému.

Zakladem Cinnosti systému OPT je dynamicka analyza uzkych mist ve vyrobé. Hlavnim cilem
je maximalné vyuzit uzké misto, protoZe toto tzké misto limituje kapacitu a vykon celého systému.
Pracoviste, ktera nejsou uzkymi misty jsou vytézované tak, aby neomezovala ¢innost uzkého mista.
Pokud bude snahou maximalni vyuZiti i vyrobnich zdroja, které nejsou uzkymi misty, mize dojit ke
ztratam vykonu vyrobniho systému, a to v disledku ristu rozpracovanosti vyroby a brzdéni pohybu

vyrobnich zakazek.

Postup dynamického planovani a fizeni je uveden na obrazku 2.10. Je postaveny na roz¢lenéni
vSech zdroju na kritické (izka mista) a nekritické (ostatni). Systém vytéZuje na maximalni miru uzka
mista, tzv. je vytvafen primarné pro tizka mista (kritické zdroje). Cinnost ostatnich zdroji se odvodi
od uzkych mist. To znamena, Ze systém vyrobi jen tolik, kolik jsou schopny vyrobit uzka mista a
vSechny ostatni zdroje nejsou vyuzity na maximum. Dal$im pozadavkem je, aby tzka mista
zpracovavala co nejvétsi vyrobni davky a na pracovistich, ktera nejsou tzkymi misty, co nejmensi
davky. Pfi stanoveni velikosti vyrobnich davek jsou prioritni vyrobni zdroje, pti vypoctu dopravnich

davek komplexnost vyrobki.

K ik Podnikové| | Vyrobni | [Plan findlni| | Skladové
e prostiedky postupy vyroby zasoby
Analyza Kritické
vytiZzeni kapacity
Rozdéleni
zdroju
|
hJ L4
Doptedné Zpétné
terminovani terminovani
pozadavkii pozadavkii
Tvorba vyrobnich Tvorba vyrobnich
a dopravnich .-¥ adopravnich
davek 3 davek
1 R !
Rozvrh Rozvrh
kritickych nekritickych
zdroji zdroji
| Rizeni dilny

Obriazek 2.10: Princip Fizeni OPT



2.6  Obecné pozadavky na IS pro rizeni vyroby

Rizeni vyroby je velmi naroéné, nebot’ pokryva mnoho na sebe navazujicich a zaroveii od sebe se
lisicich Cinnosti. Zatimco napiiklad ekonomickd agenda je u mnoha organizaci velmi podobna,
vyrobu charakterizuje celd fada specifickych rysti do zna¢né miry pro kazdou firmu unikatnich.
Z tohoto divodu nelze ptesné specifikovat pozadavky na informacéni systém pro fizeni vyroby, ktery
by vyhovoval vSem organizacim. Lze vSak vyjmenovat nékteré obecné pozadavky, které by mél
systém splilovat. Tyto pozadavky lze odvodit naptiklad od vstupi, které potiebuji pro svou funkci
vSechny zminéné metody fizeni vyroby, nebo od vystupti, které potfebuje pro sledovani a

vyhodnocovani vyroby management podniku.

I kdyz je kazda metoda fizeni a planovani vyroby jina, vSechny maji spolecné nékteré vstupy,
které potiebuji pro svou dalsi funkci. Jsou to zejména:

- informace o obchodnich zakazkach ptipadn€ prognozach (terminy, mnozstvi, atd.)

- informace o zasobach materialu, vyrobkd, polotovart, atd.

- informace o dodavatelich (dodaci lhtity, sortiment, stavy sklada, atd.)

- informace o stfediscich a pracovistich (kapacity, rozmisténi, atp.)

- informace o lidskych potiebach

- informace o vyrobku (kusovniky, normy, pracovni postupy, atd.)

Z potieby téchto vstupl vyplyva pozadavek na jejich uchovavani v systému a zakladni funkce
nad témito daty, jako jsou napiiklad moznost zadavani novych hodnot, aktualizace, archivace,

vyhledavani, ptistup k vybranym polozkam, tisk.

Vystupni informace z vyroby, které casto potiebuje management podniku, nebo tfeba obchodni
oddéleni jmenujme napiiklad:

- hodnota rozpracované vyroby

- stav, ve kterém se nachazi konkrétni zakazka

- prostoje jednotlivych zakéazek a stroji

- prehled vytizenosti stroji a pracovnikil

- vykonnost jednotlivych stroji

Z téchto vystupnich informaci vyplyva pozadavek na sledovani pribéhu vyroby a zpétné
zanaSeni téchto udajii do informacniho systému a samoziejmé pozadavek na implementaci algoritmt,
zpracovavajici tidaje do konkrétnich vystup. Sbér dat lze realizovat manualnim zptsobem, kdy
pracovnici vypliuji pfislusné formulafe a ve stanovenych intervalech tyto informace zanasi zpét do
systému. Nebo v pfipadé potieby opravdu aktualnich tdaja Ize zpétnou evidenci realizovat pomoci

modernich automatizovanych prosttedkti pro sbér dat, jakymi jsou napiiklad ctecky carovych kodd,
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ctecky bezdratovych RFID cipl ¢i pfimé propojeni modernich obrabécich strojii s informacnim

systémem.

Z vy$e uvedenych pozadavkli miizeme stanovit hlavni moduly, jaké by m¢l systém pro fizeni a

planovani vyroby obsahovat:

finan¢ni Gcetnictvi

skladové hospodatstvi — fizeni stavu skladl, sprava materiald, vyrobkli a polotovart,
priprava ceniki, skladové transakce

prodej a fizeni zakaznickych objednavek — evidence zakaznickych objednavek, fizeni
procesti dodani vyrobku, fakturace a pohledavky

nakup — fizeni dodavatelskych smluv, nakupnich dokladl, plateb a kalkulace cen
nakoupenych artiklt

operativni evidence a fizeni vyroby — zpétna evidence z vyroby, fizeni rozpracované
vyroby, sledovani prub&hu vyroby

technicka ptiprava vyroby — eviduje zakladni idaje o vyrobcich, jako jsou kusovniky,
vyrobni postupy, vykonové normy, materialové normy, naklady, pracoviste, atp.

kalkulace — stanoveni cen vyrobki

Systémy pouzivajici metody MRP by pak mély dale obsahovat:

planovani materialovych pozadavkd — vypocet potfeby materialu na zadany plan finalni
vyroby (MRP 1)

planovani kapacitnich pozadavkii — planovani vytizeni kapacit vrdmci planovaciho
horizontu, kontrola vytizeni kapacit

planovani vyroby — hrubé rozvrhovani vyroby, findlni plan vyroby, simulace planu vyroby

progndzovani — stanoveni progndz poptavky vyrobkl na dané obdobi
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3 Informacni systém SAP Business One

Prezit v dneSnim tésné propojeném obchodnim prostiedi neni snadné. Aby mohly malé a stfedni
firmy konkurovat vét§im, potiebuji stejné kvalitni feSeni, avSak cenové dostupné se specifickou
funkcionalitou. Pokud se jednd o vyrobni firmu, jist¢ uvita podporu fizeni vyroby v informa¢nim

systému pomoci modernich metod, které byly donedavna dostupné pouze velkym podnikiim.

Nasledujici kapitoly struén& popisuji informaéni systém SAP" Business One jako velmi
zajimave, flexibilni a cenové dostupné feSeni pro mensi a stfedni firmy. Kapitoly 3.1 az 3.4 jsem
zpracoval na zaklad¢ literatury [5, 6, 7, 8, 9], ptipadné doplnil o vlastni poznatky. Po nastudovani
systému, jsem Vv kapitole 3.5 specifikoval existujici podporu fizeni vyroby a v kapitole 3.6 uvedl

strucné seznameni s nastrojem pro vyvoj rozsifujicich modulil systému.

3.1 Cenové dostupny informac¢ni systém

V dne$nich dynamickych obchodnich podminkach jiz nemohou firmy déle fungovat bez efektivniho
informacniho systému. Aby byly schopny zarucit efektivni fizeni a konkurenceschopnost bez ohledu
na jejich velikost, jsou ¢im dal tim vice zavislé na informacni technologii.

Stejn¢ jako veliké korporace, tak i malé a stfedni firmy potfebuji integrovany podnikovy
systétm (ERP), jenz jim pomiZe dosahnout jimi definované obchodni cile efektivnéji, potfebuji
software, se kterym mohou pocitat i do budoucnosti.

Aby byl ERP software pro malé a stfedni firmy efektivni, musi splnit Siroky rozsah pozadavk
a ocekavani. Napiiklad musi byt rychle implementovatelny, musi nabidnout dostatecny rozsah
funkcionality a umoznit odpovidajici integraci mezi samostatnymi aplikacnimi komponentami. Musi
byt také cenové dostupny, jednoduse pouzitelny a kompatibilni s budoucimi technologickymi
aktualizacemi. A konecné, musi vyuzivat nejnovéjsi technologie vcetné internetu, podporovat
stavajici standardy a mit zajiSténu mistni podporu od zkuSeného IT dodavatele na instalaci, idrzbu a

Skoleni.

SAP B1 je integrované feseni vytvofené piimo pro malé a stfedni firmy. Neposkytuje jen
rychly a snadny piistup ke v§em vnitropodnikovym informacim, ale také dodava reporty a dokumenty
nutné pro pfijimani rozhodnuti pro vSechny oblasti vasi firmy. Sta¢i jen o malo vice nez stisknuti
tlacitka a mate k dispozici uzite¢né nastroje pro efektivni podporu kazdodennich procesii v oblasti
prodeje, nakupu, Ucetni oblasti a dalSich. SAP Bl dodava rozhodujici informace pro to, aby bylo

vedeni firmy Gspésné.
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Implementace SAP B1 mtZze probéhnout velmi rychle. Doba implementace zavisi na slozitosti
vychozich obchodnich transakci a pohybuje se v rozmezi od né€kolika dni az po nékolik tydnt.
Jednoduchost implementace je garantovana strukturou a konstrukci samotného feseni, které vyuziva
vyhod specidlnich SAP nastrojii pro migraci dat, jakymi jsou napiiklad API na import dat, import

ucetni osnovy a dal$ich néstrojii véetné moznosti vyuziti XML.

SAP BI1 poskytuje vSechny funkce a vlastnosti potfebné pro efektivni, pokrokové a na rust
orientované feSeni. V neposledni fad¢ feSeni odpovida vysokym standardiim SAP, které se budou

vyvijet spolec¢né s pozadavky zakaznikd.

Hlavnimi prvky dostupného a hodnotného feseni jsou:
- Uzivatelsky piijemné rozhrani, procesné provazana data

SAP BI1 je jednoduse ovladatelny, zjednodusi b&zné pracovni ukony. Inovaéni funkcnost
,Drag&Relate” umozni intuitivné pracovat s daty. Naptiklad z obrazovky urcené pro objednavky se
mizete zanofit do udaji o zédkaznikovi, jednim kliknutim mysi najit vSechny obchodni pfileZzitosti a s
Drag&Relate vytvorit analytickou sestavu v podstaté ke vS§em udajim na obrazovce. Timto zptisobem
mizete ziskat potfebné stézejni informace k tomu, aby mohlo byt vase rozhodovani efektivnéjsi a
rychlejsi.
- Vystrazné funkce zaloZené na Workflow

Kazdy uzivatel SAP Bl mulze nakonfigurovat rozmanité vystrazné funkce pro mimotradné
udalosti, napt. upominky, schvalovaci procesy, zasilani dokumentt jinym uzivatelim, atp. V souladu
s konfiguraci nastaveni zasila feSeni automaticky hlaseni zodpovédnému zaméstnanci. Tyto ¢innosti
mohou byt spoustény vystraznymi funkcemi obsaZzenymi v feSeni samém, nebo také pomoci e-mailu
¢i faxu.
- Flexibilni privodce pro vytvareni sestav

Vedle Sirokého rozpéti standardné dodavanych sestav miZete vyuzit intuitivni nastroj ,,Query
Wizard“ ke shromazd’ovani informaci ze vSech oblasti do specifickych zakaznickych vystupnich
sestav. Je podporovan prakticky kazdy typ analyzy. Od minulého roku je navic k dispozici novy
nastroj pro tvorbu uZzivatelskych sestav s ndzvem ,, XL Reporter”. V tomto nastroji lze exportovat
témét libovolna data z databaze SAP BI1, spustit nad nimi libovolny vypocet a ulozit je
v definovaném formatovani do souboru pro Microsoft Excel, kde s nimi lze dale pracovat ¢i je
vytisknout.
- Snadna integrace s Microsoft Office

Snadné pouzivani SAP Bl zajiStuje to, ze pracuje v homogennim prostfedi s Microsoft
Windows, v jeho dobfe zndmém standardnim uZzivatelském rozhrani a funkcionalité. Napiiklad
mizete jedinym klikem mysi konvertovat sestavu do personalizované¢ho dopisu nebo do Microsoft

Excel a odeslat ji e-mailem.
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- Specifické firemni Sablony dokumenti

Kazda Sablona dokumentd mtze byt v feSeni SAP Bl pfizpiisobena pozadavkim vasi firmy.
Zakaznické prvky, které vyberete, jakymi jsou data, obrazky produktl, naklady, mezisoucty a dalsi,
mohou byt formatovany do uhlednych dokumentt.

- Podpora zahrani¢nich mén a jazykiu

SAP B1 pro ucetnictvi podporuje soucasné zpracovani vSech zauctovani ve tfech ménach:
lokalni méné, obchodni méné a systémové méné. Muzete lehce vytvaret sestavy v jakékoli
mezinarodni méng&. Reeni SAP B1 také podporuje vice jazykli a umoziiuje uZivateliim, aby si vybrali
jejich osobni jazykové rozhrani a kdykoliv jej mohli zménit.

- Funkce Internal sales force automation (SFA)

Zakotvena funkcionalita SFA vam umozni spravovat obchodni prilezitosti, sledovat plan
prodeje a fidit aktivity spojené se zakazniky. Mate k dispozici uplny pohled na informace o
zakaznicich v¢etné hrubého zisku a stavu zasob. Po kratkém zaskoleni vam tyto informace mohou
pomoci optimalizovat vase obchodni ptilezitosti a zlepsit vase celkové vysledky.

- Standardni rozhrani k zajiSténi komplexni integrace

SAP B1 jako centralni fidici aplikace, zahrmuje standardni rozhrani pro interni a externi datové
zdroje. Tyto rozhrani zahrnuji pocitace do dlané, prodejni internetové aplikace a analytické programy
tretich stran.

- Aktualizace uZivatelskych poli a zmény ,,za béhu“

Toto feSeni muze byt jednoduSe ptizptisobeno zdkaznikovym potiebam. Integrovany,
uzivatelsky pfijemny systém spravy poli umozni jednoduse vkladat nova pole do jiz existujicich
formuléara. Lze také nalinkovat tzv. roletova pole, analyzy a procesy téméf k jakémukoli poli. Pro
zvyseni funkcionality 1ze se stejnymi nastroji pfidavat i dodatecné tabulky.

Firma SAP vi, ze systémy pracujici v redlném cCase vyzaduji bezprostfedni aktualizace a
zmeny, a Ze uzivatelé musi mit moznost vkladat tabulky a pole ,,za béhu“ systému. Proto veskeré
zmény provedené v ramci SAP B1 vstoupi v platnost okamzité. Nejcastéji pozadované zmény mohou
byt snadno definovany uZzivatelem bez toho, aby musel absolvovat néjaké technické Skoleni. Tato
funkcionalita je vyznamnym zdokonalenim oproti konkuren¢nim feSenim, ktera umoziuji aktualizace
pouze v davkach.

- Komplexni vyvojové prostiredi (SDK) k zaji$téni bezproblémovych aktualizaci

Na komplikovanéjsi technické upravy maji vyvojati pfistup k jednoduchému, nicméné
vykonnému nastroji SDK. Ten je postaven na osvédcenych odvétvovych standardech, které jsou
softwarovym vyvojarim divérné znamé a poskytuje v rdmci SAP B1 uplny pfistup k funkcionalité

feSeni.
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3.2  Pozice v rodiné produkti firmy SAP

3.2.1  Pristup firmy SAP k trhu

Neexistuje jednotny a uniformni trh. Firmy piisobici na trhu se podstatné 1i§i svou velikosti, potfebou

komplexnich informacnich systémi, pramyslovym odvetvim a umisténim.

Velikost

. . fi
Firma SAP proto rozdéluje trh nasledovné y

(obrazek 3.1):
Velké podniky

- Malé firmy, které nevytvareji rozvahu - mySAP Business Suite -
- Progresivni mal¢ a stfedni podniky
- Sofistikované mal¢ a stiedni podniky S?fistiko:“a‘l:liﬂﬂ-B

- Velké podniky —
Druhé a tfeti skupina potom tvoii trh malych a
stiednich podnikd, v anglic¢tin€ nazyvan jako Small and

Medium Business (SMB).

)
&
Sluzby Maloohchod Vyroba

Odvétvi pramyslu

Obrazek 3.1: Rozdéleni trhu podle SAP

Malé firmy nevytvarejici rozvahu obecné nemaji zvlastni potfebu tykajici se podnikového
software. Ve vétSiné piipadi mohou byt potieby uspokojeny nejnovéjSimi aplikacemi Microsoft
Office a jednoduchym ucetnim programem. Trh vytvofeny témito firmami je tedy z hlediska
komplexnich informacnich systémil nezajimavy a firma SAP pro n¢j nenabizi zadny produkt.

Progresivni malé a stfedni podniky naproti tomu musi byt schopny modelovat a fidit své
podnikové procesy pomoci softwarového systému. Specieln€ pro takovéto firmy vyvinula firma SAP
produkt SAP® Business One. Lze fici, 7¢ se systém SAP® Business One zamé&fuje na firmy
s pomyslnou hranici maximalné 250 zaméstnanct.

Jelikoz podnikové procesy sofistikovanych malych a stfednich podnikli jsou komplexnéjsi,
potiebuji tyto firmy softwarovy systém, ktery lze snadno implementovat a ktery nabizi Siroky rozsah
podnikovych funkénosti. Firma SAP vyvinula systém mySAP All-in-One specialné pro tyto firmy.

Velké podniky predstavuji tradi¢ni zékladnu zakaznikli firmy SAP a je pro né urCen systém

mySAP Business Suite.

30



3.2.2

Firma SAP nabizi teSeni pro firmy vSech velikosti. Rozdé¢leni cilového trhu spolu s nabizenymi

ReSeni pro firmy vSech velikosti

produkty pro tyto segmenty trhu a velmi stru¢nou charakteristikou zobrazuje 3.2:

Reseni SAP pro SMB

Velkeé podniky

Stredné velke firmy /

Pobocky

<o

\\

~v

Male firmy /
Pobocky

mySAP Business
Suite
Kompletni sada
podnikovych funkci pro
vsechny potiehy

mySAP All-in-One
ZaloZen na mySAP
Business Suite,
pfizpusoben potrebam
stredné velkych firem.
Lehce se instaluje,
implementuje, udrzuje a
poskytuje kompletni

SAP Business One

Muze byt
implementovan béhem
nékolika dnu a
poskytuje vsechny

rozsah podnikovych potrebné funkce

funkci

Obrazek 3.2: Prehled produktii SAP pro jednotlivé trhy

mySAP Business Suite: Tato komplexni fada podnikovych feSeni splituje pozadavky vSech
hlavnich primyslovych odvétvi a poskytuje plny rozsah funkcnosti pro vSechny podnikové
procesy.

mySAP All-in-One: Systém mySAP-All-in-One piinasi vyhody sady myS AP Business Suite
malym a stfedn¢ velkym podnikiim (sofistikované malé a stfedni firmy) v balicku specialné
upraveném podle jejich poteb. Reseni mySAP All-in-One byla navrzena partnery SAP jako
systémy piednastavené podle konkrétniho primyslového odvétvi zalozené na zjednodusené
systémové architektufe s nizkymi naklady na tdrzbu.

SAP® Business One: Systém SAP” Business One obsahuje viechny funkce poZzadované
malymi a stfednimi podniky (progresivni malé a stfedni firmy) a 1ze je implementovat behem
nékolika dnl. Nabizi velkou $ifi inovovanych funkci pfi minimalni udrzbé a provoznich

nakladech.

Vsechny tfi produkty mohou byt vzajemné integrovany.
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3.3  Architektura systému

SAP BI je plné integrované feSeni s jednotnym intuitivnim vzhledem a vlastnostmi napfi¢ vSemi
funkcemi. Jeho moderni architektura mu umoziuje plné vyuzit zvolenou databazi, vysledkem cehoz

je vykonné feSeni, které se snadno udrzuje a spravuje.

KLIENT

A

Rozhrani
XML Adapter

APl (COM)

SOQL Server Sluzby

E-mail

RDMBS _ Zélohy

=t Licence

Obrazek 3.3: Architektura SAP B1

Aplikace SAP B1 je umisténa na jednom serveru s operacnim systémem Microsoft Windows
Server a je pln¢ integrovana v siti Windows NT. SAP B1 pro uzivatele zajistuje Spickovy vykon
vyuzitim dvouvrstvé klient-server architektury (viz obrazek 3.3). Tzv. tlusty klient je tedy umistén na
klientské stanici a zajistuje témét veSkerou business logiku (validace dat, apod.). Krom¢ aplikace, je
na serveru umistén jest¢ databazovy server a licen¢ni server. Tyto servery mohou, ale nemusi bézet na
fyzicky stejném serveru jako aplikace SAP B1l. Podporované databazové servery v aktudlni verzi
uvolnéné pro CR jsou: Microsoft SQL Server 2000, IBM DB2 Universal Database verze Express
Edition 8.1 a Sybase Adaptive Server Enterprise 12.5.1. Licen¢ni server je aplikace SAP Bl pro

online ptfidélovani pojmenovanych licenci aktualné ptipojenym uZzivatelam.

To, Ze je TeSeni optimalizovdno pro Microsoft Windows Server, umoziuje plné¢ vyuzit
existujici sit' k maximalnimu vykonu. Toto zahrnuje zabezpeceni, zalohy a protokoly sitovych
pristupil. Piistup je udélovan pies vefejnou sit’ (WAN), terminalové sluzby nebo pfes modemové

pripojeni.
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V prostiedi SAP Bl lze vyuZzivat standardni procedury na zalohovani databazi a jednoduse
ukladat a prenaSet databazi na jiné zafizeni, ¢imz lze zajistit okamzity pfistup ke kritickym
obchodnim informacim.

Aby ziistala udrzba jednoduchd, je systém zabezpeceni postaven na funkénim modelu.
Administrator mize prohlizet seznam vsech funkei pro kazdy modul a mtze specifikovat, ktery typ
pristupu k nim ur¢ity uzivatel ma: ¢teni, zapis nebo oboji.

Vsechny komponenty jsou postaveny na zékladni filosofii, ze feSeni musi ptirozené fungovat a
reagovat v souladu s potiebami zdkaznika. Nesmi byt pfili§ umélé a tézké na nauceni. Protoze SAP
B1 a jeho komponenty jsou prizptisobeny logice uzivatele, jsou pozadavky na Skoleni minimalni a

osvojeni uzivatelem je velmi rychlé.

3.4 Funkcionalita a vlastnosti

SAP B1 je zaloZen na jednodusSe ovladatelném rozhrani. Pouziva se jako hlavni firemni ERP aplikace
s moznosti vyuziti dalSich standardnich rozhrani. Je komplexnim a univerzalnim podnikatelskym
nastrojem, ktery vyuziji manaZzefi i ostatni zaméstnanci v celém podniku.

Reseni poskytuje viechny b&zné administrativni funkce, které umoziiuji upravovat a zalohovat
data, definovat kurzy pfepoctu meén, parametrizovat opravnéni i piistupy a pfistupovat k udajim z
produktii tfetich stran. Sklada se z jednotlivych modulli, které rozsifuji schopnosti feseni SAP B,
zjednodusuji podnikové procesy a nabizeji daleko vice, nez jen zdkladni administrativni funkce.
Jedna se o nasledujici moduly:

- Finanéni uéetnictvi - podporuje vSechny bézné vyuzivané financni operace, definici a spravu
uctd, ucetni deniky, €tovani v cizi méné, rozpoctovani atd.

- Prodej a distribuce - pomaha definovat ceny vyrobkll, zpracovavat zakazky odbératelti, ridit
procesy dodani vyrobkll, aktualizovat skladové zasoby a fidit procesy fakturace a pohledavek.

- Nakup - fizeni a sprava dodavatelskych smluv a operaci jako jsou vystaveni nakupni
objednavky, aktualizace internich zasob, kalkulace hodnot importovanych polozek,
zpracovani plateb a fizeni dobropist a zaloh.

- Obchodni partner - umoziuje kontrolu odpovidajicich informaci o odbératelich, prodejcich
a dodavatelich, vcetné jejich vlastnosti, stavech na jejich ti€tech, sumarizaci jejich kontraktt a
analyzy odbytového planu.

- Bankovni operace - zabezpecuji zpracovani finan¢nich operaci jako jsou pokladni operace,
depozitni operace, operace s Seky, zalohy, platby kreditni kartou a také zpracovani
bankovnich vypist.

- Rizeni skladu - fizeni stavu skladu, sprava polozek, piiprava ceniki, specifické cenové

podminky, pfesuny mezi sklady, pohyby materialu.
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- Vyroba - nabizi nastroje, které umoziuji definovani viceuroviiovych kusovnikii, vytvareni
vyrobnich zakazek, a které poskytuji potiebné informace o vyrobku a dostupnosti
jednotlivych materialt.

- Planovani potieb materidlu (MRP) — asistent planovani potfeb materialu pomize uzivateli
definovat planovaci scénafe zohlednujici aktudlni zasoby, zakazky zékaznikl, nakupni
objednavky, vyrobni zakazky a progndzy, a na jejich zakladé pak vytvaret doporuceni pro
nakupni objednéavky ¢i vyrobni zakazky.

- Kontroling - umoziuje definici nakladovych stiedisek a pravidel pro rozdéleni nakladu,
generovani vykazi zisk a ztrat pro kazdé stfedisko.

- Vykaznictvi - poskytuje sestavy pro kazdou oblast podnikani, vCetné dodavatelskych a
odbératelskych operaci, cashflow, sumarizaci kontaktli se zakazniky, pfehledy uctovani,
skladové zasoby, zlstatky na uctech, vykazy o cenach a dal$i je mozné vytvofit pomoci
preddefinovanych vykazi nebo navrzenych sestav.

- Rizeni servisu - optimalizuje ¢nnosti odd&leni servisu, poskytuje podporu pro servisni
operace, spravu servisnich kontrakti, planovani servisnich aktivit, sledovani komunikace se
zakazniky, podporu zakaznikl a fizeni obchodnich ptileZzitosti.

- Personalistika - umoziuje fizeni lidskych zdroji, vcetné spravy zameéstnaneckych udaja,
kontaktnich informaci a vykazi dochazky.

- Administrace - umoziiuje konfigurovat zékladni systémové nastaveni pro vSechny
komponenty. To zahrnuje definovani kurzu meény, inicializaci systému, nastaveni
autorizacnich parametrd, nastaveni licenci k produktu, vytvofeni interni poSty, nastaveni

e-mailu, nastaveni funkci importu a exportu dat.

3.5 Podpora pro rizeni vyroby

SAP B1 nabizi podporu pro fizeni vyroby metodou MRP I (viz. kap. 2.5.1). Implementovana podpora
je vhodna pouze pro jednoduché tizeni vyroby nebo pro montazni zakazky, kdy neni potieba sledovat
detailn€ rozpracovanou vyrobu, planovat kapacity stroji ¢i lidi, kalkulovat ceny vyrobkti na zakladé
norem a rezii, a sestavovat detailni plany vyroby.

Prikladem takové jednoduché vyroby miZze byt napiiklad firma zabyvajici se montazi a
prodejem osobnich pocitaci. Tato firma jisté nebude potiebovat detailni rozvrh montaze jednotlivych
montaznich zakazek, protoze montaz pocitace neni nijak slozitd a Casové narocna operace. Stejné tak
nebude potfebovat udaje o presném stavu montaze konkrétnich zakazek a nebude potiebovat
kalkulovat ceny sestavenych pocitacli na zakladé norem, které pro tak jednoduchou vyrobu nebude
vytvaret, ale cenu vyrobku stanovi sou¢tem ceny komponent, ke které pfipocte stanovené procento
z ceny téchto komponent nebo fixni Castku za montdz. Co by vsak firma mohla vyuzit, jsou

kusovniky pro jednotlivé koncové sestavy pocitacii s vyjimkou pocitacli sestavovanych na zakazku.
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V piipadé pouziti komponent, které se museji objednavat néjaky cas dopredu, se firme jist¢ hodi

moznost vypoctu planu potieby komponent dle odbératelskych zakazek nebo prognézy (MRP I).

Moduly SAP B1, ve kterych je implementovana podpora pro fizeni vyroby jsou nasledujici:

Rizeni skladu. Jde o modul skladového hospodaistvi. Nema smysl rozebirat viechny moznosti

tohoto modulu, jelikoz jsou velmi Siroké a pfimo vyroby se tykd pouze né€kolik z nich. Tyto spadaji

pod moznosti kmenovych dat artiklii. Jsou to obecné moznosti pouzitelné i pro nevyrobni firmy, jako

je naptiklad sprava sériovych cisel a Sarzi, sprava cen, skladové, nakupni a prodejni mérné jednotky,

hlavni dodavatel, minimalni zasoba, atd. nebo moznosti, které Ize pouzit pouze pro podporu vyroby.

Ptimo pro podporu fizeni vyroby nabizi kmenova data artiklu nastaveni téchto moznosti:

metoda vystupu komponent ze skladu do vyroby. Na vybér je ,,manudlni a ,retrogradni®
vystup. Pfi manualnim vystupu musime komponenty pii fyzickém vydani ze skladu do
vyroby vydat také v systému pro konkrétni montazni zakazku. Pfi retrogradnim vystupu jsou
komponenty v systému automaticky vydany ze skladu v momenté hlaseni o dokonceni
montazni zakazky, tudiz o fyzickém vydani komponent ze skladu neni nikde zadna evidence.
Retrogradni vystup je pouzitelny pouze v malém procentu vyrob, protoze v prubehu vyroby
neodpovida fyzicky stav skladu stavu vedeném v informa¢nim systému a navic potom systém
neumoznuje zadat spotfebu vice komponent, nez je definovano v kusovniku, coz je tieba
napf. pfi vyrobé zmetku.

systém planovani. Na vybér jsou moznosti ,,zadny“ a ,planovani potfeby“. Pii vybéru
»planovani potieby“ lze nastavit dal$i moznosti planovani (viz nasledujici mozZnosti), se
kterymi pocitda modul MRP. Pokud vybereme moznost ,,zadny*, i kdyby se jednalo o vyrobni
artikl (komponenta nebo finalni produkt), modul MRP nebude s potiebou tohoto artiklu
viibec pocitat.

metoda pofizeni. Metoda pofizeni mize byt bud’ ,,nakup® nebo ,,vyroba“. Zvolena hodnota
urcuje, zda modul MRP ma v pfipadé potfeby dan¢ho artiklu doporucit vystaveni nakupni
objednavky nebo montazni zakazky.

interval zakazky. Umoznuje nastavit libovolny interval a den, za ktery MRP zkumuluje
pozadavky na artikl a ve stanoveny den vystavi na vysledné mnozstvi doporuceni. Napft. pri
tydennim intervalu se dnem vystaveni doporuceni ve ctvrtek, MRP zkumuluje
v propoc¢itavaném obdobi vSechny pozadavky na artikl po tydnech a doporuc¢i vystaveni
nakupni objednavky nebo montazni zakazky vzdy ve ctvrtek.

nasobek zakazky, stanovuje nasobnost velikosti davek pro planovani potfeby artiklu.
minimalni mnozstvi zakazky, stanovuje minimalni velikost davky pro planovani potieby
artiklu.

doba predstihu stanovuje dobu, ktera je nutna k objednani a dodani materialu nebo vyrobé

komponenty pied jeji pottebou.
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Vyroba poskytuje zakladni funkce pro podporu vyroby informacnim systémem. Jsou to

zejména nastroje pro:

definici vicetrovitovych kusovnik. Umoziuji definovat kusovnik k vyrobnimu artiklu, coz
je vlastné seznam materiald a komponent potiebnych pro vyrobu artiklu. Na kusovniku jsou
udaje hlavné o: skladech, ze kterych se maji vyskladnovat komponenty a material, skladu,
kam se ma ulozit vyrobek, ceniku pro kalkulaci ceny vyrobku z hodnoty komponent,
mnozstvi jednotlivych komponent, metodé vystupu komponent ze skladu (kopiruje se z km.
zaznamu artiklu), stanovené cen¢ a oznaceni komponent, zda se jedna o nakupni nebo
vyrobni artikly.

vystavovani montaznich zakazek, coz je ptikaz k montazi resp. vyrobé vyrobniho artiklu.
Kazda montazni zakadzka ma sviij termin dokoncCeni, Cislo a mnozstvi artiklu, ktery se ma
vyrobit, seznam mnozstvi materiali a komponent pievzatych zkusovniku a mize byt
propojena na zakazku odbératele, na zéklad¢ které byla vystavena. Po dokonceni vyroby se
montazni zakazka uzavte a poté obsahuje shrnuti, které zobrazuje tdaje o skutecné hodnoté
spotfebovanych komponent a hodnoté produktu, odchylce téchto hodnot, zhotoveném a
vadném mnozstvi, datu uzavieni a odkaz na zdznam v u¢etnim deniku.

vydej materidlu a komponent ze skladu, ktery se provadi pouze pro artikly, které maji
nastavenou manualni metodu vystupu ze skladu. Vydej se provadi vici konkrétni montazni
zakézce a lze vydat méné i vice materialu, nez je stanoveno na montazni zakazce.

hlaseni o dokonceni vyroby, kterym se v informa¢nim systému pfijimaji do skladu vyrobené
artikly nebo zmetky.

aktualizaci cen nadfazenych artikli. Jedna se o funkci, ktera zkontroluje, zda se od
posledniho spusténi zménila cena komponent nékterého vyrobku. Pokud dojde ke zjiSténi

zmény ceny komponent, systém navrhne zménu ceny vyrobku.

MRP poskytuje funkcionalitu metody podpory fizeni vyroby MRP 1. Je to zejména:

definice progndz. Prognodza stanovuje piedpoklad potfeby artiklu na zvolené obdobi ve
zvolené podrobnosti zobrazeni (denné, tydné, mésicn€). S prognézou pak mize pocitat MRP.
MREP asistent, ktery podle zadaného scénare vypocte potfebu planovanych artiklti a zobrazi
doporuceni pro vystaveni nakupnich objednavek pro nakupované artikly, nebo montaznich
zakéazek pro vyrobni artikly. V definici scénafe je tfeba definovat parametry pro vypocet
potieby artikla (dispozi¢ni beh). Jsou to hlavné:

o moznost simulace. MRP potom neumozni ulozit vysledné doporuceni pro artikly.

o podrobnost zobrazeni planu, urcujici seskupeni potieb artiklti do zvolenych intervali

o pocatecni a koncové datum dispozi¢niho béhu
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o maximalni kumulativni doba predstihu, ktera urcuje pocCet dni po koncovém datu
dispozi¢niho béhu, po které se maji sledovat potfeby na vyrobky. Pokud je v daném
poctu dni nalezen vyrobek s dobou predstihu spadajici do intervalu dispozi¢niho
béhu, jsou do béhu zahrnuty také pozadavky komponent na tento vyrobek.

o moznost zohlednéni statnich svatki a vikendi

o rozsah artiklt, pro které ma byt beh spustén

o datové zdroje, které maji byt v béhu uvazovany. Lze uvazovat: existujici skladovou
zasobu, minimalni skladovou zasobu, vystavené nakupni objednavky materialu,
zakazky odbératell, vystavené montazni zakazky a prognozu. U skladovych zasob
lze zvolit konkrétni sklady, které maji byt uvazovany.

- vykaz doporuceni pro zalozeni montaznich zakdzek nebo nakupnich objednavek, ktery
vygeneroval MRP asistent. V tomto vykazu lze zvolit, zda a jaké doporuCeni maji byt
zalozeny. Po odsouhlaseni jsou vybrana doporuceni automaticky zaloZena v systému bez

interakce uzivatele.

3.6 Software Development Kit

SAP Bl je dodavan jako robustni systém se silnou funkcionalitou. Spolu se systémem je partnerim
dodavan Software Development Kit (SDK). Jedna se o balicek n€kolika knihoven, které umoziuji
vyvijet moduly pro systém SAP B1l. Vytvoiené moduly mohou piidavat nebo upravovat standardni
chovani systému. SDK je uren pouze pro obchodni partnery firmy SAP, nikoliv pro koncové
zakazniky.

SDK se sklada ze tii riznych programovacich aplikac¢nich rozhrani (API) (viz obrazek 3.4.)
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Obrazek 3.4: Komponenty Software Development Kit

Jedna se o tyto rozhrani:
- Data Interface API (DIAPI)
- Data Interface Server (DI Server)
- User Interface API (UIAPI)
Dalsi soucasti SDK je User Defined Object (UDO), coz je uzivatelsky definovany objekt, ktery se
pripoji k ostatnim obchodnim objektim v databazi systému a programator jej mize ve svych

modulech pouzivat.

3.6.1 Data Interface API

DIAPI nabizi pristup k systému na datové Grovni. Je zaloZzeno na COM (Component Object Model)
technologii firmy Microsoft. Z toho plyne, Ze programovaci prostfedi, ve kterém budeme modul
programovat, musi tuto technologii podporovat. Navic obsahuje nadstavbu v podobé¢ Java Connector
(Java Co), ktery umoziiuje pfistupovat k tomuto aplikacnimu rozhrani pomoci jazyku Java.

Pomoci DIAPI Ize ¢ist, zapisovat a ménit objekty systému na datové tirovni. Nabizi ptistup ke
stran se systémem SAP B1.

DIAPI neni zavislé na klientu SAP B1. Diky tomu miizeme aplikace vytvotrené s jeho vyuzitim
provozovat i na pocitaci, kde neni nainstalovany klient systému. Obchodni logiku potom zajistuje

samotné DIAPI, které nabizi stejnou logiku a tedy i stejné validace jako klient systému.
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Pomoci DIAPI Ize stejné¢ jako pomoci klienta SAP Bl piidavat vlastni uzivatelskd pole
k existujicim formulaifim (tabulkdm) nebo vlastni tabulky do databaze. SAP pouzivd své vlastni
datové typy, kterym na urovni databaze odpovida néjaky z SQL datovych typi. Definice nekterych
typt se sklada surceni typu, podtypu a délky. Popis dostupnych datovych typi spolu s jejich

vyznamem je v tabulce 3.1.

Tabulka 3.1: Datové typy SAP B1

Typ Podtyp MozZna délka Vyznam
Alpha - 1-254 Alfanumericky tetézec zadané délky
Alpha Address - Alfanumericky fetézec obsahujici adresu
Alpha Phone - Alfanumericky fetézec obsahujici telefon
Memo - - Alfanumericky fetézec neomezené délky
Numeric - 1-11 Celociselny typ zadané délky
Date - - Datum
Date Time - Cas
Float Rate - Desetinné ¢islo vyjadtujici sazbu
Float Sum - Desetinné ¢islo vyjadiujici ¢astku
Float Price - Desetinné ¢islo vyjadtujici cenu
Float Quantity - Desetinné ¢islo vyjadiujici mnozstvi
Float Percentage - Desetinné Cislo vyjadfujici procento
Float | Measurement - Desetinné ¢islo vyjadtujici rozmér
Memo Link - Alfanumericky fetézec obsahujici odkaz na soubor
Alpha Image - Alfanumericky fetézec obsahujici ndzev souboru obrazku

Nékteré datové typy jsou podobné a na trovni databaze jim dokonce odpovida stejny SQL

datovy typ, napt. u typt pro desetinna ¢isla. Rozdil mezi nimi se projevi az pii zobrazeni na formulati
v SAP B1. Systém kazdy typ zobrazuje s jinym formatovanim. Napftiklad u typli pro desetinna cisla,
lze v systému nastavit pocet desetinnych mist, ktera pro jednotlivé typy chceme zobrazit.

Pti vytvoreni uzivatelské tabulky v ni systém automaticky vytvori dva sloupce — ,,Code® a
»Name®“. Ani jeden ze sloupcl nelze smazat a pfi pfidavani hodnot do tabulky se museji hodnoty
obou sloupcii vyplnit. Sloupec ,,Code je totiz primarni kli¢ tabulky. To znamena, Ze ve vlastni
vytvofené tabulce nelze vytvofit primarni klic nad vlastnim sloupcem. Systém vSak umoznuje

definovat unikatni indexy nad tabulkou, které nam mohou primarni kli¢ do jisté miry nahradit.

3.6.2 Data Interface Server

DI Server nabizi ptistup k systému na datové Grovni. Je zaloZen na technologii DCOM a SOAP. DI

Server je spustén na serveru, kde nabizi stejné moznosti jako DIAPI s tim rozdilem, ze se jedna o
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serverovou sluzbu. Narozdil od DIAPI je tedy schopen obslouzit velké mnozstvi klientl v jednom
casovém okamziku a neomezuje technologie pouzité pro vyvoj aplikaci na technologie podporujici
COM.

DI Server se pouzivd hlavné pro aplikace, jejichz grafické uZivatelské rozhrani neni
integrovano do klienta SAP B1 a pro aplikace, které maji serverovou povahu. Jako ptiklad pouziti
mizZeme jmenovat tfeba internetovy obchod s WWW strankami, jako uzivatelskym rozhranim pro

zakazniky.

3.6.3 User Interface API

UIAPI nabizi ptistup k systému na uzivatelské urovni. Stejné jako DIAPI je zaloZeno na technologii
COM. Nabizi pfistup k bézicimu klientu SAP B1, u kterého miZze programator ménit nebo pridavat
formulare, ovladaci prvky, meénit jejich vlastnosti, pfidavat okna a nabidky menu, obsluhovat udalosti,
atd.

Pomoci UIAPI lze vytvotit modul, jehoz uzivatelské rozhrani bude integrovano v uzivatelském
rozhrani SAP B1 se stejnym vzhledem a pii troSe prace také podobnym chovanim jako standardni
systémové moduly. Toto je pro uzivatele obrovska vyhoda, protoze nemusi spoustét externi aplikaci,
ale v§e maji po ruce v jednom prostiedi.

Z grafickych objektd, kter¢ UIAPI obsahuje, jsou vSechny urCeny vyhradné pro tvorbu
formulard podobnych systémovym a v soucasné verzi ani nejsou v ULAPI obsazeny vSechny grafické
prvky, které lze na systémovych formulafich nalézt. Pokud budeme potiebovat vytvotit grafickou
komponentu, kterou UIAPI nepodporuje, mame jedinou moznost v podobé ActiveX objekti, které lze
na formulafe ptidat. V soucasné verzi UIAPI je prace s ActiveX objekty novinkou, neni oficidlné
podporovana a neni zarucena funk¢nost téchto objektl v budoucich verzich. Navic prace s ActiveX
objekty je velmi obtizna, protoze UIAPI podporuje ActiveX objekty vytvoiené pouze pomoci
knihovny ATL a jejich spravna funkce neni stoprocentné zarucena.

Jak jsem pozdé¢ji zjistil, UIAPI nenabizi zadné objekty ¢i metody pro tisk dat. Tisk je tedy

nutné fesit pomoci aplikaci tietich stran.
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4 Navrh rozsireni systému

Na zakladé konzultaci se zadavatelem prace a odbornikem na fizeni vyroby ve strojni firmé, jsem
navrhnul roz§ifeni systému SAP B1 v oblasti podpory vyroby. Navrh se zabyva obecnymi pozadavky
kladenymi na aplikaci a detailngj$im navrhem modulu technické ptipravy vyroby, ktery jsem mél po

dohod¢ s vedoucim diplomové prace implementovat.

4.1 Pozadavky zadavatele

Pii konzultacich se zadavatelem prace, jsme spoletné stanovili nasledujici zékladni obecné
pozadavky na systém:
- Rozsifit podporu fizeni a planovani vyroby v SAP B1 tak, aby S$la pouzit i pro fizeni
konkurenceschopnosti produktu.
- Rozsifeni se musi integrovat do klientské aplikace SAP Bl1. Jeho uzivatelské rozhrani by
m¢élo byt pokud mozno co nejvice podobné standardnim formulaiim v SAP B1, to samé plati
o stylu ovladani modulu.
- Meélo by byt mozno definovat rGzna uzivatelskd oprdvnéni ke spousténi jednotlivych
funkénich modult ¢i formular.
- Implementované rozSifeni musi byt pozd¢ji mozné bez probléml nechat certifikovat

spole¢nosti SAP.

4.2  Navrh rozsireni systému pro lepsi

konkurenceschopnost

Vzhledem k tomu, Ze systém nabizi fizeni vyroby dle metody MRP I, cilovému zakaznikovi (malé a
stiedni podniky), typu vyroby, ktery tito zakaznici vétSinou tidi (kusova, malosériova a stfednésériova
vyroba), se jevi nejlepSim feSenim naimplementovat funkcionalitu dle metody MRP 1II (kapitola
2.5.1). Po uspésné implementaci metody MRP II lze dale rozSifovat systém pomoci nékterych
principt dal$ich metod fizeni vyroby, napiiklad OPT.

Doimplementovani funkci MRP II znamena zejména dopracovat moduly technické piipravy
vyroby, kalkulace, sbéru dat z vyroby, pokrocilé planovani vyroby (zahrnujici kapacitni planovani,
finalni plan vyroby, operativni plan vyroby s moznosti fizeni rozpracované vyroby) a vyhodnoceni

vyroby.
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4.3  Strukturovany navrh aplikace

Pro navrh aplikace jsem pouzil n€kterych diagramii a metod z objektové orientovaného navrhu

pomoci jazyka UML (Unified Modeling Language).

4.3.1 Diagram komponent

Diagram komponent (obrazek 4.1) znazoriuje strukturu softwarovych komponent systému a jejich
vzéjemné zavislosti. Z diagramu lze odvodit, v jakém pofadi je tfeba komponenty implementovat.
Nejdiiv je tieba vytvorit komponenty, na kterych jsou zavislé vSechny ostatni, tzn. komponentu pro
pripojeni ke klientské aplikaci SAP B1 s vyuzitim UIAPI a DIAPI a komponentu s knihovnou
spoleénych funkci. Dal§i na fadé budou ve stanoveném potadi komponenty TPV, Kalkulace,
Pokrocilé planovani, Sbér dat z vyroby, Vyhodnoceni vyroby.

Komponenta pro pfipojeni k SAP Bl by méla poskytovat pfipojeni k uZzivatelskému a
datovému rozhrani systému. Vzhledem k tomu, Ze pfipojeni k témto rozhranim spotiebuje znacnou
cast systémovych prostfedkli (okolo 70 MB operacni paméti), méla by byt komponenta
implementovana podle navrhového vzoru ,singleton. Takova implementace zajisti moznost
vytvoieni pouze jedné instance komponenty spolecné pro vsechny, coz Setii systémové zdroje —
hlavné operacni pamét’ a Cas procesoru.

Komponenta spolecnych funkci by meéla poskytovat nejCastéji pouzivané funkce pro praci
s uzivatelskym a datovym rozhranim systému v§em ostatnim komponentam. Tyto funkce by mély byt
implementovany jako statické metody, aby se pii jejich Castém pouzivani nemusela pokazdé vytvaret
instance komponenty.

Komponenta TPV (Technologicka ptfiprava vyroby) by méla obsahovat veskerou funkénost
zajist'ujici praci s matricnimi daty, jako jsou napf. technologické postupy, normy, tarifni tfidy, rezie a
sprava stfedisek a pracovist. Jde vlastné¢ o zdkladni operace s daty — pfidani nového zaznamu,
validace hodnot, pfistup k zdznamu a jeho polozkdm, editace zdznamu, vyhledavani, tisk sestav nad
nekterymi daty, apod.

Kalkulace slouzi ke stanoveni ceny vyrobku a jednotlivych komponent na zakladé cen
materialu, cen vstupujicich komponent, rezii dan¢ho pracovisté, hodnot kooperace, obrabéni na
strojich a mezd pracovnikd.

Pokrocilé planovani zahrnuje veskerou funkcnost pro planovani vyroby dle metody MRP II. Je
to zejména sestaveni hlavniho vyrobniho planu, vypocet materidlovych pozadavkd (zajistuje
standardni komponenta MRP v SAP B1), vypocet kapacitnich pozadavklli a stanoveni kapacitniho
planu, vytvoteni findlniho podrobného planu vyroby a moznost zobrazeni a porovnani podrobného
planu vyroby s aktualnim stavem.

Aby bylo mozné porovnat pldn vyroby s aktudlnim stavem, je nutné vytvofit zpétnou

informacni vazbu z vyroby do systému. Toto zajist'uje komponenta sbéru dat z vyroby. Standardné by
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méla poskytovat funkce pro sbér dat z vyroby pomoci klientské aplikace, ve které bude pracovnik
vyplnovat formulaie s pozadovanymi udaji a ty se budou zanaset do systému. Dal$im rozsirenim bude
implementace automatického sbéru dat s vyuzitim naptiklad zafizeni pro cteni carovych kodi nebo
RFID cipt (tzv. tagit). Komponenta by méla byt implementovana pouze s vyuzitim datového rozhrani
systému, nezavisle na uzivatelském rozhrani, aby na pocitaci, ktery mize stdt nékde ve vyrobnim
useku podniku, nemusela byt nainstalovana klientska aplikace pro cely systém. Timto se také uSetfi
investice za licence celého informac¢niho systému.

Komponenta vyhodnoceni vyroby potom poskytne funkce pro vytvoteni riznych vykazi, které
potifebuje management podniku pro fizeni vyroby na strategické Urovni. Ze standardnich vykazi,
které je tfeba implementovat, jmenujme napiiklad denni vyrobni vykonnost pracovisté, meésicni

vyrobni vykonnost pracovisté, mésicni vyrobni vykonnost stiediska, apod.

Diagram komponert )
== component == == componernt ==
Spoletné funkee | _ _ _ _ }Pfiﬂ]iﬂnl' k SAP B1
A )
| [
|
| 1
|
| 'I
1 - |I
F A -
- ! e N - - =l s
# ! u T . - - - Iy -
s I “ - = . R -
- | - W .- - T . -
F - - W - - o= -
.o - = | T = ¥ - =
P 1 - -
=< cOMponent == == component == =< component == =< componernt == == componernt ==
TPV e Kalkulace Pokroéilé plénuuénl'{_ JShér dat z vyroby e Juyhodnoceni vyroby|
T - T 7
v ’ 1 . | 4
LIRS . N | * | ’
3 N m - - - N & B
% A ! b !
““““““““ [
[ i |
[ i |
[ i
AV ARV
== component | SAP == == component | SAP ==
MRP Wroba

Obrazek 4.1: Diagram komponent systému

Pozn.: Stereotyp SAP zde znamend, Ze komponenta je jiz ve standardnim systému SAP B1 pfitomna.

43



Ziti

au

iagram pripad

D

4.3.2

rojgoda Auso aoe ey

Agouda psouuo i uzooupoLAs,

Acoudn Z yep asns

[

BIUED o uepEg

AEE2s S|l =< PUSKE 3

Walou LpAsoLIoNAn BARIdS

PRI} BARIdS

<< apnpul ==’

‘
'

Acjoufa ugd Augoipod
Agoaha sz y uneiad o

yoedey yphysp ugld nlougs yoedey ueld
-

=< apnpul == ¢

"
[ NuiRisis ElenEn

Incoald eaRds

BIEIPAJE BABIOS
<< BpNpU) ==

ndngod ougyoiBoouyos) erelds

MCOAA MUACS T BARIDS

ugd wppedey

s puae ==, ¢
.

mpepezod wpuypedey jaoodis,

wpoad el JUSZIA 2laUoY

=<apnpu =

nipepezod yagao

12y @godis, muAepezod Uadaolz LBz 2(oipUoy|

'
1
'
'
[
W s=apnpu) ==
'
'
[l
'
\
'

JBZEIEZ SB[ WY

Zouboud ase(n winy|

e IECES 10pa0 2 MjAEpEZOC A0B(N LNy

lyzn ppedud weibe g

44



V diagramu nejsou uvedeny mozné druhy roli uzivateld. To proto, Zze systétm SAP Bl
umoziuje nastaveni uzivatelskych opravnéni na trovni spousténi jednotlivych formulatt. Lze tedy
uzivateli vytvorit libovolna prava na zakladé konkrétnich pozadavka zakaznika pfimo pii zavadéni

systému.

4.3.3 Datovy model aplikace

Datovy model implementované ¢asti, tj. modulu TPV (Technicka piiprava vyroby), je zobrazen na
obrazku 4.1. Stereotyp SAP znamena, Ze jde o existujici tabulku v SAP B1. Pro tyto tabulky jsem do
modelu zanesl pouze sloupce, pies které jsou propojené s uzivatelskymi tabulkami TPV, a nékteré
dalsi sloupce, jejichz hodnoty se budou zobrazovat na formulatich TPV. Popis datovych typd je
v kapitole 3.6.1.
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Datovy model TRY ]

== tahle , SAP ==
Artikly

2= Pl ==-Cislo artilelu: Alpha(20)
~Jméno artillu: Alpha(100)

0.1

== table , SAP ==
Kusovnik hlavicka

== PK ==-Cislo artilklu: Alpha(20)

== table ==
Technologicky postup hlavicka

== PI ==-Cislo artikelu: Al pha(20)
Datum vytvoieni:Date

-Typ kusowilu: Alpha(1)

=< table, SAP ==
Kusownik rfadky

== PI ==-MNadiazeny artild: Alpha(20)
=< PI ==-Cislo pofizeného artikiuNumeric(11)
== FI{ ==-Pofadi operace:Mumeric(5)

Datum zmény:Date
0.1 Lislo zmény: Alpha(20)

== tahle ==
Technologicky postup radky

== P ==-Cislo artilclu: Alpha(20)

PI ==-Pofadi operace:Mumeric(5)

== FI{ ==-Pracoviié UID: Alpha(d)

H6d operace: Alphal4)

Mazev operace: Alpha(100)

== FK ==-Mezisklad: Alpha(g)
Technologicka davka:Numeric(3)
Pribézné doba pied operad :Numeric(s)

Pribédng doba po operaci Numeric(g)
Poznamka:Memo

== table ==

Tarifni tridy
== P ==-Tarifni tiida: Alpha(3)
== PK ==-Druh tarifu: Alphai3)
-TaritFloat-Rate
Popis: Alphal100)

== table ==
ykonové normy

== PK ==-Cislo artilclu: Alphal20)
== P ==-Pofadi operace:Mumeric(s)

-Znal operace: Alpha(2)

* | Hoeficient vicestrojoveé obsluhyF loat-Rate
== FI ==-Tarifni tiida: Alphai2)

FI ==-Druh tarifu: Alpha(3)

Las operace stroj Aphald)

0.1

== table , SAP ==
Sklady 0.1

== P ==-Kod shladu: Alphals)
~Jméno shladu: Aphal100)

== table, SAP ==

== table ==
Stiedisko

PK ==-Stiedisio DAl pha(20)

FI ==-5td. profit centrum: Alpha(g)
Hazeyv Alpha(100)

LUlice: Alphai100)

Jésto: Alphal100)

Staty

== PIC ==-10d stéatu: Alphal3)

0.1

== table, SAP ==
Profit centra 0.1

Dlres: Alpha(100)

* | PsEiAlpha(20)

== FI ==-5tat Alpha(3)
Poznamka: Alpha(200)

Harmominuty:Mumeric(8)
Hodnota mzdy:Float-R ate
Hodnota kooperace:Float-R ate
Fopis:Alphal100)

== table ==
Rezie

<= PI ==-Pracovide UID: Alpha(d)
== P ==0d rezie: Alpha(10)
-Hodneta reZie:F loat-R ate
-Ddvozeno od: Alphal1)

-Popiz Alpha(100)

==table ==
Pracoviste

== PK ==-Profit centum: Alphalg)

<= PK ==-Pracovigé UID: Alphal(g)

== PK ==-Pracoviié 1D:Alpha(20)

== PK ==-Nadfazené pracovisté |D: Alpha(20)
PK ==-Stiedigio |D:Alpha(20)

== FK ==-Profit centrum: Alphal3)

Mazev Alphal100)

Poznamka:Alphal100)

Pristupné od:Date-Time

Piistupné do:Date-Time

Obrizek 4.2: Datovy model modulu TPV
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5 Implementace nékterych rozsireni

5.1 Pouzité technologie

5.1.1  Pristup k dattim

Pti volbé pristupu k datim jsem mél na vybeér ze tii moznych feSeni:

- pfimy pfistup do databaze

- DI Server

- DIAPI

Prvni moZnost jsem ze zacatku testoval, ale na posledni chvili jsem se od této moznosti odvratil

z nasledujicich diivodi. Pokud bych chtél, aby aplikace byla univerzalni a fungovala na vSech tfech
databazovych technologiich podporovanych soucasnou verzi systému SAP B1 pro CR, musel bych
naimplementovat pfistup, zalozeni databazovych tabulek a operace nad nimi pro vSechny tyto
databaze, coz vyzaduje minimalné nastudovat odlisnosti syntaxe SQL jazyka od jeho standardu u
vSech tfi databazovych technologii. Dal§im divodem je, ze firma SAP ve svych materidlech obecné
nedoporucuje piimy pristup do databaze a to hned z n¢kolika diivodt. Naptiklad je nepfipustné, aby
se timto zpisobem meénily systémové tabulky. Nejsou totiz kontrolovana Zzadna integritni omezeni a
uzivatelska opravnéni. Dalsi nevyhodou je, Ze se v budoucich verzich miize zménit struktura databaze
a moduly, které budou vyuzivat pfimy piistup do databaze, ptestanou fungovat. Jedinou vyhodou tak
zlstava o néco vetsi rychlost pii praci s velkym mnozstvim dat, kterd vSak v porovnani s vySe

uvedenymi nevyhodami neni tak dilezita.

Druhou moZnost jsem zamitl ihned, protoze jde spiSe o robustni néstroj ur¢eny pro aplikace
typu klient-server, kde na jedné stran¢ je jeden server a na strané druhé je velké mnozstvi klientt,
kteti potiebuji pripojeni soucasné. Navic se tento pfistup k datim vyuZziva spiSe pii implementaci

vlastniho uzivatelského rozhrani, napt. pomoci WWW stranek, coz neni mij piipad.

Po vyzkousSeni a vylouceni pfedchozich moznosti tedy zbyla pouze posledni, a tou je vyuziti
DIAPI. Ptistup pomoci DIAPI lze implementovat pomérné elegantné, i kdyz jsme limitovani na
vyvojové prostiedi, které podporuje COM technologii. Pfistup k datim pomoci DIAPI lIze
implementovat dvéma zptisoby.

Prvnim je vykonavani SQL dotazli na databazi pomoci metod objektu RecordSet a nasledné
prochazeni vracenych zaznami vtomto objektu. RecordSet podporuje pouze DML (Data
Manipulation Language) cast jazyka SQL. Jsou zakazany jakékoliv manipulace s metadaty tabulek a

diirazné se nedoporucuje pouzivat DML ptikazy ke zméné hodnot systémovych tabulek. Sice se zde
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jiz kontroluji uZzivatelskd opravnéni k zadané operaci, ale potdd chybi validace dat a kontrola
integritnich omezeni.

Druhym a doporu¢ovanym zpiisobem je pouziti metod objektu SBObob ¢i jinych tzv. business
objektl, které nabizeji ptistup k vybranym, nejcastéji pouzivanym datovym objektiim systému. Tyto
metody nejsou zavislé na typu pouzitého databazového serveru, ani na zménach struktury ulozenych
dat v budoucich verzich systému, jevi se tudiz jako nejlepsi feSeni. Bohuzel ne ke vSem objektim
v systému existuji objekty, které je zptistupnuji v DIAPI. Proto je v nékterych piipadech nutnost
pouzit prvni zplsob a zadavat SQL ptikazy pro vyhledani pozadovanych dat. Ulozeni dat pomoci
SQL ptikazu by se mélo pouzivat jen opravdu v nutném pfipade, kdy potiebujeme ulozit néco do
systémové tabulky a pro tuto tabulku dosud neexistuje v DIAPI zadny objekt. V tomto piipad¢ je
tteba disledné nastudovat chovani datového objektu v SAP B1 a snaZzit se neporusit Zadna integritni
omezeni. Zapis a mazani zdznamu ve vlastnich uzivatelskych tabulkdch by se také nemél provadét
pomoci SQL ptikazu a objektu RecordSet, ale pomoci objektu UserTable. RecordSet totiz ani nevraci

zadnou hodnotu, ze které bychom poznali, zda byl ptikaz vykonan GspéSné nebo doslo k chybe.

5.1.2 Integrace grafického uzivatelského rozhrani

Pokud chceme integrovat grafické uzivatelské rozhrani (GUI) nasi aplikace piimo do systému SAP
B1, nezbyva nadm nic jiného nez pouzit objektd a metod UIAPI.

Cel¢ UIAPI funguje na zéklad¢ udalostmi fizeného programovani. Programator ma moznost
odchytit jednu z podporovanych udalosti vyvolanou uréitym prvkem GUI, na udalost zareagovat a
vratit ji zpét systému ke zpracovani, nebo ji zablokovat. Pomoci kolekei riznych druhti a identifikaci
pomoci unikatnich identifikatord v ramci spusténého klienta SAP B1, jsou zpfistupnény prvky GUI a
lze je tak ovliviiovat, nebo ptidavat vlastni. Vlastni prvky (napf. tlacitka) mizeme ptidavat na jiz
existujici formuléafe nebo na vlastni vytvorené formulafe. Vlastni formulate lze vytvofit programove
pomoci UIAPI nebo pomoci modulu Screen Painter, ktery je dodavan spolu s SDK. Tento modul ndm
umozni nakreslit vlastni formulai a ulozit jej do XML souboru, ktery pak lze programove v UIAPI
nacist a otevrit v aplikaci. Se Screen Painterem se pracuje podobné, jako s jinymi WYSIWYG editory
pro tvorbu formulait, avSak oproti programovym moznostem vytvoreni formulare je trochu omezeny.
Nékteré prvky v ném prosté nelze vytvofit, a proto nam nezbude nic jiného, nez cely formular
vytvofit bud’ programové nebo pomoci Screen Painteru, uloZzit jej do souboru, ktery programoveé

nacteme, a programove piidame zbyvajici prvky formulate.

Asi nejvétsim problémem, se kterym jsem se pii praci s UIAPI setkal, byla prace s tabulkou na
formuléfi. K datim v tabulce je mozné ptistupovat tfemi riznymi zplisoby.
V prvnim zptsobu pfistupujeme piimo do obsahu jednotlivych bun€k tabulky a ru¢né je plnime

nebo Cteme a provadime vlastni validace hodnot. Abychom mohli naplnit tabulku hodnotami
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z databazové tabulky, pouzijeme objekt RecordSet z DIAPI, nacteme data pomoci SQL dotazu a pak
prochazime jednotlivymi zdznamy v RecordSet a ptepisujeme je do bun€k tabulky na formulafi. Pro
zpétny zapis zmeénénych hodnot do databaze opét prochazime buiiku po butice a s vyuzitim objektu
UserTable v DIAPI kontrolujeme, zda doslo ke zméné ¢i smazani hodnoty oproti hodnoté v databazi
a podle zjisténého vysledku zavolame piislusSnou metodu objektu UserTable pro fadek databazové
tabulky. Tento zptsob je sice velmi universalni, protoze lze do tabulky naplnit jakakoliv data, ale pfi
testovani zjistime velky problém s vykonem aplikace. Pfi tomto pfistupu se totiz formulai neustale
prekresluje a rychlost, s jakou se plni data do formulatové tabulky v redlném case, je pomala a pro
uzivatele velmi obtézujici. Pristup se tedy ukazal nepouzitelny z diivodu vykonu vysledné aplikace.

Druhym zptisobem je pouziti tzv. uzivatelskych datovych zdroju, které lze pripojit k vlastnimu
formuléfi. Uzivatelsky datovy zdroj je néco jako proménna na Grovni formuléfe, ma svij identifikator
a typ. Tuto proménnou tzv. pfipojime ke sloupci formularové tabulky. Pak I1ze hodnotu v tabulce
naplnit tak, Ze budeme nastavovat hodnoty jednotlivych proménnych a nasledné¢ zavolame metodu
pro pfidani fadku do tabulky. V piipadé, Ze potfebujeme naplnit tabulku idaji z databéze, pouzijeme
opét objekt RecordSet podobnym principem jako v pfedchozim zptisobu. Tato metoda se opét jevila
zajimava z pohledu moZznosti naplnit tabulku jakymkoliv typem dat, ale znovu se objevil problém
s vykonem aplikace. Sice je tento typ pfistupu o néco rychlejsi nez piedchozi, ale pro uzivatele je
stale svou rychlosti obtézujici a tim padem nepouzitelny.

Poslednim zpisobem je pouziti tzv. databazovych datovych zdroji. Databazovy datovy zdroj
predstavuje konkrétni tabulku z databaze SAP B1 a opét se piipoji k vlastnimu formulafi. Databazové
databazové tabulky vytvoirené pomoci klienta SAP B1 nebo DIAPI, piipadné systémové tabulky.
Nelze pouzit tabulky vytvorené pomoci jinych nastroji, z cehoz plyne omezeni na praci s daty
pomoci poskytovaného datového rozhrani systému. Co se tyCe vlastniho naplnéni formularové
tabulky daty, je s pouzitim databazovych datovych zdroji pomérné jednoduché. Zdroj predstavuje
databazovou tabulku se sloupci a tadky, takze intuitivné navazeme sloupce ze zdroje na sloupce
formuléatové tabulky, poté zavolame metodu pro nacteni dat z databaze do zdroje a nasledné¢ metodu
pro piepsani hodnot ze zdroje do tabulky. Ob& metody probéhnou velmi rychle a nejsou zadné
problémy s vykonem. Pokud potiebujeme pristoupit ke konkrétni buiice tabulky na formulafi, ukazal
se nejefektivnéjsi postup nacteni celé tabulky zpét do zdroje a ptistoupeni k buiice v tomto zdroji.

Z pohledu vykonu se ukazal jako nejlepsi posledni uvedeny zptsob. Pokud potfebujeme
v tabulce zobrazit data, ktera nevychazi z databazové tabulky, pouZijeme na konkrétni sloupec

uzivatelsky datovy zdroj.
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5.1.3  Vyvojové prostredi

Pii zvoleni DIAPI a UIAPI pro piistup kdatim a GUI sytému jsem byl limitovan na vybér
vyvojového prostiedi, které podporuje technologii COM. Vybér byl poté jasny a vybral jsem
Microsoft Visual Studio.Net verze 2003 Professional. Vybral jsem ho zejména z nasledujicich

davodu:

v pfipad¢ problémi s implementaci pomoci SDK poskytuje firma SAP podporu pouze
k tomuto vyvojovému prostiedi

- jde o moderni, kvalitni a uzivatelsky ptatelské prostredi

- zadavatel projektu ma k prostiedi zakoupenou licenci

- prostiedi podporuje technologii .NET, jejiz pouziti se jevi vzhledem k charakteru aplikace

vhodné

V pribéhu implementace jsem zjistil, Ze SDK SAP B1 nenabizi zadné metody pro tisk sestav
z aplikace. Hledal jsem proto vhodny nastroj a nakonec se rozhodl pro prosttedi Crystal Reports XI.
Prostiedi jsem vybral, protoze jde o robustni a vyzkouSené feseni v mnoha komercnich aplikacich a

zadavatel disponuje licenci k tomuto prostiedi.

5.2  Vlastni implementace projektu

Projekt jsem implementoval v jazyce Visual Basic.Net v prostiedi Microsoft Visual Studio.Net 2003
Professional. Testoval jsem jej v operacnim systému Microsoft Windows XP Professional
s nainstalovanym Microsoft .Net Framework v1.1, SAP Business One v2004C a SAP Business One

SDK Development v6.7.

5.2.1  Soubory projektu

Projekt obsahuje nasledujici soubory a adresare:

- Dokumentace.pdf - tento soubor s dokumentaci

- ReadMe.txt - textovy soubor s instrukcemi pro pielozeni a spusSténi projektu a s kontaktem
na prodejce pouzitych softwarovych technologii

- Vyroba.sln - hlavni soubor projektu pro otevireni ve Visual Studiu.Net v2003

- clAppConfig.vb - zdrojovy kod tfidy pro nastaveni aplikace

- clCommon.vb - zdrojovy kod modulu spole¢nych funkei

- clConnection.vb - zdrojovy kod modulu pro ptipojeni k SAP B1

- clDataCollect.vb - ptipraveny soubor pro zdrojovy kéd modulu pro sbér dat z vyroby

- clEvaluation.vb - pfipraveny soubor pro zdrojovy kod modulu pro vyhodnoceni vyroby

- clPlanning.vb - ptipraveny soubor pro zdrojovy koéd modulu pro pokrocilé planovani vyroby
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- cITPV.vb - zdrojovy kéd modulu technologické ptipravy vyroby

- mdMain.vb - zdrojovy kod pro spusténi implementovanych modulti (vstupni bod programu)

- TiskSestCrystReport.exe - program umoznujici zobrazeni vysledku a tisk sestavy vytvorené
v Crystal Reports (implementovany zadavatelem)

- adresar Forms - obsahuje XML soubory formulaiti pro jednotlivé moduly

- adresar Reports - obsahuje RPT soubory sestav vytvotenych v Crystal Reports

- adresat CapPlan - obsahuje program pro vypocet kapacitniho planu (implementovano
zadavatelem)

- adresar Tables — obsahuje XML soubory s metadaty tabulek TPV a program pro zaloZeni
tabulek v databazi SAP B1 (program implementovan zadavatelem)

- ostatni soubory nutné k prekladu pomoci zvoleného vyvojového prostredi

5.2.2  Popis aplikace

Po spusténi aplikace se v zapnutém systému SAP Bl objevi v menu Moduly / Vyroba podmenu
snazvem ,,Vyroba Inforis“. Toto podmenu obsahuje dalsi polozky pro spousténi formulara
implementovaného modulu pro technickou ptipravu vyroby. Modul obsahuje tyto formulate:

- Definice tarifnich tiid

- Definice rezii

- Definice vykonovych norem

- Stiediska a pracovisté

- Technologicky postup

Formulate pro definici tarifnich tfid, rezii a vykonovych norem jsou velmi jednoduché.
Poskytuji zékladni funkce pro pfidavani, upravu a mazani dat. Tisknout formatované sestavy nad
témito formuldfi nema smysl, proto jsem nevytvarel zadnou specielni sestavu v prostfedi Crystal
Reports a tisk je mozny pomoci standardnich sluzeb v klientské aplikaci SAP B1. Formulafe Ize
vytisknout ve formatu, v jakém se zobrazuji uZzivateli, nebo Ize vytisknout pouze obsah tabulky na
formulafi.
sttedisku a ve spodni c¢asti tabulku s idaji o pracovistich, ktera se nachazi v daném stfedisku.
Formular samoziejmé poskytuje zadkladni funkce pro pfidavani, Gpravu a mazani dat. Oproti
pfedchozim formuladfGm umoziuje vyhledavani stfediska podle libovoln¢ho udaje o stfedisku a
prochazeni seznamu stfedisek. K nalezenému stiedisku samoziejmé zobrazi pfislusnd data o
pracovistich. Pro tento formulaf jsem vytvoril tiskovou sestavu v prostiedi Crystal Reports, ktera

obsahuje seznam stfedisek spolu s pracovisti v téchto stfediscich. Lze ji spustit pomoci standardniho
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tlacitka pro tisk. Po spusténi sestavy se zobrazi externi formulai s ndhledem vygenerované sestavy,
kterou lze pomoci menu na formulafi vytisknout, nebo ulozit do nékterého z podporovanych formatt.

Formular technologického postupu je z implementovanych formulaiti asi nejpropracovanéjsi.
V horni ¢asti zobrazuje tdaje o technologickém postupu a v dolni ¢asti tabulku operaci postupu.
Poskytuje stejné funkce pro praci s daty jako formulat pro stfediska a pracovisté. Navic obsahuje
tlacitko v podobé Sipky vedle kodu artiklu a v dolni ¢asti tlacitko s ndzvem ,,Vykonové normy*. Po
zmacknuti tlacitka Sipky se otevie formuldi kusovniku pro stejny artikl, a po zmacknuti tlacitka
»Vykonové normy*“ se otevie formulat vykonovych norem definovanych pro tento artikl. Pro
formular jsem rovnéz vytvoril tiskovou sestavu. Sestava obsahuje kompletni technologicky postup

vyroby daného artiklu, ktery by m¢l stacit pracovniklim pro montaz nebo vyrobu finalniho artiklu.

Navic oproti navrhu TPV jsem k systému pfipojil program pro vypocet kapacitniho planu
vyroby na zéklad¢ obchodnich zakazek. Program lze spustit z menu ,,Kapacitni plan“. Po spusténi
provede vypocet kapacitniho planu a ulozi ho do uzivatelské tabulky v SAP B1. Plan je pak mozné
prohlizet pres standardni formulaf pro prohlizeni obsahu uzivatelskych tabulek. Tento program
implementoval zaméstnanec zadavatele v jiném vyvojovém prostiedi, proto prikladam pouze

spustitelny program bez zdrojového kodu.
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6 Z.aver

Cilem diplomové prace bylo seznamit se s problematikou fizeni vyroby, potfebnou podporou pro
fizeni v informagnim systému, existujici podporou v systému SAP® Business One, a na zikladé
ziskanych znalosti navrhnout rozsiieni existujici podpory v systému. Po dohod¢ s vedoucim prace
poté implementovat ¢ast systému a navrhnout pokrac¢ovani projektu.

V prvni fazi jsem nastudoval teorii tykajici se fizeni vyroby, absolvoval exkurzi do vyrobni
firmy a stanovil zakladni pozadavky na informacni systém pro podporu fizeni vyroby. Stru¢né shrnuti
nékterych témat teorie vyroby dotykajici se feSenych problému v této praci jsem uvedl v kapitole 2.

V druh¢ fazi jsem podrobn¢ nastudoval a vyzkousSel existujici moduly pro podporu fizeni
vyroby v systému SAP® Business One a podrobné se seznamil s vyvojovym nastrojem SAP®
Business One SDK, ktery jsem pozdéji vyuzil pro implementaci projektu. Pti volbé pouzitych metod
z nastroje SAP” Business One SDK jsem kladl diraz na co nejvéti vykon vysledné aplikace.

Ve tieti fazi jsem na zakladé ziskanych znalosti navrhnul mozna rozsifeni podpory fizeni
vyroby a pro tato rozSifeni navrhnul model. Pii navrhu modelu jsem bral inspiraci zejména
z existujicich moduld v informa¢nim systému a konzultaci s odbornikem na fizeni vyroby ve strojnim
primyslu. Vysledkem navrhu je zejména diagram komponent, diagram piipadd uziti a datovy model
databaze v kapitole 4.

Ve ctvrté fazi jsem se dohodl s vedoucim projektu Ing. Jaroslavem Rébem, Ze implementuji
cast navrzeného modelu, konkrétné modul pro technologickou piipravu vyroby. Funkce podporované
timto modulem jsou vyznacené v diagramu piipadi uziti obdélnikem a popsany v kapitole 5.2.2.
Vysledkem je pfilozena aplikace, ke které jsem pripojil jeste¢ vypocet kapacitniho planu vytvoreny

zadavatelem v jiném prostredi.
Na projektu mam v umyslu déale pracovat u zadavatele, scilem implementovat vSechna

navrzena rozsiteni tak, aby byla v praxi co nejlépe pouZzitelna a byl o n¢ mezi kone¢nymi zédkazniky

zajem.
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P¥ilohy

[1]

CD s dokumentaci v elektronické podobé a implementovanou aplikaci
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