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Abstrakt

Diplomové prace seénuje problému sledovani prezence osob z vice zdPoynicast je ¥novana
analyze zpsohi propagace prezence osohizmych systémech a problematice sledovani prezence
z vice zdroj obecr. Nasleduje analyza poZad@vi navrh informéniho systému vyhodnocujiciho
prezenci osob Ziznych zdroj s tiznymi vlastnostmi a zobrazujiciho prezenci osolficka na
mapéach nebo pldnech. Na Z&je popsana implementace a testovani wgrého informaniho

systému.
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Abstract

This master's thesis deals with the problem of nwwinig of a presence state from multiple points. It
begins with analysis of presence information prepiag in various systems and also with multiple
points of presence in general terms. After thdbvad requirements analysis and design of
information system which will evaluate presenceinfation from multiple sources with various
features and than display it graphically on plansiaps. At the conclusion there is described

implementation and testing of developed informatgstem.
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1  Uvod

S rozvojem Internetu a komunikgich technologii maji uZivatelé stélest8i potebu detekovat
prezenci jinych uZivatél pripojenych k siti. Typicky si takto @&wji, jestli je jejich partner pro
komunikaci schopen a ochoten komunikovat. ildad ve sluZzbach pro ,instant messaging” je
prezence osob jednou ze zékladnich poskytovanyohkcifuV tomto pipac vSak byva wtSinou
informace o prezenci omezena pouze na zobrazemi dtzda je uZivatel ifjpojen, odpojen,
zaneprazdén apod.), pipadré rozSfena o uZivatelsky text. V této praci se vSak budbyzat
prezenci osob v SirSim slova smyslu. Ve vysledngetému se budou definovatizna umisini
a bude se zkoumatiippmnost osob wthto mistech. Informace o prezenci se budou navic
shroma#&’ovat z vice fiznych zdroj (nag. elektronicky kalenda IP telefon, ,instant messaging”,
dochézkovy neboifstupovy systém), které budou moci mitigzeny fizné vlastnosti. Ziskanou
informaci o prezenci osoby poté budu zobrazovat mapach nebo planech. Systém bude
implementovan jako webovéa aplikaceskalika ukazkovymi moduly pro vybrané zdroje a zdenai.

Prvni kapitola této prace se zabyva analyzotisapi propagace prezence osobigmych
existujicich systémech, jako jsaizné protokoly pro ,instant messaging®, VolP (Vomeer Internet
Protocol) apod. V nasledujici kapitole je proved®vrh inform&niho systému vyhodnocujiciho
prezenci osob Zienych zdroj s riznymi vlastnostmi. Nasleduje popis implementacestovani
vytvoreného informéniho systému. V zé&vu prace je uvedeno zhodnoceni vysfedknavrh dalSich
moznych roz&eni systému.

Tato prace navazuje na stejnojmenny semestraligkpyove kterém byla provedena analyza
zpasohi propagace prezence osobugmych existujicich systémechéast navrhu informaiho

systému.



2 Prezence osob

V této kapitole se nejprve dozvite obecné informageezenci osob. Nasleduje analyzaisoi
propagace prezence osobizmych existujicich systémech, jako jsou indpM (instant messaging)

nebo VolP (Voice over Internet Protocol).

2.1 Prezence osob obeén

Prezence se da definovat jakitpmnost ve smysludast nebo fitomnost na uiitém misé v urtitou
dobu. Dale si popiSeme modékdavani informace o prezenci (presence informatigitatovych

a telekomunik&nich sitich. Tento model se upglate nagiklad u ,instant messaging“, kde je
prezence chapana jako indikator stavu, ktery zfgdkobvava schopnost a ochotu potencialniho
partnera pro komunikaci. UZivatel klient zde poskytuje informaci o prezenéep sfové gipojeni
sluzk® (presence service), kterd ji uloZi jako zaznanosiwpnosti osoby (personal availability
rekord). Tato osoba se nazyvéa ,presentity”. Zazmatiostupnosti osoby e byt déle zfistupren

pro distribuci jinym uZivatéim nazyvanym ,watcher®, pro zji&i dostupnosti pro komunikaci
(viz Obrazek 2.1).

PRESENCE SERVICE

PRESENTITY WATCHER

Obrazek 2.1: Fredavani informace o prezenci

Jsou dva druhy uZivafeltypu ,watcher* zvané ,fetcher* a ,subscriber”. feber’ se
jednoduSe dotazuje sluzby na aktualni hodnotu rimé@e o prezenciéjaké ,presentity”. Naproti
tomu ,subscriber” si vyZzada oznamovani (notificajiood sluzby fi kazdé zminé informace
0 prezenci §aké ,presentity”. Specialnimifpadem ,fetchera“ je ,poller®, ktery &#&a informace

pravidelrg (viz Obrazek 2.2).



WATCHER
— FETCHER=— pSUBSCRIBERH~

POLLER

Obrazek 2.2: Varianty uZivateli typu ,watcher*

Sluzba si také zaznamenava informace o uZivatdliph ,watcher* (watcher information)
a miZe je distribuovat dal stejnym mechanismem, jakodgstribuci informace o prezencigjaké

spresentity” [1].

2.1.1 Praktické vyuziti

Informace o prezenci ma Siroké vyuZziti v mnoha koikaEnich sluzbach a je jednou z inovaci, ktera
muze za zvySujici se popularitu ,instant messagiriyt) (a ,voice over IP* (VolIP). Nejbzngjsi
pouZiti prezence osob je dnes znamo praklienti pro ,instant messaging®, coZ je internetova
sluzba, umoiujici svym uZzivatelm sledovat, kté jejich pratelé jsou prav pripojeni, a dle paeby
jim posilat zpravy, soubory, chatovat apod.¢bhto klientech se &sSinou zobrazuje graficky
indikator stavu, fipadré doplreny o textovy popis. BZnymi stavy jsou ,free for chat® (fu si
povidat), ,away“ (pr¢) a,do not disturb* (nerusit), které existuji wznych obrgnach ve vSech
modernich klientech pro ,nstant messaging“. &mmé standardy podporuji i bohatou nabidku
dodateénych atributi k prezenci osoby, jako néklad uZivatelovu naladu, polohu apod.

Informace o prezenci osob se stava stale vyzaginpro efektivni komunikaciip obchodnim
styku. Diky ni nizete nafiklad okamzi¢ vidét, kdo je dostupny ve vasi podnikové siti, coz vam
umozni tSi flexibilitu pri svolavani sctizek, ¢i konferernich hovofi. Vysledkem je fesna
komunikace, ktera eliminuje neefektivhost emaildvyprav apod. Ndjklad pracovnici sigsnymi
informacemi o prezenci svych kolggse jich mohou snad dotazovat a dostat rychleji odpsi,
coz mize vyrazg urychlit jejich praci.

Se vSemi potencialnimi vyhodami, které prezenceb asabizi, bude jigttrvat jen kratkou

dobu, nez v8echny vyznagjsi spol€nosti zavedou systémy pro sledovani prezence osob.

2.1.2 Soukromi

Prezence je vysoce citlivAd osobni informace a xiviéinich systémech by &y byt definovany

omezujici podminky, za kterych e byt informace o prezenci poskytnuta. NeEpd rgjaky



pracovnik chce, aby jeho kolegové dliddetailni informace o jeho prezenci pouze v pradalolE.
Tento mechanismus je v jednoduché padwbplementovan i v klientech pro ,instant messaging

pomoci blokovani¢imz se uzivatel ii¥ve stat nedostupnym pro konkrétni uzivatele.

2.1.3 Multiple Points of Presence

Prezence zdna byt pro komunikeni systémy dlezita, pokud spojujetizné komunikani kanaly.
Kombinovani stafr z riznych komunikaénich za&izeni, slouZici k poskytovani agregovaného pohledu
na prezenci osoby, se nazyva ,Multiple Points ofsence” (MPOP). Tyto informace majét$i
hodnotu, pokud jsou automaticky odvozené z pasovsibdovani uZivatelskych akci. Tato technika
je nagiklad znama uZivatéin ,instant messaging”, kte maji nastaveny automatickygzhod do
stavu ,away" (prg), pokud jsou ufitou dobu neaktivni. DalSi zdroj informace o predemize byt
mobilni telefon, ghlaSeni k peéitati nebo elektronicky kalendakde se da ndfklad zjistit, Ze je
uzivatel na jednani, sluzebni cesebo teba na dovolené.

MPOP stav mize byt nasledh pouZzit pro automatické sfrovani gichozich zprav nag
vSemi gispivajicimi zaizenimi. Nap. stav ,out of office” (mimo kanceti miZe znamenat to, Ze
systém sr&ruje vSechny fichozi zpravy a hovory na uzivaiel mobilni telefon. Stav ,do not
disturb” (nerusit) Mze ukladat vSechny zpravy a dditue pozdiji a telefonni hovory fesnérovat
treba do hlasové schranky.

MPOP vyZaduje spolupraci mezi vice elektronickyratizenimi (nap. mobilni telefon, IP
telefon, IM klient, elektronicky kalendia...) a sluzbou (presence service) se kterou jsechria
zaizeni propojena. Doposud se nejvice vyuZivaji texa® systémy se ,Single Point of Presence”
(SPOP), kde stav publikuje pouze jednéizeni. Pokud se uZivatel pokugipwijit z dalSiho z#&zeni,
tak byva z fvodniho automaticky odhlasen a nebo ripgjeni neni ibec umozino. Pro MPOP je
potteba nejen schopnost komunikace vice kiienezi sebou, ale s informaci o stavu musi byt také

vhodrg zachazeno i vSemi ostatnimi propojenymi sluzbaMP®OP schématem pro jejich klienty [2].

2.2 Propagace prezence osob viznych

systémech

2.2.1 Snahy o standardizaci prezence osob

Nékolik pracovnich skupin pracovalo a stale pracug standardizaci protokinl souvisejicich
S prezenci.

V roce 1999 byla organizaci ,Internet Engineerirasl Force organization” (IETF) zaloZena
skupina ,Instant Message and Presence Protocol WprRroup” (IMPP WG), kter4 #ta za ukol

vyvinout protokoly a datové formaty pro jednodudiézby prezence osob a ,instant messaging“.



Naneststi se IMPP WG nebyla schopna shodnout na jednatolmlu pro prezenci. Misto toho
vydala ,Common Profile for Presence and Instant9dgsg" (CPP), ktery definoval sémantiku pro
bézné sluzby prezence osob, aby usnadnily wgnbbran mezitznymi sluzbami. Diky tomu jsou
kazdé dva CPP-kompatibilni protokoly automatickyagany komunikovat.

Roku 2001 IETF vytviila pracovni skupinu SIMPLE (Session Initiation @@l for Instant
Messaging and Presence Leveraging Extensionsgm ofytvait CPP-kompatibilni standard pro
prezenci a ,instant messagingtes ,Session Initiation Protocol* (SIP§innost skupiny SIMPLE
specifikovala roz$eni protokolu SIP, ktera umoznila sledovani preeesgob a ,instant messaging".
Tyto rozSfeni obsahuji bohaté formaty dokumend prezenci, kontrolu soukromi, specifické
uverejréni a oznameni, prezenci minulosti i budoucnosfgrmace o pozorovateli a mnoho dalSich
zajimavych ¥ci. Zajimavé je, Ze navzdory svému jménu (,simgiedmena v angfting jednoduchy)
ma tento standard k jednoduchosti daleko. Je pop#gizne v 30 dokumentech (mnoho z nich jsou
stale koncepty) na vice nez 1000 stranach.

Koncem roku 2001 vytudly firmy Nokia, Motorola, a Ericsson iniciativu ,W&less Village*
(WV, ,bezdratova vesnice"), aby nadefinovala mnozianiverzalnich specifikaci pro mobilni
.Instant Messaging and Presence Services" (IMPSluzby pro prezenci v bezdratovych sitich.
V fijnu 2002 byla ,Wireless Village" konsolidovana ¢g@pen Mobile Aliance* (OMA) a o rsic
pozdji vydala prvni verzi ,OMA Instant Message and Rmese Service* zaloZzenou na XML. IMPS
definuje architekturu systému, syntaxi a sémanfiko reprezentaci prezence a mnozinu protiokol
pro ¢tyfi primarnicinnosti: prezence, IM, skupiny a sdileni obsahezence je kiem umoaujicim
technologii IMPS.

Na XML zaloZeny ,Extensible Messaging and Presdhasocol“ (XMPP) byl navrzen a je
souwasré udrzovany nadaci ,XMPP Standards Foundatiorfvéd ,Jabber Software Foundation®).
Jde o robustni a Siroce razgiy protokol. Je zdkladem ,Jabber Instant Messagimg) Presence
technology”. Je to také protokol pouzivany v koénérimplementaci ,Google Talk*. Wijnu 2004
publikovala pracovni skupina XMPP (pod IETF) dokutyeRFC 3920, RFC 3921, RFC 3922 a RFC
3923, aby standardizovala jadro XMPP protokolu.

222 ICQ

ICQ je nejroz&enjsi sluzba pro ,instant messagingCeské republice. PouZiva protokol OSCAR
(Open System for Communication in Realtime). Jq@aprietarni protokol firmy AOL (America
Online), jehoz velk&éast je dnes pochopena diky reverznimu inZenyriliZie uvedené informace
pochéazeji z neoficialni specifikace [3].

U ICQ jsou pro prezenci osob vyuZivany uZivatelskavy, které se skladaji ze dveasti.
Prvni je fiznorody giznak (nap. narozeniny, zobrazeni IP, ...) a druha jzmek uZivatelova stavu

(nag. pripojen, zaneprazan, pry, ...). Seznam moznych hodnot prvni a druésti:



STATUS_WEBAWARE

Status webaware flag

STATUS_SHOWIP

Status show ip flag

STATUS_BIRTHDAY

User birthday flag

STATUS_WEBFRONT

User active webfront flag

STATUS_DCDISABLED

Direct connection not supieal

STATUS_DCAUTH

Direct connection upon authatian

STATUS_DCCONT

DC only with contact users

Tabulka 2.1: Prvni ¢ast stavu ICQ

STATUS_ONLINE

Status is online

STATUS_AWAY

Status is away

STATUS_DND

Status is no not disturb (DND)

STATUS_NA

Status is not available (N/A)

STATUS_OCCUPIED

Status is occupied (BUSY)

STATUS_FREE4ACHAT

Status is free for chat

STATUS_INVISIBLE

Status is invisible

Tabulka 2.2: Druhd ¢ast stavu ICQ

2.2.3 Windows Live Messenger

Diive pojmenovan jako ,MSN Messenger a ,Windows Magger‘. PouZiva protokol ,Microsoft

Notification Protocol* (MSNP). U tohoto protokolagu vyuZivany 2 typy servier

* Notification Server (NS) — poskytuje prezansluzby. Fipojeni k tomuto serveru je nutné
pro vytvaeni sezeni.
» Switchboard Server (SB) — poskytuje sluzby pro ldoszprav. Fipojeni k tomuto serveru

musi Fedchazet fipojeni k NS.

Informace o prezenci vtomto protokolu obsahujev sfaag. zaneprazdm, pryg, ...),
zobrazované jméno @slo reprezentujicitzné dophujici informace o klientovi (nap pritomnost
webové kamery). Jsou 2 zakladni stavypgien (open, online) a odpojen (closed, offlinfépkud se
odpojite od NS, tak je vas stav automatickymn na odpojen. Pokud séimojite k NS, tak se stav
automaticky nerni a uzivatel si ho musi zmit sdm. UzZivatel ve stavuripojen si musi nastavit

jeden z podstav



¢ NLN - Available (dostupny)

* BSY - Busy (zanepréazdny)

e IDL - Idle (n&inny)

« BRB - Be Right Back (brzy budu &)
«  AWY — Away (pry)

¢ PHN - On the Phone (na telefonu)
* LUN - Out to Lunch (na afulé)

* HDN — Hidden (skryty)

Tento podstav nijak neoviiwje chovani serveru k uZivateli. Jde pouze o infainpro ostatni
uZivatele [4].
Ve verzi ,Windows Live Messenger 9“ se objevila poda ,Multiple Points Of Presence”,

kterd umo#uje sodasné pipojeni z vice klient [5].

2.2.4  Microsoft Unifled Communications

Toto feSeni je postaveno na propojeni komudrilkeh technologii (hardwarovych i softwarovych) do
jednoho sourodého celku. Integruje e-mail, ,instaeissaging”, prezenci, hlas a video. Zakladem je
Office Communications Server (OCS). Taas$eni je integrovano s aplikacemi Office (Word, éxc
Outlook atd.) a SharePointe Jpostaveno na standardnich protokolech a podp&iEe(Session
Initiation Protocol) a SIMPLE (SIP for Instant Megling and Presence Leveraging Extensions).
Je zde implementovéna i funkce ,Multiple PointsRsésence” (MPOP), kterd uninge
zjiStovat g@ipojeni uZivatel pres fizné zaizeni. Diky MPOP je mozné zaslat uZivateli zprédau n

to za&izeni, ke kterému je préripojen, coz zvySuje efektivitu a rychlost komunik§g].

2.2.5 Jabber/ XMPP

Jabber byl projekt otégného komuniké&niho systému zaloZzeny v roce 1998 Jeremiem Millerem
V roce 2004 byl na jeho zakladytvoren standard XMPP. V séasné dob oznauje slovo Jabber
ledasco, od protokolu az po komunikést'. ,Extensible Messaging and Presence Protocol* (RMP
je otexrena XML technologie pro komunikaci v realnéase, ktera podporuje Sirokou skalu aplikaci.

Jeho zakladni standardizované normy jsou:

« RFC 3920 - Extensible Messaging and Presence PtddoRIPP): Core [7]
* RFC 3921 - Extensible Messaging and Presence Piq®IPP): Instant Messaging and

Presence [8]



TiebaZe je jadro této technologie stabilni, komukitdlem XMPP pokréuje v definovani
raznych roz&eni XMPP nazyvanych XEP (XMPP Extension ProtocoKterych je momentan
kolem dvou set (viizném stavu, od prvnich navrlaz po standardy). Svyuzivajici XMPP protokol
neni centralizovana do jednoho mista, jako je zwykewtSiny ostatnich IM, ale je distribuovana na
servery po celém st& [9].

XMPP poskytuje i MPOP ato takovym tgmbem, Ze iprazuje klientm ,resource”
(identifikator) a pro kazdy ,resource* prioritu. Watel tedy niZze byt gipojen sodasré z vice
klienta s tiznym ,resource” a prioritou. Ve zpr&ye poté bd’ uveden konkrétni cilovy ,resource”

a nebo je fichozi zprava nastrovana na klienta s nejvyssi prioritou [8].

2.2.6 BuddySpace

BuddySpaceifinasi ,instant messaging“ ge/imi dalezitymi vlastnostmi:

* Umoziuje pouziti map pro geografické a ,office-plan“§py kancel) vizualizace jako
rozSieni standardniho seznamu kontakt

» Je postaven na ,open source* Jabberu, ktery timjeZspolupracovat s ICQ, MSN, Yahoo
a dalSimi.

* Je implementovan v J&a je tedy multiplatformni.

* Byl vyvinut britskou vyzkumnou laboratoa je tedy dostupny zdarma se vSemi zdrojovymi
kody.

BuddySpace ma za cil poskytovat uZivaelrozSfené moznosti pro spravu a vizualizaci prezence
kolegi a pratel, ktéi spolupracuji, komunikuji nebo spolieba hraji hry. Blezitou roli zde hraje
graficka reprezentace prezence osob, ktera zahmmaypy, logické plany (ndpplan budovygasovy
plan projektu) a abstraktni @hacké nakresy (nd&p s€na pomalovana sprejem). Skupina kolem
tohoto projektu se také zabyva vyzkumem sémantikgzence, abychom se posunuli od
jednoduchych stavjako jsou ,gipojen” nebo ,zaneprazén“ k bohat kontextové a&asoprostorové

informaci, ktera bude vice odpovidat uZivatélaktualni¢innosti [10].

22.7 SIP

Session Initiation Protocol (SIP) je jednou z algdiv pro realizaci (nejen) hlasovéhdeposu
v ramci IP si&. V piislusném RFC je charakterizovan jako signalidgrotokol slouZici k sestaveni,
modifikaci a ukogeni spojeni mezi dwna a vice fastniky. Spojeni hEe pedstavovat obeén

jakykoliv multimedialni genos, v praxi je ale SIP rejstji vyuzivan pro telefonovani po IP siti.
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Prezence osob je zde zastoupena zobrazefifommosti, které umaitije, aby uZivatel mohl
na svém zdzeni (telefon, aplikace) sledovat, zda konkrétmileni &Eastnici jsou dostupni (on-line),
zda pra¥ hovai, ¢i jsou nedostupni.

Pro &ely transportu informaci offfomnosti @astnika jsou v protokolu SIP definovanyédv
metody: ,subscribe” a ,notify”. Zpravu ,subscribgjeneruje tastnik, ktery se chce dasiét
v jakém stavu (fpojen, odpojen,...) je jiny dastnik. Tato zprava je stéjnpako jiné SIP zpravy
poslana prosédnictvim ,proxy“ server na ,presence agent‘ (PA) zjdvaného tastnika. PA
ptitom miZe byt implementovanipmo na ,proxy“ serveru. Uvnitkazdé zpravy ,subscription” je
nastavertas platnosti aied jeho vyprSenim jedba generovat novou zpravu. PA na zaklgidieti
»subscription“ generuje zpravu ,notify“, kterou camuje aktuélni stav dotazovanéh@mstnika. Tato
zprava je pak samégime posildna f kazdé zminé stavu vSem d&astnikim, ktai zaslali
~Subscription”. V gipad, Ze n¢ prestane zajimat v jakém stavu se konkrétastnik nachazi, je na
jeho PA poslana ,subscription” s exgina dobou nula.

V piedchozim odstavci byl pouZzit pojem ,presence ageldtina se o jednu komponentu celé

architektury (viz Obrazek 2.3) jejiZ vyznamné &imsti jsou:

 Presence User Agent — Nastroj uZivatele (aplikaedefon), kterym ovlada stav své
piitomnosti

* Presentity — Komponenta, ktera zptedkovava standardni formou informaci o stavu
piitomnosti na ,presence service"

* Presence Service — UdrZuje a distribuuje inforntaaktualnim stavu svych uZivaiel

« Presence Agent — SIP UA, reaguje na zpravy ,substrkomunikuje s ,presence service",

odesila zpravy ,notify".
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Obréazek 2.3: Architektura systému pro zobrazeni pitomnosti v protokolu SIP

Tato kapitolaterpa informace z [11].
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3 Navrh informa ¢niho systému

3.1 Analyza pozadavki

Zakladni poZzadavky na funkcionalitu a omezeni syatbudou definovany pomoci mnoZinkigad
pouZiti zobrazenych v diagramu podle notace UMLlasledr specifikovanych v textové podéb
Nejprve je ale pdeba specifikovat jednotlivé pojmy, které budou algme i dale v textu pouZzivany,

aby se pedeSlo pipadnym nedorozu#mim.
3.1.1 Specifikace pojmi

3.1.11 Misto

Mistem je rozuréna systémova reprezentacgakeho mista v realném &y, které ma nadefinovano

unikatni jméno a adresu.

3.1.1.2 Zdroj

Zdroj obec# reprezentuje cokoli, co dodava systému informapeeaenci osob. Zdroje mohou byt
raznych tym, které maji iznorodé vlastnosti. Zdroje musi mit jednotné rozhrgees které se jich
systém dotazuje na prezenci osob. Nové typy @dr@hou byt do systému dodavany jako moduly

implementujici dané rozhrani.

3.1.1.3 Zobrazeni

Zobrazeni reprezentuje mechanismus, ktery je schgpdicky zobrazit prezenci osob na planu nebo
mapE. Zobrazeni mohou bytiznych tym, které ale maji jednotné rozhrani. Pomoci tohothrani
S nimi systém komunikuje a nechavéa zobrazit prezesab. Nové typy zdrdjmohou byt do systému

dodavany jako moduly implementujici dané rozhrani.

3.1.14 Zobrazeni mista

Zobrazeni mista reprezentuje vyédi ukitého mista v ufitém zobrazeni. Jde tedy o vztah
konkrétniho mista a zobrazeni, ktery obsahujeiagimice daného mista pouZivané v daném

zobrazeni.

3.1.15 Uzivatel

Uzivatelem je mySlena systémova reprezentace fgzodoby, ktera pracuje se systémem. UZivatel
muze byt bd’ autentizovany, nebo anonymni. Autentizovani uglamaji unikatni fhlaSovaci
jméno, podle kterého jsou identifikovani. Anonynudivatele od sebe nelze odliSit a je s nimi tedy

v systému zachazeno jednétn
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UZivatelé nadefinovani v systému gasré reprezentuji osoby, u kterych Ize gpSat

informace o prezenci.

3.1.1.6 Skupina
Skupiny reprezentuji mnoziny uZzivaigkteré odpovidaji skupinam osob v realnért&\které maji
néjaké spoléné rysy (nap zangstnanci wité firmy). Skupiny se mohouigkryvat - jeden uzivatel
tedy miZe patit soutasre do vice skupin.

U skupin Ize naslednvyhodnotit prezenci vSech osob, které do skupialeii a zjistit tak

nagiklad na jakém nejbliz§im misse rjaka osoba z dané skupiny nachazi.

3.1.1.7 Role
Roli je mirtna mnoZina uZzivaté] ktefi maji v systému stejné prava (pravo je specifikavaize).

Role jsou rozpoznavany podle unikatniho jména. Kaiduzivateli mze sodasré nalezet vice roli.

3.1.1.8 Pravo

Kazdé pravo autorizuje své nositele Kitgm cinnostem v systému. JednotlivA prava jsou
piitazovana k rolim a jejich nositeli se tedy stavajvatelé s danou roli.

Prava jsou v systému dvojiho typu. Prvnim typemu jpoava ,statickd“, jejichz seznam je
v systému nadefinovan napevno. Jdefikdgd o prava spravcovska (pravo spravovat uzZieataiavo
spravovat mista apod.). Druhym typem jsou prava palizeni na prezenci“ u jednotlivych
uzivateli, skupin nebo mist. Tyto prava vymezuji podmnozifthto entit, se kterymi fite uZivatel

disponujici danym pravem provdadpovidajici sledovani prezence.
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3.1.2 Diagram pripada pouziti

Vyhodnoceni prezence uZivatele Vyhodnoceni prezence skupiny

==Extend->

Zobrazeni prezence skupiny
Vyhledani skupin v misté
Sprava skupin

|

|

|

|
c:c:Fxtend:: =

I
=<Extend== :
i

Zobrazeni prezence ufivatele
Wyhledani uZivateld v misté /

¥
I

| c<Extend== Spravce roli Spravece skupin
i
i

Sprava Zobrazeni

>0

UZivatel

—>

Sprava denstvi
ve skupinach

Spravece mist <<Extends=
i

Sprava mist
naleZicich skupiné

Spravece zobrazeni Spravee ufivateld

T ==Extend=>
Sprava zdrojld

Obrazek 3.1: Diagram pripadia pouZiti

i
i
i
: <<Extends==

- h [=)
Sprava uiivatelu

Sprava

zobrazeni mist
+" =eExtend==

Sprava mist
naleficich uiivateli

3.1.3 Specifikace aktéi

Nejprve specifikujeme jednotlivé aktéry v systérkigfi zastupuji uzivatele s d&itymi pravy. Aktéi
uvedeni v diagramutfpadi pouZiti odrazeji zakladni nastaveni prav v systéhytio prava mohou
byt v systému daleizné seskupovana a kombinovana do uZivatelskych rai. napiklad prava pro
spravu jednotlivychtasti systému sjednotit do jedné role a viitviak roli administratora systému,

ktery bude mit absolutni kontrolu nad systémem.

3.1.31 Aktér Uzivatel

Aktér UZivatel reprezentuje obecného uzZivatele yfatho se systémem. dde to byt uZivatel

anonymni nebo uZivatel autentizovany. Anonymni atglé sdili jednu specialni roli, protozZe je
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od sebe nelze nijak odliSit. Autentizovani uzZivatehohou byt seskupovani déznych roli aty
mohou byt déle u jednotlivych uZivatdtkombinovany.

Tento aktér rize v systému pouzivat zakladni ptedky pro sledovani prezence osob. Tyto
¢innosti mohou byt omezeny pravy uzivatelovych rolikazdé role je moznost nastaveni viditelnosti
jednotlivych mist, uzivatél a skupin. Lze tedy nastavit, Ze hi&fad anonymni uZivatelé nebudou

moci sledovat prezenci osobbec a nebo pouze ngjaké vybrané ukdzkové mno#in

3.1.3.2 Aktér Spravce uZivateh

Pravo na spravu uzivate|e reprezentovano aktérem Spravce uZivateFivatel s timto pravem je
autorizovan k pgdavani novych uZzivatél do systému, editovani jejich atrifiuta gipadnému

odstraiovani uZivatel ze systému.

3.1.3.3 Aktér Spravce skupin

Aktér Spravce skupin reprezentuje uzivatele, jgjioble ma fifrazeno pravo na spravu skupin. Tito
uZivatelé jsou oprawmi definovat do systému nové skupiny, stavajicipgky editovat a nebo mazat.
Editace skupiny obsahuje krémpravy zakladnich atribtutaké spravilena skupiny. Ta umaiuje

piidavaniclenstvi ve skupiéjednotlivym uzivateim systému a nebo tottenstvi rusit.

3.1.34 Aktér Spréavce roli

Uzivatelé sroli, kterA ma pravo spravovat uziskelrole v systému je reprezentovana aktérem
Spravce roli. Uzivatelé s timto pravem mohdiddvat do systému nové role, editovat rotelané
diive a pgipadré je i mazat. Mohou také u kazdé rolédavat a odebirat uzivatele, ktelanou roli
disponuji. U roli maji dale moZnost nastavovat pralterymi budou uZivatelé s danou roli

disponovat.

3.1.35 Aktér Spravce mist

Aktér Spravce mist zastupuje uZzivatele, iktenaji roli disponujici prdvem spravovat mista
nadefinovana v systému. UZivateli stimto pravenupeozréno pridavat do systému nova mista,
jejich editaci a také mazani. Tento aktér je tapéawartn k nadefinovanym misi specifikovat

zdroje informaci o prezenci, upravovat jejich aitiba nebo je od mista odebirat.

3.1.3.6 Aktér Spravce zobrazeni

Pravo na spravu zobrazeni je reprezentovano akt&mrévce zobrazeni. Toto pravo urigz
uzivateli definovat v systému nova zobrazeni, editstavajici aijpadreé je mazat. Umakuje také
k jednotlivym obecnym zobrazenintigvat zobrazeni konkrétnich mist, ktera jiz jsosystému
nadefinovana. Zobrazeni mista obsahujgikbgu sodadnice daného mista pebné k u¢eni polohy

ve zvoleném zobrazeni. Jiz nadefinovana zobrazestilre samazjme editovat a fipadré i mazat.
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3.1.4 Specifikace Fipada pouziti

V tétocasti je uvedena textova specifikace vSeidpgah pouZiti ve forng prehlednych tabulek.

Nazev pripadu pouziti

Vyhodnoceni prezence uZivatele

Struény popis

Systém vyhodnoti prezenci vybraného uZivatele sdgth na tazatelovd

prava.

AKteFi

Uzivatel

Vstupni podminky

Jsou néteny uZivatelovy role a jejich prava.

Hlavni tok

1. Pripad pouZiti se spusti, kdyZ uZivatel vybere z diabvolbu
.Prezence uzivatele".

2. Systém nabidne uzivateli seznam osob, u kteryicterbyt na
zakladt jeho roli zjiSéna prezence.
UZivatel zvoli osobu, jejiz prezenci chce vyhodnoti
Systém zjisti prezenci uZivatele dotazy na zdr8gch mist, kde je
hledany uzivatel viditelny hledajicimu uZzivateli.

5. Je zobrazen vysledek hledani. Pokud je uZivatelzeal, tak jsou
vypsany Udaje o nalezeném niigeokud je mozné dané misto
zobrazit, tak je uzivateli nabidnuta tato volba (@iipad pouZziti

Zobrazeni prezence uZivatele).

Vystupni podminky

Byl zobrazen vysledek hledani prezence uZivatele.

Alternativni toky

Storno

Néazev gipadu pouZziti

Zobrazeni prezence uZivatele

Struény popis

Systém zobrazi graficky nalezenou prezenci uZigatal planu nebo

majps.

Akteri

Uzivatel

Vstupni podminky

Je vyhodnocena prezence uZivatele a vysledné métwadefinovano

zobrazeni.

Hlavni tok

1. Pripad pouziti se spusti, kdyZ uZivatel vybere vqobobrazit
misto” (po gipadu pouZziti Vyhodnoceni prezence uzivatele).

2. Systém nabidne uzivateli seznam moznych zobrazewihed mista.

3. UzZivatel zvoli poZzadované zobrazeni.

4. Systém zobrazi graficky prezenci uzivatele na&magbo planu.

Vystupni podminky

Byla graficky zobrazena prezence osoby.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Vyhodnoceni prezence skupiny

Struény popis

Systém vyhodnoti prezenci vybrané skupiny uzZiviasedbhledem na

tazatelova prava.

Akteri

Uzivatel

Vstupni podminky

Jsou néteny uZivatelovy role a jejich prava.

Hlavni tok

1. Pripad pouZiti se spusti, kdyZ uZivatel vybere z diabiolbu
.Prezence skupiny®.

2. Systém nabidne uzivateli seznam skupin, u kteryitrerbyt na
zakladt jeho roli zjiS€na prezence.

UZivatel zvoli skupiny, jejiz prezenci chce vyhotiho

Systém zjisti prezenci uzivabeskupiny dotazy na zdroje vSech
mist, kde jsou uZivatelé z vyhodnocované skupinjtedni
hledajicimu uzivateli.

5. Je zobrazen vysledek hledani. Jde o seznam misterjeh jsou
ptitomni rekteri uzivatelé z vyhodnocované skupiny. Pokud je tg
mozné, tak se u jednotlivych mist zobrazi volbahzzit misto”
a pokud je mist vice, tak také volba ,Zobrazit ¥&ecmista“ (viz

piipad pouZiti Zobrazeni prezence skupiny).

Vystupni podminky

Byl zobrazen vysledek hledani prezence skupiny.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Zobrazeni prezence skupiny

Struény popis

Systém zobrazi graficky nalezenou prezenci skuphiyateti na planu

nebo map.

Akteri

Uzivatel

Vstupni podminky

Je vyhodnocena prezence skupiny uZivedetektera z vyslednych mist

maji nadefinovano zobrazeni.

Hlavni tok

1. Pripad pouziti se spusti, kdyZ uZivatel vybere vqobobrazit
misto“ nebo ,Zobrazit vSechna mista“ (pggadu pouZziti
Vyhodnoceni prezence skupiny).

2. Systém nabidne uZivateli seznam moznych zobrazgnérého
mista nebo mist.

Uzivatel zvoli poZzadované zobrazeni.
Systém zobrazi graficky prezenci skupiny uZiviated mag nebo

planu.

Vystupni podminky

Byla graficky zobrazena prezence skupiny uZivatel

Alternativni toky

Storno

Néazev gipadu pouZiti

Vyhledani uzivatel v misg

Struény popis

Systém vyhleda uZivatelgippmné ve vybraném miss ohledem na

tazatelova prava.

AKteFi

Uzivatel

Vstupni podminky

Jsou néteny uZivatelovy role a jejich prava.

Hlavni tok

1. Pripad pouziti se spusti, kdyz uzZivatel vybere z adiabiolbu
L,UZivatelé v mist“.

2. Systém nabidne uzivateli seznam mist, u kteryghenbyt na
zakladt jeho roli zjiS€na prezencedakych osob.
Uzivatel zvoli misto, které chce prohledat.
Systém zjisti prezenci uZivatel daném mistdotazy na zdroj
informaci na kazdého uzivatele viditelného v daméisk.

5. Je zobrazen seznam osdafigmnych v dany okamzik na vybranér

misg.

-

Vystupni podminky

Byl zobrazen vysledek hledani uzivatel misg.

Alternativni toky

Storno
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Nazev pfipadu pouziti | Vyhledani skupin v mist

Struény popis Systém vyhleda skupiny u kterych j§aky ¢len giitomen ve vybraném
misg& s ohledem na tazatelova prava.

AKteri Uzivatel

Vstupni podminky Jsou né&teny uzivatelovy role a jejich prava.

Hlavni tok 1. Pripad pouziti se spusti, kdyz uzivatel vybere z aiabiolbu

~SKkupiny v mist".

2. Systém nabidne uzivateli seznam mist, u kteryghenbyt na
zakladt jeho roli zjiS€na prezencedekych osob, které nalezi do
né¢jaké jemu viditelné skupiny.

UZivatel zvoli misto, které chce prohledat.
Systém zjisti prezenéleni skupin v daném migidotazy na zdroj
informaci na kazdéhdena skupiny viditelného v daném ndist

5. Je zobrazen seznam skupin, které maji atefgnohoclena

ptitomného v dany okamzik na vybraném mist

Vystupni podminky Byl zobrazen vysledek hledani skupin v mist

Alternativni toky Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Sprava uzivatél

Struény popis

Pridavani, editace a mazani uZivéteV editaci také sprava mist

nalezicich uzivateli.

Akteri

Spravce uzivatél

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahujici prapcava uzivatél

Hlavni tok

1. Pripad pouziti se spusti, kdyZ uZivatel vybere vqolBprava
uzivateh".
2. Systém nabidne uzivateli volbuijfat uZivatele* a také seznam
vSech uZivatel v systému a u kazdého volby ,Editovat”
a ,Smazat"“.
3. Pokud uzivatel zvoli ,Rdat uzivatele“
a. Systém zobrazi formuidro vyplreni atributi nového
uzivatele.
b. Dokud jsou zadané hodnoty neplatné
Systém poZaduje vypini atribui zakaznika.
Systém o¥ti zadané hodnoty.
c. Systém uloZi nového uZivatele.
4. Pokud uzivatel zvoli ,Editovat®
a. Systém zobrazi formutd aktualnimi hodnotami atribiut
vybraného uZivatele, které Ize editovat. Dale t@k&nosti
pro spravu mist nalezicich uzivateli (vidgad pouZiti
Sprava mist nalezicich uzivateli).
b. Dokud jsou vyplgné hodnoty neplatné
Systém poZzaduje vypini atributi zakaznika.
Systém o¥ti zadané hodnoty.
c. Systém uloZi upraveného uzivatele.
5. Pokud uzivatel zvoli ,Smazat"

a. UZivatel je odstragn ze systému.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtataze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Sprava skupin

Struény popis

Pridavani, editace a mazani skupin. V editaci takévagleni skupin

a mist nélezicich skupin

Akteri

Spravce skupin

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahujici pragcava skupin.

Hlavni tok

1. Pripad pouziti se spusti, kdyz uZivatel vybere voBprava skupin®.

2. Systém nabidne uzivateli volbufjfat skupinu“ a také seznam

vSech skupin v systému a u kazdé volby ,EditovaiSiaazat".

3. Pokud uzivatel zvoli ,Rdat skupinu®

a.

C.

Systém zobrazi formuidro vyplreni atributi nové
skupiny.
Dokud jsou zadané hodnoty neplatné
Systém poZaduje vypini atribui skupiny.
Systém o¥fi zadané hodnoty.

Systém uloZi novou skupinu.

4. Pokud uzivatel zvoli ,Editovat”

a.

C.

Systém zobrazi formuld& aktualnimi hodnotami atribiut
vybrané skupiny, které lze editovat. Dale také nagirpro
spravuélend ve skupii (viz pripad pouZiti Spravéenstvi
ve skupinach) a mist néleZicich skupwiz pripad pouziti
Sprava mist néleZicich skupjn
Dokud jsou vyplgné hodnoty neplatné

Systém poZzaduje vypini atributi skupiny.

Systém o¥ti zadané hodnoty.

Systém ulozi upravenou skupinu.

5. Pokud uzivatel zvoli ,Smazat"

a.

Skupina je odstrama ze systému.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtataze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Sprava mist

Struény popis

Pridavani, editace a mazani mist. V editaci misté sgkava zdrdj

informaci o prezenci.

Akteri

Spravce mist

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahujici praprava mist.

Hlavni tok

1. Pripad pouziti se spusti, kdyz uZivatel vybere vqoBprava mist".
2. Systém nabidne uzivateli volbuijflat misto“ a také seznam vSecl
mist v systému a u kazdého volby ,Editovat” a ,Sataz
3. Pokud uzivatel zvoli ,Rdat misto*
a. Systém zobrazi formuldro vyplreni atributi nového mista
b. Dokud jsou zadané hodnoty neplatné
Systém poZzaduje vypini atributi mista.
Systém o¥ti zadané hodnoty.
c. Systém uloZi nové misto.
4. Pokud uzivatel zvoli ,Editovat®
a. Systém zobrazi formutd aktualnimi hodnotami atribiut
vybraného mista, které Ize editovat. Déle také rosttmpro
spravu zdraj informaci o prezenci u daného mista (viz
piipad pouZiti Sprava zdrgj
b. Dokud jsou vyplgné hodnoty neplatné
Systém poZaduje vypini atribufi mista.
Systém o¥ti zadané hodnoty.
c. Systém uloZi upravené misto.
5. Pokud uzivatel zvoli ,Smazat*

a. Misto je odstragno ze systému.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtataze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Sprava zobrazeni

Struény popis

Pridavani, editace a mazani zobrazeni. V editaciazsmni také sprava

zobrazeni konkrétnich mist.

Akteri

Spravce zobrazeni

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahuijici pragcava zobrazeni.

Hlavni tok

6. Pripad pouZiti se spusti, kdyZz uZivatel vybere vgBprava
zobrazeni*.
7. Systém nabidne uzivateli volbuijfat zobrazeni“ a také seznam
vSech zobrazeni v systému. U kazdého volby ,EditevgSmazat”.
8. Pokud uzivatel zvoli ,Rdat zobrazeni*
d. Systém zobrazi formuidro vyplreni atributi nového
zobrazeni.
e. Dokud jsou zadané hodnoty neplatné
Systém poZaduje vypini atribufi zobrazeni.
Systém o¥fi zadané hodnoty.
f. Systém uloZi nové zobrazeni.
9. Pokud uzivatel zvoli ,Editovat®
d. Systém zobrazi formut& aktualnimi hodnotami atribiut
vybraného zobrazeni, které Ize editovat. Déle ta&2nosti
pro spravu zobrazeni konkrétnich mist (Migppd pouZiti
Sprava zobrazeni mist).
e. Dokud jsou vyplgné hodnoty neplatné
Systém poZzaduje vypini atributi zobrazeni.
Systém o¥ti zadané hodnoty.
f. Systém uloZi upravené zobrazeni.
10. Pokud uzivatel zvoli ,Smazat”

b. Zobrazeni je odstr&no ze systému.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtataze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Sprava roli

Struény popis

Pridavani, editace a mazani roli. V editaci role tgjgava jejich prav.

Akteri

Spravce roli

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahujici pragcava roli.

Hlavni tok

1. Pripad pouziti se spusti, kdyz uZivatel vybere vqtBprava roli“.
2. Systém nabidne uzivateli volbuijfat roli“ a také seznam vSech r¢li
v systému. U kazdé volby ,Editovat* a ,Smazat".
3. Pokud uzivatel zvoli ,Rdat roli“
a. Systém zobrazi formuidro vyplreni atributi nové role.
b. Dokud jsou zadané hodnoty neplatné
Systém poZzaduje vypini atributi role.
Systém ovti zadané hodnoty.
c. Systém uloZi novou roli.
4. Pokud uzivatel zvoli ,Editovat®
a. Systém zobrazi formutd aktualnimi hodnotami atribiut
vybrané role, které Ize editovat. Dale také moZrst
spravu prav dané role (vizipad pouZziti Sprava prav).
b. Dokud jsou vyplgné hodnoty neplatné
Systém poZaduje vypini atribufi role.
Systém o¥fi zadané hodnoty.
c. Systém uloZi upravenou roli.
5. Pokud uzivatel zvoli ,Smazat"

a. Role je odstragna ze systému.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtataze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Spravailenstvi ve skupinach

Struény popis

Pridavani nebo odebiradliena skupin.

Akteri

Spravce skupin

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahuijici prapcava skupin

a edituje ®jakou skupinu.

Hlavni tok

volbu j#lat uzivatele

do skupiny* a seznam vSech uZivatek skupig. U kazdéhailena

1. Systtm p editaci skupiny nabizi
také volbu ,,Odebrat ze skupiny*.
2. Pokud uZivatel zvoli ,Bdat uZivatele do skupiny*
a. Systém zobrazi vy uZivatel, které je moznéijuat.
b. UZivatel zvoli, koho chce do skupinyigat.
c. Vybranému uZivateli jefidanoclenstvi ve skupi&
3. Pokud uzivatel zvoli ,Odebrat ze skupiny*

a. Systém odebere vybraného uZivatele ze skupiny.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtabaze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno

Néazev gipadu pouZiti

Sprava mist nalezicich skupin

Struény popis

Pridavani nebo odebirani mist nalezicich sk&pin

AKteFi

Spravce skupin

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahujici praprava skupin

a edituje ®jakou skupinu.

Hlavni tok

4. Systém p editaci skupiny nabizi volbu jRlat misto ke skupitf
a seznam vSech mist nalezicich ské&pih kazdého mista také volf
»Odebrat od skupiny*.
5. Pokud uZivatel zvoli ,Rdat misto ke skupit
d. Systém zobrazi vy mist, které je mozné skugipridat.
e. Uzivatel zvoli misto, které chce skupipridat.
f.  Vybrané misto jeifdano ke skupi&

6. Pokud uZivatel zvoli ,Odebrat od skupiny*

b. Systém odebere vybrané misto od skupiny.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtabaze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Sprava mist néleZicich uzivateli

Struény popis

Pridavani nebo odebirani mist nalezicich uzivateli.

Akteri

Spravce uzivatél

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahuijici praprava uZivatél

a edituje ®jakého uZivatele.

Hlavni tok

7. Systém p editaci uzivatele nabizi volbu fidat misto k uZivateli*
a seznam vSech mist nalezicich uZzivateli. U kazddélista takd
volbu ,Odebrat od uzivatele“.
8. Pokud uzivatel zvoli ,Bdat misto k uzivateli“
g. Systém zobrazi vy mist, které je mozné uZivateltigat.
h. Uzivatel zvoli misto, které chceigat.
i. Vybrané misto jeidano k vybranému uZzivateli.

9. Pokud uzivatel zvoli ,Odebrat od uzivatele*

c. Systém odebere vybrané misto od uZivatele.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtabaze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno

Néazev gipadu pouZiti

Sprava zdraj

Struény popis

Pridavani nebo odebirani zdiédpformaci o prezenci u zvoleného misf

a.

AKteFi

Spravce mist

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahujici praptava mist a editujé

néjaké misto.

Hlavni tok

1. Systém p editaci skupiny nabizi volbu jRlat zdroj k mistu®
a hierarchii vSech zdrbjpiitazenych k mistu. U kazdého zdroje t3
volbu ,,Odebrat".

2. Pokud uZzivatel zvoli ,Rdat zdroj k mistu“

a. Systém zobrazi vy zdroja, které Ize k mistufjdat.
b. UZivatel zvoli zdroj, ktery chcefiglat a také kam se ma
zaradit v hierarchii zdrdj u daného mista.
c. Vybranému mistu jeijdlan zvoleny zdroj.
3. Pokud uzivatel zvoli ,Odebrat®

a. Systém odebere vybrany zdroj od mista.

1ké

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtataze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno
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Nazev pripadu pouziti | Sprava zobrazeni mist

Struény popis Pridavani nebo odebirani zobrazeni mist u zvolenéhmzeni.
AKtEFi Spravce zobrazeni
Vstupni podminky Uzivatel je autentizovan a ma roli obsahujici prapoava zobrazeni

a edituje #jaké zobrazeni.

Hlavni tok 1. Systém pi editaci zobrazeni nabizi volbu fjBtat zobrazeni mistg
avypis vSech zobrazeni mist nadefinovanych u ealitého
zobrazeni. U kazdého zobrazeni mista také volbweh@d".

2. Pokud uzivatel zvoli ,Rdat zobrazeni mista“

a. Systém zobrazi vy mist, které Ize ve vybraném zobrazeni
zobrazit.
b. Dokud jsou vyplgné hodnoty neplatné
Systém poZzaduje v¥bmista a vyplani atributi
vytvéreného zobrazeni mista.
Systém o¥fi zadané hodnoty.
c. Vybranému zobrazeni jgigano pra¥ nadefinované
zobrazeni mista.
3. Pokud uzivatel zvoli ,Odebrat®

a. Systém odebere od zobrazeni vybrané zobrazeni.mista

Vystupni podminky Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtabaze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky Storno
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Nazev gipadu pouZziti

Sprava prav

Struény popis

Pridavani nebo odebirani prav u zvolené role.

Akteri

Spravce roli

Vstupni podminky

UZivatel je autentizovan a ma roli obsahuijici prapcava roli a edituje

n¢jakou roli.

Hlavni tok

1. Systém pi editaci role nabizi volbu jRlat pravo k roli“ a seznar
vSech prav prazenych kroli. U kazdého prava také vo
,Odebrat".

2. Pokud uZivatel zvoli ,Rdat pravo k roli“

a. Systém zobrazi vy prav, které Ize k roliffiradit. Jsou zde
uvedena jak prava staticka, tak i prava na nahliia@mzné
entity v systému, u kterych je nutné jegybrat, k jaké
konkrétni enti se bude pravo vazat.

b. UZivatel zvoli pravo, které chceigat. Pokud se jedna
0 pravo nahlizeni n&jakou entitu, tak je mu nabidnut
seznam moznych entit, ze kterych jednu vybere.

c. Vybrané roli je pidano zvolené pravo.

3. Pokud uzivatel zvoli ,Odebrat®

a. Systém odebere vybrané pravo od role.

Vystupni podminky

Upravy nadefinované uzivatelem jsou promitnuty dtabaze a uzivate

je o vysledku tato akce informovan.

Alternativni toky

Storno

3.2 Konceptualni navrh tiid

bu

V piedchozi kapitole byly pomocitipadi pouZziti specifikovany poZzadavky na vyitgay systém

a nyni bude uveden konceptualni nawfid,tktery z nich vychazi. Tento navrh zachycuje zeou

koncept tid zaji¥ujicich hlavni ,business” logiku aplikace.
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UZivatel Zobrazeni

0.* 0.* nélesi
o,.* 0..*
C se zobrazuje
je élenem
U”*
1.* Zobrazeni mista
Skupina 0.+
naleii 0.*
naleii o..* 0..*
zobrazuje
pravao nahlizet pravo nahlizet . 0..* 1
na ufivatele na mista 1. Misto
- - a..*
pravo nahllzet oo* 1
na skupiny
* * * Fifazen
0.7] 0. 0. pravo nahlizet P
Role na uzivatele
0.* o.* 1
0..* = <Interface ==
je odvozen Zdroj
1”*
naleii
U”*
Pravo Odvozeny zdroj Primarna zdroj

Obrazek 3.2: Konceptudlni diagram ¥id

Systém musi byt schopny vyhodnocovat prezenci aselte Gznych zdrofi s tiznymi
vlastnostmi (vaha zdrdj vzdjemné vazby atd.). To bude realizovano moiznodvorit u kazdého
mista stromovou hierarchii zdfgjjejiz listy jsou primarni zdroje. Ostatni uzlypiszdroje odvozené,
které mohoutiznym zmisobem vyhodnocovat informace od zdrdjteré jim tvdi ve stromu zdrdi
synovské uzly. Ki&en stromu tvti zdroj, ktery komplet# vyhodnoti prezenci pro dané misto. Tento
model umo#uje snadnou tvorbu odvozenych zdrokteré budou pouze sjednocovat informace
z rekolika zdroji. Navic je zde moznost zavést i mechanismus vyn@acigpangti (cache) informaci
o prezenci. Jednodu3Se se vyivadvozeny zdroj, ktery sefipprvnim dotazu dotaze zdroje
podiizeného. Vracenou informaci si vSak zapamatuje agdou dobu bude na dalSi dotazy
automaticky vracet tuto uloZzenou informaci.

Pro vytvdeni stromové hierarchické struktury zdrgg zde vyuZzit navrhovy vzor ,composite”.
Existuje zde jednotné rozhrani se jménem zdrojinfementuji jak primarni zdroje, tak odvozené
zdroje, které jsou tzv. ,kompozitnimi objekty”. Klit se tedy nemusi starat o jaky zdroj se jeded, al

pracuje se viemi stejn
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DileZitou zaleZitosti v tomto modelu jsou také vztalyjadiujici prava role na nahlizeni na
prezenci u konkrétnich mist nebo skupin. Pravoirahha uZivatele (vztah mezi roli a skupinou)
opraviuje jeho drzitele zjistit, k¢ uZivatelé jsoucleny dané skupiny. Pravo nahlizet na mista
u skupiny umo#iuje svému nositeli zjistit mista které nalezi vyl#raskupid. Pravo nahlizet na
uzivatele (vztah mezi roli a mistem) umaje uZivateli, ktery timto pravem disponuje, zoliraz
u daného mista uZivatele, ke kterym toto mistozidRoslednim z této skupiny prav je pravo nahlizet

na skupiny u &akého mista, které oprawje k zjiséni skupin, kterym nalezi vybrané misto.

3.3 Volba technologii pro implementaci

Pro implementaci webového infortirdho systému mame na Wbvelké mnoZstvi technologii. Ja
vybiral platformu podle &kolika kritérii. Hlavnim byla perspektivnost dantatformy a moZnost
piipadného uplatmi nabytych znalosti v budoucim z&tnani. Déle také dostupnost informaci,
komunita, stabilita (zaji8ha nap. velkou firmou v pozadi), standardy apod. Ma vofizdla na
platformu Java EE (celym nazvem ,Java Platform,eEwise Edition”). Tu povaZzuji za vhodnou
volbu pro vyvoj a provoz podnikovych (enterprisejilaci a informénich systém a proto si velmi
rad, progtednictvim této prace, rozfh znalosti z této oblasti. Diky této veéllse mi také oteel
velky vybér nejrizrejSich aplik&nich ramé (framework) a knihoven, které ushiagi praci, zlepsuji
vlastnosti, zpistupiuji nové technologie nebo umaii pristupovat k vyvoji jinym zgsobem.

V této praci bude vyuzit aplikai ramec Spring @kdy je mu davan ifvlastek ,lightweight
kontejner”). Ten poskytuje infrastrukturu pteSeni Bzn¢ se vyskytujici aspekty implementace
aplikaci. Je to napsprava transakci nebo slaba strukturovanost Ksplting implementuje navrhovy
vzor Inversion of Control (moznorg@ozit jako ,@esun kontroly*). Ten umaitije pgresun kontroly
nad vytvdenim a provazanim objektz aplikace do aplikamiho ramce. Tomu je pouze dodana
konfigurace nap v podok konfigurainiho XML souboru, na jehoz zakkagiz ramec automaticky
objekty tvai a provazuje. Spring také podporuje pouzivani yidbmprogramatorskych praktikiip
vyvoji, jako je napiklad ,programming to interfaces* (vyuZivani rozhraa nasledni volba
implementace daného rozhrani v konfiguian souboru). Dale SpringfipaSi podporu pro
implementaci komponent profiptup k daim. V tomto projektu bude vyuZito objektowelaini
mapovani (ORM, object-relation mapping) technolddibernate. Ta umddje mapovani mezi
databazovymi tabulkami a Jav@dami pomoci konfiguraich XML souboi. Kromg toho umo#uje
ziskavani dat z databaze pomoci vlastnihog pibjektov orientovaného dotazovaciho jazyka
nazvaného HQL (Hibernate Query Language). Ten maicnaelmi podobnou syntaxi se
standardnim SQL.#Pvyvoji tohoto inform&niho systému bude pouZita databaze MySQL, ale diky
Hibernate nmiZe byt kdykoliv v budoucnu snadno nahrazena jinatalgazi (nafp Oracle, Microsoft
SQL Server atd.).
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Jako vyvojovy webovy aplikami server jsem zvolil Apache Tomcat verze 6. Teskptuje
implementaci technologii Java Servlet a JavaSdPages (JSP). My zde tyto technologie nebudeme
pouZzivat pimo, ale umistime nadées& ramec JavaServer Faces (JSF), ktery zjednodugui® v
uzivatelského rozhrani Java EE webovych aplikaclS¥ je vyuZivdn komponentowrientovany
pristup Kk vyvoiji.

Celkova fyzicka architektura systému je znazaenna diagramu nasazeni (viz Obrazek 3.3).

<<device== <<device==
Klientska stanice Server
z e <<HTTP>=> . T ..
=<webovy prohlizecs = = T <==webovy aplikaéni servers==
Opera Apache Tomcat
1
<<]JDBC=>=>

= =device==
Server
1

=<databazovy server==
MySQL

Obrézek 3.3: Diagram nasazeni

K vyvoji bude pouzito vyvojové prasdi (IDE, Integrated Development Environment)
Eclipse. To umaiuje pohodiny vyvoj Java aplikaci a také moZnostaghdaiznych roz&eni (plugin)
pro podporu vyvoje s ostatnimi zvolenymi technatogji. Pro sestaveni aplikace mimo Eclipse fhap
na cilovém serveru) bude pouzit Apache Ant, ktegecpje na zakladkonfigurainiho XML souboru.

V8echny zvolené technologie jsou ,Open Source“gityj které kolem sebe navic maji velkou
komunitu vyvojdt ato znamena, Ze uipadnych probléin je velkd pravdpodobnost, Ze uz tento

problémiesil rekdo jiny. Na internetu je tedy bohata zasoba infrhk €mto technologiim.

3.4  Navrh architektury

Pro implementaci tohoto informsaiho systému jsem zvolil architekturu MVC (Model ei
Controller), ktera dsledré odctluje prezenténi a aplik&ni logiku. V podstat rozdluje aplikaci na
tii komponenty. Prvni je model, ktery obsahuje datau aplikace) a zprasidkovava je ostatnim
komponentam. Obsahuje ,business* logiku systémwhbu je pohled (view), kterd slouzi pro

vytvoreni prezentni vrstvy obvykle ve form grafického uZivatelského rozhrani (GUI).
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Zprostedkovava interakci uZivatele s aplikaci a zobrazipy aplikace (data), ktery je dodavan
komponentou modelRadié (controller) tvdi mezivrstvu mezi prezentai (pohled) a aplikéni
(model) vrstvou. Jejim Ukolem je zpracovat udalogtniklé v prezentni vrst& a vyvolat
odpovidajici akci v aplikani logice. Toto rozéleni zajiuje nizké provazani (low coupling).
Nasleduje navrh struktury aplikace na uUrovni ddis rozatlenim do vySe specifikovanych

vrstev. Zaklady struktury jsou inspirovagiankem [12]. Pro aplikaci byl zvolen pracovni nazev
.PresMon“ (z&éatky slov spojeni ,Presence Monitoring”) a takto tggly pojmenovan kenovy
balicek. O drové niZze nasleduje rozteéni do vrstev (model, view) a v nich uZz dochazspacifické
déleni pro jednotlivé implementace pivisystému (viz Obrazek 3.4).fifla implementujici nap
jeden typ  zdroje informaci o prezenci osob se budeachdzet v balku

.presmon.model.businessobject.sourcetype.impl”.

controller Wiew model
- - >E ey
preddva bean ) vu.:ula} businessobject
rizeni a ziskava data
; | |
! sourcetype
: ] 5
Pro tento Uéel je jiz tag :
v rameci JSF pfipraveny imp|
semnlet FacesSenvlet.
servicelocator
displaytype
_| impl
builder
bundle e
hibernate
Logicky sem patfi také _|
JSP soubory pielozené utils
na senvlety, které jsou i
vEak fyzicky uloZeny jinde. —|
sErvice
impl

Obrazek 3.4: Diagram balitka
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Balicek ,controller* neni teba v systému vytvét, protoZze funénost radice zajisti servlet
FacesServlet dodany ramcem JSF.

Balicek ,view" obsahuje fidy implementujici pohled. Uvifitie baltek ,bean“ obsahujici
.backing beans®, coZ jsou objekty typu ,JavaBeab$lahované JSF ramcem, ktery j@ prvnim
poZadavku zavadi v&eném rozsahu viditelnosti (scope). Tyto objektyablhgi hodnoty svazané
s komponentami uzivatelského rozhrani pro vstugstp dat a také metody obsluhujici uzivatelské
akce. Baltek ,tag“ obsahuje implementaci vlastnich kompor(eag. pro zobrazeni prezence osob),
»Servicelocator” rozhrani pro volani apli@ logiky. V pohledu je takéifiomen bakek ,builder”,
ktery zahrnujeiidy pro gevody ,backing beans” na ,business” objekty &tzfo je vyuzivano pro
oddkleni logiky aplik&ni a prezentmi vrstvy. Baléek ,bundle” obsahuje zdrojové soubory
zahrnujici napiklad pizptsobené chybové hlaSky nebo zdroje pro internadiawl aplikace.
Posledni v tomto balku je ,utils”, ktery obsahuje poficky (utility) vyuZivané v prezentai vrst\,
nagiklad pro praci s JSF kontextem.

Balicek ,model* obsahuje itdy implementujici jadro aplikami logiky. Balitek
.businessobject” obsahuje datové objekty namapov@m@oci Hibernate na databazové tabulky
a také XML soubory se samotnym mapovanim. Dales jeBsahuje vniené ballky s rozhranim
a implementaci moduilpro zdroje prezence osob a madpto zobrazeni prezence. V modelu je dale
piitomen baklek ,dao“, ktery obsahuje DAO (Data Access Objedbjety. Ty pracuji pomoci
jednotného rozhrani s datovymi zdroji. Jsou zdey tgifitomna tato rozhrani ataké jejich
implementace nd&ppro praci s Hibernate. Baéik ,service* obsahujeritly sluZzeb, zfistupiujicich
aplikacni logiku objektim z prezenténi vrstvy. Ot je zde pitomno jednotné rozhrani a poté

implementace, kterou Ize snadno 2arhza jinou.

3.5 Databazové schéma

Nasleduje navrh databazovych tabulek. V diagramhématu databadze (Obrazek 3.5) jsou
znézoriny jednotlivé tabulky (entity) a jejich vzajemnétatay (relace). lkony kile u jednotlivych
atributa ozna&uji primarni klte. Zelené Sipky oziaji cizi klice.

Zakladem jsou entity reprezentujictidy navrzené v konceptuainim névrhiidt (viz
kapitola 3.2): ,user” (uzivatel), ,group” (skupinayole“ (role), ,right* (pravo), ,location“ (misth
.source” (zdroj), ,display” (zobrazeni) a ,locatidisplay” (zobrazeni mista). Dale jsou tu vazebni
tabulky, jejichz jméno se sklada ze jmen propojgean tabulek odélenych podtrzitkem:
Luser_group“, ,user_location, ,user_role*, ,groupcation, ,display_ locationdisplay"

a ,role_right*. Poslednim typem jsou vazebni tapulkteré navic vyjaglji pravo nahlizet na

uZivatele, skupiny nebo mista: .role_group_see “user ,role_group_see_location”,
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.fole_location_see _user’ a ,role_location_see_gfo(mopis vyznamu hodnot ¥¢hto tabulkach

naleznete v kapitole 3.6).

[ user ) { user_location [ display )
H o id : %user_id 11 id :
D lagin 4':a,."-:.u:'.f.\vl‘il'n:l».llzn_il'n:l' D name
D password D type
D name _ D coordsys
D email group_location | D attributes

%gmup_id
%.I'ocaﬁm_id

{“display_locationdisplay )

{“role_group_see_location ) Q:I-?displa].r_id

%mle id %lﬂcaﬁmdﬁsplﬂy_id
; £ Fi}

<l!il-.;g,]lJl't'.nt.lr,r.ll_il'n:i'

locationdisplay
1 id }
%fomﬁon_r’d B
D coordsys

S, role_id

%mlﬂ_id

Q:I-?.I'ocaﬂm_id ) ELEE -
LH Y id :
GH source_id
r’rule_lncatiun_see_gmup"ﬁ D :ame
i Ype
%mfﬂ_id D attributes
S, location_id oy B

Obrézek 3.5: Schéma databaze

3.6 Navrh aplikace uzivatelskych prav

Prvnim typem uZivatelskych prav v systému jsoutighta“ prava. Jejich kompletni seznam je uloZen
v databazové tabulce ,right. Tyto prava mohou biifazovana k jednotlivym rolim a uZivatelé
s danou roli poté taktoripazenymi pravy disponuji. Tento typ prav obsahujgetijici polozky (v

zavorkach jsou uvedeny skt nazvy prav v databazi):
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e Sprava uZivatél (,UsersAdministration”) — toto pravo umidje pidavat, upravovat
a mazat uzivatele.

» Sprava skupin (,GroupsAdministration) — uzivatedéroli obsahujici toto pravo maji
povoleno pidavani, Upravu a mazani skupin.

e Sprava mist (,LocationsAdministration“) — toto pcAumoziuje svym nositéim pridavat,
upravovat a mazat mista.

» Sprava zobrazeni (,DisplaysAdministration*) — uZalm s roli obsahujici toto pravo je
umozréno ridavat, upravovat a mazat zobrazeni.

e Spréava roli (,RolesAdministration“) — toto pravo a#iuje gidavat, upravovat a mazat role.

Druhym typem prav v systému jsou prava na ,nahlibenprezenci* u jednotlivych uzivatel
skupin nebo mist. Jsou pouZzivana pro vymezeni podimrigchto entit, které jsou ip hledani
informaci o prezenci danému uZivateli viditelnd.tolnprava jsou firazovana vzdy mezi roli
a konkrétni misto nebo skupinu. Jsou tedy v systésprezentovdny zaznamy ve vazebnich

tabulké&ch (jejich nazvy jsou uvedeny v zavorkach)ai nasledujici vyznam:

» Pravo nahlizet na uzivatele (,role_location_seer“yisevazebni tabulka mezi roli a mistem.
Zaznam v této tabulce umafe uZivateli s touto roli vdaném mistahlizet na prezenci
uzivatef.

» Pravo nahliZet na skupiny (,role_location_see_dfpuazebni tabulka mezi roli a mistem.
Zaznam v této tabulce umifie uZivateli s touto roli vdaném miistahlizet na prezenci
skupin.

» Pravo nahliZet na uZivatele (,role_group_see_usexazebni tabulka mezi roli a skupinou.
Zaznam v této tabulce umaife uZivateli s touto roli nahlizet geny dané skupiny.

» Pravo nahliZzet na mista (,role_group_see_locatier¥azebni tabulka mezi roli a skupinou.
Zaznam v této tabulce umiafe uZivateli stouto roli nahlizet na mista nalezlané

skupire.

VySe uvedend prava jsou v systému aplikovana vgsexh vyhodnocovani informaci

0 prezenci osob a to nasledujicinfigpbem:

* Vyhodnoceni prezence uZivatele # fpmto procesu je nejprve nabizen uZivateli seznam
osob, u kterych ma pravo \dalespé jedno misto. Tento seznam je sloZen z osob, kterym
nalezi wjaké misto, na které ma dany uZivatel pravo nahlitan uZivatele
(,role_location_see_user"). A také z osob, ktem@ujgleny réjaké skupiny, na kterou ma

pravo nahlizet na uZivatele (,role_group see uses‘¥odasrt pravo nhahlizet na
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mista (,role_group_see_location). Po ¥ih poZadované osoby jsou na zaklatejnych
prav vybrany mista, kde seiie tato osoba nachazet a uZivatel tam ma pravidgi.\Nad
touto mnoZinou mist je poté iterovan dotaz na preizeZivatele.

* Vyhodnoceni prezence skupiny # pomto procesu musi byt nejprve uZivateli nabidnut
seznam skupin, u kterych ma pravo&idlespa jedno misto. Tento seznam je sloZen ze
skupin, kterym naleZi &aké misto, na které ma dany uZivatel pravo nahlizeskupiny
(,role_location_see_group“). A dale ze skupin nar&tma pravo nahlizet na uzivatele
(,role_group_see_user") a dané skupiny maji al@gpdnohoclena jemuz nélezi misto na
které ma& pravo nahlizet na uZzivatele (,role_locatikee user”). Po uzZivatelowybéru
skupiny jsou na zakladstejnych prav vybrany mista, kde séz@ rekdo ze skupiny
nachazet a uZivatel ma pravo ho tameéuidNa tyto mista jsou poté vedeny dotazy na
prezencileni vybrané skupiny.

* Vyhledani uzZivatel v misg€ — pri tomto procesu je uZivateli nejprve nabidnut sezmaist,
ve kterych mé pravo vid alespd jednu osobu. Tento seznam je sloZen z mist, ydttena
pravo nahliZzet na uZivatele (,role_location_seerYisezarové tato mista nalezi alespo
jednomu uZivateli. Déle také z mist, ktera nalégke skupig, na kterou mé pravo nahlizet
na uZzivatele (,role_group_see_user) ad&m® pravo nahlizet na mista
(,role_group_see_location®). Po Wty poZzadovaného mista je dotazan zdroj informaci na
ptitomné osoby a vysledek je omezen podle stejnyélr pa ty, které ma v daném mdist
uZivatel pravo viet.

* Vyhledani skupin v migt— pi tomto procesu musi byt nejprve uzivateli nabidseznam
mist, u kterych ma pravo vitingjakou skupinu. Tento seznam je sloZzen z mist, ty&hema
pravo nahlizet na skupiny (,role_location_see_gfpup dale také z mist u kterych ma
pravo nahlizet na uZivatele (,role_location_seer)isetato mista nalezigjgkému uZzivateli,
ktery jeclenem skupiny, na kterou ma pravo nahliZzet na teieg,role_group_see_user").
Po vylEru poZzadovaného mista je dotdzan zdroj informagititemné skupiny a vysledek je

omezen podle stejnych prav na ty, které ma v damésts uzivatel pravo vidt.

3.7 Navrh rozhrani modula

PoZzadavkem bylo dekomponovat systém na moduly pi&rozani a zobrazeni prezence se
specifikovanym rozhranim. V této kapitole tedy budedena specifikace rozhrani nejprve pro zdroje

informaci o prezenci osob a naslégmo moduly zobrazeni prezence.
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3.7.1 Rozhrani moduhi zdroja informaci

Toto rozhrani bude umisto v baléku ,presmon.model.businessobject.sourcetype” vejadém

souboru ,SourceType.java“ a bude deklarovat nafigiduetody:

public interface SourceType

public bool ean isUserlnLocation(Source source, String userld);

publ i c bool ean i sSonmebodyFronfSet | nLocat i on( Source sour ce,
Set <String> userlds);

public Set<String> getUserslnLocation(Source source,
Set <St ri ng> user sCanBeSeenl ds) ;

Metoda ,isUserInLocation” fedstavuje dotaz na zdroj informaci, jestli je katki osoba
ptitomna v mist, které dany zdroj zastupuje. Prvnim parametremolgekt zdroje (typu
~presmon.model.businessobject.Source"), ktery oljgadtributy pro konfiguraci konkrétniho zdroje
(uloZeny v textovéntetzci) a také gipadnou stromovou hierarchii zdiigjkteré jsou mu pdizeny
(pokud zdroj vyhodnocuje informace z vicézmych zdroj). Druhym atributem je systémovy
identifikator hledané osoby. Metoda vraci hodndtug® (typu ,boolean®) pokud je uZivatel v daném
misg pritomen a ,false” pokud neni. DalSi metoda se nazyaSomebodyFromSetinLocation”
a slouzi ke zjigni, jestli je rektery uZivatel z pedané skupiny uZivatielv daném migt Jako
parametry ma afh objekt zdroje a dale mnozZinu identifikalonZivateti, ktefi se maji prozkoumat.
Navratova hodnota typu ,boolean” nabyva hodnotyetr pokud je #kdo v mnoZiny uZivatél
v misg pritomen. V opa&ném [ipadt nabyva hodnoty ,false“. Posledni metodou je
.getUsersinLocation”, kterd slouzi ke zfgf vSech uZivatél pritomnych v daném mist Jako
parametry ma objekt zdroje a dale mnozinu iderdtibki uzivatefi, u kterych je prozkomavana
piitomnost v daném mistMetoda vraci mnoZinietézca, které gedstavuji systémové identifikatory
nalezenych uZivatélv misg.

StZejni je pro kazdy modul zdroje informaci prvni odg. DalSi d¥ se daji implementovat
pouze pomoci volani prvni metody v cyklu. Tyto¢dwetody jsou v rozhranitfpomny proto, Ze
nékteré zdroje mohou v jejichéle implementovat zrimé optimalizace pro tyto dotazy (rfap
eliminace opakovaného navazovani spojeni se vagtalegizenim).

Pokud zdroj pouZziva k identifikaci osob vlastnintkatory, tak si musi v ramci zachovani

jednotnosti rozhrani spravovat informace o mapovanilastni reZii.

3.7.2 Rozhrani modula zobrazeni

Toto rozhrani bude umésto v baléku ,presmon.model.businessobject.displaytype” veojpdém

souboru ,DisplayType.java“ a bude deklarovat nagjiedl metodu:

38



public interface DisplayType

{
public void display(ResponseWiter witer, String displayAttributes,

Li st<String[]> locationsDi splays) throws Exception;

Metoda ,display” slouzi k vytv@ni grafického vystupu se zobrazenymi misty ve exvéin
zobrazeni. Prvnim parametrem je objekt typu ,jafemes.context.ResponseWriter”, do kterého je
vytvoreny vystup zapsan. Druhym parametrentgi&zec obsahujici atributy zvoleného zobrazeni.
Poslednim atributem je seznam informaci o mistktEré se maji graficky zobrazit. Tento seznam

obsahuje saadnici x, soadnici y, ndzev mista a jeho adresu.

3.8 Navrh uzivatelského rozhrani

Na kazdé strdnce v aplikaci by¢ia byt gitomna pehledna nabidka (menu). Ta bude obsahovat
odkazy na funkce systému, které ma dany uZivatavgrpouZzivat. Kompletni nabidka bude

obsahovat nasleduijici:

* Prezence uZivatele — umae vyhledani prezence konkrétni osoby. Nejprveaizi podle
jména zvoli, koho chce hledat a systém mu potéazblftexto¥) nalezenou prezenci. Pokud
je to udaného mista mozné, tak systém nabidneatefiivmoznost zobrazeni prezence
graficky.

* Prezence skupiny — slouzi k vyhledani prezence,asibzZicich do &gaké skupiny. Nejprve
uzivatel podle nazvu zvoli skupinu, jejiz prezedsce vyhodnotit. Systém danou skupiny
osob prozkouma a zobrazi seznam mist, kde vSudecienové skupiny fitomni. Pokud
jsou u mist nadefinovana zobrazeni, tak mé uzivat@inost prezenci zobrazit graficky.

» UZivatelé v mist — umoiuje zjiS€ni seznamu osob,fipomnych v dany okamZzZik na
vybraném mist UZivatel nejprve vybere misto, které chce prorkatia systém mu zobrazi
nalezenou mnozinu osob.

e Skupiny v mist — slouzi k vyhledani skupin, jejichtenové jsou fitomni na zvoleném
mis€. UZivatel nejprve zvoli prohleddvané misto a systénu pak zobrazi seznam
nalezenych skupin.

* Sprava uZzivatél — umozuje vkladani, dpravu a mazani uzivatdl jednotlivych uzivatei
je také moznost spravovat mista, kterd danému tefiveleZzi.

e Sprava skupin — slouzi ke vkladani, agravmazani skupin. U jednotlivych skupin je také

moznost spravovaienstvi uZivatel a mista, které dané skupinalezi.
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e Sprava mist — umakje vkladani, dpravu a mazani mist. U kazdého f& tanoznost
spravovat hierarchii zdréjinformaci o prezenci.

* Sprava zobrazeni — slouZi ke vkladani, upravnazani zobrazeni. U kazdého je také
moznost zpravy zobrazeni konkrétnich mist.

e Spréava roli — umailje vkladani, tpravu a mazani roli. U jednotlivyohi je také moZnost

spravovat jejich prava.

Na kazdé strdnce musi byt také uiitdaSenych uZzivatél pritomen odkaz vedouci na
prihlaSovaci formuld U prihlaSenych uZivatél zde pak bude misto tohoto odkazu vypséno jejich
jméno a odkaz na odhlaSeni ze systému. V celérdraysby také o byt zachovano konzistentni
zahlavi a zapati strdnek. Také vzhled v3ech forfinulg/pisi a hlaSek by se ¢hdrzet jednotného
stylu.

PresMun il n Jozef Movak
] Informacéni systém t
‘_’ pro sledovani prezence osob na zakladé vice zdroji

Prezence Prezence Uiivateld Skupiny Sprava_ Sprava Sprava Sprava Spriva
ufivatele skupiny v misté W Fiste ukivateld skupin mist rabrazeni rali

Zobrazeni mist

Viyhere zobrazeni |Google Maps = || Zobrazit || Zni
4 vacs ] ssiwi | i EFITVUT Bmo
:3_‘: e __..__.-' i ¢

* s v Boletéchova 2, 612
o . . 65 Brmo, Czech
FIT VUT Erno A s Reapublic
9. Botetichova 2, 612 66 Bmo, Czech Repubiic S
; Menza Stary

pivaovar

Boletéchova 1, 612
66 Bmo, CZech
Rapublic

Wocna % ZODIEEIE NS MARS

Obrazek 3.6: Riklad uzivatelského rozhrani

3.9 Lokalizace

U vysledného systému byéha byt moZznost snadné lokalizace do jinych jazyklealni je podpora
textového souboru, ze kterého jsowitény vSechny texty a hlasky. Neni fmia interaktivniho

piepinani lokalizace zasbu systému, ale stBmoZnost nastavenébem instalace.
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4 Implementace

Pro implementaci bylo pouZito prosti a technologie navrhnuté v kapitole 3.3. VeSkahéjové

kody wetns komentéi byly psany v anglickém jazyce.

4.1 Programova dokumentace

Zdrojové kody byly p&ivé komentovany pro moznost automatického vygeneropéogramové

dokumentace na zakladiéchto koment&i. VSechny vyznamné ¥ejné metody jsou opany

dokumentanim koment&em s popiseniinnosti dané metody, paramiett navratové hodnoty.
Programova dokumentace byla vygenerovdna nastrgjenadoc’ do adregé ,doc”.

Dokumentace je ve formatu HTML a vstupnim soubojepmndex.html*.

4.2  Moduly

V této kapitole jsou popsany pokyny pro implementexych modul zobrazeni a zdrojinformaci
0 prezenci.

Modul nového zdroje informaci o prezenci musi byhisgn v baltku ,presmon.model.
businessobject.sourcetype.impl“. Jeho nazev musiikiettzcem ,ST (nap. ,TestST.java“). Fida
modulu musi implementovat rozhrani ,presmon.modsifessobject.sourcetype.SourceType*
specifikované v kapitole 3.7.1. &gjni je implementace metody ,isUserlnLocation”.y& dw
metody mohou byt implementovany s jeji pomoci fiEvzit nap. z modulu ,MergeAndST").

Modul nového zobrazeni musi byt umiist v baltku ,presmon.model.businessobject.
displaytype.impl“. Jeho ndzev musi kdrietézcem ,DT" (nag. ,TestDT.java"). Fida modulu musi
implementovat rozhrani ,presmon.model.businesstbiieplaytype.DisplayType“ specifikované

v kapitole 3.7.2.

4.2.1 Implementované ukazkové moduly

Jako ukazkové moduly zdiojnformaci o prezenci osob byly implementovéany:

* MergeOrST — typ odvozeného zdroje. &ije informace ziskané od vice zdrg@primarnich
i odvozenych) pomoci logického situ. Fi nalezeni prvniho zdroje, ktery mu vrati kladnou
odpovd ukonti zpracovani a odpovi kla8nPokud mu vSechny zdroje odpovi zagomak
odpovi také zapogn V atributu zdroje Ize nastavit vahy géekenych zdraj (¢iselné hodnoty

oddlené stedniky, které jsou postupraplikovany na zdroje $azené vzestugnpodle
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.id"). Poradi zpracovani je poté dano vahou zdrojeif@ase od zdrdj s nejvy3si vahou
MergeAndST — typ odvozeného zdroje. &lje¢ informace ziskané od vice zdroj
(primarnich i odvozenych) pomoci logického &au. Hi nalezeni prvniho zdroje, ktery mu
vrati zapornou odp@d’ ukorti zpracovani a odpovi zapétnPokud mu vSechny zdroje
odpovi klad®, pak odpovi také klagn

XMPPJabberST - typ primarniho zdroje, ktery tzjj@ prezenci pomoci protokolu
XMPP/Jabber. V atributu zdroje museji byt nasledujidaje (od&élené stedniky): adresa
serveru, fihlaSovaci jméno a heslo. Pomoeichto Gdaj se modul fipoji k serveru
(uvedeny uZivatelskydet jiz musi byt vytveen). Mapovani mezi id uZivatel systému a
XMPP adresami je prozatim zachyceno gevik6du modulu (v konstruktoru). V dalsi verzi
by se mohlo do#lat n&itdni mapovéani n&pz externiho souboru. Pro implementaci tohoto
modulu byla vyuZita ,open source” knihovna Smackl ARttp://www.igniterealtime.org/
projects/smack/index.jsp).

TestPresentST — typ primarniho zdroje pouzivanjegtovani. Na vSechny dotazy odpovida
kladre, tedy Ze je osoba v méspiitomna.

TestNotPresentST — typ primarniho zdroje pouZivpiiytestovani. Na vSechny dotazy
odpovida zapo#) tedy Ze osoba neni v migiritomna.

TestRandomST — typ primarniho zdroje pouZivary tpstovani. Na vSechny dotazy

odpovida nahodn

Jako ukéazkové moduly pro grafické zobrazeni prezdyty implementovany:

ImageDT — zobrazeni na mapach nebo planech dodgakctrastrové obrazky. Nastaveni
se provadi pomoci atributu zobrazeni, které musalotivat nasledujici polozky (adené
stredniky): URL (Uniform Resource Locator) obrdzku apou nebo planem,i&éa tohoto
obrazku (vSechny rozry jsou uvadny v obrazovych bodech), vySka tohoto obrazku, URL
obrazku k ozn&ni nalezenych mist, fE& ozn&ovaciho obrazku, vySka ozfwvaciho
obrazku. Sotadnym systémem tohoto zobrazeni jsou obrazové Hpokels) ukujici
vzdalenost od levého horniho rohu obrazku mapy pédoau.

GoogleMapsDT — zobrazeni na mapach Google MapgoTendul vyuzivA Google Maps
API, které umo#iuje pouzivani&hto map ve vlastnich webovych strankach [13].cleji
pouZiti je vSak vazano na URL stranky. Proto js&jpnve na internet umistil jednoduchou
stranku (vytvéena v PHP, zdrojovy kod jefilmZen v adregd ,dist’), ktera na zéklagl
piredanych parameir zobrazi odpovidajici mapu. N4S modul importujeo tgtrdnku s

odpovidajicimi parametry, které nesou informace odagovanych mistech k zobrazeni.

42



Adresa této zprostdkovavaci stranky je uloZena v atributu zobraZeoitadnym systémem

vyuZivanym gmito mapami je WGS84 (World Geodetic System, revisiog4).

4.3 Tvorba lokalizace

Zdrojové soubory lokalizaich soubal jsou umistny v baltku ,src.presmon.view.bundle®. Jako
piedloha pro novou lokalizaci poslouZi soubor sea#k lokalizaci (,Messages_cz.src"). Vyit®
kopii afettzec ,cz" nahrdte zkratkou nové lokalizace. Poté d&te soubor v libovolném textovém
editoru a pepisSte hlasky (vSechnietézce vpravo od znaménka ,="*). Pokud nesestavujeli&aap
pomoci Apache Ant (ndp piimo v Eclipse), tak je nutné j€Spo kompilaci provést igloZzeni

lokalizaci frikazem ,ant msgs".

4.4  Instalace a konfigurace

Programové vybaveni, které jé¢edpokladem instalace systému (jsou uvedeny prograwsrze
pouZzité i vyvoji, ale systém riize byt schopen bezproblémového provozu ina jimyefzich,

databazi nebo aplikaim serveru):

» Java 2 Standard Edition Runtime Environment (JRE3e1.6.0_04
* Apache Tomcat verze 6.0.16

« MySQL verze 5.0.51

* Apache Ant verze 1.7.0

Pro Uplnost dodavam, Ze vSe bylo provozovano nestipien systému MS Windows.
Nejprve je nutné vytiit databazi — skript jeifjoZzen v souboru ,dist/presmon.sql“. Poté je

nutné aplikaci nakonfigurovat pro vasghbvé prostedi:

» Konfigurace databaze - v souboru ,web\WEB-INF\aggilbonContext.xml“ naleztie
definici beanu ,dataSource“. V ni je konfiguracdippjeni k datab&zi (driver, url,
piihlaSovaci jméno a heslo), které si nastavte pipoeni k vasi databazi.

» Konfigurace lokalizace — v souboru ,web\WEB-INF¥aeconfig.xml* nalezéte tag
»-application”, v rtm ,locale-config* a do dla tagu ,default-locale” vepiSte pozadovanou
hodnotu (tvorba lokalizace je popsana v kapito8.4.

» Konfigurace logovani — v souboru ,web\WEB-INF\clesdog4j.properties* si nastavte

parametry dle libosti.
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Nasleduje sestaveni (build) aplikacéikpzem ,ant* (z adre$q, kde je umigh soubor
Lbuild.xml¥). Vznikne soubor ,dist\presmon.war”, &ty lze gimo pekopirovat do adres&
webovych aplikaci serveru ,Apache Tomcat® (stand&rédresh se jménem ,webapps”).tiP
spuséni serveru je pak aplikace zavedena automatickisi Da@oznosti je zavedeni aplikace pomoci

aplikace ,manager*, ktera je standatgiitomna v instalaci tohoto serveru.

4.5 Testovani

Testovani probihalo wiznych etapach vyvoje. Primd@royla pouzivana metoda ,white box", tedy
testovani na zakl&dznalosti implementace. &5inou byla nejprve vytiena rjaka testovaci data
a sledovalo se, jestli s nimi sledovana akce @b spravé (jsou zobrazeny spravné informace),

piipadré Ze se spravnpromitne do databaze.

451 Testovani GUI

Grafické uZivatelské rozhrani systému jererm XHTML kdédem generovanym automaticky JSF
ramcem. Tento kod je forma&rspravny a bylo k&mu pouze pdeba dopsat kaskadové styly (CSS)
pro definici vzhledu. Rzné webové prohlize vSak gkteré styly interpretuji rozditna proto bylo

nutné testovani ve vice prohlékeh. Testovano bylo chovani v nasledujicich pretich:

* Opera 9.27 (MS Windows XP)

» Firefox 2.0.0.14 (MS Windows XP)

* MS Internet Explorer 6.0 (MS Windows XP)
* MS Internet Explorer 7.0 (MS Windows XP)

Kaskadové styly byly upraveny tak, aby se strarkyySe uvedenych prohli@eh zobrazovali

spravré (v zobrazeni existuji drobné rozdily, které vSaarusSuji chovani aplikace ani navrzeny
vzhled).
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5 Zaver

Vyvoj projektu hodnotim jako velmi dobry. VSechnkoly vyplivajici ze zadani byly spiny.
Nejprve jsem analyzoval #poby propagace prezence osobiznych systémech a prostudoval
problematiku sledovani prezence zvice 2ZdroNasled# jsem zpracoval analyzu a navrh
informatniho systému, ktery se nediva na prezenci osobgepjako na zobrazeni stavu partnera pro
komunikaci. V tomto systému jsou definovanand mista a nasledrse zkouma iftomnost osob
v téchto mistech. Zdrdj informaci o prezenci fite byt u kazdého mista vice a mohou ni#ng
vlastnosti. Je zde i moZnost tvorby fiktivnich Zdrokteré mohou witym zpisobem zpracovavat
informace z jiného zdroje nebo zdiojU vyhodnocené prezence je navic moznost grafawkéh
zobrazeni na map nebo planu. Do systému je mozZno podle specifikékian rozhrani
doimplementovat daldi modulyaznych zdroj ataké zobrazeni informaci o prezenci. Vyvinuty
systém je plaé funkeni a Ize si pedstavit jeho nasazeni fap néjakych organizacich.

Z hlediska dalSiho vyvoje této prace vidigkolik moznych snirti rozSteni. Jednou mozZnosti
by mohlo byt zobrazovani roxgjicich kontextovych informaci ziskanych ze zdrapformaci
o prezenci (nap stav u IM klienta nebo nazev polozky z elektr&giwo kalendée). Zajimavé by také
mohlo byt udrZzovani historie prezence uzivatélZitecnym rozsfenim systému by mohlo byt také

zavedeni vyhledavani uzivaiemist nebo skupin podléznych parametr.
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Priloha 1. Nosi CD-ROM, ktery obsahuje nasledujici adteséu strukturu:
» zprava— zdrojovy tvar této technické zpravy pro tiskrffét PDF)
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informatniho systému (obsahuje také soubor ,readme.txfvedem na instalaci
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» doc- programova dokumentace (JavaDoc).
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