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Abstrakt

Prace se zabyva etickymi a pravnimi otdzkami souvisejicimi s uplatnénim informacnich
technologii v lidské spole¢nosti. Mapuje historii etiky a vyznamné etické myslenky, které
ovlivnily svét. Definuje zdkladni pojmy jako profesni etiky nebo informaé¢ni spolecnost a
vysvétluje vztah terminu informace, data a znalosti. Popisuje vyznam vyzkumu, vyvoje
a vzdélavani ve spole¢nosti. Vyjmenovava obecné mordalni zasady i etické kodexy pro
pocitacové profesiondly, jiné informatické profese, ale naptiklad i bézné uzivatele internetu.
Vymezuje jednotlivé oblasti informatiky z pohledu prava a uvadi pravni normy patfici do
kazdé takové oblasti. Vénuje se autorskému zakonu a pokousi se pojmenovat nejzasadnéjsi
problémy, které na sebe tento zdkon vaze.

Klicova slova

Etika, pravo, zakon, informace, informac¢ni technologie, spole¢nost, eticky kodex, autorsky
zakon.

Abstract

My work puts mind to ethnical and juridical issues which are connected with excercising I'T
in human society. It maps history of ethic and significant ethic ideas, which have influenced
all the world. It defines basic notions like profession ethic or IT society and explanes relation
between information, data and knowledge. Describes meaning of research, development and
education in society. Enumerates common moral fundamentals, ethic codices for computer
professionals, other IT professions and for example usual users of the internet as well.
Designates individual spheres of IT on the basis of law and introduces norms belonging to
that. Deals with Copyright Act and tries to find the most important problems, which are
connected with that.

Keywords

Ethics, law, rule, information, information technology, society, code of ethics, Copyright
Act.

Citace
Pavel Srb: Etické a pravni otdzky spojené s IT, bakalaiska prace, Brno, FIT VUT v Brné,
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Kapitola 1

Uvod

Otazky spojené s etikou, mordlkou a mravnosti byly, jsou a ja osobné si myslim, ze i
v budoucnu budou aktudlni a oteviené. Lidé si odedavna kladou otdzky o smyslu zivota,
o tom, co je spravné a co neni, jak to rozlisit a jak se podle toho zaridit.

Takové otazky se tykaji véci kazdodenniho zivota, jako obstarani si obzivy, péce o své
blizké ale i véci abstraktnéjsich a vétsich nez je ¢lovék sam, napiiklad ,,Stésti“ nebo vztah
k prirodeé.

Informace hraji v zivoté clovéka i celé spole¢nosti velkou roli. S rozvojem vypocetni
techniky se zvétsila lidskd schopnost prace a i chapéani informaci. Informaéni technologie
tedy maji v nasem svété velky vyznam a ten stdle roste. Stejné tak, jak roste sila a schopnosti
informac¢nich technologii, je tfeba se zamyslet nad dusledky, které to s sebou nese. Je tedy
zcela na misté zamyslet se nad IT z pohledu etiky.

S moralkou tzce souvisi i pravo, proto se tato prace vénuje I'T i z tohoto pohledu.



Kapitola 2

Vymezeni pojmu

2.1 Etika

S pojmem etika tizce souvisi pojem moralka. Casto jsou tyto dva vyrazy zaménovéany, kdyz
nékdo konstatuje, ze néjaky skutek nebo nézor je nebo neni morélni tedy eticky. Moralka a
etika ale neni totéz. Moralka je soustava pravidel lidského jednani. Naopak etika je filosofickd
disciplina, kterd tato pravidla zkoumad. [42]

Kazdy ¢lovék musi dennodenné ¢init mnoho rozhodnuti, pii své praci, v osobnim zivoteé,
ale i kdyz mé v tmyslu piejit silnici. Clovék se musi rozhodovat co je dobré nebo zlé,
moralni nebo nemoralni, spravné nebo Spatné pro néj samého, pro spole¢nost nebo cely
znamy svét, ve kterych zije. Kdyz si ale nékdo polozi otazku, zda to co déla je dobré nebo
Spatné vyvstavaji dalsi otazky. Je to dobré pro mne nebo je to dobro obecnéjsi? Je to dobré
protoze to fika néjaké moralni pravidlo nebo to vychdazi z osobniho ptesvédéeni? Co je to
vibec dobro a co zlo? Lidé zili, Ziji a budou zit v ruznych dobéch a ruznych spole¢nostech,
historie ukazuje, Ze vliv téchto faktoru na morélku je zna¢ny. Vétsina lidi by dnes potvrdila,
ze vrazda je zavrzenihodny ¢in, ale existovali i kultury, které ¢inili lidské obéti a bylo to podle
nich moralné naprosto v poradku. Jinymi slovy mordalni pravidla nejsou jasné vymezena,
na rozdil od zakontu. Etika se tedy snazi zkoumat ony moralni problémy, nejasnosti a dat
alespon néjaké voditko jak nalézt odpovédi na otazky spojené s moralkou.

Osobné mam pocit, ze pii studium etiky ¢lovék odhaluje dalsi a dalsi otazky a odpovédi
na né mu stale unikaji, dukazem je vyvoj etiky v historii. Kazd4 dalsi myslenka nebo postoj,
ktery se snazil podat vysvétleni néjakého aspektu, vyvolal mnohdy nesouhlas s poukazem na
néjaky konkrétni piiklad situace, ktery danym zpuisobem fesSit nelze. Bylo by velice hezké
najit néjaky obecny matematicky model etiky, ale zatim se to jesté nikomu nepovedlo a
soucasné teorie fikaji, ze se to ani nikdy nepodaii. Etika je tedy slozita oblast zkoumani a
je velmi té7ké do ni proniknout nebot skoro vidy lze k néjaké jeji éasti zaujmout opaénou
pozici.

Pii popisovdani mordlky a etiky se Casto pouzivd terminu $tésti, smyslu zivota nebo
dobra a zla, jako zobecnéni SirStho mnozstvi néjakych vlastnosti nebo hodnot. Dobro se
da chapat jako zdravi krdsa, vérnost, state¢nost, pratelstvi, ldska... [42] Zlo by se dalo
chapat jako to co stoji v opozici k dobru, je to to co muze dobro poskodit. Lidé, dnes by se
mozna teklo spise lidské bytosti, maji mnoho vlastnosti. Tyto vlastnosti se daji zaradit ke
ctnostem nebo naopak k nefestem a polarizovat je mezi dobro a zlo. Stejné tak se da néjakym
zjednoduSenym a popisem charakterizovat lidskd vile, rozum, svoboda volby a podobné.
Vsechny tyto pojmy sou jakymisi zakladnimi stavebnimi kameny moralky a potazmo etiky.
Historie ale ukazuje jednu zajimavou skuteCnost a totiz, ze v prubéhu casu jak se ménil



“ees

spole¢nosti, se méni i chapani, vyznam a vaha tech jednotlivych stavebnich kament.

Kazdy ma vlastni predstavu o tom co je dobré a co $patné, nase rozhodovéani je smési
osobnich nazoru a vzitych tradic. [43] Spole¢nost ma tedy velky vliv na formovani clovéka. Je
velice snadné prestat se snazit najit vlastni, pro danou situaci optimélni cestu a pfijmout jiz
hotova feSeni, v podobé autorit, kterych existuje kolem nés spousta. Rozhodné to pfinaseni
velké zjednoduSeni zivota a v dusledku moznd rychlejsi a tedy efektivnéjsi rozhodovani.
Jednou z nejvice rozsitenych autorit, které poskytuji jasnd pravidla a tedy i jistoty je
nabozenstvi. Kdyz ¢lovék vaha zda ma aplikovat néjaké vSeobecné uznavané pravidlo nebo
se od néj oprostit a zkusit se rozhodnout samostatné, dochazi vlastné k souboji mezi vlastni
prirozenosti a spole¢nosti.

To, ze spolecnost nas formuje ,,zven¢i“ napadne asi kazdého, ale co utvaii nae vnitini
presvédceni?! Existuji teorie hovotici o vlivu DNA na lidské chovani, o tzv. sobeckém genu
nebo altruistickém genu. Pojmenovani téchto entit sta¢i aby bylo mozné pochopit, ze se
jednd vlastné o jaky si pfirozeny vnitini sklon k sobectvi nebo naopak velkorysosti. Neni
ale snadné si predstavit, ze jsme naprogramovani roboti, ktefi pouze interpretuji svuj ge-
neticky kéd. Jako motivy mravniho chovani jsou nejcastéji zminovény jednak city (léska,
soucit, sympatie) a potom také rozum. Emocionélni etika fikd, ze rozhodujicim ¢initelem
v lidském jednani jsou pravé emoce. Intelektualismus nepopira vliv emoci, ale vyzaduje
konecéné rozhodovéni na zdkladé rozumu. [44] Jednou z nejcennéjsich hodnot je lidské svo-
boda, v tomto ptripadé svobodna moznost volby.

2.1.1 Historie a vyznamné myslenky

V prubéhu véku vzniklo mnoho etickych teorii, muzeme néktery pfijmout nebo se jimi
nechat nasmérovat a zvolit vlastni cestu, etika nabizi moznosti, nepfikazuje co mame délat.
Uvadim zdé nékteré snad zajimavé piiklady ve zjednoduSené podobé, protoze opravdu
komplexni pochopeni kazdé myslenky je velmi naroéné jak intelektudlné, tak casoveé.

Koieny etiky lze hledat v Reckych méstskych stdtech v 5. st. pf. n. 1. konkrétné v de-
mokratickych Aténach. Ackoli se Atény daji povazovat za demokraticky stat, byla to jina
demokracie, nez ta, kterou zndme dnes. Zeny a otroci nesméli zasahovat do fungovani stétu,
naopak bohati a vlivni méli vétsi moc. Vlastnit otroky bylo bézné i filozofii jako Platon a
Aristoteles. Z pohledu tehdejsi etiky v tom nebyl zadny problém.

Dalsim vyznamnym filozofem byl Sokrates, ktery véril ze nejdilezitéjsi lidskou vlastnosti
je schopnost kldst otdzky a odhalovat tak, ze ¢lovék ma Casto sdm o sobé malo informaci
nato, aby se mohl spravné rozhodnout. Platén rozlisoval dva druhy poznéani: smyslové -
empirické a rozumové. Platén byl racionalista, byl pfesvédéen ze opravdového poznani 1ze
dosdhnout pouze rozumem. Aristoteles se na rozdil od Platéna zaméfil na to co si mysli
obycejni lidé v béznych situacich. Povazoval za zbyteéné zabyvat se vzdalenymi abstrakcemi
dobra a zla.

V dobé renesance to byl Machiavelli (1489-1527), ktery ve svém dile Vladai poukdzal
na skutecénost, ze ve spole¢nosti existuje vice moralnich standardt. Jinak se ¢lovék chova
v soukromi a jinak vystupuje na vefejnosti

Thomas Hobbes (1588-1679) vychézel z predpokladu, ze lidé jsou od piirody zli. Na
zékladé zlatého pravidla ,nec¢in druhému to, co nechces aby tobé ¢inili ostatni“ [42] lidé
mezi sebou uzaviraji ,,spolecenskou smlouvu®, kterd zajistuje ze lidé jsou navzdory své zlé
podstaté zit v harmonii. Tato teorie narazi na problém v situaci, kdy se vyskytne ¢lovék,
ktery vykonda néjaky uslechtily neegoisticky skutek.



Protikladem Hobbse je J. J. Rousseau (1712-1778), jehoz optimistické teorie 7ika, ze
¢lovék je puvodem mirumilovny a laskavy. To co ho kazi, je civilizace se vSemi svymi
modernimi vymozenostmi.

Sociobiologie si bere vzor v pifrodé a tika, ze spolupréace je pfirozena véc a neni tudiz
divu, ze i lidé vytvareji spole¢nosti, kde se d&4 harmonicky zit. Jelikoz u lidi je silné rozvinuty
smysl pro individualitu, dochézi ke stfettum.

Karel Marx (1818-1883) podminoval vSechny moralni hodnoty ekonomickymi zajmy
vladnouci tiidy. Podle Marxe v kazdé dobé v kazdé spole¢nosti existovala vladnouci skupina,
ktera diky svému postaveni hospodafsky ovlddala celou spoleénost a mohla si tak vytvorit
ideologii, kterou se potom fidila celd spole¢nost.

Zakladateli Utilitarismu byli J. Bentham (1748-1832) a J. S. Mill (1806-1873). Tento
smér posuzuje moralku z hlediska dusledku. Zjednodusené feceno, pro kazdy skutek, kazdé
rozhodnuti, lze vypocitat miru pozitivnitho pfinosu. Nejlepsi rozhodnuti je takové, které
prinese nejveétsi stésti nejvétsimu poctu lidi. Mill v mnohém se svym ucitelem Benthamem
nesouhlasil. Nelibilo se mu materialistické zaméfeni utilitarismu a upfednostioval kulturni
a duchovni hodnoty. Domnival se také, ze vétsina lidi by méla dodrzovat tradi¢ni zdsady
mravnosti stanovené utilitaristicky a ne stale pocitat miru stésti. Jako pluralista také ne-
souhlasil s tim, ze dusledkem utilitarismu dochdzi k prosazovani zdjmu vétsiny a mensina
je tim utiskovana.

Immanuel Kant (1724-1804) se naopak domnival, Ze pfi posuzovani mravnosti jsou
se Stéstim, je to spiS pocit povinnosti, ktery lidi motivuje. Zakladni otédzkou, kterou bychom
si méli klast, je tedy pro¢ délame to, co délame, co nas k tomu vede? Kdyz nékdo vykond
dobry skutek, a udélal to vlastné ndhodou, nevédomé, jako vedlejsi efekt, nemuze jit podle
Kanta o skuteéné mravné dobry skutek. Naopak, kdyby se napfiklad vsichni lidé fidily
chuti lhat, lez by rychle ztratila smysl a nikdo by nebyl schopen se domluvit. Rozumem lze
ur¢it univerzalni moralni zakony, kterd jsou funkéni a spravna. Kant formuloval kategoricky
imperativ jako zakladni zdsadu, ktera iika, ze ¢lovék by mél jednat jenom podle takovych
pravidel, jejichz dodrzovani by chtél i od ostatnich.

David Hume (1711-1776) pochyboval o tom, Ze muzeme poznat co je moralni a co nikoli.
Hume zalozil metaetiku, oblast etiky, kterd se zabyvé vyznamem mravnich vyroku a jejich
vztahem k mysleni a ke svétu. Metaetika zkouma moralni tvrzeni, jeho vyznam a moznosti
dikazu z hlediska logiky.

Relativismus a absolutismus. Presvédceni, ze mohou existovat velké rozdily v prostoru
a Case v etickych nazorech a mordlnich pravidel, se oznacuje jako mordlni relativismus.
Jako protipdél tohoto nazoru stoji moralni absolutismus, ktery véii, Zze existuje soubor
néjakych elementarnich univerzalnich pravidel, které plati vzdy vSude a za vSech okolnosti.
Pfi napliiovani zésad absolutismu se ale ¢lovék mize, byt v dobré vife, mize dopustit vnu-
covani vlastnich hodnot nékomu jinému, coz muze zpusobit vic Skody nez uzitku. Relativisté
naopak neuznéavaji zadnd pravidla a nechdvaji vSe na jedinci.

Individualismus a universalismus Je-1li néjaky ¢lovék, jedinec objektem mravniho konani
jednd se o moralni individualismus. Naopak pokud je cilem takového konani celé lidstvo,
spole¢nost nebo dokonce cely svét jednd se o universalismus. [44]

Subjektivismus a objektivismus. Subjektivisté jsou presvédéeni, ze nelze objektivné po-
soudit néjakou mordlni otazku, zda je spravné zachovat se tak nebo opacné. Zalezi na
pocitech jednotlivce a jeho vili, zda si néjaké pravidlo vezme za své. Objektivisté tvrdi, ze
existuje jistd moralni pravda nebo objektivni skute¢nost, nezavisle na lidském poznéni.

Podle J.-P. Sartra (1905-1980) nelze zobecnit lidskou pfirozenost, nebot kazdy svobodny



clovék je jedinec¢ny. Zalezi tedy Cisté na naSem rozhodnuti jaci budeme a nelze stanovit
obecna pravidla.

Znamou osobnosti, kterd pfinesla zajimavou teorii lidské pfirozenosti byl Sigmund Freud
(1856-1939). Pojmenoval tii vrstvy lidské psychiky - nevédomi, ji a nadja. Nevédomi nds
nuti naplinovat svoje pudy. Nadja pfedstavuje nase svédomi a piikazuje nam chovat se
mravné. Ja, coz je vase védomi musi neustdle volit mezi tim co radi nebo do ¢eho néas nuti
ostatni dvé slozky na$i osobnosti.

Druha svétova vélka méla velky vliv na etiku. Povale¢né obdobi se nese v duchu post-
modernistické skepse. Postmodernismus sam o sobé nevéii, ze je mozné etické zasady néjak
védecky dokazat. Diraz je kladen na emoce a intuici. Skepse a deziluze byla prohloubena
ztratou viry v moralku. Bylo to nepfijemny zvrat, kdyz misto pokroku moderni civilizace
se lidé museli vypotfadat s hruzami holocaustu.

Disledkem postmodernismu bylo, ze jedinec byl odkazan sdm na sebe. Nemd uz zadné
jednoznacné ukazatele, musi délat moralni rozhodnuti bez néjakych pevnych filozofickych
zakladu. Postmodernismus znamend naprostou svobodu toho, o co usilovat a nejistotu toho,
co za to usili stoji.

Na ztratu idedlu a mravni nejistotu reagoval A. Maclntyre (*1929) svoji teorii, ze
bychom se méli vratit zpét ke starym hodnotam. Prestat zkoumat jednotlivce, ale soustiedit
se na to, kam by se méla ubirat celd spole¢nost. Vzor hleda v Aristotelovi a ika, zZe bychom
se méli ucit z historie.

Cela staleti byla etika ,,izena“ muzi. Diky druhé svétové valce vsak i zeny dostaly Sanci
se prosadit, a to i v otazkach etiky. Ukazuje se, Ze Zeny maji jiné moralni priority a ctnosti,
nez muzi. VIiv Zen a jejich nézort pfindsi dalsi mozné feSeni moralnich dilemat.

Stejné tak teprve v minulém stoleti si lidé zacali uvédomovat sviij vztah k zivotnimu
prostiedi. Moralka tedy musi feSit kromé samotnych mezilidskych vztaht i vztah ¢lovéka a
celé spole¢nosti, ke svému okoli, coz je v tuto chvili nase planeta a blizky vesmir. [43]

2.2 Profesni etiky

Profesni etiky vychézeji z obecnych etickych principli, zaméfuji se vSak konkrétnéji na
oblasti, které souvisi s tou ¢i ono profesi. Profesni etiky nedokazi vyresit vSechna dilemata,
ale snazi se je spiSe odhalovat a nastinovat moznd feSeni.

Hodnotami v profesni etice jsou ty, které nabyvaji nejvétstho vyznamu pro dané po-
volani. Jako prinosné byvaji hodnoceny napiiklad tyto vlastnosti: spoluprice, odpovédnost,
respekt, vzdélanost nebo slusnost. Etické kodexy tedy sméruji k dosazeni téchto hodnot
s ohledem na napln profese. Existuji vsak i hodnoty, které stoji jaksi v pozadi a v po-
rovnani napiiklad s pracovitosti, efektivitou a presnosti jim v soucasnosti neni vénovana
dostateénd pozornost, napiiklad: lidskost, emocionalita, vnimavost [44].

2.3 Informacni...

Je-li zde Casto zminovano pridavné jméno ,,informaécni“, je nutné vysvétlit co vlastné zna-
mena, tedy jaky je jeho puvod. Pii vysvétleni pojmu informace musime zminit i terminy
data a znalosti. Tyto slova maji k sobé velmi blizko a podle vzdjemnych vztahu je lze 1épe
a snaze pochopit.

Existuji ruzné druhy definic informace: [33]



1. intuitivni
sdéleni, zprava
objektivné a vécné konstatovand fakta
komunikované znalosti

2. matematicka
sdélitelny poznatek, ktery mé smysl a snizuje nejistotu, nebo spiSe neurcitost
Statistickda pravdépodobnost urcitého signdlu ¢i znaku, ktery je na vstupu urcitého
systému. Cim je mensi pravdépodobnost daného znaku, tim vétsi mé takzvanou in-
formaé¢ni hodnotu.

3. filozoficka
vnimatelny obsah poznaného nebo predpokldadaného obrazu skutecnosti, ktery je
mozno vyuzit pro zivot ¢lovéka
potencidlné komunikovatelny poznatek o objektivni realité
poznatek o urcité skutec¢nosti, predmétu nebo jevu zachyceném ve zpfistupnitelné
formé vyuzitelny pii pfizpusobovéani se clovéka Zivotnimu prostiedi

4. komunika¢ni
obsah procesu lidské komunikace, odevzdavani a pfijimani oznameni, jejich pienos
osobnim kontaktem, zvukem, signdlem a prostfedky masové komunikace
kazdy znakovy projev, ktery ma smysl pro komunikujici strany

5. kyberneticka
proces piijimani a vyuzivani informace je procesem naSeho prizpusobovani k nahodi-
lostem vnéjsiho prostiedi a aktivniho Zivota v tomto prostredi
proces, kdy urcity systém preddva jinému systému pomoci signali zpravu, kterd
néjakym zpusobem méni stav pfijimaciho systému

Data
Umoznuji prenaset, uchovavat, zpracovavat a interpretovat odraz skutecnosti
Znalosti

Jsou vysledkem aktivniho uceni se a porozuméni informaci, ktera byla pravé sdélena, a
jejl navazani na difvéjsimi informacemi. Znalosti subjektu jsou obrazem svéta, ve kterém
zije. Pozorovanim ziskdva subjekt data, jejichz vzajemné vztahy jsou obrazem pozoro-
vanych, skuteé¢nych vztahu. Lze je také chapat jako informace o tom, jak vyuzit jiné infor-
mace a data ve vzajemnych kombinacich a v ruznych podminkéch. [50]

Definice podle [23]:

Informace

V nejobecnéjsim slova smyslu se informaci chape jako tidaj o redlném prostiedi,
0 jeho stavu a procesech v ném probihajicich. Informace snizuje nebo odstranuje
neurcitost systému (napf. pifjemce informace); mnozstvi informace je déno
rozdilem mezi stavem neurcitosti systému (entropie), kterou mél systém pied



sdélitelnost
zpracovatelnost smysl, vwznam

pochopeni

zpracovatelnost

pochopeni

Obrazek 2.1: Grafické zndzornéni vztahu informaci, dat a znalost{ [33]

prijetim informace a stavem neurcitosti, kterd se prijetim informace odstra-
nila. V tomto smyslu muze byt informace povazovana jak za vlastnost orga-
nizované hmoty vyjadiujici jeji hloubkovou strukturu (varietu), tak za produkt
poznani fixovany ve znakové podobé v informac¢nich nosi¢ich. V informaéni védé
a knihovnictvi se informaci rozumi predevsim sdéleni, komunikovatelny pozna-
tek, ktery méa vyznam pro piijemce nebo udaj usnadiniujici volbu mezi alter-
nativnimi rozhodovacimi moznostmi. Vyznamné pro informacni védu je také
pojeti informace jako psychofyziologického jevu a procesu, tedy jako soucdsti
lidského védomi (napf. N. Wiener definuje informaci jako ”obsah toho, co se
vymeéni s vnéjsim svétem, kdyz se mu prizpusobujeme a pusobime na néj svym
prizpusobovanim”). V exaktni védé se napf. za informaci povazuje sdélent, které
vyhovuje piisnym kriteriim logiky ¢i pfislusné védy. V ekonomické védé se in-
formaci rozumi sdéleni, jehoz vysledkem muze byt zisk nebo uzitek. V oblasti
vypocetni techniky se za informaci povazuje kvantitativni vyjadieni obsahu
zpravy. Za jednotku informace se ve vypocetni technice povazuje rozhodnuti
mezi dvéma alternativami (0, 1) a vyjadiuje se jednotkou nazvanou bit.

Data

Reprezentace informaci vhodné formalizovand pro komunikaci, interpretaci a
zpracovani lidmi a automaty. Data mohou byt reprezentovana libovolnymi fetézci
znaku (¢isel, prikazu, vét) ulozenymi na informaénim nosi¢i. Data nemaji zpra-
vidla vyznam sama o sobé, ale teprve jsou-li pochopena, interpretovana, komu-
nikovéna a vyuzita ¢lovékem nebo pocitacem, stavaji se smysluplnymi informa-
cemi.

Znalost



Schopnost ¢lovéka nebo jakéhokoli jiného inteligentniho systému uchovavat, ko-
munikovat a zpracovavat informace do systematicky a hierarchicky usporadanych
znalostnich struktur. Znalost je charakterizovana schopnosti abstrakce a gene-
ralizace dat a informaci.

Poznatek
Vysledek procesu poznani skuteénosti. Souhrn pojmu a predstav o svété.

Informace je obecny pojem jako napiiklad hmota nebo energie. Je to tedy v jistém slova
smyslu zdkladni komponenta nam znamého svéta.

Dilezitou vlastnosti informace je jeji nezavislost na jejim tvurci. Informaci nelze vlastnit
v klasickém slova smyslu jako néjaky hmotny pfedmét. To je duvod pro¢ musi byt chrénéna
pravem [46].

Pfenosnost - informaci je mozné si sdélovat. Je nutné ji reprezentovat vnimatelnym
zpusobem. Jestli informaci nemuzeme vyjadfit, pak vlastné ani nemd smysl hovotit o infor-
maci.

Kazda informace ma svou hodnotu, ta ovSem nezdlezi na nakladech na jeji vznik, ale
spise jeji vyuzitelnosti a pifnosem. Hodnoceni informaci je ale slozitd véc, nebof néjaka
konkretni informace muze mit ruznou hodnotu pro ruzné osoby v ruznych situacich. Tuto
hodnotu tedy nelze odvozovat od jejich vlastnosti. Hodnotu lze odvodit napiiklad jako
objem vydaju na jeji zjisténi nebo zpracovani. Dalsi moznosti je odvozeni hodnoty z dopadu
z odcizeni nebo zneuziti, tedy jako vysi potencialni nebo dokonce uz zpusobené skody.

Vliv na hodnotu informace muze mit také jeji zvefejnéni, v krajnim ptipadé muze dojit
k naprostému znehodnoceni a zaniku informace.

Na rozdil od hmotnych zdroju jsou informace nevycerpatelné, v prubéhu ¢asu se méni
a vyvijeji. Ve chvili svého vzniku jsou informace bezvyznamné, neutralni. Hodnotit je lze
az ve chvili jejich vyuziti

Informace hrély v lidské spole¢nosti vzdy vyznamnou roli. Zda se vSak, ze posledni dobou
s rozvojem technologii umoznujicich rychlejsi zpracovani stdle vétstho objemu informaci
zaujimaji stale vice mista v naSich zivotech.

Mnoho lidi si mysli, ze problémy, které pii tomto vyvoji vznikaji, jsou nové, spole¢nosti
doposud nepoznané. Skoro to vypada, ze doted Zadny problém s informacemi nebyl a vede
to k pesimistickym dvahdm o zhrouceni svéta pod tihou nartstajiciho objemu informaci.
Tato predstava je mylnda, problém totiz lezi jinde.

Diky soucasnym technologiim maji lidé vetsi ptistup k informacim, proto jich ze sub-
jektivniho hlediska ptibyva. Lidé maji vétsi moznosti svobody a poznéani a tedy mohou
dosdhnout vyssi urovné v ruznych oblastech. Zaroven vsak dochédzi k zobeciiovani globali-
zaci a potlacovani piimych mezilidskych styku.

Moznost zneuziti nebo nevhodné interpretace informaci je ziejma, a proto se ji spole¢nost
vnimé a snazi se proti tém negativnim jevim bojovat. Kazdy intuitivné citi, ze hlavnim
problémem je umét s informacemi vhodné zachazet - hledat, usporadavat, vyuzivat. Kazdy
by se mél ucit informace selektovat, tak aby se zabyval jenom témi kvalitnimi, spolehlivymi,
oveérenymi, uplnymi atd.

Dtsledkem rozvoje napiiklad internetu je potlacovani téchto schopnosti. Prehnané mnozstvi
informaci muze byt stejné spatné nasledky jako jejich nedostatek, coz vede ke $patnému
rozhodovani - sbér, selekce a pouzivani informaci.

Nelze pochybovat o moci informaci. Zaznivaji ndzory, ze rozsifovani objektivnich infor-
maci je klicové pro zdravé fungovani spolec¢nosti. Nejsou-li informace piistupné nebo jsou
dostupné jen nékteré, ma to za nasledek ohrozeni demokratickych hodnot.



2.3.1 Informacni spole¢nost

Soucasna etapa vyvoje lidstva byva oznacovana jako informa¢ni nebo dokonce postin-
formaé¢ni spole¢nost. Informacni spole¢nost je charakterizovana podstatnym vyuzivanim
digitalniho zpracovavani, uchovavéani a prenosu informaci citespovedtec.

Stejné jako v minulosti probéhla napiiklad prumyslové revoluce, muzeme dnes mluvit
o revoluci informaé¢ni. Technicky pokrok ve zpracovani informaci mé vliv snad na vsechny
odvétvi lidské cinnosti. Nové technologie ¢asto nalézaji uplatnéni v oblastech, na néz se
upind nejvétsi pozornost a kde mohou ptinaset nejvétsi uzitek. Takovymi oblastmi je hos-
podéfstvi a ekonomika. Rychlost reakce na zmény je zde klicova pro dosazeni tspéchu, nebo
spiSe nutnost pro odvraceni regrese. Toto plati jak pro jednotlivce, tak pro celé staty. To, jak
rychle je spole¢nost schopna adaptovat nové technologie rozhoduje o jejim dalsim osudu.
K rozvoji bude dochéazet tam, kde zmény pfijmou rychleji.

Oteviraji se nové moznosti, zaroven vsak také dochazi ke vzniku socidlniho napéti a
nejistoty. Spole¢nost je ohrozovana mnozstvim rizik a problému. Zde je prostor pro zasah
vy§si autority, jako napfiklad statu, ktery ma moznost pomoci spole¢nosti vyporddat se
nastalymi zménami a jejich dusledky.

Ackoli nyni nevime, jaké kroky bude tfeba v budoucnu uéinit, uz ted ale vyvstavaji
otazky a problémy, na které bude treba hledat odpovédi a které bude tfeba fesit. Priklady
onéch problému je mozné vypozorovat na fungovani internetu, na tom jak ovliviiuje svoje
uzivatele, celé spolecnosti a vzhledem ke svému globdlnimu charakteru, uz i cely svét [31].

7da se ze v budoucnu bude tfeba zvladnout tyto problémy, které maji i etické rozmeéry:

e velké mnozstvi, ¢asto si protifecicich zavadéjicich a mylnych informaci
e nerovnost piistupu k informacim

e ochrana proti zneuziti idaju, ochrana soukromi vSech subjektu

e cenzuru

e konflikt riznych zajmi

e respektovani lidského faktoru

e piizpusobeni lidského mysleni danym potfebam (logika, matematika)
e ovladani novych technickych zafizeni

Hranice ekonomiky postavené na informacnich technologiich jsou urcovany jejich sta-
vem, stupném vyvoje. Hlavni znaky v soucasné dobé:

e vyrobky na miru zdkaznika

e kratka doba dodéni

o velké vzdalenosti

e pifmi piistup zdkaznik-vyrobce

e zména podilu ndkladu ve firmach (klesé rezie, ndklady na zaméstnance)

e propojeni organizaci globalizace
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Zajimavym piikladem mohou byt soucasné bazary a predevsim ty, které jsou zamérené
na vypocetni techniku. Klasicka predstava bazaru by mohla byt nasledujici: kamenny ob-
chod, zcela zaplnény ruznorodym, jiz sice pouzivanym, ale vetSinou funkénim zboZzim.
Zékaznik vidi pfedmét ndkupu, muze ho prozkoumat, dale pak zjistit dodatecné infor-
mace od prodejce. To vSe hned na misté, bezprostiedné. Stejné tak zakoupeni daného zbozi
nevyzaduje zadnou zvlastni rezii. Najit dnes takovy klasicky bazar uz neni viubec lehké,
vyhledévani, vybér, zjistovani informaci o kupovaném zbozi probihd nepifmo na interne-
tovych strankéch prodejce. Platba muze také probéhnout bezhotovostné. V piipadé ze se
zékaznik nerozhodne pro néjakou zésilkovou sluzbu, ve fyzickém ,,obchodé* uz dojde pouze
k vyzvednuti daného predmétu.

Najde se mnoho spokojenych zakaznika takového moderniho ,e-bazaru*, ale i lidi kteri
sou proti, ktefi by volili ndkup v klasickém bazaru, obé varianty nabizeji svym zastdncum
specifické vyhody. Jedna véc je vSak jistd, a totiz ze se v modernim pojeti uz nedd mluvit
o bazaru, popira totiz jeho zakladni vlastnosti, misto toho se vyvinul novy druh obchodu.

FEkonomika vazana na informaé¢ni technologie neni tak zavisld na hmotnych zdrojich,
informace jsou na rozdil od ropy nebo drahych kovi nevycerpatelné. Néklady kopirovani a
§ifeni informaci jsou zanedbatelné, cenné nejsou hmotné suroviny, ale hodnota duSevniho
vlastnictvi. Prioritnimi pro informac¢ni produkty se stdvaji znalosti, vyjime¢nost, indi-
vidudlni kvalifikace.

Charakteristickym rysem informac¢ni ekonomiky je to, ze do produktu se vklada stale
vice informaci a tim se vyvoj pfesouvd mimo puvodni problematiku. Oteviraji se nové,
mnohem §irs{ moznosti pro vysledny produkt [31][46].

2.4 Vyzkum, vyvoj, vzdélavani

Vyzkum sam o sobé je pojem velmi stary spjaty s védou. Vyzkum a vyvoj ale vznikl teprve
na pocatku 20. stoleti a od té doby se stal v rozvinutych zemich velmi vyznamnym pojmem.
Je prvnim krokem na cesté k inovacim v prumyslové vyrobé. Jedn4 se o peclivé systematické
zkoumani, ¢asto metodou pokusiu a omyli. Vyndlezy umoznuji vznik novych procest nebo
vyrobkd.

Vyzkum obecné znamend zkoumadni, jejimz jedinym cilem je odkryt zdkonitosti a ta-
jemstvi piirody. V praxi se se ale vyzkum soustfedi na konkrétni oblast s cilem dosdhnout
néjakého konkrétnéjsiho vyuzitelného objevu. Ve vyspélych statech je vyzkum vyvoj soucasti
celkové ekonomické strategie.

Prvni organizované pokusy o technologicky pokrok nelze presné datovat. Ackoli nové
vynalezy jasné ukazaly, ze takové snazeni ma smysl, cas jesté musel uzrat, aby védecka prace
byla dostateéné docenéna. Nejprve bylo ¢erpano z objevu jednotlivych vyndlezct, v druhé
poloviné 19. stoleti zacali vznikat organizované spolecnosti zabyvajici se vyzkumem. Préce
nové vznikajicich laboratoii v8ak stdle nenachdzela dostatetné uplatnéni v priumyslu.

Klicovy vyznam méla prvni svétova valka, béhem niz doslo k zdsadnimu obratu. Nahla
potieba novych technologii pro zbrojni priumysl odhalila nedostatky dosavadniho stavu.
Ukazalo se, ze tadny vyzkum a vyvoj je nezbytny pro naplnéni novych pozadavku na
technologicky rust.

Nasledujicich deset let vsude ve svéte, v prumyslové vyspélych zemich, vznikaly labo-
ratofe, v nichz z ambicidznich planu vznikaly nejdiive prototypy ,futuristickych hracek“
a ve findle spolehlivé pristroje a dnes bézné pouzivané pristroje jako auta, letadla, radia,
telefony...
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Globalni ekonomicka krize zapficinila na poc¢atku tficatych let dvacatého stoleti snizovani
nakladi na vyzkum a vyvoj, a tedy k jeho omezeni. Na dosazeny vrchol se rozvoj opét do-
stal v Anglii a USA az po druhé svétové vélce. Zbytek Evropy se vzpamatovaval z nasledku
valky a lidé méli mnohem skromnéjsi cile. Po skonéeni druhé svétové vélky pocet lidi
zaméstnanych jako védci stale stoupal. ,,Vysledek véalky“ mél jisté vyznam na moznosti a
tedy specializaci vyvoje v raznych zemich. USA rozvijely letectvi, obranu, vesmirny vyzkum,
elektroniku a pocitace. Japonsko se zaméfilo na spotiebni nikoli vojenské technologie [32].

Svétové valky ukézaly viem vladam svéta, jak dulezity je vyzkum a vyvoj pro prumysl,
ktery zasobuje arméadu a také, ze je klicem k ekonomickému rastu. Spousta technologii
nejdrive vznikala pro vojenské tucely, ukdzalo se ze nalézaji uplatnéni ba dokonce jsou
stejné dilezité i v civilnim sektoru. Protoze si vlady uvédomuji vyhody, které priumyslového
vyvoje prindsi, jsou jeho nejvétsimi sponsory. Ve vyspélych zemich dochézi ke spolupraci
mezi soukromimi subjekty a vladami, které na vyzkum ptispivaji zasadnim zplisobem. Do-
hodnout tak ndkladné projekty neni lehké, logicky je zdjmem vSech zucastnénych stran co
nejveétsi vysledek v prijatelném case. Problém mohou také muze pfedstavovat dohodnuti
patentovych prav a podobné.

Vyzkumem a vyvojem se zabyvaji ruzné subjekty:

e firmy - obchodni spole¢nosti
e staty - vlady

e nezavislé spolecnosti

e vyzkumnd sdruzeni

e univerzity

Dnesni model vzdélavani vychazi z predstavy o s studentovi, ktery musi dochazet na
néjaké konkrétni misto, kde ¢erpa nové znalosti a schopnosti a zaroven tam dokazuje, ze je
skutecné nabyl. V tomto starém zkostnatélém systému jsou pevné dany jednotlivé stupné
vzdélani, obory, studijnich plany, pfedméty, zavérecné zkousky a tituly. Informaéni techno-
logie vSak umoznuji zasadni zménu, a totiz za vzdélanim uz neni tfeba chodit do budovy,
kterou zdobi statni znak. Studovat je mozné na délku, zdroje konkrétnich specifickym in-
formaci pro studium uz nejsou lokalizovany do knihoven patiicich k vzdélavacim institucim.
Vznikaji zcela nové koncepce vzdélavani zalozené na dalkové formé studia on-line. V bu-
doucnu bude asi mozné ziskat vyssi nez stiedni vzdélani ziskat i jinym zptsobem nez pre-
zencnim studiem. Moznym dusledkem, ze vzdélani lze nabyt i jinde nez na klasické skole,
by mohlo byt oddéleni instituci vzdélavacich a certifika¢nich, které by znalosti ovéfrovaly a
dodavaly pattiéné osvédceni.

Dilezitym rysem soucasného skolstvi je také ¢asové omezené studium, nebo lépe feceno,
pomérné piesny rozpis trvani jednotlivych stupnii. To mé za nésledek velmi negativni
skute¢nost, a totiz, ze mnoho lid{ se po obdrzeni diplomu povysené a z hlubokého piesvédcent,
ze uz ,,ma hotovo“, prestane dale vzdélavat. V oborech, které se bouflivé rozviji to v dusledku
znamend znehodnoceni celého studia. Dnes je tfeba se vzdélavat kontinudlné po cely zivot.
Oddéleni vzdélavaciho a certifikaéniho procesu by zmensilo tlak na jednordzové posbirani
vSech znalosti a umoznilo by ziskani aktudlnich, nejnovéjsich znalosti i jinymi cestami, nez
soustavnym teoretickym studiem.

I v ¢éeské republice podobné jako v jinych zemich Evropské unie zafungoval projekt
,Internet do skol“ [7], ktery umoznuje za vyhodnych finanénich podminek pro skoly poridit
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a spravovat technické vybaveni proto, aby se §koly umoznily studentim nahlédnout do svéta
mimo za svymi zdmi. Projekt se snazi, aby se informac¢ni technologie a komunikace staly
béznou soucasti zivota spole¢nosti. Je zde také patrna snaha o napojeni skolstvi a komeréni
sféry. To umoznuje jednak zkvalitnéni studia, tim Ze se nejednd o pouhou teorii, zaroven
maji studenti lepsi predstavu o realité na pracovnim trhu a lépe naleznou uplatnéni.

Nasge fakulta je dobrym prikladem uplatiiovani novych trendu a technologii ve vzdélavani.
Studenti velice ocenuji moznost absolvovani pfednédsek on-line, nebo jejich shlédnuti ze
zaznamu. Dale minimalni nutnost pracovat s fyzickymi tisténymi materialy. Préace s elektro-
nickymi dokumenty je nejenom nesrovnatelné efektivnéjsi, zaroven tolik nezatézuje piirodni
zdroje. Moznost provadéni takika vSech studijnich a administrativnich tikonu pomoci in-
formaéniho systému je velmi pohodlné a v dnesni dobé rostoucich nékladi na dopravu se
do budoucna jevi jako nutnost.

Vysoké skoly a védecké tistavy jsou celosvétové na prvnim misté v objevovani a vyuzivani
novych technologii. Jejich prostfedi umoznilo vzniknout mnoha firméam, nékteré zakladali
sami studenti. Stat v soucasnosti nemuze financovat vyzkumnou préaci sam, dochézi k pro-
pojeni s komercni sférou. Akademické puda slouzi jako testovaci prostiedi, které vyuziva
nejmodernéjsi technologické vydobytky, na rozdil od bézné komeréni sféry, kam prechazi
tyto nové technologie jiz z velké ¢dsti vyzkousené a dopracované [32].

Stav, v jakém se Skolstvi nachézi, se v prubéhu ¢asu vuci okolnimu svétu méni. Jak
uz bylo naznaceno klicova je rychlost reakce na zmény a pfizpusobeni, samoziejmé je také
nutné umeét rozpoznat a pojmenovat v jakém stavu se pravé nachazime a k jakym zménam
dochézi.

V soucasné dobé jsou v Evropském tercidarnim vzdélani patrné napft. ty problémy:

e mnoho vysokych skol, ale stejné cile

e prilisnd prumeérnost, nizkd podpora vyjimecénosti a nadprumeérnych kvalit

efektivnost nakladani s prostredky
e rovny piistup ke vzdélani pro vSechny socialni vrstvy

V Ceské republice se jiz rozbéhla reforma vysokého kolstvi. Aktudlné byla piedstavena,
,Bild kniha tercidrniho vzdélavani“ [9], kterd oteviela vefejnou diskuzi ohledné, zd4d se
nezbytné, reformy.
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Kapitola 3

Etika v IT

Informaéni etika je ¢asti etiky, kterd se zabyva moralnimi zdkonitostmi a pravidly sou-
visejicimi se zpracovani informaci - vznikem, Sifenim, vyuzivanim, organizaci. Podle této
definice informaéni etika zkouma zurnalistiku, knihovnictvi, informatiku nebo publika¢ni
¢innost, ale pouze jako etiku profesni. Informacni etika vsak zahrnuje i analyzu pfirozenosti
a spolec¢enskych dopadu informaécnich technologii, zabyvé také vyvojem moralnich hodnot,
mocenskych struktur i etickych rozporu v oblasti informatiky, informaé¢nimi myty a rozpory
v teorii a praxi. Pokrok novych technologii sebou nese vzdy nové, nebo znovu aktualni,
moznosti a tim i etické problémy, které je potieba rozpoznat a vénovat se jim [52].

Problémy lze tedy rozdélit na individualni - mikroekonomické a potom globalni - makro-
ekonomické [52]. Informaéni etika se nezabyvéa pouze posuzovanim, zda se s informacemi
zachazi dobfe nebo Spatné. Vénuje se jednak samotné praci s informacemi ve vztahu k je-
dinci, napiiklad dodrzovani morélnich zasad pii manipulaci s osobnimi udaji, zadruhé pak
obecnym vlivem informacnich technologii na celou spole¢nost [34].

priklady mikroekonomickych problému [52][34]
e ochrana duSevniho vlastnictvi
e porusovani citac¢nich zasad
e ochrana soukromi
e obchodovéni s osobnimi udaji

e ochrana obchodniho tajemstvi
piiklady makroekonomickych problému [52][34]

e nerovny pristup k informacim

e zranitelnost informacni spole¢nosti

e cyberspace a zajem o déni v readlném svété
e informacni technologie ve vyuce

e rozdeéleni spolecnosti
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3.1 Etické zasady a jejich kodifikace

Kodifikaci etickych norem spojenych s informatikou lze rozdélit do nékolika skupin
e pravni predpisy (tiskovy zdkon, zdkon o ochrané osobnich idaju, autorsky zakon),

e mezindrodni smlouvy (prévo na informace, pravo na ochranu soukromi, svoboda pro-
jevu).

e profesni kodexy ( novinaiské, knihovnické ¢i informatické oblasti.)
Vétsina problémt souvisejicich s informacemi je globdlni a méla by byt feSena mezinarodné.

Nelze se vsak domnivat, Ze je mozné vnucovat svoje presvédcéeni ostatnim, je potfeba se
dohodnout a to je velmi naro¢né [26]. Mezi etické kodexy patii napiiklad: [34]

e Desatero pocitacové etiky

e Netiquette

Kodex ACM - kodex pocitacovych profesionala

Kodex etiky ¢eskych knihovnikt, Kodex ALA - Americkd knihovnickd asociace

Eticky kodex novinére

e Eticky kodex tlumoc¢nika a piekladatele

3.1.1 obecné zasady

Informacni etika popisuje etiku vSech zicastnénych osob, tedy tvurcu, autoru, dale zprostiedkovatelu
informaci, jimiz jsou napiiklad knihovnici, novinafi, vydavatele, tlumocnici apod. A nepo-
sledni fadé uzivatelu, pijemcu informaci [34].

povinnosti tvarca
e nesitit informace podnécujici nenavist mezi lidmi
e sdélovat informace pravdivé, nezkreslené, s vylou¢enim polopravd, dvojsmyslu apod.
e spravné citovat
e psat vécné, strucné a srozumitelné

e vyhybat se vicendsobnému publikovani ¢lankt stejného obsahu, aby zamezil zbyteénému
rustu objemu publikovanych dokumentt

e nepsat proti svému moralnimu presvédéeni

povinnosti zprostiedkovatelu:
e respektovat autorské pravo

e vcasné poskytovat informace
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v8em zaruCit stejny piistup k informacim, zodpovidat za vécnou spravnost poskyt-
nutych informaci

povinnosti uzivatelu:

napomahat zprostiedkovateli informaci pii uspokojovani vzneseného pozadavku (napf.
spolupracovat pii doplnéni vagni formulace pozadavku)

ziskané informace, jsou-li adekvatni potiebé, vyuzit
nabyté znalosti vyuzivat pro druhé
prijimat i takové relevantni informace, které jsou nepiijemné

vyhleddvat nejlepsi informace

Neni pfekvapenim, ze mnohd pravidla predstavuji pro informacni spole¢nost mordlni di-
lemata, kdyz se snazi dodrzovat napiiklad tyto urcité pro zminéné kodexy spole¢né prin-
cipy [26] [52]

kazdy by mél mit volny pristup ke vSem informacim
nikomu by neméla byt Sifenim informaci zpusobena djma
méli by byt sifeny pouze pravdivé informace

je prinosné vytvaret nové informace

kazdy mé zodpovédnost za dusledky svého jednani v informaéni oblasti

v praxi dochdazi k rozporu mezi

respektovanim dusevniho vlastnictvi (copyright) a svobodnym a rovnopravnym piistupem
k informacim pro vSechny

pravem na informace a ochranou soukromi
ochranou soukromi, obchodnim tajemstvim a vefejny zajem
odpovédnosti a volnym Sifenim informaci

hodnotnymi, srozumitelnymi, pfesnymi, pravdivymi a zavadéjicimi informacemi

Uvédomime-li si, ze vSechny zasady mohou za urc¢itych situaci kolidovat s jinymi, nelze se
tedy nikdy uplné zbavit moralnich dilemat. Nestaci se tedy jen fidit néjakym kodexem,
ostatné to samo je v rozporu s nékterymi kodexy, ale vzdy se zodpovédné rozhodnout.
Kodex neslouzi jako zdkon, ale poskytuji nam vychozi bod pro rozhodovani. [52]
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3.1.2 Desatero pocitacové etiky
Desatero pocitacové etiky bylo vytvoreno v roce 1992 v Institutu pro pocitacovou etiku Bro-
okings Institution ve Washingtonu a bylo publikovdno v ¢lanku ,,In Pursuit of a ,, Ten Com-
mandments* for Computer Ethics“ Ramonem C. Barquinem. Cilem bylo vytvofit zdkladni
etické pravidla, kterymi by se mohli lidé pii uzivéni poé¢itacu fidit. [4]

1. Nepouzijes pocitace, abys uskodil jinému ¢lovéku.

2. Nebudes rusivé zasahovat do préace s pocitacem jinych lidi.

3. Nebudes slidit v cizich poc¢itac¢ovych souborech.

4. Nepouzijes pocitace ke kradezi.

5. Nepouzije§ pocitace pro kiivé svédectvi.

6. Nezkopiruje$ ani nepouzijes nékym vlastnény software, za ktery jsi nezaplatil.

7. Nepouzijes cizi pocitacové prostiedky bez zmocnéni nebo radné kompenzace.

8. Nepftivlastnis si vysledek cizi dusevni ¢innosti.

9. Budes mit na paméti socidlni dusledky programu, ktery piSes, nebo systému, ktery
navrhujes.

10. Budes vzdy pouzivat pocitace takovym zpusobem, ktery zajisti uznéni a respekt pro
ostatni lidi.

3.1.3 Netiquette

Podobné jako Desatero pocitacové etiky, i pravidel Netiquetty je deset a inspirace tohoto
poctu s nejvétsi pravdépodobnosti vychazi z biblického Desatera. Nejcastéji se ¢lovék s Ne-
tiquettou pii uzivani Internetu, stanovuje totiz zasady slusného chovani pii komunikaci
prostfednictvim sité. Sam ndzev, jak se zfejmé, vychdzi ze spojeni slov ,net“ - angl. sit a
etiketa. Tyto zdsady svéiuji ke zlepsi komunikace a vyhyban{ se problémum na siti, nikoli
k omezovani uzivatele.

1. Nezapominej na ¢lovéka.

2. Drz se pii online jednani stejnych zasad, jako v redlném zivoté.
3. Nezapominej, ze jsi v cyberspace.

4. Ber ohled na cas a pfenosova pasma ostatnich.

5. Udélej o sobé na siti hezky obrézek.

6. Dél se o ziskané znalosti s ostatnimi.

7. Pomdhej udrzovat hadky na siti (flame wars) pod kontrolou.

8. Ber ohled na soukromi ostatnich.

9. Nezneuzivej svou moc.
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10. Odpoustéj druhym jejich chyby.

52)

Zakladnim pravidlem je, ze na Internetu komunikujeme s lidmi. Proto bychom na to
neméli zapominat a brat na né ohled. To, Ze ale nekomunikujeme s nékym osobné, miva
nékdy za nésledek, Ze se lidé chovaji agresivné nebo bezohledné, mysli si, ze si muzou dovolit
vice nez v redlném zivoté. Clovek by se mél proto pred kazdym svym projevem zamyslet,
zda tak jak se ma v umyslu zachovat, by se zachoval i jinde nez na Internetu. Anonymita
na Internetu znamend, ze ten s kym komunikujeme nemusi znat nasi tvar, obrazek se
o nas udéla podle toho jak se chovame. Tim, Ze je viimani druhé osoby omezeno vétsinou
jenom na pisemny projev, je pravé ten automaticky pod drobnohledem druhé strany. To
co jednou napiSeme uz nejde zamluvit. Clovék by mél byt struény a vyjadfovat se jasné a
srozumitelné, ¢ehoz je strucnost zakladem. Kdyz budeme psat tak jako bychom mluvili, tzn.
zaplavovat nékoho volnym proudem myslenek, tak v pisemné podobé to nebude stravitelné.
Ackoli i u nds ddvno odzvonilo pfipojeni pomoci modemu, rychlost spojeni neni nekoneéna,
vzdy bychom se méli zamyslet nad objemem posilanych dat. Obecné se také nedoporucuje
preposilani e-maili, jejichz obsah to po vés zadd, vétsina takovych sdéleni se nezaklada
na pravdé. Pri preposilani obrazku byste se snadno mohli dostat do kiizku s autorskym
zékonem. Je lepsi byt zdrzenlivy ve svém projevu a velkorysy k ostatnim. [45]

3.1.4 Kodex ACM

ACM - Association for Computing Machinery (asociace pro po¢itacové zarizeni) byla zalozena
v roce 1947. Je to mezinarodni védecka a vzdélavaci organizace, Siroce uznidvana po celém
svéte, kterd sdruzuje pocitacové odporniky. Zabyva se vytvarenim prostiedku, které zlepsuji
vypocetni techniku a informaé¢ni technologie a slouzi ve védeckém, profesnim i spolecenském
zajmu. Tato spolecnost porada konference,seminafe, elektronicka féra a kurzy, publikuje
Casopisy a online knihy, podporuje otevienou vymeénu informaci a vytvaii profesiondlni
a etické pocitacové standardy. Dodrzovani etického kodexu se ocekava od kazdého ¢lena
asociace

Eticky kodex ACM stanovuje pozadavky, které jsou namifeny predevsim na pocitacové
odborniky, jsou popsdny v obecné podobeé, coz zduraziiuje, ze zasady tykajici se pocitacu
vychézeji z obecnéjsich etickych pravidel. Je urcen aby slouzil jako zaklad pro etické roz-
hodovéani pii profesionalni praci. Muze v8ak také slouzit pii posuzovéani zavaznosti etického
prestupku. Muze se stat, ze v néjaké konkrétni situaci budou nékteré bodu kodexu navzdjem
v rozporu, tehdy je tfeba hledat zakladni zakladni etické poselstvi a vyhnout se striktnimu
dodrzovani sepsanych norem.

Kodex se sklad4 z téchto ¢asti:

1. obecna moralni zavaznd pravidla
kazdy ¢len ACM by mél

e usilovat o co nejvyssi kvalitu zivota vSech lidi: pfi navrhovani pocitacového
systému by mél mit na zfeteli socidlni potfeby ochranu zdravi a zivotniho prostiedi

e zabranovat a predchdzet moznému poskozeni zpusobenému pouzitim pocitacu
na uzivatelich, Siroké verejnosti, zaméstnancich, zaméstnavatelich; nemélo by
tedy dochézet ke ztratdm informaci nebo majetku, Skoddm na majetku, nebo
nezadoucim dopadum na zivotni prostiedi
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byt poctivy, upiimny a duvéryhodny, zejména pak v otdzkach vytvareného dila
nebo své kvalifikace
byt spravedlivy a tolerantni, mél by mit tdctu k druhym a respektovat jejich

prava; odmitat diskriminaci na zékladé rasy, pohlavi, nabozenstvi, véku, zdra-
votniho postizeni nebo narodnosti

uznavat autorskd prava, patenty, obchodni tajemstvi a podminky licen¢nich
smluv

nemeél by si privlastnovat zasluhy za cizi praci nebo myslenky, ani v pfipadech,
kdy nejsou vyslovné chranény pravem

respektovat pri své praci soukromy druhych, vytvaiet takova dila (systémy, pro-
gramy), kterd manipuluji jen s nezbytnymi osobnimi udaji, a navrhovat své dila
tak, aby i v piipadé jejich havarie nedoslo k tniku osobnich udaju

ctit tajemstvi a chranit duvérné informace napiiklad ve vztazich se zaméstnavateli,
klienty nebo uzivateli

2. obecnda moralni zavazna pravidla
kazdy ¢len ACM by mél

usilovat o dosazeni nejvyssi kvality, Gi¢innosti a vaznosti pii své praci
usilovat o ziskdni a udrzeni odborné zpusobilosti napiiklad pomoci nezévislého

studia, zicastiovanim se seminaiu, konferenci, nebo kurzl, a zapojenim se do
profesnich organizaci

znat a dodrzovat stavajici pravni predpisy vztahujici se ke své profesionalni praci
hledat a vyuzivat odborné posouzeni své price, jakoz i stanovovat kritické recenze
na praci ostatnich

byt vnimavy, dikladny a objektivni pfi posuzovani poc¢itacovych systémi a jejich
dopadu, véetné analyzy moznych rizik

ctit své zavazky, zejména smlouvy, dohody, a svéfené ukoly; brat plnou od-
povédnost za svou praci a v piipadé nutnosti informovat zucastnéné strany,
ze zavazky nebo dohodnuté tikoly nemohou byt splnény, pripadné fesit jejich
pfehodnoceni

zlepSovat povédomi vefejnosti o vypocetni technice, to znamenda povinnost celit
jakymkoli nepravdivym ndzortim souvisejicich s informaénimi technologiemi
vyuzivat poc¢itacové a informaéni zdroje pouze v pripadé, ze je k tomu opravnén,
tzn. nepouzivat cizi systémy, Gcty nebo soubory bez predchoziho svoleni

3. zavazna pravidla organizac¢niho vedeni
kazdy ¢len ACM a organiza¢ni vedouci by mél

jako pfedstavitel organizace, kterda ma vliv na celou spole¢nost, podporovat plné
prijeti spole¢enské odpovédnosti ¢leny organizace

svéfovat svym vedenim ke zajisténi lepsi kvality pracovniho prostiedi (osobni a
profesni rozvoj, fyzicka bezpecnost a lidska dustojnost vsech pracovniku)

jasné definovat vhodny a nevhodny zpusob pouziti vypocetnich zdroju, tak aby
nedoslo k jejich zneuziti
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e zajistit prostor pro jasnou formulaci uzivatelskych pozadavku na vyvijené dilo a
také jeho validaci, aby pozadavky spliiovalo

e podporovat postupy pro zvySeni osobni dustojnosti a ochranu soukromi osob,
které budou dotceny vyvijenym dilem

e vytvareni vzdélavacich prilezitosti pro ¢leny organizace, aby se mohli sezndmit
s omezenimi a uskalimi pii praci s vypocetni technikou a informaénimi techno-
logiemi.

4. dodrzovani kodexu

e kazdy ¢len by mél zastavat a podporovat dodrzovani zasad tohoto kodexu

e porusSeni tohoto kodexu je neslucitelné s ¢lenstvim v ACM
1]

3.1.5 Eticky kodex novinare

Syndikat novinaiu je dobrovolnym profesnim sdruzenim novinaiu, které je politicky ne-
utralni a ideologicky, nabozensky, politicky a ekonomickych nezavislé. Angazuje se za svo-
bodu shromaizd ovat, analyzovat a §ffit informace prostfednictvim tisténych a elektronickych
médif. Clenem se muze stat kazdy aktivni novingf, ktery je posléze povinen mimo jiné fidit
se Etickym kodexem novinaie

V reakci na mezinarodni konference tykajici se novinaiské prace, byly prijimany v radé
zemi kodexy chovani novinaiu. Zakladnimi myslenkami jsou dobrovolnost piijiméani a dodrzovani
kodextu a vykonavani novinafského povolani zejména na zdkladnim pravu na svobodu pro-
jevu. Kodexy se snazi o zachovani prav a svobod jak novinaia tak obcanu a o zabréanéni
vzniku konflikta.

Na zékladé mezindrodnich i narodnich dokumenti byl syndikat novindiu vypracovan
Eticky kodex novinaie, k jehoz dobrovolnému dodrzovani byli vyzvani vSichni ¢esti a mo-
rav§ti novinafi. Jeho hlavnimi body jsou:

1. Pravo ob¢ant na véasné, pravdivé a nezkreslené informace
Novinari realizuji obc¢anské pravo na informace realizuji svou ¢innosti, maji proto
plnou odpovédnost za to, ze informace, které predavaji vefejnosti, jsou véasné, uplné,
pravdivé a nezkreslené. Novinar je proto napfiklad povinen:
e zvefejiiovat jen informace, jejichz puvod je znam
e respektovat pravdu neodchylovat se vécné od ni
e dbét na rozliSovani fakttu od osobnich nézoru
e nevydavat domnénky za fakta a nezamlCovat relevantni idaje
e odmitat jakykoli natlak, hajit svobodu tisku i svobodu jinych medii
e piijimat pouze tikoly srovnatelné s jeho profesiondlni dustojnosti
e nepouzivat nepoctivé prostiedky k ziskani informaci
2. Pozadavky na vysokou profesionalitu v zZurnalistice

Vysoka profesionalita je vynucena odpovédnosti k vefejnosti. Novinar je proto napiiklad
povinen:
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e nést osobni odpovédnost za vSechny své uverejnéné materialy

e vylou¢it vSechny ¢innosti, které by jej mohly kompromitovat nebo vést ke stietu
z4jmu

e nepfijimat zddné hodnotné dary nebo vyhody, které by mély souvislost s jeho
novinafskou ¢innosti

e nezneuzivat povolani novinaie k ¢innosti reklamniho pracovnika

e nezneuzivat vysad, plynoucich z povolani novinafe, k prezentovani svych osobnich
postoju nebo k uspokojovani soukromych potieb

3. Duvéryhodnost, slusnost a seridéznost zvysuji autoritu medii
Novinaf je naptiklad povinen fidit se témito pozadavky:

e nic neomlouvé nepresnost nebo neprovéreni informace

e jestlize si zdroj informaci pfeje zustat utajen, novinaf je povinen zachovévat
profesionalni tajemstvi, i kdyby mu z toho mély vzniknout potize

e respektovat soukromi osob

e dodrzovat piisné zasadu presumpce neviny a neidentifikovat pribuzné obéti nebo
delikventu bez jejich jasného svoleni

e povazovat pomluvu, neprokizané obvinéni, prekrouceni dokumentu, faktu a Iz
za nejzavaznéjsi profesiondlni chyby

e kromé nespornych duvodua verejného zadjmu nesmi novinai svou ¢innosti dostat
dotcené osoby do nesnézi nebo osobni tisné

e novindf nesmi vyuzivat ziskané informace ve svij prospéch diive, nez budou
zverejnény

e nesmi svou praci podnécovat diskriminaci rasy, barvy pleti, ndbozenstvi, pohlavi
nebo sexudlni orientace

e plagiat se zdsadné zakazuje
[18]

3.1.6 Eticky kodex tlumocnika a prekladatele

Piikladem etického kodexu tlumoénika a prekladatele muze byt, ten vypracovany Jednotou
tlumoéniku a prekladatelu. Tato nezavisla, oteviend, dobrovolnéd organizace héji profesni,
pracovné pravni a socidlni zajmy svych fadnych c¢lent. Jednd se statnimi organy, organi-
zacemi, které zprostifedkuji praci tlumoéniki a pirekladatel. V neposledni fadé haji zajmy
tlumoé¢nikt a pfekladateli na vefejnosti.

Jednota tlumocnikt a prekladateli sdruzuje predevsim fyzické osoby, pro které sta-
novi tlumoceni, prekladani a ptibuzné ¢innosti zdroj obzivy. Podminkou ¢lenstvi je kromé
nalezitosti uvedenych ve stanovich dodrzovani etického kodexu, mezi jehoz body naptiklad
patii, ze tlumoc¢nik a prekladatel:

1. je vzdy a v plné mife vazan sluzebnim tajemstvim v souvislosti s tim, co se dozvi pfi
své ¢innosti u nevefejnych jednani a prekladua

2. duvérné informace nikdy nezneuziva
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8]

prijima pouze ty zavazky, které odpovidaji jeho schopnostem a ptipraveé

. nese plnou moralni odpovédnost za vysledek své prace.
. odmitne vykondvat vSe, co by mohlo poskodit dustojnost jeho povolani

. zédsadné projevuje solidaritu se svymi kolegy.

zprostiedkuje jinému tlumocnikovi nebo pfekladateli tlumoceni nebo pfeklad vzdy
bezplatné

. nesmi byt negativné postizen pii vykonu svého povolani na osobnich lidskych a

obc¢anskych pravech a na dustojnosti

3.1.7 Kodex etiky ¢eskych knihovniki

[17]

Knihovny jsou vefejné, demokratické instituce, které shromazd'uji, uchovavaji a
poskytuji informace vSem ¢Elentim spolecnosti. Zajistovanim a zpfistupiiovdnim
dokumentt a informaci ve prospéch vzdélavani, vyzkumu a kulturni irovné oby-
vatel podporuji ekonomicky a socialni rozvoj spolecnosti, jsou sluzbou pro mistni
komunity i dilezitym kulturnim a vzdélavacim centrem mésta, obce ¢i regionu,
kde ptsobi. Poméahaji rozvijet a obohacovat zZivot jedince i celé spolecnosti.

Podobné jako v jinych oblastech tykajicich se informatiky, tak i v knihovnictvi vznikalo
v prubéhu let na ruznych mistech na svété mnoho myslenek, ndzort a napada vénujicich
se etickym pozadavkum této profese. I u nés stejné jako uz difve v jinych statech vznikla
potieba kodifikace etickych principt. Piipravu Kodexu etiky ¢eskych knihovniku si vzal za
tikol Svaz knihovnikii a informacénich pracovniki CR. [26]

Podle toho etického kodexu se knihovnich chova takto:

vzdy héji pravo jedince na informaci

poskytuje neomezeny, rovny a svobodny piistup k informaénim zdrojum knihoven
jedna politicky, ideologicky a nabozensky neutrdlné

zdrzuje se jakékoliv cenzury, s vyjimkami opodstatnénymi zakonem

nenese odpovédnost za nasledky uziti informaci ziskanych z dokumentti nebo v kni-
hovné

poskytuje své sluzby uzivatelim bez ohledu na jejich narodnost, rasu, nabozenstvi,
pohlavi a socidlni status

respektuje prava autoru dodrzuje zakon pii nakladani s jejich intelektudlnim vlast-
nictvim

respektuje a chrani préava uzivateli na soukromi a anonymitu a zohlediuje jejich
osobnost a informaéni potieby

chové se profesionédlné a formuje tak dobry obraz svoji profese
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e respektuje své kolegy, udrzuje s nimi tizké kontakty a spolupracuje s nimi

e usiluje o celozivotni vzdélavani a zdokonalovani, sleduje aktudlni problematiku své
profese

e podporuje své kolegy, kteri se ocitli v nesndzich proto, ze se idili etickym kodexem

[17]
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Kapitola 4

Pravo v IT

Jak moc je nutné vénovat se pravnim otazkam souvisejicim s informacemi, potazmo vztahy,
které na nich zévisi se obecné nelisi od jinych oblasti prava. Pravni upravy logicky maji
misto tak, kde dochazi ke sporum v néjaké oblasti.

Informace maji fadu specifickych vlastnosti, ke kterym je tfeba pii tvorbé pravnich
norem zohlednovat.

Mezi dulezité vlastnosti patii:

e nehmotnost

e svazanost s nosicem

e snadné pusobeni na §iroky okruh osob

e snadnd moznost odcizeni, znehodnoceni

e zavislost na technologiich a hlavné jejich neustdlych zménach

Tvorba pravnich norem je velmi obtizna, kritizovat zdkonodérce za ne piili§ dobré feseni
toho ¢i onoho problému je snadné, ale dokaze ten kdo kritizuje vymyslet skutecné lepsi feseni
a dokéze ho zaroven i dostatecné presné formulovat?! Ne vzdy je mozno opiit se o relevantni
skutecnosti, jindy zas je tfeba fesit problém, ktery pravné doposud podchycen nikdy nebyl.
Problematické jsou napiiklad tyto oblasti: autorské pravo, prumyslové, internet

Rizné pravni odvétvi se vénuje uréitym spoleénym rysum informaci: autorsky zakon
chrani informace, jako dilo duSevni ¢innosti; obchodni tajemstvi chrani ekonomické zajmy
souvisejici s vyuzitim informaci.

Vyznam pravni regulace vytvareni, vlastnéni a nakladani s informacemi roste diky
silnym ekonomickym dopadim. Vytvaii se nové odvétvi prava - informaéni prévo. Jeho
stfipky nalezneme v ruznych specializovanych ¢dstech préva (telekomunikaéni, informaénich
systému atd)

V nasledujici ¢asti budou vyjmenovany a popsany nékteré pravni dpravy, které by
urcité mohly patfit do informaéniho prava. Budou konkrétné jmenovany nékteré zakony,
tzn jméno, Cislo a rok jejich vzniku. Pravni fe¢ ¢asto pouziva obrat ,zdkon XY ve znéni
pozdgjsich predpisu®, coz zjednodusené feceno znamend ten konkrétni zakon a dale vsechny
které vychézeji z jeho zakladu a méni ho nebo upravuji. Je to trochu komplikace, jelikoz ony
reference jsou naprosto neurcité - text zakona logicky nemtze obsahovat informace o tom,
jak a kdy bude v budoucnu upravovan. Ctendf si proto pii studiu néjakého zdkona musi
vzdy sdam dohledat jaké novelizace byli provedeny a vénovat se jim soucasné s vychozim
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zékonem. Ackoli v tomto textu odkazuji a popisuji konkrétni zakony, jejich vlastnosti a
dusledky, aktualni pravni situace vzdy zavisi na vSech novelach. Pouziti formulky ,,ve znéni
pozdéjsich predpisiu® je tedy povazovano za implicitni.

4.1 Pravo na informace

Pravo obyvatel urcitého spole¢enstvi na informace je jednim ze zakladnich stavebnich ka-
menu demokracie. Moderni komunikaéni technologie umoznuji sifeni vétsiho mnozstvi in-
formaci a tim blizs{ kontakt obanu a statni spravy a moznost jeji kontroly. Svoboda pro-
jevu, publikovani, badani, vylouceni cenzury, svobodny piistupu k informacim nebo po-
vinnost organu verejné spravy poskytovat iidaje o svoji ¢innosti jsou zakotveny v ruznych
smlouvach:

e Ustava naSeho samostatného statu z roku 1920

e Vseobecna deklarace lidskych prav z roku 1948

Evropska tmluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod z roku 1950

Rezoluce a Doporuceni Rady Evropy z roku 1970
e Doporuceni Vyboru ministri Rady Evropy z roku 1981

Ptistup k informacim musi byt pro vSechny zajistén na zakladé rovnosti. Omezit ho lze
jen ze zavaznych diuvodu jako nezbytnd ochrana osobnich nebo vefejnych zajmu:

e ochrana prav a svobod druhych
e bezpecnost statu
e veiejnd bezpecnost - bankovni tajemstvi
e ochrana zdravi a mravnosti - zakaz Sifeni pornografie
Zikon €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim

Zakon upravuje podminky prava svobodného piistupu k informacim a stanovi
zékladni podminky jejich poskytovani. Povinnost poskytovat informace vzta-
hujici se k jejich pusobnosti maji statni orgdny, organy dzemni samospravy
a vefejné instituce hospodafici s vefejnymi prostiedky. Zadat muze kazd4 fy-
zickd 1 pravnicka osoba. Zakon upravuje mj. nalezitosti zadosti; zpusob posky-
tovani informaci; omezeni prava na informace; postup pii podavani a vyfizovani
pisemnych zadosti; odvolani; hrazeni ndkladu. [21]

Zikon ¢. 123/1998 Sb., o pravu na informace o zivotnim prostiedi

Zivotni prostiedi patii vlastné vsem, a tudiz by se k nému méli vsichni chovat zod-
povédné. Informace o zivotnim prostiedi, jeho stavu, metodach a zpusobech jeho ochrany
jsou dulezité pro to, aby mohly byt zahdjeny konkrétni kroky k jeho ochrané. Pomoci to-
hoto zdkona se muzete ptat na jakoukoliv informaci tykajici se stavu zivotniho prostiedi a
prirodnich zdroju, kterou urady disponuji.

Napriklad:
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e pripravované ¢innostech, které by mohly mit vliv na zivotni prostiedi

e stav a vyuzivani piirodnich zdroju, vody, ovzdu$i, pudy, zivych organismu a eko-
systému

e ckonomickych a finan¢nich vlivech

[15]

4.2 Elektronické dokumenty a podpisy

Obcansky zakonik dovoluje pouzivani elektronickych dokumentu za predpokladu, ze budou
splnény dvé podminky: bude mozno zachytit obsah pravniho tikonu a dale bude mozno
urcit osobu, kterd ho ué¢inila. Splnéni prvni podminky nestanovi zadny vétsi problém, urcéeni
osoby je uz komplikovanéjsi.

Zakon ¢&. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu

Elektronicky podpis je ndstroj identifikace a autentizace osob v prostiedi internetu
nebo jinym digitalnim zpusobem. Moznost jeho uplatnéni mezi obcany a tufady stéle roste.
Podminkou pouzivani elektronického podpisu jsou tzv. kvalifikované certifikdty obcan.

Akreditovanymi poskytovateli certifikaénich sluzeb v CR jsou napiiklad tyto:
e Prvni certifika¢ni autorita, a.s. (I.CA)
e PostSignum QCA (Ceska posty, s.p.o)
o cldentity a. s.
e CA Czechia

Pocet vydanych certifikatt rychle nartista, v soucasnosti obcané vyuzivaji elektronicky
podpis vuci organtm vefejné spravy piredevsim v oblasti spravy dani a v obecnych spravnich
t{zenich.

Zakon o elektronickém podpisu a vyhlaska stanovuje zejména tyto povinnosti a pozadavky:

e udélovani akreditaci k pusobeni jako akreditovany poskytovatel certifika¢nich sluzeb

e vyhodnocovani shody néstroju elektronického podpisu se stanovenymi pozadavky

e ovérovani kvalifikovanych certifikatu poskytovatela certifika¢nich sluzeb, ktefi pozadali
o udéleni akreditace

e postupy kvalifikovanych poskytovatelu certifika¢nich sluzeb
e nastroje elektronického podpisu

e ochranu dat pro vytvareni elektronickych znacek
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4.3 Ochrana osobnich udaja

Udaje tykajici se urc¢ité osoby maji zvlastni vyznam, v demokraciich je totiz jejich ochrana
jedno ze zakladnich prav. K jejimu zakotveni v pravnich fadech doslo pomérné nedavno.
Diive bylo chdpano pravo na soukromi spiSe jen jako pravo na klid téla i ducha ve svém
pribytku. Az po druhé svétové valce v reakci na technologicky pokrok a s nim spojené vétsi
moznosti pronikani do soukromi doslo k obecnéjsimu pojeti prava na soukromi, kde nestaci
jen néjaka fyzickd zdbrana [46].

Vyznamné dokumenty v nich je pravo na soukromi zakotveno:
e Evropska iimluva o ochrané lidskych prav a svobod
e Mezinarodni pakt o obc¢anskych a politickych pravech

e Ustava
Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajua

Timto zdkonem jsou upraveny prava a povinnosti pii zpracovani osobnich ddaju o fy-
zickych osobéach. Za osobni udaje se povazuji takové udaje, které umoznuji uréeni, neboli
stanoveni identity néjaké osoby. Osobnim tidajem je vzdy spojeni jména, piijmeni a rodného
¢isla, protoze na jejich zdkladé lze vzdy fyzickou osobu identifikovat. Muze se jednat ale i
o pouze jeden ,idaj“ nako napiiklad fotografie.

Zakon se vztahuje na tudaje, zpracovavané statnimi organy, organy tzemni samospravy,
jiné organy vefejné moci a fyzické a pravnické osoby automatizované nebo jinymi prostiedky.
Nevztahuje se na zpracovani udaju fyzickou osobou vyluéné pro vlastni potiebu a ve
zvlastnich piipadech také na informaéni sluzby a polici.

Pojem zpracovani osobnich tidaji znamend zejména shromazdovéni, zpiistupniovani,
upravovani, vyhledavéani, tfidéni, pouzivani, pfedavani, §iteni, zverejniovani, uchovavandi,
vymeéna, kombinovani, blokovani nebo likvidace.

Souhlas ke zpracovani musi dat subjekt, kterého se idaje tykaji, pisemné. Musi byt jasné
stanoveno komu, pro jaky tucel je poskytuje a o jaké konkrétné idaje se jednd. Zpracovatel
musi subjekt informovat jak s idaji naklada.

Za tucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb subjektu uidaju, lze pro tento el pouzit jméno,
pifjmeni a adresu subjektu udaju za piedpokladu, zZe tyto idaje byly ziskdny z vefejného
seznamu nebo v souvislosti se svoji ¢innosti jakozto spravce nebo zpracovatele. Pokud by
subjekt udaju vyslovil pisemny nesouhlas, nemohly by byt nadile tyto idaje zpracovany.

Zpracovatel je povinen pisemné oznamit Uradu pro ochranu osobnich idaju skutec¢nost,
ze hodla zpracovavat osobni udaje.

Kdyz subjekt zjisti, ze doslo k poruSeni povinnosti na ochranu jeho osobnich ddaju tieti
osobou, muze se obratit se na Ufad pro ochranu osobnich udaju a pozadovat:

e aby se spravce Ci zpracovatel zdrzel zavadného jednani a odstranil vznikly stav a
poskytl omluvu nebo jiné zadostiu¢inéni

e aby spréavce ¢i zpracovatel provedl opravu nebo doplnéni osobnich ddaju tak, aby byly
pravdivé a presné

e aby osobni udaje byly zablokovany nebo zlikvidovany
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e zaplaceni penézité nahrady, jestlize bylo poruseno pravo na lidskou dustojnost, osobni
Cest, dobrou povést ¢i pravo na ochranu jména

[24]

4.4 Informacni systémy ve verejné sprave

Velice obecné a ponékud malo pfesné lze vefejnou spravu vymezit jako ¢innosti, které nejsou
zakonodérstvim, soudnictvim a vladni moci a jenz vykondvaji orgény, které nejsou organy
moci zdkonodéarné, soudni ani vladni. Nositeli verejné spravy mohou byt: stat vefejnopravni
korporace - obce, kraje, mésta vefejné ustavy a podniky - Vefejnd zdravotni pojistovna,
Ceské televize fyzické a pravnické osoby - nadace, obecné prospésné spoleénosti

Kazdy urednik potfebuje pro svou praci informace, které mu informaéni sytém posky-
tuje a umoznuje efektivné zpracovavat. Informacnich systému verejné spravy jsou stovky,
mozna az tisice. Nezda se to, ale kazda evidence, tfeba i papirova, kterou organ potfebuje
ke své praci, je vlastné informaéni systém.

Zakladnimi informaénimi systémy (IS) vefejné spravy jsou povazovény:
e IS o obyvatelich
e IS o pravnickych oosbéach
e IS o ekonomickych subjektech

e IS o tzemi
Ziakon ¢&. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vetrejné spravy

Tento zdkon stanovi prava a povinnosti spravcu informacnich systému vefejné spravy
(ISVS) a dalsich subjektt, jez souviseji s vytvarenim, uzivanim, provozem a rozvojem in-
formacnich systému vefejné spravy. Zakon usiluje o to, aby kvalitni informacni systémy byly
dobrym a funkénim nastrojem pro vykon vefejné spravy. Upravuje napiiklad atestace ISVS
a postaveni atestac¢nich stfedisek, doruc¢ovani zprav orgdnum vefejné moci prostiednictvim
portalu vefejné spravy, poskytovani ovéfenych vystupu z ISVS nebo sankce z poruseni
povinnosti. [22]

4.5 Telekomunikaéni pravo

Ptredchudcem zdkona o telekomunikacich byla zédkon o telegrafech, coz jasné dokazuje navaznost
na pouzivané technologie. V dobéach socialismu byl zakon koncipovan tak, aby telekomuni-
kace slouzili pfedev§im statnim zajmum a teprve v druhé fadé poskytovali sluzby ostatnim
subjektum, dluzno dodat, ze malo kvalitni. Majitelem a soucasné provozovatelem teleko-
munikac¢nich siti mohl byt pouze stat. Veskeré ¢innosti spadaly pod pravomoce Spravy post

a telekomunikaci a Spravy radiokomunikaci. Na pocatku 90. let minulého stoleti zacalo
dochézet z rozbijeni starého monopolu a oddélovani spravy a hospodaieni. Bylo nutné
dokon¢it liberalizaci trhu a umoznit vstup novych provozovatelu, ziidit regulacni organ
zodpovédny za rovné podminky na telekomunikaénim trhu a umoznit a podpofit principy
konkurence a volné soutéze [46].
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Zakon ¢&. 151/2000 Sb., o telekomunikacich

Reflektuje zavazky, které CR piijala v rdmei mezingrodnich dohod - Svétova obchodni
organizace Evropské Spolecenstvi. Zikon zavedi klicova ustanoveni legislativy EU tykajici
se telekomunikaci, véetné ustanoveni o otevieném piistupu k trhu (,,Open Network Pro-
vision“) ¢ zavazky univerzélni sluzby. Definuje podminky vstupu na liberalizovany trh.
Upravuje hospodafeni se zdroji - frekvence, ¢isla, adresy. Stanovi podminky pfipojeni kon-
covych zafizeni a jejich schvalovani, dédle stanovi propojovani jednotlivych siti s cilem za-
bezpecit otevienost a rovnopravnost. Zajistuje vefejné sluzby jako vefejné telefonni au-
tomaty, tisnové voldni. Zfizuje spravni organ a vymezuje jeho pusobnost, dédle také sta-
novuje mechanizmy dohledu nad fungovdnim trhu. Cesky telekomunikacéni trad (CTU)
je quasi-nezavisly regulacni organ s pravomoci vydavat telekomunika¢ni licence, regulovat
ceny, vCetné cen propojeni vefejnych telekomunikaénich siti a spravovat spektrum.Definuje
krizové postupy, stanovi prava a povinnosti a fesi spory mezi subjekty pusobicimi v teleko-
munikacich a také sankce za poruseni podminek [49] [46].

4.6 Obchodovani a informac¢ni technologie

Zékladni termin souvisejici s timto tématem je elektronicky obchod. Toto pojmenovani
vzniklo spontdnné a jeho pfesna definice v zdkoné neni. Klasicka pfedstava e-obchodu jsou
webové stranky, na nichz si ¢lovék zbozi vybere, objedna a uhradi platbu. Lze jej ale chapat i
§iteji - napiiklad jako objednani zbozi e-mailem nebo po telefonu. I provedeni vybéru z ban-
komatu se technicky velmi podobné.

Ptinos a vlastnosti - vyhody a nevyhody:
e novy distribu¢ni kanal
e minimalni naklady na zahajeni podnikani
e automatizace procesu, odstranéni chybovosti
e skutecna globalni konkurence
e zvyseni produktivity ve vSech sektorech ekonomiky
e vysoky pocet potencionalnich zakazniku
e nova pracovni mista a nové prilezitosti
e hnaci sila svétového hospodaistvi
e nebezpeci naruseni soukromi
e nepfipravenost trhu pro nabizenou sluzbu
e v nékterych oblastech slaba pravni zakladna

Zvyseni rychlosti obchodovani a efektivity operaci ma pro obchod velky vyznam - pro
CR konkrétné znamend zvyseni exportniho potencidlu a konkurenceschopnosti.

V soucasnosti se elektronickému obchodu komplexné nevénuje zadné konkrétni zakon.
Dosud jedinou reakei na moznost elektronického obchodovani je novela obéanského zakoniku
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provedend zdkonem ¢. 367/2000 Sb., diky niz lze tento druh obchodu ptifadit pod obchod
realizovany na délku. Tato dprava je velmi obecnd a mnohdy se nemusi vztahovat konkrétné
na e-obchod, dalsi nevyhodou je, ze se tyka jen vztahu obchodnik - spotiebitel a zanedbava
obecné obchodni vztahy.

Internet diky svym vlastnostem je pro klasické pravo obtize podchytitelny. Obecné
by ve vétsiné pripadu stacilo dusledné pouzivat stavajici predpisy. Zakon, ktery by se ale
vénovat této problematice jako celku a reprezentoval néjakou komplexnéjsi strategii by vSak
mohl byt pfinosem, zjednodusil by situaci nejenom soudtm ale i obycejnym lidem, kteii se
touto problematikou zabyvaji. Komise OSN pro mezinarodni obchodni pravo (UNCITRAL)
pripravila tzv. ,modelovy zdkon o elektronickém obchodu“, ktery se mozna v budoucnu
stane zavaznym.

Pravni predpisy, které ovliviiuji obchodovani a zejména to elektronické:

e Zakon ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik

e Zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik

e Zékon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele

e Zékon ¢. 63/1991 Sb., o ochrané hospodaiské soutéze
e Zékon ¢. 227/200 Sb., o elektronickém podpisu

e Zékon ¢. 256/1992 Sb., o ochrané osobnich tdaju v informaénich systémech

e Zakon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o prévech souvisejicich s prdvem au-
torskym a o zméné nékterych zakonu (autorsky zdkon)

e Zékon ¢. 527/1990 Sb., o vynélezech, prumyslovych vzorech a zlepsovacich ndvrzich

[51] [46]

4.7 Ochrana dusSevniho vlastnictvi

Tato oblast prava na sebe v souCasnosti poutd stale vice pozornosti. Duvody jsou jedno-
duché. Jak je ¢asto a z mnoha zdroju stale opakovéno a konec koncu kazdy ¢lovék sam muze
srovnat situaci nynéjsi a naptiklad z pred deseti nebo dvaceti let, tak informaéni technologie
pronikaji stale vice do nasich zivotu. Muze se jednat napiiklad o pfistroje jako mobilni te-
lefony nebo pienosné pocitace, digitalni fotoaparaty nebo navigace ve vozidle, podstatou a
hlavni soucasti téchto technologii neni hmota, ale jsou to informace, tedy statky nehmotné.

Samoziejmé i v minulosti se mnohem vice docenovala idea vynalezu, nez konkrétni
predmét, ktery diky ni vznikl, dnes vSak jsou stéle ¢astéji predmétem manipulace pouze
informace samotné, hmota uz neni nutné potiebné k reprezentaci prostiedku nebo dosazeni
cila. Prikladem budiz bezhotovostni pirevod.

Samotnd skutecnost ze se s informacemi a technologiemi, které je pouzivaji a zpra-
covavaji je dostatetnym duvodem, aby se tomuto tématu pravo vénovalo, kazdy si vSak
jisté uvédomuje, ze existuje-li néco, co ma takovy vliv na soucasny svét ma to prirozeneé i
ekonomické dusledky, a to nemalé. Penize, majetek, vlastnictvi - tézko tict jestli opravnéné
nebo vlastné proc¢, ale na zalezitosti s nimi spojené si kazdy dava velky pozor. To vede
k nutnosti a pravniho podchyceni zalezitosti s vySe zminénymi vécmi.
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DusSevni vlastnictvi

Rozumi se jim: prava k literarnim, uméleckym a védeckym diliim, k vykontum vykonnych
umélcu, zvukovych zadznamu a rozhlasovému vysilani, k vynalezum, k védeckym objevim,
k prumyslovym vzorum a modelim, k tovarnim, obchodnim znadmkdm a znamkam sluzeb,
obchodnim jménum a nazvum, prava na ochranu proti nekalé soutézi a vSechna ostatni
prava vztahujici se k duSevni ¢innosti v oblasti prumyslové, védecké, literarni a umeélecké.
Jsou to nehmotné majetkové hodnoty, které mohou byt samostatnymi predméty pravnich
a ekonomickych vztahu. Nelze zcizit tyto nehmotné predméty samotné, nybrz prava k nim
[46] [48].

7 ekonomického hlediska 1ze prava dusevniho vlastnictvi zhodnotit jako napiiklad:

ochranné znamky

know-how

vynéalezy a prumyslové a uzitné vzory
autorské prava

doménova jména na Internetu
audiovizudlni dila

pocitacové programy

Prava duSevniho vlastnictvi lze rozdélit do dvou skupin podle toho, zda je predmét
tohoto prava vysledkem tvurci ¢innosti nebo ne.

1.

2.

[46]

osobni majetkova prava jako vysledky tvorby fyzické osoby

majetkovéd ochrannd prava nehmotnych predmétu dusevniho vlastnictvi jako vysledkii
obchodni, hospodaisko-technické, provozni a podobné ¢innosti fyzické, ¢i pravnické
osoby

Prévni upravy, které se vénuji ochrané dusevniho vlastnictvi:

Zakon ¢. 527/1990 Sb., o vyndlezech, prumyslovych vzorech a zlepSovacich navrzich

Zakon ¢. 207/2000 Sb., o ochrané prumyslovych vzoru a zméné zdkona ¢. 527/1990
Sh.

Zékon ¢. 478/1992 Sb., o uzitnych vzorech.

Zakon ¢. 529/1991 Sb., o ochrané topografii polovodi¢ovych vyrobku.

Zékon ¢. 206/2000 Sb., o ochrané biotechnologickych vynélezii a o zméné zdkona ¢.

132/1989 Sb., o ochrané prav k novym odruddm rostlin a plementum zvifat, ve znénf
zdkona ¢. 93/1996 Sb.

Zakon ¢. 132/1989 Sb., o ochrané préav k novym odrudam rostlin a plemenum zvitat

Zékon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik
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e Zakon ¢. 137/95Sb., o ochrannych znamkéch

e Zékon ¢. 159/1973 Sb., o ochrané oznaceni puvodu vyrobku

e Zakon ¢. 148/1998 Sb., o ochrané utajovanych skutecnosti a o zméné nékterych zékonu
e Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju

e Zékon ¢. 40/1964 Sb., obéansky zakonik

e Zékon ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem au-
torskym a o zméné nékterych zdkonu (autorsky zdkon)

[46]
Protoze se tato prace tyka predevsim témat jako software nebo multimédia, tedy au-
torskych dél nebo zvukové obrazovych zaznamu bude dale blize popsan

Zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné nékterych zidkonu (autorsky zdakon)

Tento zdkon upravuje nejen pravo autorské a prava souvisejici s pravem autorskym, ale
také oblast ochrany prav a kolektivni spravu autorskych préav a prav souvisejicich s pravem
autorskym. Také obsahuje pravni ochranu databazi.

Autorské pravo

Jednd se o nepromléitelné pravo k vysledkum duSevni ¢innosti, kde autor neni omezen
pfi nakladani se svym dilem. Toto pravo k nehmotnému statku je absolutniho charakteru
a pusobi vuc¢i véem ostatnim (erga omnes). Pravo nélezi jedné konkrétni, presné urcené
fyzické osobé, je to napt. autor (nikoli ale zaméstnavatel, vydavatel ani producent), majitel
patentu, majitel ochranné znamky. Osoby, které maji povinnost zdrzet se neopravnénych
zasahu do autorskych prav jejich nositele, nejsou individualné urc¢eny. Pfedmétem tohoto
prava je presné urceny statek, ktery je sice nehmotny ale musi byt vyjadieny tak, aby byl
smyslové nebo technicky vnimatelny a dale sdélitelny.

Autorské dilo

Zakon jej definuje jako jakékoli vnimatelné dilo, které je vysledkem jedine¢né tvuréi
¢innosti fyzické osoby (autora). Existuji vak dila, kterd tuto definici nespliuji, zékon tedy
explicitné vyjmenovava dalsi dila, na které se tento zdkon vztahuje a urcuje podminky,
za kterych jakych jim ochrana timto zdkonem pftislusi: pocitacovy program, fotografie,
databaze nebo preklad, Zvlastnimi dily, které zakon pfipousti jsou: zaméstnanecké dilo,
kde zaméstnavatel vykonava majetkové prava, skolni dilo, dilo vytvoiené na objednavku a
soutézni dilo nebo audiovizualni dilo. Vyznamnym typem dél je dilo kolektivni, které je cha-
rakterizovano tak, ze mé vice autoru, ktetfi spolupracuji s tim, kdo jej bude publikovat pod
svym jménem. Piispévky jednotlivych autort nejsou samostatnd dila. Kolektivnim dilem je
napiiklad obraz kresleny vice lidmi nebo ¢lanek, jehoz ¢asti samostatné by nedavali smysl,
nesmi to ale byt dilo audiovizualni. Netypickym dilem je databéze, coz je podle zdkona sou-
bor nezavislych dél, idaju nebo prvku, které jsou néjakym zpusobem uspoirddéany. V zdkoné
jsou definovana pouze prava celé databaze a jejtho pofizovatele.

Podobné, jako na jiz vyse vyjmenované priklady, pohlizi zdkon jako na autorské dilo i
na umélecky vykon, za pfedpokladu, ze umélec, ktery napiiklad tan¢i nebo zpiva, vnasi do
svého vykonu osobni tvuréi ¢innost. Jestlize interpretuje dilo, které podléha ochrané, nesmi
umeélec narusit prava autora. Zédkon chréni i dila nedokoncéend, jeho ¢asti, nebo jednotlivé
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faze vzniku. Ve ,,vefejném zidjmu* definuje také, na co se autorské pravo nevztahuje. Jedna
se o ufedni dila, dila lidové kultury nebo politické projevy .

Poéitacové programy

Pocitatovym programum se zdkon vénuje ve zvlastnim paragrafu. Bez ohledu na formu
jeho vyjadieni, véetné pripravnych koncepénich materidla, je chranén jako dilo literarni.
To, co uz ale neni pfedmétem ochrany, jsou myslenky a principy, na nichz je cokoli z pro-
gramu zalozeno. Opravnény uzivatel rozmnozeniny pocitacového programu nezasahuje do
autorského prava jestlize: rozmnozuje, preklada, zpracovava, upravuje ¢i jinak méni poc¢itacovy
program, je-li to nezbytné k jeho vyuziti; zhotovi si zalozni kopii je-li nezbytnd k jeho
uzivani; zkoumé ho, studuje nebo zkou$i jeho funkénost kvuli zjisténi jeho zdkladnich
mySlenek a principt v takové podobé, v jaké je program oprdavnén pouzivat. Program je
také mozné zkoumat apod. za tucelem dosazeni vzajemného funkéniho propojeni nezavisle
vytvoreného pocitacového programu. Ziskané informace nelze pouzit jinak, napiiklad na
jejich zékladé vytvorit podobny program jako je ten zkoumany. Rozmnozeninou se mysli
i kopie v paméti naptiklad za béhu programu. Opravnény uzivatel, ktery ma vlastnické ¢i
jiné pravo k rozmnozeniné programu, a to za ucelem jejiho vyuziti, nikoli za tcelem jejiho
dalsiho prevodu, smi vyuzivat program v minimdalni mife jakou stanovi zdkon, tento rozsah
nelze vice omezit, lze ho rozsitit [12].

Licence

Licenéni smlouvou autor poskytuje nabyvateli opravnéni k vykonu prava dilo uzit (li-
cenci) a nabyvatel se zavazuje, neni-li sjednéno jinak, poskytnout autorovi odménu. Poskytuje-
li se licence jako vyhradni, musi byt smlouva provedena pisemnou formu. O podani nédvrhu
na uzavieni smlouvy jde i tehdy, sméfuje-li projev vile i vuéi neurcitému okruhu osob.
Osoba, které je ndvrh uréen, muze vyjadrit souhlas s timto ndvrhem na uzavieni smlouvy
provedenim urcitého tkonu bez vyrozumeéni navrhovatele a to tak, ze se podle ni zachov4,
zejména ze poskytne nebo prijme plnéni. Ptijeti ndvrhu je pak u¢inné v okamziku, kdy byl
tento tkon ucinén. Piikladem budiz vSem jisté dobfe znamé ,,I agree* tlacitko, které souvisi
s textem, ktery licen¢niho ujedndani, které mnoho lidi nonsalantné prehlizi jako by vibec
neexistovalo.

Licence muze byt poskytnuta jako vyhradni nebo nevyhradni. Neplyne-li ze smlouvy
jinak, pfedpoklada se licence nevyhradni.

V piipadé vyhradni licence autor nesmi poskytnout licenci tieti osobé a neni-li sjednéno
jinak, nesmi dilo pouzit zpusobem, ke kterému licenci udélil. V opa¢ném piipadé, kdy se
jednd o nevyhradni licenci, je autor nadale opravnén k vykonu prava uzit dilo zpusobem,
ke kterému licenci udélil i k poskytnuti licence tfetim osobam. Ziska li nékdo nevyhradni
licenci a néasledné dojde k poskytnuti vyhradni licence tieti osobé, zustdva nevyhradni
licence zachovana (neni-li sjedndno jinak). Poskytne-li autor licenci tieti osobé v dobeé,
kdy trva vyhradni licence nabyvatele k témuz zpusobu uziti, je tato novéa licence neplatna.
Nabyvatel vyhradni licence v8ak k uzavieni takové smlouvy muze dat pisemny souhlas.

Licence muze byt omezena na jednotlivé zpusoby uziti dila. Zpusoby uziti mohou byt
omezeny rozsahem, zejména co do mnozstvi, mista nebo ¢asu. Nestanovi-li vyslovné smlouva
zpusoby nebo rozsah uziti, predpoklada se, ze licence byla poskytnuta tak, jak to je nutné
k dosazeni icelu smlouvy [12].

4.8 Internet

Podle [29] se pod pojmem ,internet“ (malé i) rozumi propojeni dvou a vice siti. Naproti
tomu ,, Internet “ (velké I) je popsan jako velky pocet vzéjemné propojenych siti pouzivajicich
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protokol TCP/IP, které se vyvinuly ze sité ARPANET koncem let 60. a pocatkem 70. mi-
nulého stoleti.

Oficialn{ definice pojmu pochézi z roku 1995, kdy 24. #ijna The Federal Networking Council
jednomyslné schvalil toto usneseni:

»The Federal Networking Council (FNC) souhlasi, ze nésledujici slova odrazi
nasi definici terminu ,, Internet “. , Internet “ je globaln{ informaéni systém, ktery

1. je logicky navzdjem propojen globalnim jedine¢nym adresovym prostorem
zalozeném na internetovém protokolu (IP) nebo jeho ndsledném rozsirent

2. je schopen podporovat komunikaci pomoci Transmission Control Protocol
/ Internet Protocol (TCP / IP) nebo jejich pozdéjsich rozsifenich nebo
jinymi IP-kompatibilnimi protokoly

3. zajistuje, pouziva nebo zpifstupiiuje bud’ vefejné nebo soukromé vysokoiroviiové
sluzby zalozené na komunikaéni a souvisejici infrastruktute zde popsané.

[6]

Toto je pfedevsim technické vymezeni internetu a bézny uzivatel, nezasvéceny clovek,
mu neporozumi. Pro néj je Internet néco jiného - jsou to predevsim webové stranky, které
navstévuje pomoci svého prohlizece. Kromé této nejrozsitenéjsi sluzby World Wide Web,
coz je globalni hypertextovy informaéni systém, ktery umoznuje praci nejenom s textem,
ale i multimédii nebo jinymi daty, lidé hojné vyuzivaji e-maily, sdileni dat nebo vzdalené
prihlasovani-praci-piistup (prace na vzdaleném stroji pomoci néjakého termindlu).

7 pravniho hlediska Internet vlastné ani neexistuje. Nemad pravni subjektivitu, neni ani
¢isté nehmotny (prévo, majetek, informace) ani hmotny (véc) a neni ani pravni skutecnosti.
Je to informaéni a komunikac¢ni sytém skladajici se ze vSeho, co bylo vySe popsano.

Ackoli Internet, jako celek nemd svého majitele, nemuzeme ho oznacit za vefejny maje-
tek. Jednotlivé soucasti své majitele maji, ale celkovou zodpovédnost nelze nikomu ptifadit.
Internet lze chapat jako prenosové médium, podobné jako atmosféru ve vztahu k rozhlasu.
Nepfindsi ndm to ale pomoc v urceni rozhodného prava na Internetu nebo problematice
sudisté, tedy pravo jaké zemé bude pro néjakou danou sluzbo aplikovano, piipadné kde se
bude rozhodovat. Nézor na tuto otdzku neni jednotny.

Druhou skupinou problému je pravni odpovédnost v souvislosti s poskytovanim sluzeb
na Internetu, tady je tfeba hledat pravni tpravu tykajici se konkrétniho odvétvi a pravnich
norem (telekomunikace, bankovnictvi, televizni a rozhlasové vysilani, autorské zdkon nebo
obc¢ansky a obchodni zdkonik).

Mezi zasadni a rozsahlé pravni problematiky souvisejici s internetem lze zaradit tyto:

e P2P sité (Peer-to-Peer - uzivatelé komunikuji pomoci protokolu, kde zddny z nich
nema vyluéné postaveni) a manipulace s autorskymi dily a jejich ochrana.

e ochrana soukromi

e VoIP Internetova telefonie.

e DNS systém doménovych jmen

e Internet jako sdélovaci prostiredek

e poskytovani piistupu k internetu
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Kapitola 5

Autorsky zakon

V predchozim textu bylo jiz dostate¢né zminéno, ze dnes uz snad neexistuje vefejna ani sou-
kroma oblast lidské ¢innosti, kde by se nedala najit vypocetni technika, nebo pocitit vliv in-
formacnich, ¢i komunika¢nich technologii. Byly popsany obecné etické a pravni zésady, pra-
vidla nebo problémy souvisejici s informa¢nimi technologiemi ve vztahu k lidské spole¢nosti.
Byli také vyjmenovany zasadni oblasti informaé¢nich technologii z pohledu prava a kodifikace
etickych norem.

Tato kapitola je vénovéana problémum, které souvisi s autorskym zékonem, resp. jeho
uicelem, vlivem, dodrzovdnim a porusSovanim.

Porusovani autorského zakona, lze dnes urcité zahrnout do ,,pocitacové kriminality “,
nebot pocitacové vybaveni je nejefektivnéjsim ndstrojem pro tento zlo¢in. Zobecnénim
pocitacové kriminality se staly , kriminalita informaéni“ a ,,informaticka“. JednodusSe fe¢eno
se jedna o to, ze predmétem nebo cilem zlo¢inu jsou informace a prostifedkem informaéni
systémy, vypocetni technika, telekomunikace, nebo dokonce obsluhujici personal. V sou-
vislosti s digitalizaci uz také pfestdavame rozliSovat, jestli zminénymi informacemi jsou
pocitacové programy, multimédia, ¢i néco jiného.

nejcastéjsi zasahy do autorského prava:
e privlastnovani si autorstvi - napt pii pracovnim poméru
e neuvedeni nebo nespravné uvedeni autora - fotografie
e zména a nasledné uzivani dila bez dovoleni autora - software
e uziti bez svoleni autora - software a multimédia
e nezaplaceni odmény pro autora za pouziti dila - software a multimédia
e  nespravné“ pouziti licence - pouziti cizi licence, mnohonasobné pouziti
e pozménovani a padélani softwaru - obohacovani se prodejem padélki

Mnoho lidi, organizaci, ale i statnich instituci pfiviralo v minulosti o¢i pii poruSovani
autorského prava, jednalo-li se o nelegédlni kopirovani a sifeni poc¢itacovych programu, hudby
a filmu k osobnimu obohaceni nebo pro komeréni zisk. Mozna by se dalo fici, ze technolo-
gické moznosti do jisté miry predbéhli zédkony, ale i schopnost lidi rozlisit, co uz piekracuje
etické hranice. Riké se, ze ,,piflezitost déld zlodéje, zdmek na dvefich je jasnym signélem,
ze kréast se nema. V piipadé pofizeni nelegdlni kopie filmu z internetu je to takika naopak.
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Staci parkrat kliknout a porusSeni zdkona je na svété. Domnivam se, ze v takové situaci
celd titha zodpovédnosti za rozhodnuti lezi na jednotlivci. Jeho eticky zebficek hodnot je
bezesporu odrazem moralky celé spole¢nosti, ve které zije.

K uvédomovani si nehmotnych statku a dusevniho vlastnictvi doslo v poloviné 90. let
minulého stoleti a nasledném zakotvovani v zdkonech. Od té doby je ochrané autorskych
prav vénovana stale vetsi pozornost [46]. Zd4d se byt logické, ze dusledkem této zvysené
pozornosti je vyssi ¢etnost zmén autorského zdkona a samoziejmé pokles miry softwarového
piratstvi, jako piikladu porusovani autorského zakona.

Schvéleni zdkona a jeho naslednd platnost k urc¢itému datu automaticky neznamend
skokovou zménu v lidském chovani. Proces, kdy se smysl zakona zabudovavéa do lidské
spole¢nosti, je postupny.

Podle mého nazoru hraje klicovou roli pii dodrzovani autorského zakona moralni citéni
spole¢nosti. Uvédomovani si problému vede postupné k jejich feSeni a odstranovani. Nao-
pak, kdyby se nikdo témito problémy nezabyval, vedlo by to k neformalnimu posvécovani
porusovani autorskych prav a tim, troufiam si fict, spolecensky tlak na nerespektovani
prav autoru. Jinak fe¢eno, bylo by to povazovano za ,dovoleny prestupek* Piikladem
spole¢enského tlaku muze byt [53], kdy respektovani autorstvi ustupuje vidiné vyssich ziska
a levnéjsitho nakupu v situaci, kdy je celd spole¢nost pod velkym tlakem tradice, ktera na
prvni pohled s autorskym zdkonem vubec nesouvisi. Lidé nejsou stroje a nikdo od nich
nemize zadat mechanické, byt védomé, dodrzovani uréitych pravidel. Analyza lidského
chovani a rozhodovacich procesu presahuje rdmec této prace, myslim si ale, Ze mezi pozi-
tivni vlivy na lidskou spole¢nost patii objektivni a relevantni informovani a vyvarovani se
zamérnému ttoku na podvédomi za ucelem vlastniho obohaceni nebo poskozeni druhych.

Vyvoj miry softwarového piratstvi v Cesku a na Slovensku
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Obrazek 5.1: Vyvoj softwarového piratstvi v Ceské a Slovenské Republice [2]

Podle [12] [20] [16] se ménil autorsky zakon v prubéhu let takto:
e zikon ¢. 35/1965 Sb. o dilech literdrnich, védeckych a umeéleckych
e zékon ¢. 89/1990 Sb. zména autorského zdkona

e zikon ¢. 318/1993 Sb. novela autorského zakona
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e zikon ¢. 237/1995 Sb. zdkon o hromadné spravé autorskych prav

e zikon ¢. 121/2000 Sb. zdkon o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym

e zékon ¢. 81/2005 Sb. zména autorského zdkona

e zikon ¢. 61/2006 Sb. zména zdkona o svobodném piistupu k informacim a dalsich
zakont

e zékon ¢. 186/2006 Sb. zména autorského zakona
e zékon ¢. 216/2006 Sb. zména autorského zdkona a nékterych dalsich zdkonu
e zékon ¢. 168/2008 Sb. zména autorského zakona

Zakon stanovuje pravidla obc¢anského souziti, snazi se co moznd nejpiesnéji definovat
hranice pfipustného jedndni, je oporou soudum a urcuji piipadné sankce za poruSeni pra-
videl. Za tim v8im je v8ak mozné pozorovat zakladni myslenku nebo poselstvi, ucel, kvuli
kterému zakon vznikl. V pfipadé autorského zakona je to pfedevsim ochrana dusevniho
vlastnictvi. Zékladem jednotlivych paragrafi jsou pfirozené dalsi myslenky, konkrétnéjsi,
které fesi obecny problém detailnéji.

Jsem presvédéen, ze prosty obcan statu se fidi hlavné témi zobecnénymi myslenkami,
nikoli doslovnym znénim toho, ¢i onoho paragrafu. Neni v lidskych silach nosit v hlavé iplné
znéni zakona a nastane-li spornd situace, nebo takova, na kterou zakon vibec nepamatuje,
pak by to nemélo zadny smysl.

Dodrzovani etickych a pravnich norem je zaddouci pro spravedlivy a pokud mozno bez-
problémovy zivot kazdého jednotlivce ve spolecnosti. Zakladnim pfedpokladem pro kazdého
clovéka je spravnd interpretace zminénych norem. Neznalost je stejné Spatnd jako misinter-
pretace.

5.1 Volné uziti a poplatky za prazdné datové nosice

Myslim si, ze velice rozsitenou informaci je jedno ustanoveni z autorského zakona, které
tikd, ze kazdy si muze vytvorit kopii napiiklad hudebniho CD pro vlastni potifebu. Duvod
pro¢ si nékdo bude chtit zkopirovat legilné drzené CD, muze byt tfeba vytvotreni zdlozni
kopie pro piipad ztraty nebo mechanického znehodnoceni puivodniho nosice.

Pokud zminénou problematiku formuluje takto, nezda se takové jednéni byt zavadné.
Diky zakoupeni origindlntho CD byly podle zakona inkasovany prostiedky, které poslouzily
jako odména pro autora dila, nosice, distributora a mnoha dalsich, ktefi si zaslouzi odménu
za svou praci na vzniku zminéného CD vcetné jeho obsahu. Spotiebitel si predevsim kupuje
hudbu samotnou, pravo poslouchat to, co je obsahem CD. Pokud se stane néco s puvodnim
nosi¢em zaloha ho nahradi, to, co spotiebitel uziva je identicky proud dat, za ktery zaplatil.
Neobohacuje se na néé¢i tkor ani nikoho neposkozuje.

Kdyby se vsichni chovali zodpovédné a nezneuzivali piilezitosti k nekalému jednéni, i
vSechna pravidla by mohli byt mirnéjsi a poskytovat vice svobody. Bohuzel tak to v lidské
spole¢nosti nefunguje a leckdo se snazi ziskat vyhody, které mu nenalezi. Harmonie predeslého
ptikazu bude snadno porusena, kdyz spotiebitel pujéi svou zalozni kopii nékomu dalsimu.
Tato osoba ziskd se zanedbatelnymi naklady totéz za co jiny ¢lovék zaplati v obchodé
mnohem vic a navic vlastné ptipravi autora o jeho zaslouzenou odménu. Zakon se snazi
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chranit zdjmy autortu zavadénim ruznych omezeni nebo spiSe zpiesnéni toho jak nakladat
s autorskymi dily.

Odpovédi na otazky, co vlastné znamena volné uziti a jestli je mozné vytvaret zalozni
kopie, se muzeme do¢ist v ¢lancich jako jsou [3], [27], nebo [25]. Je zde vlastné popsano, co
zda se Clovék prohftesil proti zakonu nakonec muze rozhodnout jen soud, a proto spoléhat
na néci analyzu zdkona muze byt osidné. Piesto se pokusim vysvétlit svoje poznatky, ktera
se tykaji volného uziti.

Volnym uzitim se podle zdkona mysli uziti pro osobni potiebu fyzické osoby, jehoz
ucelem neni dosazeni primého nebo neprimého hospodaiského nebo obchodniho prospéchu
(kromé stanovenych vyjimek) a zhotoveni zéznam, rozmnozeniny nebo napodobeniny dila
pro svou osobni potiebu.

Bylo by ale dobré si vSimnout, Ze tento paragraf o volném uziti se nachdazi v ,,Dilu 4:
Vyjimky a omezeni prava autorského®, v jehoz tvodu se piSe, ze vyjimky a omezeni lze
uplatnit pouze ve zvlastnich ptipadech a pokud takové uziti dila neni v rozporu s béznym
zpusobem uziti dila a ani jim nejsou nepfiméfené dotéeny opravnéné zajmy autora. Volné
uziti dila pro osobni potiebu tedy nelze chapat tak doslovné a jednostranné jak to zakon
zdanlivé dovoluje. Pravo je na strané tvarci. U nés i ve svété se vSak stale jedné o spornou
otazku.

Autor mé vzdy pravo na odménu v souvislosti s rozmnozovanim dila pro osobni potiebu
a vlastni vnitini potiebu. Aby byly autorum kompenzovény ztraty za takové porizovani
kopii, plati se autorské odmény podle § 25 v ramci prazdnych datovych nosi¢u, pevnych
disku, kopirek, vypalovacek a podobnych zafizeni pro vytvareni a skladovani rozmnoZenin.
Pti vytvofeni rozmnozZeniny nemusi uzivatel nic platit, tuto povinnost maji vyrobci a do-
vozci zminénych zafizeni vuéci kolektivnimu sprévei, napt. OSA. Pro koncového zdkaznika
je poplatek zahrnut v kupni cené.

Podle mé se jednd o dobry umysl zdkonodédrct ochranit zdjmy autort, ale jeho imple-
mentace mé pomérné velké, nestastné ndsledky. Predpokldd4 totiz presumpci viny, i kdyz
na datovy nosi¢ nahraji vlastni data, platim autorské poplatky cizim lidem. Navic zakon
pravo poridit si rozmnozeninu pro osobni potiebu na vlastnictvi rozmnozeniny CD nevaze.
Pokud se mi tedy podaii stdhnout si z internetu film a vypalim si ho, zd4 se byt vsechno
v poradku! Vytvoril sem totiz kopii pro vlastni potfebu a autorsky poplatek sem uhradil
v cené zaiizeni.

Ve svétle popsanych skuteénosti to vypada, ze zdkon stahovani hudby a filmu z internetu
pripousti, ba dokonce k nému nabada. Je ale opravu legalni a etické parazitovat na chybach
nebo nedokonalostech druhych lidi nebo okradat nékoho vlastné jenom proto, ze je to
technicky a legislativné realizovatelné?

5.2 Dalsi nejasnosti v zakonech

V souvislosti s autorskym zdkonem existuje nékolik zdanlivé spornych bodi a nejasnosti,
které ale ve skuteénosti sporné byt nemuseji. Spatna interpretace motivovand subjektivnim
zajmem nebo neznalost deformuje vyznam zdkona a vede nékteré jedince k jeho porusovani
s presvédcéenim, ze je vlastné vSechno v poradku.

S problémem zminénym v piedchozi ¢asti souvisi i technologickd ochrana proti zkopirovani
multimedidlniho nosice, které se vénuje novela autorského zakona. Je ptirozené, ze tvurci
a distributofi se snazi predchazet ztratam ziskt pii kopirovani audiovizudlnich dél pro
vlastni potfebu a vybavuji tedy své produkty ochranami proti jejich kopirovani. Zdkon
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je na strané autoru, definuje ,,i¢inné technické prostiedky*, tedy ochranu proti nelicen-
covanému kopirovani, a zakazuje jeji obchazeni a jakékoli aktivity, které by to obchéazeni
umoznili (napiiklad vytvoreni softwaru, ktery je ochranu schopny prolomit).

Kopirovani pro vlastni potiebu je legalni, teoreticky snad i CD nebo DVD vybaveno
uc¢innou ochranou. Problém pro uzivatele nastava, kdyz zkopirovani neni mozné z tech-
nickych duvodu a pravé prekonanim ochrany by porusil zakon. Dojdeme tedy k zaveéru, ze
nosice s protipiratskou ochranou se jiz kopirovat nesméji, a to ani pro vlastni potiebu.

Vyse zminény rozbor spolu se slovem ,,i¢inna“ ochrana dévaji prostor k jistym spe-
kulacim. Kazda ochrana muze byt za jistych okolnosti prekondna, v té chvili se stava
,heucinnd“, a tudiz uz se na ni nemuze stahovat popsané ustanoveni o obchézeni ochrany.
Nic by pak nebranilo zdanlivé legadlnimu vytvafeni rozmnozenin.

Tomu, kdo mé zajem kopie vytvaret, hraje takovyto nahled na véc do not a je schopen
si ho okamzité prisvojit. Porusoval by zdkon a poskozoval prava autori a mylné by se
domnival, Ze je vSe v poradku. Myslim si, ze je naprosto v poradku, ze autofi sva dila chrani
technologicky. Neni prekvapujici, ze nenechavci budou ochrany modifikovat do netc¢inné
podoby. Av8ak bez ohledu na to, kolik usili je nutné k pfekonéni ochrany, a na to, jak
prresné je zakon formulovan, obchézeni ochran neni legalni ani etické.

Dalsim piikladem, ktery muze nékteré jedince zmdst, je jedno ustanoveni trestniho
zédkona [19]. Podle jeho formulace budou stihdny jen nejzavaznéjsi piipady poruseni au-
torského zakona. Napiiklad bude-li se tak dit ve velkém mnozstvi, nebo pokud dojde
ke znacnému obohaceni. Podle tohoto ustanoveni tedy zfejmé nebude trestnym c¢inem
zkopirovani drobného, dnes uz starého a komeréné naprosto nezajimavého dilka. Opak
je ale pravdou, pro naplnéni skutkové podstaty trestného ¢inu staci, dojde-li k zdsahu do
autorskych prav a na rozsahu bude spiSe zélezet az pfi urcovani vyse trestu [46].

5.3 OSA

OSA - Ochranny svaz autorsky je jednim z kolektivnich spravecu uréenych zakonem. Hlavni
¢innosti OSA je kolektivni sprava autorskych prav k hudebnim dilim a zhudebnénym
textum. Jde zejména o udélovani souhlasu k uziti dél, vybér a vyplaty autorskych odmén
autorum, dédicim a hudebnim nakladatelum [11].

OSA je kritizovana za svoje dominantni postaveni, neduvéryhodné nakladéni s inka-
sovanymi penézi nebo agresivni napliovani svych tkolu [28]. Usuzovat o opodstatnénosti
této kritiky lze pouze z dostupnych zvetejnénych idaju a z odpovédi OSY na otézky o svoji
¢innosti. Zalezi na kazdém clovéku, jaké zavéry vyvodi z dostupnych informaci.

V rocence pro rok 2007 [37] se nachdzeji zdkladni informace o hospodareni OSY. Na
strandch 18, 19 a 22 se piSe, ze v roce 2007 bylo inkasovédno 705 milionu, rezie (nutné
vydaje na fungovani OSY) ¢inila 112 milionu a vyse vyplacenych autorskych odmén byla
508 milionti. Podle rocenky je roztuctovani se zahrani¢im jiz zahrnuto do téchto hodnot

705 — 112 — 508 = 85

Kam se tedy podélo 85 milionti? Navstivil sem Brnénskou pobocku OSY, kde mi byl dan
telefonicky kontakt na centralu v Praze, kterd je jedind kompetentni k zodpovidani dotazu
tykajicich se hospodateni. Pfi telefonickém rozhovoru mi bylo sdéleno, ze lidé se ¢asto OSY
ptaji ,kam se podélo onéch necelych 100 milioni* a byla mi pfislibeno pisemné vysvétleni,
které nize cituji.
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Otazka se netykd ,nepresnosti “v roéence OSA za rok 2007, ale celkového systému
inkasa, vyuctovani a ndasledného vyplaceni autorskych odmén. Ve stejné rocence
za rok 2007 na strané 22 je prehlednd tabulka, ze které vyplyvd, Ze se za rok
2007 nejednd o anomdlit, ale situact obdobnou ¢ v letech minulgch.

Rozdil mezi inkasovanymi prostredky a jejich vyuctovanim a vyplacenim po
odectent ndkladi OSA je zpusoben vice vlivy. Viybér u nékterych uziti hudby
probihd kontinudlné ( napriklad verejné provozovdni ), u jingch uziti ctortletné,
pololetné apod. Od wuZivateld hudby pritom musime ziskat dostatek informaci
o tom, jakou hudbu, jak casto, kde, za jakych podminek uZili. Pro kaZdé uZiti
hudby v podstaté existuje samostatny algoritmus pro prepocet z ného vybrangch
penéz pro jednotlivé nositele prdav. Také vlastni vyuctovani a viplata probihd
v ruzngch obdobich, kterd ale nekoresponduji s ¢asem inkas. Neni proto redlné,
aby to, co se za dany rok vybere, se hned ve stejném roce také vyplatilo. Tyto
¢innosti probihaji pribéiné v case.

Dalsi pric¢inou je skutecnost, Ze OSA musi mit pro vyuctovdni a vyplaceni au-
torskych odmén odpovidajici dokumentaci a podklady ( Ohldasky autori ), aby
mohla penize za uziti hudebniho dila poslat sprdvnému adresdtovi. Se ziskdnim
této dokumentace je velkd administrationd zdtéz. Viplatu samoziejmé zastavi 1
naptiklad umrti autora nebo i dédice autora, kdy se musi pockat na dokoncent
dédického Tizent, protoZe autorsky zdkon stanovi trvdni majetkovich prdv autora
po dobu autorova Zivota a ddle 70 let po jeho smrti.

OSA provadi i inkaso ze zahranici a vyuctovdni a vypldceni do zahranici. I zde
se jednd o toky mnoha dat a informaci, v tomto pripadé mezi jednotlivymi ko-
lektivnimi sprdvci.

Pracovnici OSA jsou pochopitelné motivovdni tak, aby jak inkaso tak i vyplata
byly co nejuyssi.

Nejedna-li se o anomalii, znamen3 to, ze se kazdoroéné ztraci takika 100 milionu? Tak
to asi neni, ale sdéleni, Ze se k nécemu dochdzi kazdoroéné, neni odpovéd na otdzku, proé¢
k takovému jevu dochézi. Je pfirozené, Ze se nestihne v témze roce vyplatit vSechny inkaso-
vané prostiedky, protoze administrativa vklada jisté zpozdéni do celého procesu. Jediné, co
z této odpovédi vyplyva je, ze zminéné inkasované a vyplacené prostiedky vlastné nepatii
do stejného tcetniho obdobi. Bylo by asi férovéjsi uvadét poméry vydaju a piijmu k celkové
odhadovanym pro kazdy rok a také bilanci z predchazejiciho roku. Vidélo by se tak, jaké
platby bylo nutno dokoncit z loniského roku a jaké zbudou na rok nadchéazejici. Informace
v ro¢ence i odpoved OSY povazuji za netiplnou, a tudiz zavadéjici. Podnécuje tak neduvéru
obycejnych lidi.

Posledni véta odpovédi ukazuje za¢ OSA kritizovdana a k ¢emu se vlastné priznava.
Podle autorského zakona je ucelem kolektivni spravy prav kolektivni uplatiovani a ko-
lektivni ochrana majetkovych prav autorskych a majetkovych prav souvisejicich s pravem
autorskym a umoznéni zpiistupnovani predmétu téchto prav vefejnosti. Kolektivni sprava
je vykondvana soustavné, vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost. Kolektivni sprava
neni podnikanim [13]. Dosazeni zisku je ale podle Zivnostenského zakona [14] smyslem pod-
nikéni!

Nemyslim si ale napiiklad, ze by se OSA né&jak nadmérné obohacovala na prazdnych
nosi¢ich nebo CD s hudbou. Autorsky poplatek u nenahraného optického nosice, konkrétné
CD vsech formatu bez moznosti prepisovani ¢ini 0,40 K¢ z toho pro OSU 53% [40].
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Napiiklad u zvukovych nosi¢u urcenych k prodeji pii jednorizovém vydédni zpravidla
jednoho titulu ¢ini autorskd odmeéna 10% [36]. Velikost odmény se snizuje v zavislosti na
mnozstvi nosi¢u. Podle ro¢enky [37] by zhruba 16% z téchto 10% piipadlo OSE na rezijni
naklady a teoreticky zbylych 84% nebo vlastné 8,4% z ceny CD autorovi.

Inkasované autorské odmeény jsou mezi zastupované autory rozdélovany podle ,,Rozictovaciho
radu®, k jehoz zverejnéni na webu OSY doslo v prubéhu srpna 2008. Dosud byla pravi-
dla, podle kterych se finance rozdélovaly zahaleny rouskou tajemstvi. Snad to od nynéjska
pomuze objektivné zhodnotit, jestli byly negativni postoje viuci fddu opravnéné nebo nikoli.

Nic to neméni ale na skutecnostech, ze OSA ma ,,monopol®“ na vybirani poplatku a
pravidla (procenta) si stanovuje sama. Ti, kdo vytvareji a schvaluji fad, si vlastné sami
stanovuji vysi svych odmén! Rozuctovaci fad je navrhovan rozuctovaci komisi, kterd ma
4 ¢leny a schvalovan valnym shromazdénim ¢lenti. Valné shromazdéni se skladéd ze vech
¢lenu, ale napf. i jen 10% poctu ¢lent na valném shromézdeéni md moc rozhodovat. Podle
rocenky [37] k 31. 12. 2007 OSA zastupovala 5 849 nositelu autorskych majetkovych prav
a v roce 2007 mélo sdruzeni OSA 599 ¢lenu (véetné téch, ktefi v prubéhu r. 2007 zemfeli).
Spekuluje se o tom, ze fakticky rozhoduje jen hrstka , vyvolenych®.

Autofi, ktefi nejsou pfijati mezi ¢leny, nemaji zadnou Sanci ovlivnit fad, i kdyz jsou
OSOU zastupovani. Ti, kdo nejsou ani zastupovani, svou odménu nedostanou, je rozdélena
mezi zastupované ¢leny. Odhad celkového poétu autori CR neni v roéence uveden, ackoli
OSA aktivné vyhledava dila nezastupovanych autoru a vybird za né odmény. Vzdat se
autorstvi pfirozené neni mozné, bohuzel v8ak také neni mozné docilit toho, aby OSA za
autora, ktery by chtél své dilo nabizet spotiebitelim zadarmo, pfestala vybirat napiiklad
od internetovych stanic pausdl. Vybirat poplatky ma OSA ulozeno ze zdkona i za neza-
stupované autory, ktefi maji pravo se o své odmény prihlasit az za tfi roky zpétné [10]
[35].

Stét se zastupovanym neni tak obtizné, staci podepsat s OSOU smlouvu [38], v niz autor,
popiipadé nakladatel nebo dédic, OSU povéii zastupovanim pii vykonu svych autorskych
majetkovych prav. Clenem OSA se nemtze stét kazdy, musi to byt zastupovany autor,
ktery je zastupovany jiz delsi dobu a vyse jeho odmén je dostatec¢né zajimava, napi 750 000
za poslednich 5 let. Podminkou ¢lenstvi je mezi jinymi i souhlas s fadem [39][41].

5.4 Pozitivni a negativni kampan

Nékterd ustanoveni zdkona nebo jina zavazna pravidla, kterd z néj vyplyvaji jsou asi chybna.
Je lehké kritizovat, ale tézké pfijit s vlastnim ndvrhem, ktery by zminéné nedostatky od-
stranil a zadné nové nevytvoril.

Zasadni problém je, podle mého, zpusob vniméani autorského zikona a potazmo prav
autori. Mnoho lidi si vskutku neuvédomuje, ze muze svym jednanim nékoho poskodit.
Rikaji si, ze kdo na to mé, at si koupi drahé CD, ja na to nemam, a tak si poridim pirdtskou
kopii, protoze to tak délaji vsichni.

Cas od casu se v médiich - sdélovacich prostfedcich rozhoii kampan, kterd ukazuje
piiklady odhalenych piratu, ktefi byli odsouzeni ke zna¢nym finanénim pokutdm nebo do-
konce k odnéti svobody, za zdanlivé tak malo jako vypdleni nékolika nosic¢u. Je to vzdy
Sok a tézko se to tomu da uvérit, kdyz podle statistik by skoro kazdy druhy c¢lovék mohl
dopadnout podobné.

Nejedna televizni reklama informuje o tom, ze na zakladé pfipojeni k internetu bude
mit uzivatel neomezeny piistup ke stahovani hudby a filma! Takové tvrzeni si lze velmi
snadno Spatné vylozit.
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Myslim si, ze je velmi neetické néco neustale propagovat a vyhybat se objektivnimu in-
formovani spottebitele. Je tieba hledat pozitivni motivace, ne jen hrozit sankcemi. Strasit je
velmi snadné, ale piinosnéjsi by bylo vést takovou informacni kampan, ktera by umoznila po-
chopeni a lepsi osvojeni princip autorského zakona. Pfedpokladem proto, je ale davéryhodnost.
Je tézké zadat dodrzovani autorského zdkona pod pohruzkou trestniho stihani, kdyz se
o ném tvrdi, ze je nedokonaly. Nikomu se nechce platit OSE penize, kdyz ji nevéri a neméa
dostatecny prehled, co se s témi penézi déje.

Dodrzovani autorského zakona by mélo vychazet z vnitiniho presvédceni, ze je spravné
zaplatit autorovi za jeho praci.

5.5 Vychodiska

Kiyslik, jidlo, nebo spanek jsou véci, které jsou naprosto nezbytné k zivotu. Existuji vsak i
jiné, které se tak jevi proto, ze jsou lidmi zddany stejné vehementné. Ackoli se cena tabaku
a pohonnych hmot neustéle zvysuje, pocet kurdku je stejny [47], pocet automobilu dokonce
narustd [30]. Nejednd se o pouze fyzickou zavislost, ale i o spolecenskou. Kdo se nedrzi
trendu probihajicich ve spole¢nosti, dostava se na jeji okraj a nakonec muze skoncit jako
,hezadouci“.

Hudba nebo film zpusobuje podobnou zavislost jako cigarety a stejné tak potieba in-
formaci roste jako automobilovd doprava. Nic z uvedeného neni luxusni zbozi, nikdo by
se nemél snazit ho tak prodavat. Cloveku, ktery vlozi véechny penize do cigaret a paliva
nezbyva nez snizit ndklady jinde. Cena originalnich dél v porovnani s ndklady na potizeni
pirdtské kopie mnoho lidi silné motivuje k obchéazeni zakona. Nebylo by, ale lepsi finan¢né
zpiistupnit tfeba hudbu, kterda ma urcité zanedbatelné negativni dopady na ¢lovéka ve
srovnani s koufenim? Nebylo by efektivnéjsi zpFistupnit softwarové technologie a snizit tak
potiebu vytizovat cokoli osobné a tim i néklady na premistovani?
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Kapitola 6
Zaveér

V na8i republice, Evropé, USA, Japonsku, vSude tam, kde se rozviji moderni technologie
a predevs§im pak ty informacni, technologie, které lidskou spole¢nost zdsobuji stdle vétsim
mnozstvim udaji, v téch zemich si lidé uvédomuji moralni a pravni rizika, ktera vyplyvaji
z pouziti informac¢nich technologii. Pozornost vénovand této tématice se zvétsuje - vznikaji
nebo se aktualizuji etické kodexy a pravni normy, konaji se konference, vychézeji ¢lanky
a publikace. Vzhledem k této expanzi, mam skoro pocit, ze do budoucna nebude mozné
v8echny tyto myslenky prozkoumat. Zajimavym a do jisté miry prekvapujicim zjisténim
tedy pro mé bylo, ze existuje dostatek zdroju proto, aby se ¢lovék mohl vzdélat a védomé
prizpusobit svoje postoje a chovani nastalému vyvoji. Piekvapujici to pro mne bylo z jedno-
duchého divodu. Dospél sem k zavéru, ze témito problémy se zabyvaji vétsinou jen profe-
sionalové z oboru, ktefi vytvareji ony rozsahlé teoretické zdroje ,,informaci o informacich “.
Nechci spekulovat o tom, kam bych se zatadil nyni, na konci svoji bakalarské prace, vim
vSak jisté, ze doposud jsem patfil do laické ¢asti, ktera tvori drtivou vétsinu spolecnosti,
k niz doléhaji hlasy odborniku, ale neuméji z toho vyvodit spravné dusledky. Nemyslim si,
ze je mozné nebo dokonce vhodné dokazovat, jak velkd ¢ast spole¢nosti porusuje napiiklad
autorsky zakon a v podstaté si to ani neuvédomuje.

V préci je uveden zdkladni prehled etickych nédzora a norem, stejné jako pravnich norem,
coz muze poslouzit jako vychozi bod pii hledéni dalsich informaci pro detailnéjsi zkouméni
dil¢ich problému. Snazil sem se ukézat, ze sledovani jen vlastnich zajmu jednotliveu nebo
spolku, brani v hledani kompromisu, které by nakonec uspokojily vétsinu zucastnénych
stran. Naslouchani potiebam ostatnich a vetsi velkorysost a schopnost chdpani v souvislos-
tech véci, které zdanlivé nemaji nic spole¢ného, je podle mého cesta k uspéchu.

Na teoretické drovni je ndmét prace, myslim, vycerpan. Myslim si také, ze zalezi na
kazdém jedinci, aby si uvédomil svoje schopnosti a moznosti a posléze se pokusil pfispét
navrhy a zménami soucasného systému tak, aby to vedlo k lepsimu fungovani spolec¢nosti.
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Slidy podle zadani

Etickeé a pravni otazky spojené s IT

Historie etiky
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xsrbpa0O@tud. fit.vutbr.cz
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Etika

Pojmy

® moralka - soustava pravidel lidského jednani

e etika - filosoficka disciplina, ktera tato pravidla zkouma
Clovék se musi rozhodovat, co je dobré nebo zIé, moralni nebo nemoralni,
spravné nebo Spatné, pro néj samého, pro spolecnost, nebo cely svét.
Etika si klade otazky:

® Je néco dobré pro mne, nebo je to dobro obecnégjsi?

® Je néco dobré, protoze to fika néjaké moralni pravidlo, nebo to vychazi z
osobniho presvédceni?

® Co je to viibec dobro a co zlo?

Odpovédi se lisi v rliznych dobéach a rliznych spole¢nostech.

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 2/15

... Etika

Kazdy ma vlastni pfedstavu o tom, co je dobré a co Spatné, naSe rozhodovani
je smési osobnich nazorl a vzitych tradic.

Spole€nost ma velky vliv na formovani €lovéka - z hlediska duSevni namahy je
Zivot pod vlivem autorit velice jasny a snadny.

Jako vnitfni motivy mravniho chovani jsou zmifiovany city (laska, soucit,
sympatie) a rozum.

Jednou z nejcennéjSich hodnot je lidské svoboda, v tomto pfipadé svobodna
moznost volby.

V priibéhu véki vzniklo mnoho etickych teorii, miizeme nékteré pfijmout, nebo
se jimi nechat nasmérovat a zvolit vlastni cestu, etika nabizi moZznosti,
neprikazuje co mame délat.

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 3/15
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Historie a vyznamné mysSlenky

fecké m éstské staty - 5. st. pi. n. |., demokratické Atény

e Zeny a otroci nesméli zasahovat do fungovani statu, naopak bohati a
vlivni méli vétsi moc.

Sokrates

* nejdulezitéjsi lidskou vlastnosti je schopnost klast otazky a odhalovat tak,
Ze Clovék mé €asto sam o sobé malo informaci na to, aby se mohl
spravné rozhodnout

Platén
e rozliSoval dva druhy poznani: smyslové - empirické a rozumové

® racionalista, byl pfesveédcen, Ze opravdového poznani Ize dosahnout
pouze rozumem

Aristoteles

® predstavitel objektivismu - existuje jista moralni pravda nebo objektivni
skutecnost, nezavisle na lidském poznani. Podle subjektivismu zélezi na
pocitech jednotlivce a jeho viili, zda si néjaké pravidlo vezme za své.

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 4/15

Machi avel | i

® ve spole€nosti existuje vice moralnich standarddl, jinak se ¢lovék chova v
soukromi a jinak vystupuje na verejnosti

Thonas Hobbes
® |idé jsou od pfirody zli

® na zakladé zlatého pravidla necifi druhému to, co nechces, aby tobé Cinili
ostatni, lidé mezi sebou uzaviraji spoleCenskou smlouvu, ktera zajistuje,
Ze lidé jsou navzdory své zlé podstaté schopni Zit v harmonii.

J. J. Rousseau

® optimistické teorie - ¢lovék je plivodem mirumilovny a laskavy, kazi ho
civilizace se vSemi svymi modernimi vymoZzenostmi

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 5/15
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soci obi ol ogi e
® vzor v piirodé - spoluprace je pfirozena véc a neni tudiz divu, ze i lidé
vytvareji spolecnosti

® u lidi je silné rozvinuty smysl pro individualitu, proto dochazi obcas ke
stretlim

Karel Marx
® podminoval v8echny moralni hodnoty ekonomickymi zajmy vlddnouci
tFidy
® vzdy existovala vladnouci skupina, ktera diky svému postaveni

hospodarsky ovladala celou spole¢nost a Sifila svou ideologii

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 6/15

utilitarisnus
e J. Bentham a J. S. Mill
® posuzovani moralky z hlediska ddisledku
® pro kazdy skutek, kazdé rozhodnuti, Ize vypocitat miru pozitivniho

nejvétSimu poctu lidi.
J. S. MII

® nelibilo se mu materialistické zaméreni utilitarismu a upfednostrioval
kulturni a duchovni hodnoty

e veétSina lidi by méla dodrzovat tradiCni zdsady mravnosti stanovené
utilitaristicky a ne stéle pocitat miru Stésti

® nesouhlasil s tim, Ze dlsledkem utilitarismu dochazi k prosazovani zajmu
vétSiny a mensina je tim utiskovana

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 7/15
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| mmanuel Kant

® pfi posuzovani mravnosti jsou nejdClezitéjsi motivy nikoli nasledky
néjakych ¢int

® kdyz nékdo vykona dobry skutek nahodou, nevédomé, jako vedlejsi efekt,
nemdZe jit o skute¢n& mravné dobry skutek

® kdyby se vSichni lidé Fidily chuti Ihat, leZ by rychle ztratila smysl a nikdo
by nebyl schopen se domluvit

® rozumem lze urcit univerzalni moralni zakony, které jsou funkéni a
spravné

® kategoricky imperativ jako zakladni zdsada — Clovék by mél jednat jenom
podle takovych pravidel, jejichz dodrzovani by chtél i od ostatnich

e zakladatelem mravniho absolutismu

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 8/15

David Hume
® pochyboval o tom, Ze miiZeme poznat, co je moralni a co nikoli

e zalozil metaetiku, oblast etiky, ktera se zabyva vyznamem mravnich
vyrok{ a jejich vztanem k mySleni a ke svétu

* metaetika zkouma moralni tvrzeni, jeho vyznam a moznosti diikazu z
hlediska logiky

e otec modernich mySlenek relativismu
moralni relativismus

® presvédceni, ze mohou existovat velké rozdily v prostoru a ¢ase v
etickych nazorech a moralnich pravidlech

e relativisté neuznavaji zadna pravidla a nechavaji vie na jedinci

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 9/15
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moralni absolutismus

® existuje soubor néjakych elementarnich univerzalnich pravidel, které plati
vzdy, vSude a za vSech okolnosti

e pfi napliovani zasad absolutismu se ¢lovék mize, byt v dobré vite,
dopustit vnucovani vlastnich hodnot nékomu jinému, coZ mlze zplisobit
vic Skody nez uzitku

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 10/15

i ndi vi dual i snus

® vznikl na prfelomu 18.-19. stoleti v souvislosti s kontrarevolu€ni kritikou
francouzského osvicenstvi

e zdlraziuje sebedlveéru, nezavislost a individualni svobody
® objektem mravniho konani je ¢lovék, jedinec
uni ver sal i smus
e cilem mravniho konani je celé lidstvo, spolecnost nebo dokonce cely svét

Etické a pravni otazky spojené s IT —p. 11/15
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J.-P. Sartre
® nelze zobecnit lidskou pfirozenost, nebot kazdy svobodny Clovék je
jedinecny
e zaleZi jen na nasem rozhodnuti, jaci budeme, a nelze stanovit obecna
pravidla
Si gmund Fr eud
® teorie lidské pfirozenosti
® tfi vrstvy lidské psychiky - nevédomi, ja a nadja
® nevédomi nas nuti naplhovat svoje pudy
® nadja predstavuje naSe svédomi a pfikazuje nam chovat se mravné

® j&, naSe védomi, musi neustéle volit mezi tim, co radi nebo do ¢eho nas
nuti ostatni dvé slozky naSi osobnosti

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 12/15

post noder ni srus

® obdobi po druhé svétové valce se nese v duchu postmodernistické
skepse - ztrata viry v moralku

® misto pokroku moderni civilizace se lidé museli vypofadat s hrlizami
holocaustu

® jednotivec je odkazan sam na sebe, nema uz Zadné jednoznacné
ukazatele, musi délat moralni rozhodnuti bez néjakych pevnych
filozofickych zakladdi

® postmodernismus znamen& naprostou svobodu toho, o co usilovat, a
nejistotu toho, co za to usili stoji

A. Maclntyre
® reagoval na ztratu idedlu a mravni nejistotu
® méli bychom se vrétit zpét ke starym hodnotéam, ucit se z historie

® je tfeba prestat zkoumat jednotlivce a soustfedit se na to, kam by se méla
ubirat cela spole¢nost

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 13/15
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Zenska etika
® cela staleti byla etika ovliviiovana prfedevsim muzi
® po druhé svétové valce dostaly Sanci prosadit se i Zeny
e Zeny maji jiné moralni priority a ctnosti, nez muzi - vliv Zen a jejich nazort
prinasi dalSi mozné feSeni moralnich dilemat
Zivotni prost fedi
e teprve v minulém stoleti si lidé zacali uvédomovat svij vztah k Zivotnimu
prostredi

® je tfeba fesit kromé samotnych mezilidskych vztah( i vztah ¢lovéka a
celé spolecnosti, ke svému okoli, coz je v tuto chvili naSe planeta a blizky
vesmir

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 14/15

Pouzité zdroje

e PRIKASKY, J. V.: Ugebnice zakladl etiky
* ROBINSON, D.: Etika

o SEMRADOVA, I.: Uvod do etiky
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Etické a pravni otazky spojené s IT

Etické kodexy v IT

Pavel Srb
xsrbpa0O@tud. fit.vutbr.cz

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 1/1

Etikav IT

Informa ¢€ni etika

® zabyva se moralnimi zakonitostmi a pravidly souvisejicimi se zpracovani
informaci - vznikem, Sifenim, vyuzivanim, organizaci

® zkouma Zurnalistiku, knihovnictvi, informatiku nebo publikacni €innost

e zahrnuje i analyzu pfirozenosti a spolecenskych dopadd informacnich
technologii

® zabyva se také vyvojem moralnich hodnot, mocenskych struktur i
etickych rozpord v oblasti informatiky, informac&nimi myty a rozpory v
teorii a praxi

® veénuje se jednak samotné préaci s informacemi ve vztahu k jedinci

® zadruhé pak obecnym vlivem informacnich technologii na celou
spolecnost

Pokrok novych technologii sebou nese vzdy nové, nebo znovu aktualni
moznosti, a tim i etické problémy, které je potfeba rozpoznat a vénovat se jim.

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 2/18
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Etiké problémy

Problémy Ize rozdélit na individualni - mikroekonomické a potom globalni -
makroekonomické

ptiklady mikroekonomickych problémi
® ochrana duSevniho vlastnictvi
® porusSovani citacnich zasad
® ochrana soukromi
® obchodovani s osobnimi Udaji
® ochrana obchodniho tajemstvi
ptiklady makroekonomickych problémi
® nerovny pristup k informacim
® zranitelnost informacni spolecnosti
® cyberspace a zajem o déni v realném svété
® informacni technologie ve vyuce

® rozdeéleni spolecnosti

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 3/18

Etické zasady a jejich kodifikace

Kodifikaci etickych norem Ize rozdélit do nékolika skupin:
e pravnich predpisy (tiskovy zakon, zakon o ochrané osobnich udajl,
autorsky zakon)

® mezinarodni smlouvy (pravo na informace, pravo na ochranu soukromi,
svoboda projevu)

e profesni kodexy (novinarské, knihovnické i informatické oblasti)

Mezi etické kodexy  patfi napfiklad:
® Desatero pocCitacové etiky
® Netiquette

Kodex ACM - kodex pocitacovych profesionall

Kodex etiky ¢eskych knihovnik{l, Kodex ALA - Americka knihovnicka
asociace

Eticky kodex novinare

Eticky kodex tlumocnika a prekladatele

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 4/18
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Obecné zasady

povinnosti twirai informaci:
® neSifit informace podnécujici nenavist mezi lidmi

® sdélovat informace pravdivé, nezkreslené, s vylou¢enim polopravd,
dvojsmysld apod.

® spravné citovat
® psat vécné, strucné a srozumitelné

® vyhybat se vicendsobnému publikovani ¢lankd stejného obsahu a
zamezit tak zbyteGnému rlistu objemu publikovanych dokument

® nepsat proti svému moralnimu presvédceni
povinnosti zprost fedkovateli informaci:

® respektovat autorské pravo

® vcCasneé poskytovat informace

® vSem zarucit stejny pfistup k informacim zodpovidat za vécnou spravnost
poskytnutych informaci

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 5/18

... Obecné zasady

povinnosti uzivateli informaci:

® napomahat zprostfedkovateli informaci pfi uspokojovani vzneseného
pozadavku (napf. spolupracovat pfi doplnéni vagni formulace pozadavku)

e ziskané informace, jsou-li adekvatni potfebe, vyuzit
® nabyté znalosti vyuZivat pro druhé
e prijimat i takové relevantni informace, které jsou nepfijemné

e vyhledavat nejlepsi informace

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 6/18
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Rozpory a moralni dilemata

V praxi doch&zi k rozporu mezi:

® respektovanim dusevniho vlastnictvi (copyright) a svobodnym a
rovnopravnym pristupem k informacim pro vSechny

® pravem na informace a ochranou soukromi
® ochranou soukromi, obchodnim tajemstvim a vefejnym zajmem
® odpoveédnosti a volnym Sifenim informaci

® hodnotnymi, srozumitelnymi, pfesnymi, pravdivymi a zavadgjicimi
informacemi

VSechny zasady mohou za ur€itych situaci kolidovat s jinymi, nelze se tedy
nikdy Uplné zbavit mordalnich dilemat. Kodexy neslouzi jako zakon, ale
poskytuji ndm vychozi bod pro rozhodovani.

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 7/18

Desatero pocitaCové etiky

Nepouzije$ pocitace, abys uskodil jinému ¢Clovéku.
Nebudes ruSivé zasahovat do prace s pocitacem jinych lidi.
Nebudes slidit v cizich pocitaCovych souborech.
NepouZzijeS pocitace ke kradezi.

Nepouzije$ pocitace pro krivé sveédectvi.

2 e o

NezkopirujeS ani nepouzijeS nékym vlastnény software, za ktery jsi
nezaplatil.

7. Nepouzijes cizi pocitaové prostfedky bez zmocnéni nebo fadné
kompenzace.

8. Nepfivlastnis si vysledek cizi duSevni ¢innosti.

9. Bude$ mit na paméti socialni disledky programu, ktery pises, nebo
systému, ktery navrhujes.

10. Bude$ vZdy pouzivat pocitace takovym zplisobem, ktery zajisti uznani a
respekt pro ostatni lidi.

Etické a pravni otazky spojené s IT - p. 8/18
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Netiquette

NejCastéji se Cloveék s Netiquettou pfi uzivani Internetu, stanovuje totiz zasady
sluSného chovani pfi komunikaci prostfednictvim sité. Sdm nazev, jak se
zfejmé, vychazi ze spojeni slov net - angl. sit a etiketa.

1. Nezapominej na Clovéka.

Drz se pfi online jednani stejnych zasad, jako v realném Zivoté.
Nezapominej, Ze jsi v cyberspace.

Ber ohled na €as a pfenosova pasma ostatnich.

Udélej o sobé na siti hezky obrazek.

Dél se o ziskané znalosti s ostatnimi.

Pomahej udrzovat hadky na siti (flame wars) pod kontrolou.
Ber ohled na soukromi ostatnich.

© ® N oA~ WD

NezneuZivej svou moc.

=
©

Odpoustéj druhym jejich chyby.

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 9/18

Kodex ACM

ACM - Association for Computing Machinery je mezinarodni védecka a
vzdélavaci organizace, Siroce uznavana po celém svété, ktera sdruzuje
pocitacové odporniky.

Eticky kodex ACM stanovuje poZzadavky, které jsou popsény v obecné podobg,

coZ zdlraziuje, Ze zasady tykajici se pocitacli vychazeji z obecnéjsich
etickych pravidel.

obecnd mordalni zavazna pravidla
kazdy ¢len ACM by mél:

® usilovat o co nejvyssi kvalitu Zivota vSech lidi

® zabrafovat poSkozeni zplisobenému pouZzitim pocitacd na uzivatelich,
Siroké verejnosti, ...

® byt poctivy, upfimny a ddivéryhodny

® byt spravedlivy a tolerantni, mit Gctu k druhym a respektovat jejich prava
® uznavat autorska prava, patenty, obchodni tajemstvi a licen¢ni smlouvy
® nemél by si pfivlastiovat zasluhy za cizi praci nebo myslenky

® respektovat pfi své praci soukromy druhych

e ctit tajemstvi a chranit diivérné informace

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 10/18
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... Kodex ACM

dalSi specifické profesni povinnosti

kazdy ¢len ACM by mél:
® usilovat o dosazeni nejvyssi kvality, G€innosti a vaznosti pfi své praci
e usilovat o ziskani a udrzeni odborné zpUsobilosti

® znat a dodrzovat stavajici pravni predpisy vztahujici se ke své
profesionalni préaci

® hledat a vyuzivat odborné posouzeni své prace, jakoz i stanovovat
kritické recenze na praci ostatnich

® byt vnimavy, diikladny a objektivni pfi posuzovani pocitacovych systéml
a jejich dopad, vcetné analyzy moznych rizik

e ctit své zavazky, zejména smlouvy, dohody, a svéfené Ukoly
® zlepSovat povédomi vefejnosti o vypocetni technice

® vyuzivat pocCitacové a informacni zdroje pouze v pripadé, Ze je k tomu
opravnén

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 11/18

... Kodex ACM

zévazna pravidla organiza tniho vedeni
kazdy ¢len ACM a organizacni vedouci by mél:

® podporovat plné prijeti spolecenské odpovednosti Cleny organizace
® smeéfovat svym vedenim k zajiSténi lepSi kvality pracovniho prostredi

® jasné definovat vhodny a nevhodny zpiisob pouZziti vypocetnich zdrojl,
tak aby nedoslo k jejich zneuziti

® zaijistit prostor pro jasnou formulaci uzivatelskych pozadavkl na vyvijené
dilo a také jeho validaci, aby pozadavky splfiovalo

® podporovat postupy pro zvyseni osobni distojnosti a ochranu soukromi
osob, které budou dotCeny vyvijenym dilem

e vytvéreni vzdélavacich pfilezitosti pro ¢leny organizace

dodrZzovéani kodexu
® kazdy €len by mél zastavat a podporovat dodrzovani zasad tohoto kodexu
® poruSeni tohoto kodexu je neslucitelné s ¢lenstvim v ACM

Etické a pravni otazky spojené s IT —p. 12/18
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Eticky kodex novinare

Obcané maji pravo na vcasné, pravdivé a nezkreslené informace
Novinar je proto napfiklad povinen:

e zvefejnovat jen informace, jejichZ plivod je znam

® respektovat pravdu neodchylovat se vécné od ni

e dbat na rozliSovani faktli od osobnich nazor{

® nevydavat domnénky za fakta a nezamiCovat relevantni Udaje

e odmitat jakykoli natlak, hajit svobodu tisku i svobodu jinych medii
® nepouZzivat nepoctivé prostredky k ziskani informaci

Jsou kladeny poZadavky na vysokou profesionalitu v Zurnalistice
Novinar je proto napfiklad povinen:

® nést osobni odpovédnost za vSechny své uvefejnéné materialy

® vylougit vSe, co by jej mohlo kompromitovat nebo vést ke stfetu zajma
® nepfijimat Zadné hodnotné dary nebo vyhody v souvislosti s jeho paci
® nezneuZzivat povolani novinére k €innosti reklamniho pracovnika

® nezneuzivat vysad k prezentovani svych osobnich postojti nebo k
uspokojovani soukromych potfeb

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 13/18

... Eticky kodex novinare

Davéryhodnost, slugnost a seriéznost zvy3uji autoritu medif
Novinar je napfiklad povinen Fidit se témito poZzadavky:

® nic neomlouva nepresnost nebo neprovéfeni informace

e jestlize si zdroj informaci pfeje zlstat utajen, novinar je povinen
zachovavat profesionalni tajemstvi, i za cenu potizi

® respektovat soukromi osob

® dodrZovat pfisné zasadu presumpce neviny a neidentifikovat pfibuzné
obéti nebo delikventtl bez jejich jasného svoleni

e povazovat pomluvu, neprokazané obvinéni, pfekrouceni dokumentd,

® kromé nespornych dlivodll vefejného zajmu nesmi novinarf svou ¢innosti
dostat dot€ené osoby do nesnazi nebo osobni tisné

® novinaf nesmi vyuZivat ziskané informace ve svij prospéch dfive, nez
budou zvefejnény

® nesmi svou praci podnécovat diskriminaci rasy, barvy pleti, nAbozenstvi,
pohlavi nebo sexualni orientace

® plagiat se zasadné zakazuije.

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 14/18
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Eticky kodex tlumocnika a prekladatele

Prikladem etického kodexu tlumoc¢nika a prekladatele méize byt ten
vypracovany Jednotou tlumocnikll a prekladatelll. Tato nezavisla, oteviena,
dobrovoln4 organizace haji profesni, pracovné pravni a socialni zajmy svych
fadnych ¢lend.

Tlumocnik a prekladatel:

® je vzdy a v plné mife vazéan sluzebnim tajemstvim, v souvislosti s tim co
se dozvi pfi své Cinnosti u nevefejnych jednani a prekladd

e divérné informace nikdy nezneuziva

® prijim& pouze ty zavazky, které odpovidaji jeho schopnostem a pfipravée
® nese plnou moralni odpovédnost za vysledek své prace.

® odmitne vykonavat vie, co by mohlo poskodit diistojnost jeho povolani
® zasadné projevuje solidaritu se svymi kolegy.

® zprostfedkuje jinému tlumocnikovi nebo prekladateli tiumoc€eni nebo
preklad vzdy bezplatné

® nesmi byt negativné postizen pfi vykonu svého povolani na osobnich
lidskych a obZanskych pravech a na dlstojnosti

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 15/18

Kodex etiky ¢eskych knihovnik(

knihovnich se chova takto:
e vzdy haji pravo jedince na informaci
® poskytuje neomezeny a svobodny pristup ke zdrojlim knihoven
® jedna politicky, ideologicky a ndbozensky neutralné
® zdrzuje se jakékoliv cenzury, s vyjimkami opodstatnénymi zdkonem

® nenese odpovédnost za nasledky uziti informaci ziskanych z dokument
nebo v knihovné

® poskytuje své sluzby uZivatellim bez ohledu na jejich narodnost, rasu,
nabozenstvi, pohlavi a socialni status

® respektuje prava autorll a dodrzuje zakon

e respektuje a chrani prava uzivatelll na soukromi a anonymitu

® chova se profesionalné a formuje tak dobry obraz svoji profese

® respektuje své kolegy, udrZuje s nimi Gzké kontakty a spolupracuje s nimi
¢ usiluje o celoZivotni vzdélavani a zdokonalovani ve své profesi

® podporuje své kolegy, ktefi se ocitli v nesnazich proto, Ze se Fidily
etickym kodexem

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 16/18
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Pouzité zdroje

® Association for Computing Machinery: ACM Code of Ethics and
Professional Conduct
<http://ww. acm or g/ about / code- of - et hi cs>

e Computer Ethics Institute: Ten Commandments of Computer Ethics
<http://ww. conput eret hi csinstitute.org/publications/
t encommandnent s. ht m >

* Jednota tlumocnikll a pfekladatelll: Eticky kodex tlumocnika prekladatele
<ht t p:
/I ww. j t puni on. org/spip/article.php3?id_article=260>

e Svaz knihovnikdl a informagnich pracovnik(i Ceské republiky: Kodex etiky
ceskych knihovnikd
<http://skip.nkp. cz/ CoKodex. ht n»

e Syndikat novinardl Ceské republiky: Eticky kodex novinare
<htt p: //ww. syndi kat - novi nar u. cz/ i ndex. php?web=1&rai n=
5&sub=36&mai n_tit=Eti ka&sub_tit=Eticky_kodex>
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... Pouzité zdroje

e Jarmila BURGETOVA: Zamysleni nad otadzkami etiky knihovnické a
informacni profese
<http://full.nkp.cz/nkkr/NKKRO401. ht m >

¢ Lenka HORINKOVA-KOURILOVA, Michal PAZDERSKY, Petr SKYRIK:
Informacni etika a hodnoceni informaci
<http://is.nmuni.cz/do/ 1499/ el /estud/ff/js07/informace/
mat eri al y/ kurz_prace_s_i nformacemn . ht m >

¢ Jan CINCERA: Informacni etika : sylabus k bakalafskému studiu
informacni védy

Etické a pravni otazky spojené s IT — p. 18/18
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Seznam priloh

P#iloha 1. Slidy podle zadani
Ptiloha 2. Datovy nosi¢ se zdrojovym tvarem pisemné zpravy a zdrojové texty slidu
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